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 تقدیم به 

 ا تجربه کنم.ر یستادگی ادگی زن در عرصه عالمانه به من آموخت تا چگونه پدرم که

کاری و عشقدریای بیکه وجودش  و مادرم  جودش برایم همه مهر.وبود و  رنجهمه  دم برایشوجو واست  کران فدا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ه

 

 تشکر و قدردانی

ه ان شد و ببخشید و به طریق علم و دانش رهنمونم مانیهستپروردگار یکتا را که  کرانیبسپاس 

ون . بدان ساختاز علم و معرفت را روزیم ینیچخوشهرهروان علم و دانش مفتخرمان نمود و  ینینشهم

دست  ون قاصر ی او، با زباشائبهشک جایگاه معلم اجّل از آن است که در مقام قدردانی از زحمات بی

ا فرینش رغایت آ تجلیل از معلم سپاس از انسانی است که هدف و کهییازآنجاناتوان، چیزی بنگاریم، اما 

 وظیفه: برحسب؛ تضمیناند را که به دستش سپرده هاییکند و سلامت امانتمی تأمین

-مال سعهکه در ک رضا خالوکاکائیدکتر و  محمد عطائیدکتر از زحمات اساتید گرانقدرم آقایان 

ین امایی صدر، با حسن خلق و فروتنی از هیچ کمکی در این عرصه بر من دریغ ننمودند و زحمت راهن

مام تقیت در و برایشان سلامتی، طول عمر و موف سپاس گذارمنامه را به عهده داشتند صمیمانه پایان

 مراحل زندگی را آرزومندم.

این  دریغشان درهمکاری بی به خاطر دکتر فرهنگ سرشکیهمچنین از زحمات استاد مشاور خود 

 .سپاس گذارمعرصه صمیمانه 

 امگیزندفضای  ان در، پدر و مادرم دارم که حضورشامزندگیترین همراهان سپاس آخر را از مهربان

 ریای سخاوت بوده است.مصداق بی

 بخشی از زحمات آنان را سپاس گویداشد که این خردترین، ب                                                                                        
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و  عدن، نفتممهندسی دانشکده  مهندسی معدن گرایش استخراجدانشجوی دوره کارشناسی ارشد رشته  عبدالمناف بازداراینجانب 

رای باهکارهایی و ارائه ر های تولید آجرها در کارخانهتجزیه و تحلیل سیستمدانشگاه صنعتی شاهرود نویسنده پایان نامه  ژئوفیزیک 

فرهنگ  ئی و دکتردکتر رضا خالوکاکا ،دکتر محمد عطایی تحت راهنمائی موری مطالعه موردی: کارخانه آجر حساارتقا سطح بهره

 متعهد می شوم. سرشکی

 .تحقیقات در این پایان نامه توسط اینجانب انجام شده است و از صحت و اصالت برخوردار است 

 .در استفاده از نتایج پژوهشهای محققان دیگر به مرجع مورد استفاده استناد شده است 

  ا ارائیه نشیدهجیمندرج در پایان نامه تاکنون توسط خود یا فرد دیگری برای دریافت هیچ نوع مدرک یا امتیازی در هییچ مطالب 

 است.

   و« عتی شیاهرود دانشگاه صین» کلیه حقوق معنوی این اثر متعلق به دانشگاه صنعتی شاهرود می باشد و مقالات مستخرج با نام 

 به چاپ خواهد رسید.«  Shahrood  University  of  Technology» یا 

  رعاییت  پایان نامهز احقوق معنوی تمام افرادی که در به دست آمدن نتایح اصلی پایان نامه تأثیرگذار بوده اند در مقالات مستخرج

 می گردد.

 ول اخلاقیی ضوابط و اصی ستدر کلیه مراحل انجام این پایان نامه ، در مواردی که از موجود زنده ) یا بافتهای آنها ( استفاده شده ا

 رعایت شده است.

 ل شده است اص ستفادهدر کلیه مراحل انجام این پایان نامه، در مواردی که به حوزه اطلاعات شخصی افراد دسترسی یافته یا ا

رازداری ، ضوابط و اصول اخلاق انسانی رعایت شده است 

.                                                                                                                                                                  

 تاریخ                                                                   

 امضای دانشجو                                                                         

 

 

 

 

 

 

 ان نامه وجود داشته باشدی*  متن این صفحه نیز باید در ابتدای نسخه های تکثیر شده پا

 مالکیت نتایج و حق نشر

  ،زار ها و رم افنکلیه حقوق معنوی این اثر و محصولات آن )مقالات مستخرج، کتاب، برنامه های رایانه ای

در تضی و مقب باید به نحتجهیزات ساخته شده است ( متعلق به دانشگاه صنعتی شاهرود می باشد. این مطل

 تولیدات علمی مربوطه ذکر شود.

 بدون ذکر مرجع مجاز نمی باشد استفاده از اطلاعات و نتایج موجود در پایان نامه. 
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 چکیده

 به یابی برای دست همیشه او تلاش. است آسایش و راحتی به رسیدن و پیشرفت دنبال به همیشه انسان

 نامحدود بشر علت این تلاش منابع محدود و نیازهای .است امکانات و هاتلاش حداقل از نتیجه حداکثر

 با . انساناست شده وریبهره مقوله به توجه افزایش باعث موجود، هایمحدودیت و نیازها است. همین

 خود این هک است اهدافش به رسیدن برای بالا وریبهره دنبال به دارد جهان این در که شرایطی توجه

 و مجموعه هر یا هاهکارخان ها،نهاد ها،سازمان تمام. است سیستم تحلیلوتجزیه نام به ایمقوله نیازمند

 ارتقای رایب راهکارهایی و هاسیستم تحلیلوتجزیه نیازمند رقابت و پیشرفت بقا، حفظ برای سیستمی

حلیل توجزیهتدر این پایان نامه به عنوان مثال واقعی برای آشنایی با مقوله  .هستند وریبهره سطح

ر این در گرفت. های تولید آجر کشور مورد بررسی قراوری، یکی از کارخانهها برای ارتقای بهرهسیستم

یم ا، مفاههتحلیل سیستموی، تجزیهپایان نامه ابتدا جهت آشنایی به مفاهیم سیستم و نگرش سیستم

ر ولید آجتکارخانه  گیری آنها پرداخته شد. در ادامه معرفی سیستموری و اندازههای بهرهوری، شاخصبهره

، 1392های الوری کارخانه مورد مطالعه برای سهای بهرهآوری اطلاعات لازم شاخصانجام شد. با جمع

یری گنتیجه م،وتحلیل سیستسازی روش تجزیهبا پیاده تحلیل شد ووگیری و تجزیهاندازه 1394و  1393

 وری سیستم کارخانه ارائه شد.و پیشنهادات در خصوص ارتقا سطح بهره

 

 ، کارخانه آجرسیستم تحلیلوتجزیهوری، بهره کلمات کلیدی:
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 مقدمه -1-1

ه یدن بانسان همیشه به دنبال پیشرفت و رسیدن به راحتی و آسایش است. تلاش او همیشه برای رس

ی ه دنیایژگی عمداست. البته این تلاش انسان به دلیل دو ویها و امکانات حداکثر نتیجه از حداقل تلاش

ها و ین نیازود. هممحدکند. این دو ویژگی عبارتند از: منابع محدود و نیازهای نااست که در آن زندگی می

 هینه ازستفاده با. لذا انسان برای  وری شده استهای موجود، باعث افزایش توجه به مقوله بهرهمحدودیت

ه رف هزینصتا با  های کاری استها و اصلاح شیوهوری نیازمند بهسازی روشامکانات و افزایش بهر منابع و

 چوبر چاردشود مگر اینکه تر و مفیدتر بدست آورد. این حاصل نمیهای مناسبزمان کمتر، ستاده و

د و ری.( را بکار گو ..امکانات، ترکیب معقولی از عوامل کار )نیروی انسانی، سرمایه، مواد، انرژی، زمان 

قول رکیب معتبی به ها، استفاده مؤثر از عوامل مزبور را به عمل بیاورد. برای دستیامطابق آخرین پیشرفت

ر خلاصه می . پس به طو]1[ گیردتحلیل سیستمی است که عوامل را به کار میوعوامل، نیازمند تجزیه

یدن به رای رسوری بالا بجهان دارد به دنبال بهرهتوان بیان کرد، انسان با توجه شرایطی که در این 

ها، هادنها، مانتحلیل سیستم است. تمام سازوای به نام تجزیهاهدافش است که این خود نیازمند مقوله

 ها وتملیل سیستحوها یا هر مجموعه و سیستمی برای حفظ بقا، پیشرفت و رقابت نیازمند تجزیهکارخانه

 وری هستند.ارتقای سطح بهرهراهکارهایی برای 

  لهاتعریف مس -2-1

 طور به هاتمسیس تحلیل و تجزیه طریق از سیستم یک وریبهره سطح ارتقا برای راهکارهایی به دستیابی

 خاص ورط به تحقیق مورد سیستم یک عنوان به آجر تولید یکارخانه در مهم این به دستیابی و عام

 ه شود:زیر پاسخ داد سؤالاتدر این تحقیق سعی خواهد شد به  .است نامهپایان این اصلی مساله

 ارخانه تولید آجر چگونه خواهد بود؟کوتحلیل سیستم فرایند تجزیه 

 شود؟گیری میوری سیستم کارخانه تولید آجر اندازهچگونه بهره 
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 تولید  نهوری سیستم کارخاوتحلیل سیستم، سطح بهرهتوان با استفاده از فرایند تجزیهچگونه می

 آجر حسام را ارتقا بخشید؟

 اهمیت تحقیق -3-1

ش سطح ، افزایهای اصلی اجتماعی، اقتصادی و سیاسی جامعه مانند کاهش تورموری بر پدیدهارتقا بهره

وسیعی  ترایتأث هانیارفاه عمومی، افزایش سطح اشتغال، افزایش توان رقابت سیاسی و اقتصادی و مانند 

، توسعهدرحالهای و برخی از کشور افتهیتوسعههای تمامی کشوردارد. در حال حاضر تقریباً 

 و مؤسساتبخشی،  ای،وری در سطوح ملی، منطقهی زیادی را جهت بهبود و ارتقای بهرههایگذارهیسرما

 ح به اینها و حتی افراد انجام داده و رشد و توسعه روزافزون خود را مرهون توجه و نگرش صحیسازمان

 .]2[ یرندوتحلیل قرار گها مورد تجزیهدانند. برای دست یافتن به این مهم ابتدا باید سیستممی مساله

 نیازمند وریهکارخانه تولید آجر حسام نیز به عنوان یک سیستم برای دستیابی به بهبود و ارتقای بهر

 توجه و استفاده از مقوله مذکور است.

 ضرورت تحقیق -4-1

ثباتی بالای تغییرات و بی رقابت بسیار شدید بین تولیدکنندگان و سرعت به  در حال حاضر با توجه

گاری و ام برای ماندکارخانه تولید آجر حستخوش مخاطره و تهدید قرار دارد. ها دسحیات سازمان محیط،

 ت. وری اسبهبود بهره وها وتحلیل سیستمبهبود وضعیت خود در بازار رقابتی امروز نیازمند تجزیه

 تحقیق فاهدا -5-1

 مهمترین اهداف این تحقیق عبارتند از:

 وتحلیل سیستم کارخانه تولید آجرتجزیه .1

 آجر دیکارخانه تولی سیستم ورگیری بهرهاندازه .2
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 ید آجرانه تولوری سیستم کارخریزی و ارائه راهکارهایی برای بهبود و ارتقا سطح بهرهبرنامه .3

 

 

 سابقه تحقیق -6-1

خاص زمان و  یهاتیبوده است که با توجه به محدود نیهمواره درصدد ااز بدو خلقت تاکنون، بشر 

 بار لغت  نینخست یتوان گفت برای. مدیمکان خود از منابع در دسترس حداکثر استفاده را بنما

 1833( بکار برده شد. در سال یلادی)م 1776در سال  «2یزنیکوئ»به نام  یتوسط فرد «1یوربهره»

توجه  یستیکرد. با فیتعر« کردن دیتول ییقدرت و توانا»را  یوربهره «3تریل» به اسم ی( فردیلادی)م

 هیکار، سرما یرویحاصل از ن یسودمند شیو جهت افزا یبا گسترش انقلاب صنعت یورداشت که واژه بهره

  لیبود که تشک یوربهره تیو اهم ش. با درک ضرورت نقافتیگسترش  دستاین  از یو موارد

آغاز شد. در  ایدوم، نخست در اروپا و سپس در آس یجنگ جهان انیبعد از پا یورمستقل بهره یهاسازمان

 «ییایآس یورسازمان بهره» تأسیسبا  ایو در آس «ییاروپا یورسازمان بهره» تأسیسجنبش با  نیاروپا ا

برای پیشرفت و وری به عنوان یک دیدگاه فکری و یک نگرش و طرز تفکری امروزه بهره .]3[ آغاز شد

عوامل متعددی  .]4[ها است بهبود مطرح است و در بطن معنای خود نگرشی برای عقلایی کردن فعالیت

وری سازمان موثر است؛ این عوامل شامل نیروی انسانی، ماشین آلات و تجهیزات، مواد، ابزار و بر بهره

چون  .]6[وری است مهمترین عامل در بهبود بهرهنیروی انسانی  .]5[ باشندها میها و رویهملزومات، روش

به طور کل  .]4[ها و کشورها شود تواند باعث تعالی سازماناین عامل با در اختیار داشتن منبع تفکر می

 :]7[وری به شرح زیر است منافع حاصل از سنجش بهره

 انسانی؛ نیروی به بازخورد برای منبعی-

                                                           
1 Productivity 
2 Quesnay 
3 Littre 
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 وری؛ بهره افزایش برای انگیزش منبع-

 کارکنان؛ مشارکت و ای حرفه های توانایی افزایش-

 ها؛ الویت تنظیم به کمک -

 مختلف؛ واحدهای وری بهره مقایسه -

 آن؛ شدن جدی از قبل مشکلات شناسایی -

 وری؛ بهره کاهش یا افزایش دلایل شناسایی -

 وری؛ بهره بر سازمانی تغییرات اثرات ارزیابی برای مبنایی -

 درازمدت؛ ریزی برنامه به کمک -

 دستمزد؛ و حقوق تعیین برای مبنایی -

  

وری انجام شده است. برخی از ها و بهرهتحلیل سیستموتحقیقات زیادی در خصوص تجزیه

 Sivaguruشود. تحقیقات صورت گرفته به صورت اجمالی به عنوان پیشینه تحقیق در ادامه بیان می

Ganesan  ها باعث دهد محدودیتوری تولید نشان میخصوص بهره با تحقیقی در 1984در سال

دهد. در وری را افزایش میبهره تکنولوژی پیشرفتشوند و اینکه وری ساخت و تولید میرشد بهره

-ادامه در خصوص عوامل غیر معمول و غیر مستقیم اقتصادی خارجی که باعث تاثیر در کاهش بهره

. در ]8[دهد وری و ... نشان مییکپارچه کل برای بهبود بهرهشوند نیازمندی به یک مدیریت وری می

ی ریگمیتصمسنجش  یبارهدر 2010سال  و همکاران در Mehmetتحقیقات صورت گرفته توسط 

با  ایهو ترکی ی انگلستانیهاشرکتمقایسه -های مختلف کشوری در زمینهوربهرهاستراتژیک و 

های انگلستانی و ای بین شرکتدادند تفاوت قابل ملاحظه نشان های خروجیتحلیل دادهوتجزیه

با تحقیقی  1390فرناد نصیرزاده و همکاران در سال  .]9[ای در ناکارآمدی منابع وجود دارد ترکیه
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نشان  سیستمی پویایی رویکرد با ساخت صنعت در انسانی نیروی وریبهره سازیتحت عنوان مدل

توان میزان تاثیر کلی هر عامل بر میزان سازی پویایی سیستمی میدادند با استفاده از رویکرد شبیه

وری را با در نظر داشتن اثرات مستقیم و غیر مستقیم ناشی از آن عامل در محیطی مجازی و بهره

سازی نموده و تاثیر آن را بر روی زمان، هزینه و کیفیت انجام پروژه پیش بینی نمود. دینامیک شبیه

کارگیری شوند و با بهوری میاده از شناسایی فاکتورها و عواملی که باعث کاهش بهرهدر نهایت با استف

ای وری را افزایش داد و به بهبود عملکرد پروژه در اهداف زمانی و هزینهراهکارهای مناسب میزان بهره

تحلیل سیستم وروش تجزیهای درخصوص مطالعه 2012در سال  Qiang Ji .]10[پروژه کمک کرد 

که بازار سهام، بازار ارز و بازار برای شناسایی عوامل موثر بر قیمت نفت خام انجام و نشان داد درحالی

ولی شاخص دلار آمریکا عامل اصلی تاثیرگذار بر نفت و نوسان قیمت در کالاها سهم بیشتری را دارند 

تحت  2015در تحقیقات خود در سال   Benjamin Bridgman .]11[ت مدت اسمدت و درازکوتاه

های مازاد باعث افزایش وری بیان داشت که رقابت آزاد با حذف شرکتعنوان رقابت، قوانین کار و بهره

اند که برخی محققان به بررسی سرمایه فکری در عملکرد سازمانی پرداخته .]12[شود وری میبهره

برخی  .]13[وری را توضیح دهد سودآوری و بهرهتواند دهد سرمایه فکری شرکت مینشان می

وری و تحقیقات رابطه میان اجزای سرمایه فکری و معیارهای سنتی عملکرد شرکت )سودآوری، بهره

ها نشان داد که سرمایه . تحلیلاندارزش گذاری بازار سهام( را در صنعت دارویی هند بررسی نموده

محققان اثر  .]14[ها در طول دوره مطالعه دارد شرکت وریانسانی اثر مهمی بر سودآوری و بهره

ها نشان داد میان ارزش تجاری بررسی نمودند. یافته سرمایه انسانی و سرمایه ساختاری را بر ایجاد

برخی مطالعات  .]15[ استفاده از شاخص های سرمایه انسانی و ایجاد ارزش رابطه مثبتی وجود دارد

وری کل عوامل تولید تاثیر مثبت توسعه داخلی و خارجی بر بهرهق و حاکی از آن است که تحقی

ر آن است که سرمایه نشانگ های انجام گرفته در صنعت نفت وگاز نیزپژوهش .]16[داشته است 
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سرمایه در این  وری نیروی کار ووسعه اثر قابل ملاحظه ای بر بهرههای تحقیق و تگذاری در بخش

وری منابع انسانی از مجتمع فولاد مبارکه نشان محققان با ارایه مدل بهرهرخی از ب .]17[بخش دارد 

و  میزان شرکت که رضایت شغلیگذاری در تجهیزات، ، میزان سرمایهدادند که عواملی نظیر آموزش

ای که در مورد طی مطالعه .]18[ثر است وری سرمایه انسانی موارضای عوامل انگیزشی بر بهره

وری نیروی کار در چین صورت بر روی بهرهارزیابی اثرات کار در فضای باز در دمای بالای محیط 

وری نیروی بر بدن انسان و کاهش بهره ییدمای بالای محیط باعث تنش گرما ه شدنشان داد گرفت

تاکید بر ارزش افزوده، با  1388در سال آقایان طالبی و احمدی  .]19[شود کار در صنعت تولید می

گیری تاثیر گیری کردند و با اندازهوری جزئی و کلی در مرکز بهمن موتور را اندازههای بهرهشاخص

-وری کل( و اولویتوری جزئی( بر متغیر وابسته )شاخص بهرههای بهرهمتغیرهای مستقل )شاخص

 .]20[تور را تعیین کردند وری در مرکز بهمن موبندی آنها رویکرد مناسب برای بهبود بهره

 نامهساختار پایان -7-1

 :صورت زیر استها بهنامه شامل پنج فصل است که خلاصه هریک از آناین پایان

هداف و همچنین ا شدهلیات: در این فصل به بیان اهمیت و ضرورت این مطالعه پرداخته ک -فصل اول

 تحقیق و تاریخچه مطالعات صورت گرفته ذکرشده است.

شده است. و بنیادی مطالعه پرداخته : در این فصل به بیان مفاهیم اولیهتحقیق مفاهیم -دومفصل 

-صوری و شاخاینکه سیستم و نگرش سیستمی چیست و اجزای یک سیستم معرفی شده و مفهوم بهره

 وری بطور کامل شرح داده شده است.های بهره

نی سیستم کارخانه آجر ماشی بیان شده وتاریخچه آجر و فرایند تولید آن بطور کامل  -فصل سوم

 مطالعه موردی شرح داده شده است.
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و  اندوری تعیین شدهخص بهرهدر این فصل مفاهیم مورد استفاده در محاسبه شا -فصل چهارم

   محاسبات کارخانه مورد مطالعه انجام و تحلیل شد.

 خانهی کارهاه از تحلیل شاخصتایج بدست آمد: در این فصل نگیری و پیشنهادهانتیجه -فصل پنجم

 به طور خلاصه بیان شد و پیشنهادهایی ارائه شد.
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 مقدمه  -2-1

ه، جهت پیشرفت و بهبود وضعیت یک مجموعه یا سازمان نیاز است در حین حفظ تعادل مجموع

د و از یجاد شودهد، تغییرات لازم در مجموعه ارخ میهمگام با آخرین تغییرات و تحولاتی که در دنیا 

یاد و ه تلاش زبها به لحاظ نیازمندی های نوین استفاده شود. همگامی با آخرین پیشرفتها و شیوهروش

ای ر دنیدمستمر کار دشواری است و از طرفی ادامه حیات مجموعه با استفاده از راهکارهای قدیمی 

وز ا علم رگامی بنخواهد بود. لذا مجموعه برای حفظ بقا و بهبود نیازمند هممتحول و متغیر امروز ممکن 

دهد و  های خود را با شرایط و نیازهای محیطی تطبیقای پویا و موفق است که هدفاست. مجموعه

 ذیری ازثیر پای در حین تاانعطاف لازم برای سازگاری با تغییرات محیطی را دارا باشد. چنین مجموعه

ی ی همگامعه برایابد. مجموگذارد و روز به روز به سطح بالاتری از تکامل دست میآن تاثیر می محیط بر

ها میل سیستو تحل ها، تغییرات و علم روز دنیا نیازمند ابزاری مناسب است که از تجزیهبا آخرین پیشرفت

 در دست مفیدی وان ابزارتواند به عنها میبه عنوان این ابزار مناسب نام برد. تجزیه و تحلیل سیستم

 .]21 [مدیران عمل کند و جوابگوی نیازهای آنی و آتی مجموعه یا سازمان در زمینه مذکور باشد

-وری در بخشها و مدیریت بهرهسیستم وتحلیلدر این فصل برای آشنایی با مفاهیم و مباحث تجزیه

 بندیاجزای سیستم، طبقههای کوتاه در خصوص سیستم و نگرش سیستمی، مبانی تفکر سیستمی، 

وری ها و در پایان در خصوص تعاریف و مفاهیم مدیریت بهرهسیستم وتحلیلها، فرآیند تجزیهسیستم

 .مطالبی بیان خواهد شد
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 سیستمی نگرش و سیستم -2-2

 مرتبط یا وابسته هم به هایی معین،ویژگی توسط که هاستآن میان روابط و اجزاء از ایمجموعه سیستم

از سیستم  ( رسم هندسی1-2در شکل ) .دهندمی را تشکیل کل یک محیطشان با اجزاء این و شوندمی

 .]21 [شده استنمایش داده

 

 ]21 [ ( نمایش هندسی سیستم1-2شکل )

 :]21 [است چیننقطه صورتبه سیستم( مرز محیط )یعنی از سیستم متمایزکننده خط دلیل دو به

 دارد. دلالت هاآن محیط و باز هایسیستم میان اطلاعات یا انرژی مستمر تبادل بر خطی چنین اولاً،

 کند.می متصل آن درونی بخش به را بیرونی بخش سلول، پرده مانند مرز سیستم، درواقع

 شود.می تعیین سیستم رساختا طرح وسیلهبه و است قراردادی وبیشکم سیستم مرز واقعی محل ثانیاً،

 داخل و خارج در محیط که متغیرهایی و نیروها تا دهدمی اجازه که است دیدگاهی سیستمی نگرش

 نگرش .مشخص شود سازمان ها درآن جایگاه و عملکرد و شناسایی شوند دارند اساسی تأثیر سازمان

 د و شومی کلی یک چارچوب ایجاد در یکپارچگی و کردن آسان موجب هاسازمان اداره در سیستمی

 شودمی موجب سیستمی نگرش مدیریتی، نظر از .سازدمی عملی را هاسازمان شناخت گوناگون هایجنبه

 سیستمی، نگرش .کنند توجه تربزرگ محیط یک از و بخشی کل یک صورتبه سازمان به مدیران تا

 .]22[ است پدیده کل گرفتن نظر در طریق از هاپدیده سیربر
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 بانی تفکر سیستمیم -2-3

-جزیهکه جنبه های تقانون و منطقی برای شناخت یک مسئله است  ،روش ،تفکر سیستمی چارچوب

 ار ذیل استمبانی تفکر سیستمی به قر. گیردمیدربر های ترکیبی آن مسئله را ای و تحلیلی و جنبه

]23[: 

 ح ادارکی آدمیها: تصوری که ارگانیسم را در مرکز طر)زنده( از پدیده تأکید بر تصویر ارگانیک  1

 د.دهقرار می

 وابط باز با محیط، خودتنظیم منزله موجودی زنده، دارای نظم، دارای رو به نگری: هر پدیدهکل .2

 شود.هدفمند در نظر گرفته می

کند که بجای شکستن کل به اجزای قراردادی، ادراک سازی: یعنی متفکر سیستمی سعی میمدل .3

 های واقعی منطبق کند.های واقعی را به پدیدهخود از پدیده

 است. از واقعیت ها، نه خود واقعیت، بلکه تصور مااز پدیدهتأکید بر اینکه شناخت ما  .4

 سیستم اجزای -2-4

 کند.هر سیستم از اجزایی تشکیل شده است و هر جزء نقش خاصی را در جهت هدف سیستم دنبال می

 :]23 [از اندعبارت سیستم اجزای

 داده( درونداد،)ها ورودی .1

 (تبدیل فرایند پردازش، خانه)فراگرد  .2

 (بازداده ستاده، برونداد،)ها خروجی .3
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 کنترلی بازخور .4

 سیستم. محیط .5

 هاورودی-2-4-1

را  مسیست عالیتفشود و تحرک و  می سیستموارد  نحویها عبارتند از کلیه آنچه که به داده یا هاورودی

ود. در بممکن نخواهد  سیستم زیستداده, ادامه حرکت و  تزریقاست که بدون  بدیهیگردد.  میسبب 

-خصصتها و هارتماز  متنوعیبا درجات  انسانی نیرویاز  ایها عبارتند از مجموعهتولیدی، دادهنظام  یک

 .]21[... , اطلاعات و تکنولوژی, انرژی, سرمایه, مواد اولیه, ها

 

 (پردازش خانه) فراگرد -2-4-2

 شود می وارد سیستم به که هاییدادهشود. می تبدیل خروجی به ورودی با پردازش سیستم فراگرد در

 در و شود یم انجام سیستم در کار واقع در گیرد می قرار تبدیل و تغییر جریان در سیستم برنامه طبق

 های داده از کیی که دانشجو دانشگاهی نظام دربه عنوان مثال  آید می وجود به تغییر هاداده در نتیجه

 در و شودمی شناآ علمی مطالب و هاواژه مفاهیم با او ذهن و گیردمی قرار تبدیل فرایند در است سیستم

 .]24 [آیدمی پدید تغییراتی او نگرش

 هاخروجی -2-4-3

ست های سیستم در فراگرد پردازش شده و طبق هدف و نظم سازمانی که بر سیستم حاکم اورودی

یک  خروجیی()ی کالای تولید شده، ستادهشود. به عنوان مثال بصورت کالا یا خدمت از سیستم خارج می

 نظام تولیدی است.

. 



 

14 
 

 کنترلی بازخور -2-4-4

به  و شودد سیستم میوار ورودی عنوانبه  دوباره خروجی از بخشی آن در که است دورانی فرایندی بازخور،

 دارد. عهده بر را ثابت دمای فظح وظیفه که ترموستات مانندسازد. می« خودکنترل» را سیستم ترتیب،این

 به جها توبسیستم  مدار نمایانگر چگونگی عملکرد سیستم و انحرافات آن است. ،به بیان دیگر بازخور

 با متناسب را لازم هایتعدیل و تغییر و اصلاحات کند،می دریافت بازخور مدل طریق از که اطلاعاتی

 .]25 [آوردمی وجود به خود در مکان، زمان و شرایط

 سیستم محیط -2-4-5

هر  ور کلیطگویند. بههر آنچه به سیستم احاطه داشته باشد و خارج از آن باشد را محیط سیستم می

گاهی  ن علتسیستم در محیطی قرار دارد. محیط و سیستم در ارتباط و تعامل با یکدیگر هستند به همی

عی برای همین تفکیک سیستم از محیط آن، موضوتعیین مرز محیط و سیستم بسیار دشوار است و 

 .]26 [شودقراردادی تلقی می

 

 هاسیستم یبندطبقه -2-5

 ها اشارهبندیطبقه این از ونهنم دو به اینجا در .وجود دارد هاسیستم برای را گوناگونی هایبندیطبقه

 :]21 [ شودمی

 فرعی و اصلی هایالف( سیستم

 بسته و باز هایب( سیستم

سیستم فرعی همان سیستم جزئی است که بر خود نظارت دارد و  فرعی: و اصلی هایالف( سیستم

ای را ایفا تری این سیستم فرعی نقش ویژهکند و با دید گستردهجهت دستیابی به هدف معینی فعالیت می
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بدن، قلب  به عنوان مثال در سیستم اصلی بخشی از سیستم بزرگتر به اسم سیستم اصلی است.کند و می

 یک سیستم فرعی است.

 برقرار ارتباطی خود محیط با که است ساده سیستمی بسته، سیستم بسته: و باز هایب( سیستم

 با برخورد در بسته هایسیستم است. ارتباط در خود محیط با که سیستمی است باز، سیستم کند.نمی

 .کندمی تغییر جهت فعالیتشان یا دهندمی دست از را خود سازمان محیط

 هاروش و هاستمیس وتحلیلتجزیه فرآیند -2-6

 هاسیستم وتحلیلتجزیه در علمی روش -2-6-1

 پژوهش روش از است ممکن که آنجا تا گرتحلیل که شودمی توصیه هاروش و هاسیستم وتحلیلتجزیه در

 آن ساختار و هاپرسش به دادن پاسخ برای است مندینظام کوشش علمی، استفاده کند. پژوهش علمی

 .]21[ گویندمی علمی روش آن به که است منطقی نظام یک بر متکی

 شخصی هایقضاوت و نظریات دخالت و یابدمی افزایش گرتحلیل کار دقت علمی، روش از استفاده با

 .شودمی ترمطمئن و تردقیق آورد،می دست به که نتایجی و یابدکاهش می او کار در

 وتحلیل سیستم(وتحلیل )مراحل روش علمی در تجزیهتجزیه چرخه یا سیکل -2-6-2

 مراحل برای دور یا سیکل واژه آید،می شمار به دائمی و مستمر فعالیتی سیستم، وتحلیلتجزیه ازآنجاکه

. است شدهوتحلیل سیستم نشان دادهلمی در تجزیه( مراحل روش ع2-2شده است. در شکل )برگزیده

 :]21[وتحلیل سیستم عبارتند از مراحل روش علمی در تجزیه

 آیند.هایی که دلیل وجودی آن سیستم به شمار میشناخت کل سیستم و هدف .1

 دارند.هایش باز میبررسی و تشخیص مشکلاتی که سیستم را از نیل به هدف .2

 اند.ترین مشکل یا مشکلاتی که در وضع حاضر، مساله آفریدهانتخاب مهم .3
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 تعیین و تبیین حدود مشکل و تشریح آن. .4

 اند.تعیین عواملی که سبب بروز مشکل شده .5

 های گوناگون و راه کارهای متفاوت برای از بین بردن مشکل.بررسی روش .6

، انرژی ه، وقتها و پیش بینی نتایج و تبعات حاصله از هر یک )از نظر هزینارزیابی هر یک روش .7

 و میزان مؤثر بودن روش و ...(.

 ترین روش.انتخاب مناسب .8

 .یرندهگتشریح روش در گزارشی جامع و مستدل، به منظور ارائه به مقامات مسئول و تصمیم  .9

 گر باشد(.پیگیری برای اجرا )در حدی که در قلمرو اختیار تحلیل  .10

 ارزشیابی مجدد روش )پس از یک دوره اجرای آزمایشی(.  .11

 از.جرح و تعدیل روش و ایجاد اصلاحات مورد نی  .12

 استقرار نهایی روش نو. .13

 استفادة مؤثر از مکانیسم بازخور و ایجاد اصلاحات و تغییرات لازم. .14
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 ]21[ وتحلیل سیستم( مراحل روش علمی در تجزیه2-2شکل )

 

 

 وریتعاریف و مفاهیم بهره -2-7

 وریتعریف نظری بهره -2-7-1

مجموع مفهوم مشترک دارند و تمامی تعاریف دارای تعاریفی است که در های مختلف وری از دیدگاهبهره

)انجام  بیانگر استفاده بهینه از منابع برای دستیابی به حداکثر خروجی از طریق ترکیب دو عامل کارایی

به )خروجی( وری یعنی نسبت ستانده )انجام کار درست( است. به بیان ساده بهره و اثربخشی درست کار(
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 شده استوری در قالب یک سیستم نمایش داده( بهره3-2در شکل )در یک سیستم است. )ورودی( داده 

]1[. 

 

 ]27[ وری در قالب یک سیستم( بهره3-2شکل )

 وریسطوح بهره -2-7-2

هر سطح به شرح زیر تقسیم  .گیردمیقرار  سنجش موردمیانه و خرد  ،وری در سه سطح کلانبهره 

 :]2[ شودمی

 ملی سطح -3ای منطقه سطح -2المللی بین سطح -1: کلان سطح  –الف 

 ادیاقتص بخش زیر -2 سطح بخش -1سطح میانه:   -ب  

ا سطح محصول ی -4 سطح گروه -3 فرایند سطح واحد یا -2 سطح بنگاه -1سطح خرد:   -ج  

 سطح فرد -6 سطح خانواده -5      مشتری

 وریهای بهرهنظام -2-7-3

 :]1 [توان در نظر گرفت که عبارتند ازوری میبهرهسه نوع نظام کلی برای افزایش 

وری سرمایه( هایی که بر حذف یا کاهش تلفات ناشی از مواد و ماشین تمرکز دارد )بهرهنظام -الف       

 .افزار محوردیگر گروه سختعبارتبه
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وری نیروی بهره)رد یا کاهش تلفات ناشی از عملکرد انسان تمرکز دا حذف برهایی که نظام -ب

 .دیگر گروه انسان افزار محورعبارتانسانی( به

د تمرکز هایی که بر حذف یا کاهش تلفات ناشی از تعامل نامناسب بین انسان، ماشین و موانظام -ج

 .وری کل()بهره دارد

 وریدر بهره مؤثرعوامل -2-7-4

 .]28[ نشان داده شده است (4-2)وری در شکل عوامل موثر در بهره

 ]28[وری ( عوامل موثر بر بهره4-2شکل )
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 وری عمومیهای بهرهشاخص -2-7-5

 :]2[وری عمومی را به شرح ذیل تعریف کرده است های بهرهوری ایران شاخصسازمان ملی بهره

ا یافزوده بر متوسط تعداد شاغلین وری نیروی کار را از تقسیم ارزشبهرهکار:  نیروی وریبهره  –الف     

 .کنندنفر ساعت کار در طول سال مالی محاسبه می

ل یک سال مالی به شده در طو افزوده ایجادوری سرمایه از تقسیم ارزشبهره: وری سرمایهبهره -ب

 .نمایدها را منعکس میایی داراییشود و میزان کارسال حاصل می در آنهای ثابت مجموع ارزش دارایی

رزش شده در طول یک سال مالی به مجموع ا افزوده ایجادتقسیم ارزشاز : وری مواد اولیهبهره -ج

 .شودن سال حاصل میآخدمات در  وشده در جریان تولید کالاها مواد اولیه مصرف

شده برای تولید کالاها و افزوده به ارزش یا مقدار انرژی مصرفاز تقسیم ارزش: وری انرژیبهره -د

 .شودمیمشخص حاصل  سال یکخدمات در طول 

صورت مشترک لید را که بهاستفاده کل عوامل تو اثربخشیمیزان کارایی و : وری کل عواملبهره –ه

دیگر به ازای یک عبارتسنجند. بهمی ،گیردقرار می مورداستفادهبرای تولید خروجی کالاها و خدمات 

 .افزوده ایجادشده استشده چه میزان ارزشهای مصرفواحد ریالی نهاده

 های اختصاصیشاخص -2-7-6

وری های بهرهشاخص ه ازاستفاد بر علاوههای اجرایی گاههای اقتصادی و یا دستدر هر یک از رشته فعالیت

که ستند هو استفاده  تعریفقابلوری اختصاصی نیز های بهرهشاخصبا توجه به نیاز و اهداف،  عمومی

 .حالت عمومی و عام ندارد
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 ریومدیریت بهره -2-7-7

، اجرا، ریزیادل سیستم بتواند با برنامهکه در حین حفظ تع وری اعمال نوعی مدیریت استمدیریت بهره

( نمایش 5-2وری در شکل )چرخه مدیریت بهره .]3[کنترل و هدایت در جهت بهبود سیستم عمل نماید 

 .شده استداده

 

 ]29[ وری( چرخه مدیریت بهره5-2شکل )

 

 وریچرخه بهرهمراحل ایجاد  -2-7-8

 :]3 [وری به شرح زیر استمراحل ایجاد چرخه بهره

 مرحله صفر: تهیه مقدمات آماری لازم شامل: 

 وریآشنایی با روش محاسبه بهره .1

 استخراج و آماده کردن اطلاعات .2

 مرحله اول: انجام محاسبات لازم شامل:

 ها(ستاده –ها محاسبه ارقام عوامل ) نهاده .1

 وریهای بهرهشاخصتعیین و محاسبه  .2
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  وری شامل:های بهرهوتحلیل شاخصمرحله دوم: تجزیه

 دهاوری در مقایسه با استاندارهوتحلیل روند شاخص بهرتجزیه

 مرحله سوم و چهارم:

 وری شامل :بهبود بهره هایبرنامهریزی و اجرای برنامه

 آموزش و افزایش آگاهی کلیه کارکنان .1

 مشارکت کارکنان .2

 های کیفیت(وری )هستههای ارتقاء بهرهتشکیل گروه .3

 ها بندی آنوری و اولویتهای بهبود بهرهارائه برنامه .4

 وریهای بهبود بهرهطراحی ساختار مناسب برای اجرای برنامه .5

 وریهای بهبود بهرهاجرا و کنترل برنامه .6

 وریتسهیم مزایای حاصل از بهره .7

 وریهای بهرهتعیین شاخص -2-7-9

 :]3[ وری به شرح زیر استهای بهرهتعیین شاخصمراحل 

 ها(تعیین معیارهای عملکرد سازمان )خروجی .1

 شودتعیین منابعی که برای دسترسی به این عملکرد استفاده می .2

 هاها و خروجیتعیین وزن هر یک از ورودی .3

 تشکیل ماتریس )جدول تقاطعی( از منابع و عملکردها .4

 معنیهای بیشاخصهای معنادار و حذف تعیین شاخص .5

 های معنادارتعیین وزن هر یک از شاخص .6

 های نهایی )مناسب(بندی و تعیین شاخصجمع .7
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 وریگیری بهرهانواع اندازه -2-7-10

 :]3[وری به دو صورت زیر است گیری بهرهاندازه

 فیزیکی و اقتصادی )پولی(گیری کمی شامل، اندازه .1

  های چهارگانهمقیاسگیری کیفی، لزوم توجه به اندازه .2

 وریی بهبود بهرههابرنامه -2-7-11

 :]4[ بندی نمودصورت ذیل طبقهتوان بهوری را میهای بهبود بهرهبعضی از برنامه

 کیفیت( هایدایره)کارگروهی:  .1

 (های جدید کارروش)ایجاد ها کارکنان ها: روش نظام پیشنهادروش .2

 مکانیزاسیون     .3

 ها      . انگیزه .4

 آموزش .  .5

 بندیجمع -2-8

ندی ب، طبقهستمیس کی یاجزا یو بررس یستمیو نگرش س ستمیس میمفاه یفصل پس از بررس نیدر ا

ریف ه به تعدر ادام وها مورد بررسی قرار گرفت و تحلیل سیستمها ارائه شد. در ادامه فرایند تجزیهسیستم

ز بیان پس ا ه شد.وری پرداختعوامل موثر در بهرهوری، و های بهرهوری، نظاموری، سطوح بهرهنظری بهره

 وری،بهره وری مراحل ایجاد چرخهوری، مدیریت بهرههای عمومی و اختصاصی بهرهشاخصاین مفاهیم 

 ر فصل آیندهوری بیان شد و دهای بهبود بهرهوری و برنامهگیری بهرهوری، اندازههای بهرهشاخص

 بیان خواهد شد. به جهت شناخت کل سیستم د آنتاریخچه آجر و فرایند کلی تولی
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 جرآ یدفصل سوم:  معرفی سیستم تول 
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 مقدمه -3-1

از  بیش هاآن سالیانه اسمی تولید میزان که است موجود فعال کارخانه 7000 ایران حدود آجر صنعت در

-فن با تماماً ک،بلو و ماشینی آجر سنتی، آجر شامل ها،کارخانه این اکثر محصولات. است تن میلیون 50

 تولید بری انرژی رابرب 2 از بیش)تولید  در بالا بسیار بری انرژی بر علاوه که شوندمی تولید قدیمی آوری

 45 سهم باشند.می بهرهبی جدید آجرهای از استفاده در نهفته مزایای از بسیاری از ،(آوری جدیدفن با آجر

 بالا بسیار فیمصر انرژی شدت بیانگر خود ملی، اقتصاد دیدگاه از آجر تولید در های انرژیهزینه درصدی

اختصار تاریخچه آجر بیان خواهد شد و . در این فصل ابتدا به]30[ است آن توجه به لزوم و صنعت این در

 آجر ف تولیدمختل هایسپس فرآیند کلی تولید آجر، مواد اولیه تولید آجر، مواد مزاحم در تولید آجر، روش

 ضمن به شد. در بندی بیان خواهدمطالعه، جمعو در پایان پس از معرفی سیستم کارخانه تولید آجر مورد

ین روش ادار است کنخشک ماشینی آجر تولید دلیل اینکه روش تولید آجر کارخانه موردمطالعه روش

 شود.  تر به همراه تصاویر از کارخانه موردمطالعه بیان میمفصل

 تاریخچه آجر -3-2

 هزار ده به شناسانباستان از برخی عقیده به بنا آن قدمت که است ساختمانی مصالح ترینقدیمی از آجر

 هاآن تاریخ که کاشان سیلک و شوش در آجرپزی و پزیسفال هایکوره بقایای ایران در. رسدمی پیش سال

 در آجر مصرف و تولید از هایینشانه است. همچنین پیداشده رسدمی میلاد از پیش چهارم هزاره به

 از آجر از استفاده فن است. کشور آن در آجر ساله هزاره شش سابقه از حاکی که آمدهدستبه هندوستان

 چهارم، سده در. است رفته چین و هندوستان شرق سمت به و روم به سپس و مصر سویبه غربی آسیای
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 یلادیم 12 سده از مجدد رواج و افتاده رونق از مدتی از پس ولی کردند آجر از استفاده به شروع هااروپایی

 از ایپاره که اندبناشده زیبایی و بزرگ هایساختمان باستان ایران در شد. شروع ایتالیا از ابتدا که بوده

 در سامانی اسماعیل شاه آرامگاه ،قدیم ایران غرب در کسری طاق نظیر هستند پابرجا هنوز هاآن

 .]30[ اندساخته آجر با که را اصفهان مسجد و گنبدکاووس

 فرآیند کلی تولید آجر -3-3

ه در ک ،شود: مرحله اول آماده سازی گلمیتقسیم  ند تولید آجر ماشینی به چهار بخشبه طور کلی فرآی

 ن مرحلهای .شودمنتقل شده و با آب مخلوط می این مرحله مواد اولیه خاک از معدن به واحد همگن سازی

هی شود. در مرحله دوم شکل دبا توجه به کیفیت جنس خاک کارخانه در یک یا چند مرحله انجام می

ی سیلهوگیرد، در این واحد مواد اولیه که در واحد آسیاب مواد خام تهیه شده است به صورت می

های حد آجرمرحله سوم خشک کردن است، در این وا .شوداکسترودر و یا پرس خشک شکل دهی می

شود. مرحله چهارم یا شود، این کار در خشک کن تونلی یا اتاقکی انجام میشکل داده شده خشک می

( 1-3شکل ). شودپخت در این واحد آجر های خشک شده به وسیله کوره های تونلی هوفمن پخته می

 دهد:فرآیند کلی تولید آجر را نمایش می

 

 ]30[ ( فرآیند کلی تولید آجر 1-3شکل ) 
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 . مواد اولیه تولید آجر3-3-1

ر از خاک رس به دلیل در . در صنعت آجر بیشتکرد تأمین هارس و مارن شیل، از توانمی را آجر اولیه مواد

استانداردی  بندیردهصنعتی  هایخاکمولاً برای مع. شودتر بودن و راحتی تأمین، استفاده میدسترس

 هایرس. کندمی بندیردهصنعتی را  هایخاکربرد و نیازهای خود وجود ندارد و هر کشور با توجه به کا

 :]31 [شوندمیانتشارات معدنی امریکا و اروپا به شش گروه رده  اساس برصنعتی 

 معمولی و شیل هایرس  

   ایگلولهرس 

 خاک نسوز 

  نتونیتب 

  ر یا گل سرشوربخاک رنگ 

 کائولن 

 کنندمی بندیطبقهروه صنعتی را به سه گ هایخاک، صنعتی کاربردو  شناسیکانیدر ایران با توجه به 

]31[: 

 هایسازندهند و با پلاستیسیته مناسب هست هاییرساین گروه  کائولینیتی و نسوز: هایرس (1

است و  یتدیکیت، ناکر هالوزیت،، گروه کائولینیت و ایلیت مانند کائولینیت هایکانی، هاآناصلی 

ن و آلومینیوم ، مونت موریلونیت، هیدروکسیدهای آهکوارتزاست ممکن  هاآنفرعی  هایکانی

 باشند. 

 کرد: بندیزیر رده هایگروهبه  توانمینسوز ایران را  هایرس، کائولین و شناسیکانیبا توجه به ترکیب 

 کائولینیتی 

 ایلیتی-کائولینیتی 
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 پیروفیلیتی-کائولینیتی 

 ای آلومینیومهیدروکسیده-ئولینیتیکا 

مونت  هاآنکه کانی اصلی  شودمیگفته  هاییرسبنتونیتی ایران به  هایرس بنتونیتی: هایرس (2

 لسیت است. کمعمولاً کریستوبالیت، کوارتز، ژیپس و  هاآنفرعی  هایکانیموریلونیت و 

است  نمیکرو 2 از ترکوچک هاآن هایدانهکه اندازه  شودمیگفته  هاییرسبه   معمولی: هایرس (3

رسی،  هاییکانو از  باشندمی بندیقالبکافی دارای خاصیت پلاستیسیته برای تهیه  ازهاندبهو 

کوارتز و -کلسیت هایکانیایلیت، کلریت، اندکی کائولینیت و اسمکتیت، همراه با برخی 

 لتشکیبه نام آلوفان  شکلبی هایکانیمیکا، هیدرومیکا و  هایخرده ،فلدسپارهای تجزیه نشده

. این اندآمدهدید سیلیکاتی پ هایسنگتخریب و فرسایش و تجزیه شیمیایی  درنتیجهو اند شده

وجود  هاییناخالصی، صنعتی ایران هایخاکبیشتر در صنایع سفال کاربرد دارند. به همراه  هارس

ست ارچند ممکن هنهایی اثر نامطلوب دارند،  هایفرآوردهدارد که برای صنایع مضر بوده و در 

. صنعتی متغیر باشد هایفرآوردهمتفاوت برای هر  هایناخالصیطلوب بودن ناشی از درجه نام

ارتز، ا، میکاها، کوها، کلریدهاز: ژیپس، انیدریت، کربنات اندعبارت هاناخالصیبعضی از این 

 . کریستوبالیت و آثاری از هالیت، هوموس و آلونیت و ...

-کلریت کمتر مقدار به و اسمکتیت ایلیت، از: کائولینیت، اندعبارت آجر اولیه مواد در موجود مهم هایکانی

 کوارتز آهن، هیدروکسیدهای و اکسیدها آلومینیم، هیدروکسیدهای و اکسیدها دار،و آلومینیوم منیزیم های

 ذرات و آهن اکسید آهک،سنگ ذرات سیلت، رسی، ماسه، هایکانی از مخلوطی رس خاک آلی. مواد و

 و تخریب از خاک که دارد هایسنگ جنس به ها بستگیدهنده رسمواد تشکیل جنس است. فلدسپات

متر رس نامیده میلی 250/1از  کمتر ابعاد با ذراتASTM استاندارد  در یافته است. تشکیل هاآن فرسایش

 چسبناک شود، مخلوط آب با کهدرصورتی چسبد ولیخشک است نمی کههنگامی تا رس شوند. خاکمی
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 اصلی رسی هایکانی از که کائولینیت و آید. ایلیتپذیر درمیشکل و چسبناک خمیر صورتبه و شودمی

 ایجاد برای ندارد. اسمکتیت پلاستیکی قابلیت کلریت کهدرصورتی دارند پلاستیکی قابلیت هستند آجر

 از قبل و آجر تولید برای مناسب رس خاک آوردن فراهم از دارد. پس زیادی آب به نیاز پذیریشکل قابلیت

 رس خاک کردن آسیاب به اقدام ایگلوله آسیاب فولادی و یا غلتک وسیلهبه است لازم زنیخشت عملیات

شود. زنی میزنی یا قالبصورت ماشینی اقدام به خشتصورت دستی و یا بهازاین مرحله نیز بهنمود. پس

 نقش ماسه واقع در است. آجر اولیه مواد دهندهتشکیل عناصر از شودمی تشکیل کوارتز ذرات از که ماسه

 درصد 15 تا 10 از کمتر خشتی آجرهای تولید اولیه مواد کهدارد. درصورتی را خام خشت بندیاستخوان

 چسبندگی از باشد استاندارد ازحدبیش ماسه مقدار اگر شود. اضافه آن به ماسه باید باشند داشته ماسه

 جدا به ماسه هایدانه صورتبه آن حضور نیست دوستآب کوارتز ازآنجاکه شود.می کاسته آجر خشت

 آجر شدن خشک فرآیند به آجر، در باز بافتی ایجاد با کوارتز همچنین کند.می کمک قالب از خشت شدن

اصلی  دلیل شدهپخته محصول در آن حضور و است مقاوم و قوی هوازدگی برابر در کند. کوارتزمی کمک

تا  12حدود  باید رسی هاییکان یژهوبه و آجر اولیه مواد در موجود 3O2ALاست. مقدار  آجر دوام و قدرت

 ترک شدن خشک هنگام و شودیم توپر آجر باشد مقدار این از بیشتر  3O2ALمقدار  درصد باشد. اگر 17

نیز استفاده  3O2ALدرصد  10حداقل  با رس خاک از توانیم نامرغوب آجرهای تولید دارد. براییبرم

 در مجاز آهک است. مقدار آجر تولید اولیه ماده داخل در مزاحم حالیندرع و مواد ضروری از کرد. آهک

 اولیه ماده در دانهدرشت صورتبه آهکسنگ درصد وزنی است. اگر 30آجر حدود  تولید اولیه مواد داخل

 هنگام در آجر زدن آب از پس وشده  CaOه زند آهک به تبدیل پخت آجر، هنگام باشد داشته وجود آجر

 متلاشی شدن باعث عمل اینشود. می 2Ca(OH(آهک هیدراته  به تبدیل و شده شکفته آهک استفاده،

 پختن هنگام در باشد، زیاد آجر اولیه داخل ماده در آهکسنگ پودر کهیدرصورتشد.  خواهد آجر

 پختن هنگام در آهکسنگ پودر از آزادشده 2Coشود. همچنین یم آجر افتادن شکل از باعث و شدهذوب
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 مانع باشد زیاد 2Coآید. اگر میزان درمی خاکستری رنگ به آجر یجهدرنت و شده محیط احیاء باعث آجر

 شود.یم آجر پخت

 مواد مزاحم در تولید آجر -3-3-2

 حد تا و کرده عمل مزاحم ماده صورتبه آجر اولیه مواد در حضور صورت در ترکیبات و هاکانی از ایپاره

 ها،سولفات مواد به توانمی ترکیبات و هاکانی این شوند. ازجمله حذف آجر تولید فرآیند از باید امکان

درصد است.  8/0حدود  آجرپزی رس خاک در هاسولفات مجاز آهن اشاره نمود. مقدار و گوگرد کلرورها،

تا  100دمای  در و نداد حرارت هنگام در باشد مجاز ازحدکانی ژیپس، بیش صورتبه سولفات مقدار اگر

و  CaOبه  بالاتر یهاحرارت در و شودیم تبدیل 4CaSOانیدریت  به ابتدا ژیپس گراد،سانتی درجه 300

3SO گردد.  یم تبدیلCaO آجر همانند  در یدشدهتولCaO  3کند. یم عمل آهکسنگ از یدشدهتولSO  

شود. یم آجر متلاشی شدن باعث و شدهیلتبدیدسولفوریک اس به آب جذب با نیز آجر در آمده وجود به

 آن مقاومت کاهش باعث آجر سفیدک زدن ضمن (NaCl, KCl)پتاسیم  و سدیم کلرورهای وجود

 توکار آجرهای برای ودرصد  6/0کلرورسدیم  مجاز مقدار حداکثر روکار، آجرهای تولید شود. براییم

 آجر، ختپهنگام  در آجر، اولیه مواد در پیریت وجود صورت است. دردرصد  2آن  مجاز مقدار حداکثر

دهد. در یم ژیپس تشکیل آهک از آمده وجود به CaOبا  سولفات و شده اکسید سولفات به پیریت

 میزان کهیدرصورتاست.  شدهداده توضیح قبلاً آجر اولیه مواد در ژیپس زیاد مقدار خصوص مضرات

. گرددیم آجر سطح در تورم باعث که شودیم خارج آن از  2SOگاز  پخت، هنگام زیاد باشد پیریت

 باعث نیز آلی وادم و شود. کربنیم ذوب دمای کاهش باعث آجر، اولیه مواد در موجود آهن همچنین

 .]31[ گرددیم آجر در رنگ تغییرات ایجاد
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 های تولید آجرروش -3-3-3

 :نمود بندیتقسیمهای تولید آجر را به دو صورت زیر روش توانمی بندیطبقهدر یک 

 تر صورتبههای تولید آجر روش (1

 صورت خشکهای تولید آجر بهروش (2

 تر صورتبه آجر تولید هایروش -3-3-3-1

 الف( روش تولید آجر سنتی:

گیری، چیدن مقابل ها از قبیل تهیه گل، قالب، همه فعالیتاستسنتی  صورتبهدر این روش که کاملاً  

نیروی  دستی و توسط صورتبهنور خورشید جهت خشک شدن، چیدن داخل کوره و همچنین پخت کوره 

 (.است شدهمنسوخ گیرد. )این روش در ایران تقریباًانسانی انجام می

 ب( روش تولید آجر ماشینی آفتاب خشک

لیکن  گیرد وگیری توسط دستگاه انجام میدایش، تهیه گل اولیه و همچنین قالبدر این روش عملیات خر

های گیرد. عمل پختن نیز توسط کورهطبیعی و در مقابل نور خورشید انجام می صورتبه کردنخشک

 گیرد. هوفمن با سوخت نفت سیاه یا گاز طبیعی انجام می

 دار کنج( روش تولید آجر ماشینی خشک

 صورت زیر است:تولید در این روش بهمراحل 

 شود.خاک یا مواد اولیه موردنیاز برای تولید هر نوع آجر مشخص و انتخاب می -1

  گیرد.وسیله بلدوزر یا بیل مکانیکی صورت میشده بهاستخراج خاک یا مواد اولیه از معدن انتخاب -2

دپو  ون بهآن توسط کامی بارگیری مصالح استخراجی معدن توسط بیل مکانیکی و یا لودر و حمل -3

 گیرد.مصالح صورت می
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 این .گیردصورت می Box Feederمخزن خاک( یا )وسیله لودر در هاپر خاک تخلیه خاک به -4

 در گیرد.می قرار مورداستفاده سازیآماده هایدستگاه به خاک ترکیب انتقال منظوربه دستگاه

 چند ارند ازد را یکدیگر با خاک نوع چند ترکیب ادغام قصد که آجر تولیدکننده صنایع از بعضی

 با بتوان را خاک وعن چند مناسب میزان به تا نمایندمی استفاده زمانهم طوربه جعبه تغذیه

 دارای ظرفیت مشخصی هستند. هادستگاه این ادغام نمود. یکدیگر

-می تخلیهشود و سپس روی نوار نقاله خاک داخل مخزن خاک وارد کلوخ شکن زیر مخزن می -5

 این دستگاه .گیردمی قرار مورداستفاده خاک هایکلوخه شکستن منظوربه دستگاه شود.  این

از ای )هناخالصی گل، هایکلوخه شکستن ضمن که بوده شیاردار رول یک و ساده یک رول دارای

نوار  ( مخزن خاک، کلوخ شکن و2-3)نماید. شکل می جدا آن از خاک را ( درونجنس سخت

 دهد.نقاله را نشان می

 

 ( مخزن خاک، کلوخ شکن و نوار نقاله2-3شکل )

شود تا خردایش خاک پس از مرحله کلوخ شکنی از طریق نوار نقاله وارد آسیاب غلتکی اول می -6

 شدهتشکیل غلتکاولیه مناسب جهت افزودن آب صورت گیرد. دستگاه آسیاب غلتکی از دو عدد 

 و بوده چرخش حال در متر از هممیلی 5تر یا مساوی کوچک اصلهف با و بالا سرعت با که است
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( 3-3شکل )رسد. می مناسب بندیدانه به هاغلتک بین فاصله از عبور از پس اولیه مواد ترکیب

 دهد.آسیاب غلتکی اول را نشان می

 

 ( آسیاب غلتکی اول3-3شکل )

اری ا با مقدشود که در آنجاولیه میکن خاک آسیاب شده توسط نوار نقاله وارد دستگاه مخلوط -7

اولیه و  کردن ترکیب مواد کن اولیه همگنگردد. وظیفه مخلوطدرصد آب مخلوط می 15حدود 

 دهد. کن را نشان میلوط( دستگاه مخ4-3افزودن آب به ترکیب است. شکل )

 

 کن( دستگاه مخلوط4-3شکل )
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-می کی دوماله حمل شده و وارد آسیاب غلتکن اولیه توسط نوار نقبعد از خروج گل از مخلوط -8

اده و های آسیاب ورز دشده و در حین گذر از میان غلتک شود. در این مرحله گل از بالا وارد

 دهد.م را نشان می( آسیاب غلتکی دو5-3شود. شکل )سپس از پایین وارد نوار نقاله می

 

 ( آسیاب غلتکی دوم5-3شکل )

کن دوم در دستگاه اکسترودر کی دوم، توسط نوار نقاله به مخلوطپس از خروج گل از آسیاب غلت -9

شده و شود. در آنجا نیز مقداری آب به آن افزودهوارد می دستگاه پاگمیل استکه نام دیگر آن 

-خلوطاز سه قسمت م اکسترودر دستگاه شود.کن دوم وارد پرس وکیوم )خلأ ( میگل از مخلوط

دستگاه بستگی به موقعیت وکیوم است و میزان  شده اختهسو پرس تزریقی  خلأمحفظه کن، 

پس از ورود گل به پرس، وکیوم  از سطح دریا( و دمای محیط دارد. ارتفاعجغرافیایی دستگاه )

هم بیشتر شده و  های گل باهوای گل داخل پرس را تخلیه کرده تا اینکه چسبندگی مولکول

طرف حلزون داخل پرس به داخل پرس توسطمیزان جذب آب آن کمتر گردد. گل وکیوم شده 
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شود. شکل شده بر درب پرس از قالب خارج میبسته شده و برحسب نیاز به شکل قالبقالب رانده

 دهد.( دستگاه اکسترودر را نشان می3-6)

 

 ( دستگاه اکسترودر یا پرس در حین تولید شمش6-3شکل )

به  گویند توسط برش گروهیمی ست و به آن شمششده که همانند قالب یخ اگل خارج -10

گیرد. شده روی پالت آلومینیوم قرار میهای مساوی مطابق آجر موردنظر کارخانه بریدهقسمت

 دهد.ن میهای مساوی نشا( دستگاه برش را در هنگام بریدن شمش به اندازه7-3شکل )

 

 ( دستگاه برش گروهی حین بریدن شمش7-3شکل )
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 تگاهها روی دسگیرد و پالتپالت آلومینیوم قرار می خشت خروجی بعد از برش روی -11

دهد. شکل ومینیوم را نشان می( قرار گرفتن خشت روی پالت آل8-3گیرند. شکل )الواتور قرار می

 هد. دها روی دستگاه الواتور را نشان میهای سوار بر پالت( قرار گرفتن خشت3-9)

-یکن حمل و وارد مفینگر به داخل خشکهای قرارگرفته در الواتور توسط دستگاه پالت -12

ها توسط فینگر و قرار های سوار بر پالتخشت ( به ترتیب حمل11-3( و )10-3های )شود. شکل

 دهد.کن را نشان میگرفتن در اتاق خشک

 

 

 ( قرار گرفتن خشت روی پالت آلومینیوم8-3شکل )
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 الواتور های سوار بر پالت در دستگاه( قرار گرفتن خشت9-3شکل )

 

 های سوار بر پالت توسط دستگاه فینگر( حمل خشت10-3شکل )
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 کن توسط دستگاه فینگرهای سوار بر پالت در اتاق خشک( قرار گرفتن خشت11-3شکل )

 شوند:ی زیر تقسیم میها به سه نوع عمدهکنخشک

 ایکن چندطبقهخشک .1

 کن اتاقیخشک .2

 کن تونلیخشک .3

زان رطوبت هوا و آمده از بویلرها، میدستها یا هوای داغ بهحرارت مشعلهای چندطبقه کندر خشک

سازد. مصرف انرژی در این پذیر میکردن را امکانو با افزایش دما فرآیند خشک دهدآجرها را کاهش می

باشند. های اتاقی دارای ظرفیت مناسب برای هر نوبت تولید میکنها زیاد است. خشککننوع خشک

کن ها بوده که با فن هوای گرم به درون خشکصورت استفاده از حرارت مشعلها اغلب بهنرژی آنمصرف ا

شوند. همواره مقداری از کردن کاملاً تخلیه میها پس از هر نوبت خشککنشود. این خشکهدایت می

طور پیوسته های تونلی بهکنشود. خشکها به علت تخلیه و شارژ مجدد تلف میکنانرژی در این خشک
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های معین با ورود هر واگن آجرهای خام، یک واگن از سمت دیگر که که در زمانطوریکنند، بهعمل می

کن چندطبقه، کن تونلی، اتاقی و خشکشود. به ترتیب خشکشده است، خارج میحامل آجرهای خشک

 کمترین و بیشترین مصرف انرژی را دارا هستند.

، کن پس از طی زمان لازم برای خشک شدناتاق خشک های خام قرارگرفته درخشت -13

شده را های خشکشود. فینگر خشتکن خارج و حمل میمجدداً توسط فینگر از اتاق خشک

( خارج کردن 12-3دهد. شکل )حمل کرده و در الواتور بخش تخلیه برای حمل به کوره قرار می

 دهد.یه را نشان میر بخش تخلکن و حمل به سمت الواتوشده از اتاق خشکهای خشکخشت

 

 کن و حمل به سمت دستگاه الواتور تخلیهشده از اتاق خشکهای خشک( خارج کردن خشت12-3شکل )

شود و آجرها شده از الواتور بخش تخلیه انجام میهای( خشکتخلیه آجرهای )خشت -14

کننده جهت حملشده و در وسیله صورت دستی از روی پالت برداشتهتوسط نیروی انسانی به
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شده و قرار گرفتن ( تخلیه الواتور از آجرهای خشک13-3شود. شکل )حمل به کوره قرار داده می

 دهد.کننده را نشان میها در وسیله حملآن

 

 کنندهها در وسیله حملشده و قرار دادن آنهای خشک( تخلیه دستگاه الواتور از خشت13-3شکل )

شود و در کوره کننده به کوره هوفمن حمل میوسیله حملهای قرارگرفته در خشت -15

های ( مرحله حمل خشت14-3شوند. شکل )هم چیده میبرای پخت، توسط کارگران کوره روی

چینی در کوره هوفمن را نشان ( مرحله خشت15-3شده به کوره جهت پخت و شکل )خشک

 دهد.می

 

 چینی و پختخشتشده به کوره جهت های خشک( حمل خشت14-3شکل )
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 چینی در کوره هوفمن( مرحله خشت15-3شکل )

شده و پس از ساعت پخته 24تا  16خشت چیده شده داخل کوره )قمیر( پس از حدود  -16

 شود.ساعت سرد می 15

 شده توسط نوار که یک سر آن داخل قمیر و سر دیگر آن داخل کامیون استآجر پخته -17

( بارگیری 16-3شود. شکل )کارگران بارگیری میشده، توسط جهت حمل به مقصد مشخص

 دهد.شده را نشان میآجرهای پخته

 

 شده( بارگیری آجرهای پخته16-3شکل )
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 اتوماتیکد( تولید به روش تمام

 تونلی، ورهک واگن روی چیدن کردن،خشک گیری،قالب خردایش، قبیل از کارها کلیه روش این در

 زیر صورتبه که گیردمی انجام اتوماتیک صورتبه همگی کامیون، داخل بارگیری و واگن روی از تخلیه

 :است

 .گرددمی منتقل خاک ذخیره سیلوی داخل به و حمل کامیون توسط معدن از خاک ابتدا -1

-آسیاب و هاها، کوبیتفک قبیل از) خردایش آلاتماشین به نقاله نوار توسط خاک ذخیره، از سیلو -2

 گیرد.می صورت آن روی بر لازم عملیات و ها( منتقلوالس یا و ها

 رطوبت به بسته و مخلوط آب با کنمخلوط توسط شده آسیاب خاک خردایش، عمل از پس -3

 .گرددموردنیاز، تهیه می

 دهندمی انتقال اکسترودر مانه یا گیریقالب دستگاه به را وخاکآب مخلوط از آمدهدستبه گل -4

 و موردنظر جرآ ظاهری شکل به و شدهداده فرم دستگاه، گل این توسط واردشده اثر فشار در که

 .آیددرمی شمش صورتبه

 .شود بریده موردنظر اندازهبه تا شودمی برش دستگاه وارد آمدهدستبه شمش -5

 و اولیه ماده نوع به بسته و شودمی کنخشک وارد شود،می نامیده خشت که شدهبریده گل -6

 .گرددمی خشک موردنیاز زمانمدت گذشت از پس کنخشک فناّوری

 کوره گنوا روی بر صنعتی هایربات و توسط آورده بیرون کنخشک از را شدهخشک خشت -7

 شود.چیده می تونلی

 .شوندمی تونلی کوره وارد خودکار کاملاً  صورتبه تونلی کوره هایواگن -8

 کوره دیگر متس از و پخته آجرها اپراتور، توسط شدهتعریف منحنی اساس بر تونلی، کوره داخل -9

 .گردندمی و خارج شده سرد
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 ها،واگن ویر از تخلیه ربات توسط آجرها تونلی، کوره از شدهپخته واگن خروج از پس -10

 .شوندمی گذاشته چوبی هایپالت روی بر و تخلیه

بندی ستهب یا پالت بندیبسته صورتبه توانندمی آجرها مشتری، نظر به بسته حال -11

 .شوند بارگیری ایفله صورتبه حتی و پلاستیک

 خشک صورتبهروش تولید  -3-3-3-2

 وردنظرم شکل و شوند فشرده هم به تا ریخته پرس قالب داخل و کرده آسیاب را خشک خاک روش این در

 کوره در را آمدهدستبه خام خشت درصد است، سپس 7آید. رطوبت در این روش تولید تقریباً  به وجود

 زمانمدت گذشت و کافی دمای به رسیدن از پس نمایند،می کوره کردن روشن به اقدامچینند و می

 روی بارگیری و کوره یهتخل به اقدام سپس نمایند،می کوره کردن سرد به شروع خاموش و را کوره موردنیاز

 به لیکن و شودمی پیشنهاد خاص هایطرح با خاص اشکال برای اصل در تولید روش شود. اینمی کامیون

 خشک پرس شرو به فعال هایکارخانه برخی اکسترودر، با تولید روش به کمتر نسبت گذاریسرمایه دلیل

 هاآن کیفیت که نمایندیم هستند، تولیدقابل اکسترودر روش به که دارسوراخ آجرنماهای تولید به اقدام

 است. ترپایین اکسترودر روش به نسبت

 موردمطالعهمعرفی سیستم کارخانه آجر ماشینی  -3-4

جاده کلاله به  15شهرستان کلاله، کیلومتر  ،دار حسام در استان گلستانکنکارخانه آجر ماشینی خشک

تن انواع آجر، دارای معدن خاک مناسب  23000با ظرفیت تولید سالیانه  تپه واقع شده است. کارخانهمراوه

د ستند. تجهیزات سالن تولید عبارتنزات مورداستفاده در معدن بلدوزر و لودر هدر کنار کارخانه است. تجهی

شکن، چند بخش سیستم نوار نقاله، دو دستگاه آسیاب غلتکی، یک از: مخزن خاک، یک دستگاه کلوخ

کن، یک دستگاه اکسترودر، یک دستگاه برش دهنده گروهی،  یک دستگاه پالت گذار، پنج دستگاه مخلوط

ها و کن از قبیل مشعلکن به همراه تجهیزات خشکلواتور، یک دستگاه فینگر، هشت اتاق خشکدستگاه ا
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کن و کوره هوفمن شود. سوخت خشکقمیر( انجام می 40ها است. پخت در کارخانه با کوره هوفمن )فن

گاه شود. یک دستگاز طبیعی است. برای حمل خشت به کوره از تراکتور به همراه تریلی استفاده می

طورکلی از عنوان یک سیستم بهتنی برای بخش فروش نیز وجود دارد. کارخانه موردمطالعه به 50باسکول 

های خود به زیرشاخهی نوبهشود. هر زیرمجموعه بهسیستم )زیرمجموعه( تولید و اداری تشکیل میدو زیر

 ( مشهود است.17-3)های هر بخش به تفکیک در شکل شاخه. تمامی زیرشودمتعددی تقسیم می

 

 مطالعهمورددار کنخشک( نمودار سیستم کارخانه تولید آجر ماشینی 17-3شکل )
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 بندی جمع -3-5

د کلی فرآین ای در خصوص صنعت آجر، تاریخچه آجر بیان شد و در ادامهدر این فصل پس از بیان مقدمه

د و شح داده جر توضیهای مختلف تولید آآجر، روشتولید آجر، مواد اولیه تولید آجر، مواد مزاحم در تولید 

بعدی  انجام شد. در فصلشناخت کل سیستم  جهت در پایان معرفی سیستم کارخانه آجر موردمطالعه

ی وربهره وتحلیل سیستم با هدف ارتقای تجزیهوری سیستم برای مطالعهگیری بهرههای اندازهشاخص

 کارخانه موردمطالعه، بیان خواهد شد.
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زهفصل چهارم:   گیری اندا
ت

 هایخصشا لحلی و 

   وری سیستمهرهب 
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 مقدمه -4-1

العه مط وردموری سیستم گیری بهرهوری یک سیستم در اولین مرحله نیازمند اندازهچرخه مدیریت بهره

یان ل پس از بفصشود. در این های مختلف استفاده میوری سیستم از شاخصگیری بهرهاست. برای اندازه

وری هرههای ببندی و تعریف شاخصوری، به طبقههای بهرهاستفاده در محاسبه شاخص مفاهیم مورد

تحلیل  وهای کارخانه آجر حسام اندازه گیری شود و شاخصهای صنعتی پرداخته میمنتخب در واحد

یل تحلوتجزیه روشت گرفت که همان مرحله اول از در فصل سوم شناخت کل سیستم صور شود.می

 قیقت همانگیرد که در حها صورت میوری و تحلیل شاخصگیری بهرهسیستم است. در این فصل اندازه

ل های حطی کردن مراحل تشخیص مشکلات، انتخاب مهمترین مشکل، تعیین علل مشکل، بررسی راه

  است.ادی و تنظیم گزارش پیشنهانتخاب روش مناسب  ها،، ارزیابی هر یک از روشمشکل

 وریهای بهرهدر محاسبه شاخص مورداستفادهمفاهیم  -4-2

و  تر صورتهها به عبارت سادها و خروجیوری، اطلاع از مفاهیم ورودیهای بهرهبرای محاسبه شاخص

ها دیهیم ورووری، بسیار مهم و ضروری است. تعریف صحیح، علمی و استاندارد مفاهای بهرهمخرج نسبت

ای صنعتی ها از اعتبار علمی و هماهنگی لازم در واحدهشود تا محاسبه شاخصباعث میها و خروجی

ح یم مطرترین مفاههای تطبیقی داخلی و خارجی برخوردار شود. در این بخش مهممختلف و در بررسی

 .]2[شود ر تعریف میوری به شرح زیهای بهرهدر محاسبه شاخص

 افزودهارزش -4-2-1

ر تفاده قرااس وری موردهای بهرهترین متغیر اقتصادی است که در محاسبه شاخصافزوده مهمارزش

ال س تی در یکافزوده کارگاه صنعوری از ارزشهای بهرهگیرد. برای محاسبه تعداد زیادی از شاخصمی

 شود.ها استفاده میترین خروجیعنوان یکی از مهممالی به
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سال مالی را  در یک واحد صنعتی در طول یک مجموع ارزش خالص تولید کالاها و خدمات

و خدمات  های اضافی ایجادشده در جریان تولید کالاهادیگر مجموع ارزشعبارتنامند. بهافزوده میارزش

معی های جوششافزوده به میزان ثروت ایجادشده از کشود. پس ارزشافزوده نامیده میسال ارزش در یک

ا فراهم رهایی که سرمایه موسسه یعنی کارکنان( و آنکار اشتغال دارند )احد صنعتی به هایی که در وآن

 اند آورده

  .]2[شود داران( اطلاق می)یعنی سهام

 افزوده که ارزش تولید خالصامل ارزشوری کارگاه صنعتی، عوتحلیل کارایی و بهرهبرای بررسی و تجزیه

اختیار  گویاتری از عملکرد کارگاه صنعتی را در تر از ارزش ستانده کل است و تصویرموسسه است، مهم

افزوده طورمعمول از متغیر ارزشوری بجای عامل ارزش تولید بهبهره رو در محاسبهدهد. ازاینقرار می

 :]2[ توان محاسبه نمودرا از دو روش زیر می افزوده کارگاه صنعتیشود. ارزشاستفاده می

 روش تولید -الف

 ستانده ز ارزشااضل مجموع مصارف واسطه بکار رفته در جریان تولید کالاها و خدمات افزوده از تفارزش

 دیگر:عبارتشود. بهکارگاه در طول یک دوره مالی حاصل می

 افزودهارزش ستانده = ارزش –ارزش مصارف واسطه 

 روش درآمد  -ب

نیز  قلام زیراآن را از جمع  توانشود، لذا میافزوده بین عوامل ایجادکننده آن توزیع میچون ارزش

 محاسبه کرد:

 افزوده)هزینه مصرف سرمایه ثابت( استهلاک + جبران خدمات کارکنان = ارزش
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 م( +های غیرمستقیمالیات –)... + هزینه تسهیلات اعتباری + سود( مازاد عملیات + )یارانه 

سبه جه محاشد، بایستی نتیاستفاده در کارگاه صنعتی جامع و دقیق با اگر سیستم اطلاعاتی مورد

 افزوده در دو روش فوق یکسان باشد.ارزش

 ارزش تولید -4-2-2

-مات( تبدیل میبه محصول )کالاها و خد  هاداده تولید عبارت از مجموعه عملیاتی است که در قالب آن

 امند.نمی شود. ارزش مجموع محصولات ایجادشده در طول یک دوره مالی در یک کارگاه را ارزش تولید

 ارزش ستانده -4-2-3

ه توسط لیدشدارزش ستانده در یک واحد تولیدی طی یک دوره معین برابر ارزش کلیه کالاها و خدمات تو

ساله معمولاً طی طور مثال یکآن واحد در همان دوره است. اغلب کالاهای تولیدشده در یک دوره به

. شودی میشده در انبار کارگاه نگهدارته یا ساختهصورت نیمه ساخ رسد و بقیه بههمان دوره به فروش می

کمتر  تر یادریافتی از محل فروش محصولات یک واحد تولیدی ممکن است از ارزش تولیدات آن واحد بیش

 ت و ازتی اسباشد که در هر دو صورت معمولاً ارزش ستانده بیشتر از ارزش تولیدات اصلی کارگاه صنع

 :]2[شود جمع جبری اقلام زیر حاصل می

 .ارزش محصولات اصلی کارگاه که به فروش رسیده است 

 عنوان جبران خدمات به کارکنان آن کارگاه ارزش آن بخش از محصولات کارگاه که به

 شده است.رایگان و یا به قیمتی کمتر از قیمت واحد فروش دادهبه

  رسیده استارزش آن بخش از محصولات کارگاه که به مصرف صاحب یا صاحبان کارگاه. 
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 ت و صورت پایاپای به مؤسساارزش آن بخش از محصولات کارگاه که بدون دریافت وجه یا به

 شده است.های دیگر دادهکارگاه

 ساخت اول و آخر دوره )تغییر موجودی انبار(شده و در دستتفاوت ارزش کالاهای ساخته 

 اه حساب خود کارگت که بهآلاای و تعمیرات ساختمان و ماشینارزش ساخت کالاهای سرمایه

 شده است. توسط کارکنان انجام

 برق، ارزش فروش محصولات فرعی و خدمات تولیدشده توسط کارگاه )مانند تولید و فروش 

 آب و...(

 اند.تفاوت ارزش خریدوفروش کالاهایی که در کارگاه تغییر شکل داده نشده 

ه است.  رزش تولیدات اصلی کارگاسیار فراتر از اشود، شمول ارزش ستانده کل بطور که ملاحظه میهمان

ست ااسبه درضمن بایستی توجه شود که در محاسبه ارزش ستانده کارگاه فقط محصولات نهایی ملاک مح

به محاس رسد، درو آن قسمت از کالاهای تولیدشده که در تولید سایر محصولات کارگاه به مصرف می

 شود.ارزش ستانده منظور نمی

 صارف واسطهم -4-2-4

دوام و خدماتی که در جریان تولید محصولات کارگاه مورداستفاده قرار دوام و کممجموع ارزش کالاهای بی

دوام، کالاهایی هستند که عمر دوام و کمشود. منظور از کالاهای بیگیرد، مصارف واسطه نامیده میمی

، برق، تلفن، انواع سوخت، اجاره ساختمان شده، آبسال است. مواد اولیه مصرف ها کمتر از یکمصرفی آن

التحریر مصرفی، مواد مصرف شدنی مانند آلات، لوازمآلات، تعمیرات جزئی ساختمان و ماشینو ماشین

که هزینه خرید شوند درحالیبندی و شوینده، ازجمله اقلام مصارف واسطه محسوب میلوازم بسته

ها که مخازن، مبلمان، کامپیوتر، وسایل نقلیه، جرثقیل و امثال آنآلات، ابزار و لوازم کار، ساختمان، ماشین
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ها در مقایسه با مصارف واسطه زیاد است، کالای معمولاً عمر مصرفی بیش از یک سال دارند و ارزش آن

شوند. همچنین هزینه تعمیرات اساسی شوند و در اقلام مصارف واسطه منظور نمیای محسوب میسرمایه

-ای و نیز حقوق پرداختی به کارکنان، هزینه استهلاک، مالیات پرداختی و بالاخره هزینهیهکالاهای سرما

 .]2[شود . جزو مصارف واسطه منظور نمیهایی مانند کمک به مساجد، کمیته امداد و ..

 هزینه نیروی کار -4-2-5

ارکنان دمات کجبران خ »هزینه نیروی کار یا مزد و حقوق پرداختی به کارکنان کارگاه صنعتی که به آن 

 ارگاه تحت عناوین حقوق،کنقدی ناخالص  های نقدی و غیرشود، شامل مجموع پرداختینیز گفته می« 

صورت ه بهککار، حق مسکن، حق عیال، حق اولاد، لباس، خواروبار و امثال آن است، مزایا، پاداش، اضافه

شود. وقت داده میوقت یا پارهنان شاغل تماممستمر و غیرمستمر در طول یک سال توسط کارفرما به کارک

 یروی کارهای بازنشستگی نیز در هزینه نسهم کارفرما از پرداختی به سازمان تامین اجتماعی و سازمان

دهد، رایگان در اختیار کارکنان خود قرار میشود . همچنین ارزش غذا و کالاهایی که کارفرما بهمنظور می

اس شود. بایستی توجه شود که ارزش لبه و به هزینه نیروی کار اضافه میشده محاسببه قیمت تمام

 .]2[شود صارف واسطه کارگاه منظور میکارکنان جزء هزینه نیروی کار نیست و در م

 تعداد کارکنان شاغل -4-2-6

وقت و وقت و پارهکلیه کارکنان شاغل در کارگاه اعم از رسمی، قراردادی، پیمانی، ماهر و نیمه ماهر، تمام

شوند. برای محاسبه تعداد کارکنان از متوسط تعداد نیز کارکنان فامیلی جزء کارکنان کارگاه محسوب می

کار کند، نوبت دو یا سه نوبتشود. اگر کارگاه صنعتی بجای یک کارکنان در دوره )سال( استفاده می

مدیره کارگاه شود. مدیرعامل و مشاورین و اعضا هیئتمجموع تعداد کارکنان کارگاه در محاسبه منظور می

کنند و دریافتی مستقیم و یا غیرمستقیم دارند نیز جزء کارکنان کارگاه محسوب که در کارگاه کار می
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صورت مستقیم و غیرمستقیم در جریان تولید کارگاه به شوند. بایستی توجه شود کلیه کارکنانی کهمی

وقت ه معادل تماموقت بایستی بشوند ولی کارکنان نیمهمشارکت دارند نیز جزء کارکنان شاغل منظور می

 خود تبدیل شوند.

 هاارزش کل داده -4-2-7

ای نیروی کار، ههای پرداختی کارگاه صنعتی در طول یک سال مالی شامل هزینهمجموع ارزش هزینه

هلاک و های دریافتی(، هزینه استپرداختی مالیات غیرمستقیم )منهای یارانه ،های مصارف واسطههزینه

 .]2[شود های پرداختی کارگاه منظور میها و یا کل هزینهعنوان ارزش کل دادهکارمزد پرداختی، به

 سود عملیاتی -4-2-8

ال مالی سهای کارگاه صنعتی در طول یک کل و ارزش کل داده التفاوت ارزش ستاندهسود عملیاتی از مابه

 .]2[شود اصل میح

 هزینه انرژی -4-2-9

ز یاه، گا، نفت سهای بنزین، گازوئیل، نفت کورههای انرژی در طی یک دوره مالی شامل هزینهارزش هزینه

 .]2[ست ادر کارگاه سوخت و ایجاد گرما مایع، گاز طبیعی، برق و سایر انواع انرژی برای تولید، 

 های ثابتدارایی -4-2-10

آلات، ن، ماشیهای ثابت مشهود کارگاه با عمر مفید بیش از یک سال، شامل ساختمانمجموع ارزش دارایی

هایی وشرز طریق الی اوسایل نقلیه، وسایل کار، اثاثیه اداری، کامپیوتر و مانند آن است که در پایان سال م

 .]2[شود محاسبه می های روزبه قیمت مشخص
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 سرمایه عملیاتی -4-2-11

های دریافتی های جاری، شامل وجوه نقد، حسابهای مشهود کارگاه بانضمام سرمایهمجموع ارزش دارایی

ارگاه کلیاتی هایی که قابلیت تبدیل به وجه نقد را در طول یک سال دارند، سرمایه عمو سایر دارایی

 .]2[دهد در پایان سال مالی تشکیل می صنعتی را

 استهلاک -4-2-12

آلات، وسایل نقلیه، ها، ماشینهایی است که برای ساختماناستهلاک یا مصرف سرمایه ثابت شامل هزینه

 و منظور اتر حسابداری ثبتای و ملموس کارگاه صرف و در دفمبلمان، کامپیوتر و سایر کالاهای سرمایه

 .]2[شود می

 وری منتخب در واحدهای صنعتیهای بهرهبندی و تعریف شاخصطبقه -4-3

اند که این طبقات بندی شدهشده برای واحدهای صنعتی در پنج طبقه تقسیم های صنعتی انتخابشاخص

 شده است.  ها در ادامه تعریفهای مربوط به آنو شاخص

 ی هزینه نیروی کارریپذرقابت -4-3-1

کننده وضعیت های یک واحد صنعتی است و تا حد زیادی تعیینترین هزینهاز مهم هزینه  نیروی کار یکی

ی سطح هر مؤسسه یا صنعت در تولید دهندههمین دلیل نشان رقابت آن با واحدهای دیگر است و به

( 1-4در جدول ) 3و  2، 1وری های بهرهی نیروی کار است. معمولاً از نسبتکالاها یا خدمات، ازنظر هزینه

شود و نسبت چهارم نیز بیشتر به این منظور پذیری استفاده میگیری رقابتطور مستقیم برای اندازهبه

 گیرد.مورداستفاده قرار می
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 ]2[ ی نیروی کارپذیری هزینههای رقابت( شاخص1-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

1 
=

ارزشافزوده

یهزینه نیروی کار
 کاری نیروی پذیری هزینهرقابت

 

 عدد خالص

2 
=

یهزینه نیروی کار

تعداد کارکنان
 ی نیروی کار بر تعداد کارکنانهزینه

 

 ریال بر نفر

3 
=

یهزینه نیروی کار

ارزش ستانده
×  ی نیروی کارواحد هزینه100

 

 درصد

4 
=

یهزینه نیروی کار

هاداده ارزش کل 
×  ی نیروی کار در ورودی کلدرصد هزینه100

 

 درصد

 

 وری نیروی کاربهره -4-3-2

 افزوده یا ارزش ستانده کل وری نیروی کار، کارایی و اثربخشی هر یک از کارکنان را در ایجاد ارزشبهره

ترین منابع ورودی است و بنابراین دهد. نیروی کار یکی از مهم)خروجی کل( واحد صنعتی نشان می

گیرد. از این وری مورداستفاده قرار میگیری بهرهوری نیروی کار به صورتی گسترده برای اندازهبهره

قتصادی و وری کل و یک شاخص مهم اوری نیروی کار، یک جانشین نزدیک برای بهرهگذشته بهره
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اجتماعی است. با توجه به اهمیت آموزش، از نسبت تعداد نفر ساعت آموزش در طول دوره بر تعداد 

 ها است.دهنده این شاخص( نشان2-4شده است. جدول )کارکنان نیز در همین رابطه استفاده

 

 

 ]2[ وری نیروی کارهای بهره( شاخص2-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

5 
=

افزودهارزش

تعداد کارکنان
 وری نیروی کاربهره

 

 ریال بر نفر

6 
=

ارزش ستانده

تعداد کارکنان
 ارزش ستانده کل بر نیروی کار

 

 ریال بر نفر

7 
=

تعداد ساعات آموزش

تعداد کارکنان
 نفر ساعت آموزش سرانه

 

 ساعت بر نفر

 

 وری سرمایهبهره -4-3-3

نماید. در ها را منعکس میگذاریاستفاده از سرمایهی ها و نحوهوری سرمایه میزان کارایی داراییبهره

اوت ازار، تفبوری سرمایه، برای اجتناب از تفسیرهای غلط ناشی از عواملی مانند تورم، وضعیت تحلیل بهره

های مرتبط با های تحت مالکیت خود باید بسیار دقت کرد. شاخصها و استفاده از داراییارزیابی دارایی

 اند.شده( نشان داده3-4در جدول ) وری سرمایهبهره
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 ]2[ وری سرمایههای بهره( شاخص3-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

8 
=

افزودهارزش

هایدارایی ثابت
 وری سرمایهبهره

 

 عدد خالص

9 
=

ارزش ستانده

هایدارایی ثابت
 های ثابتارزش ستانده بر دارایی

 

 عدد خالص

10 
=

هایدارایی ثابت

تعداد کارکنان
 تراکم سرمایه

 

 ریال بر نفر

11 
=

ارزش ستانده

عملیاتی سرمایه
 ارزش ستانده بر سرمایه عملیاتی

 

 عدد خاص

12 
=

ارزش فروش خالص

سرمایه عملیاتی
 گردش سرمایه عملیاتی

 

 عدد خالص

13 
=

ارزش فروش خالص

سرمایه ثابت
 های ثابتگردش دارایی

 

 عدد خالص

14 
=

ارزش فروش خالص

هادارایی مجموع 
 هاگردش مجموع دارایی

 عدد خالص
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 کارایی فرآیند -4-3-4

ها منهای مواد و افزوده، بر ارزش کل ورودیی نسبت ارزشدهنده(( نشان4-4کارایی فرآیند )جدول )

ر امداران و مخرج کسواقع صورت کسر حاصل کار کارکنان و سرمایه سه شده است. درخدمات خریداری

گیرد، دهد. بنابراین آنچه مورد ارزیابی قرار میشده را نشان میخدمات خریداریکل ورودی منهای مواد و 

 عملیات داخل موسسه یا فرآیندهای آن است.

 ]2[ ( شاخص کارایی فرآیند4-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

15 
=

ارزشافزوده

هاداده مصارف واسطه−ارزش کل 
 کارایی فرآیند

 

 عدد خالص

 

 اولیهوری مواد بهره -4-3-5

ان شده در کارگاه صنعتی چه میززان )ریال( مواد اولیه مصرفدهد که در برابر میمی وری مواد نشانبهره

شده است افزوده به مواد مصرفوری مواد، نسبت ارزششده است. شاخص بهرهافزوده حاصلریال( ارزش)

 شده است.ده( نشان دا5-4که در جدول )

 ]2[ مواد اولیهوری ( شاخص بهره5-4جدول )
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 واحد نسبت ردیف

16 
=

افزودهارزش

مواد مصرف شده
 شدهافزوده بر مواد مصرفارزش

 

 عدد خالص

 سودآوری و نرخ برگشت سرمایه -4-3-6

های سودآوری و نرخ برگشت، عملکرد یک مؤسسه را برحسب برگشت اقتصادی آن، هم ازنظر نسبت

 شده است. ( نشان داده6-4ها در جدول )کند. این نسبتگیری میبازرگانی و هم ازنظر مالی، اندازه

 ]2[ های سودآوری و نرخ برگشت سرمایه( شاخص6-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

17 
=

سود عملیاتی

ارزش ستانده کل
×  سودآوری100

 

 درصد

18 
=

سود عملیاتی

مجموع داراییها
×  هابازده مجموع دارایی100

 

 درصد

19 
=

سود عملیاتی

فروش خالص
 سود عملیاتی بر فروش خالص

 

 عدد خالص

20 
=

سود عملیاتی

تعداد نیروی کار
 سود سرانه

 

 ریال بر نفر

21 
=

سود عملیاتی

تعداد سهم
 سود به ازای هر سهم

 

 ریال بر سهم
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 ]2[ های سودآوری و نرخ برگشت سرمایه( شاخص6-4ادامه جدول )

 22 
=

ارزش ستانده کل

هاداده ارزش کل 
 ارزش ستانده بر ورودی کل

 

 عدد خالص

23 
=

سود عملیاتی

هایدارایی ثابت
×  برگشت سرمایه100

 

 درصد

24 
=

هزینهی کل تولید

فروش خالص
 ی کل تولید بر فروش خالصهزینه

 

 عدد خالص

 ها و اسناد دریافتنی به فروش روزانهدوره وصول مطالبات، حساب 25

=
365 × هاحساب و اسناد  دریافتنی

فروش خالص
    

 روز

 

 های مالینسبت -4-3-7

های مالی برای ارزیابی وضعیت مؤسسات بسیار مفید است و بسیاری از محاسبه و تحلیل نسبت

کنند، برای تحلیل وضعیت خود از این وری خود را محاسبه نمیبهرههای هایی که حتی نسبتشرکت

ها در وری و ترکیب با آنهای بهرههایی که در اینجا برای تکمیل شاخصکنند . نسبتها استفاده مینسبت

های جاری، قدرت جوابگویی به ی وضعیت بدهیدهنده(( نشان7-4اند، )جدول )شدههنگام تحلیل انتخاب

ها تامین شده است و میزان گردش مجموع ها که از محل بدهیطور سریع، تعیین میزان داراییا بههبدهی

های های مذکور در طبقه نسبترخی از نسبتبی مالی است. های که یک موسسه در طول یک دورهدارایی

 توان در این طبقه استفاده کرد.سودآوری و برگشت سرمایه را نیز در صورت لزوم می
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 ]2[ های مالی( شاخص7-4دول )ج

 واحد نسبت   ردیف

26 
=

هایدارایی جاری

هایبدهی جاری
 نسبت جاری

 

 عدد خالص

27 
=

هایدارایی جاری موجودی کالا−

هایبدهی جاری
 نسبت سریع یا آنی

 

 عدد خالص

28 
=

هابدهی مجموع 

مجموع داراییها
×  نسبت بدهی100

 

 درصد

29 
=

فروش خالص

موجودی انبار
 گردش موجودی انبار 

 

 عدد خالص

30 
=

فروش خالص

تعداد نیروی کار
 فروش سرانه

 

 ریال بر نفر

 های اداری، مالی و فروش بر فروش خالصهزینه 31

=
هزینههای ،اداری مالی و فروش

فروش خالص
 

 عدد خالص

 

 

 هااجزای ورودی کل یا ارزش کل داده -4-3-8

هایی از وری مفید باشد و بنابراین نسبتتواند در تحلیل بهرهمیبررسی وضعیت اجزای مختلف ورودی کل 

های مذکور در جدول گیرد. در این زمینه شاخصگیری قرار میهای اندازهاین نوع در زمره مجموعه نسبت
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گیرد قبلاً ها که در این طبقه جای میاند؛ شاخص هزینه نیروی کار بر ارزش کل دادهشده( انتخاب4-8)

 شده است.ی نیروی کار نیز تعریفپذیری هزینهه رقابتدر طبق

 ]2[ ( اجزای ورودی کل8-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

32 
=

مواد مصرف شده

هاداده ارزش کل 
×  شدهدرصد مواد مصرف100

 

 درصد

33 
=

استهلاک

هاداده ارزش کل 
×  درصد استهلاک100

 

 درصد

34 
=

انرژی

هاداده ارزش کل 
×  ی انرژیدرصد هزینه100

 

 درصد

 های تعمیر و نگهداری در ارزش کل دادهدرصد هزینه 35

=
هزینهی تعمیر و نگهداری

هاداده ارزش کل 
× 100 

 درصد

 

 افزودهو نسبت ارزشافزوده اجزای ارزش -4-3-9

وری گیری و تحلیل بهرهتواند در مدیریت اندازهترین خروجی یک موسسه است و میافزوده مهمارزش

 یانی بهکمک شا افزوده از طریق تجزیه آن به اجزای مختلفمهمی را ایفا نماید. تحلیل ارزشنقش بسیار 

افزوده را لف و مهم ارزش( اجزای مخت9-4های مذکور در جدول )گیری است. نسبتمدیریت برای تصمیم

 دهد.نشان می
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 ]2[ افزوده( اجزای ارزش9-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

36 
=

هزینهی نیروی کار

افزودهارزش
×  افزودهسهم نیروی کار در ارزش100

 

 درصد

37 
=

هزینهی مصرف سرمایه

افزودهارزش
×  افزودهی سرمایه )استهلاک( در ارزشسهم هزینه100

 

 درصد

38 
=

سود عملیاتی

ارزش افزوده
×  افزودهسهم سود عملیاتی در ارزش100

 

 درصد

39 
=

هزینهی تسهیلات اعتباری

افزودهارزش
×  افزودهی تسهیلات اعتباری در ارزشهزینه سهم100

 

 درصد

40 
=

ارزشافزوده

فروش خالص
 افزودهنسبت ارزش

 

 عدد خالص

 

 ی کل تولیداجزای هزینه -4-3-10

ت ابی وضعیهای مربوطه، ابزار مناسبی را برای ارزیی کل تولید از طریق نسبتوتحلیل اجزای هزینهتجزیه

( سه 10-4آورد. در جدول )هم میتر در صورت نیاز فراهای جزئینسبتهای مختلف و استفاده از هزینه

ته وردمحاسبه قرارگرفی سربار می نیروی کار مستقیم و هزینهشده، هزینهی مواد مصرفنسبت هزینه

 است.

 



 

64 
 

 

 ]2[ ی کل تولید( اجزای هزینه10-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

41 
=

هزینهی مواد مصرف شده 

هزینهی کل تولید
×  ی کل تولیدشده در هزینهی مواد مصرفدرصد هزینه100

 

 درصد

42 
=

هزینهی نیروی کار مستقیم

هزینهی کل تولید
 ی کل تولیدی نیروی کار مستقیم در هزینهدرصد هزینه

 

 درصد

43 
=

هزینهی سربار

هزینهی کل تولید
 های کل تولیدهای سربار در هزینهدرصد هزینه

 

 درصد

 

 هادادهافزوده به ارزش کل ارزش شاخص -4-3-11

ها هخالص موسسه با ارزش کل دادی خروجی دهنده رابطهها نشانادهدافزوده به ارزش کل نسبت ارزش

-قرار می ونی مورداستفادههای گوناگوری کل عوامل تولید، روشگیری بهرهورودی کل( است. برای اندازه)

 اطلاعات موردنیاز جهت استفاده و همچنین سطح دسترسی بهها به هدف، نوع گیرد، که انتخاب آن

 واهد شد.وری کل واحد، استفاده خعنوان بهرهنامه از شاخص فوق بهمحاسبه، بستگی دارد. در این پایان

 شده است.( نشان داده11-4این شاخص در جدول )

 ]2[ هاکل دادهافزوده به ارزش ( شاخص ارزش11-4جدول )

 واحد نسبت ردیف

44 
=

ارزشافزوده

هاداده ارزش کل 
 هاافزوده به ارزش کل دادهارزش

 عدد خالص
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 روش تحقیق و محاسبات صورت گرفته-4-4

 روش تحقیق-4-4-1

یقات ه تحقاین تحقیق از حیث هدف تحقیق از نوع تحقیقات کاربردی است و از جهت طرح تحقیق در گرو

های شود. محدوده زمانی تحقیق سه سال )سالمیبندی توصیفی از نوع بررسی موردی طبقه

( الگوریتم 1-4( و محدوده مکانی آن کارخانه آجر ماشینی حسام است. در شکل )1392،1393،1394

 روش مورد استفاده نشان داده شده است.
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 ]20[ ( الگوریتم روش تحقیق1-4شکل)

 های مورد نیازمنابع استخراج داده-4-4-2

های انتشار و صورت اعلام شده به اداره دارایی از گزارشات مالی رسمیبرای انجام محاسبات اطلاعات مالی 

اطلاعات فیزیکی از قبیل تولید و تعداد کارکنان  یافته که به تایید هیئت مدیره رسیده بودند، استفاده شد.

 خروجی و ورودی متغیرهایآوری شد. باشد که از طریق اطلاعات انتشار یافته رسمی جمعو ... می

 هاقیمت تغییرات عامل تأثیر تحت متغیرها اینشوند. یم محاسبه جاری قیمت به وری، بهره هایشاخص

 تعدیل ضرایب از لذا. دهندنمی نشان را وریبهره هایصشاخ و اقتصادی متغیرهای راتتغیی و هستند
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ی بانک مرکزی شد. که این ضرایب از اطلاعات انتشار یافته استفاده ثابت نرخ به ها داده تبدیل برای تورمی

 .]32[ های تعدیل استخراج شدندجمهوری اسلامی ایران در خصوص شاخص

 ی کارخانه مورد مطالعههامحاسبات شاخص-4-4-3

با  فایلی (Excelده )با توجه به نیاز به محاسبات زیاد و مرتبط به هم با استفاده از نرم افزار صفحه گستر

ل به ین فایمحاسبه و نحوه استفاده از اتهیه شد. روش  و استفاده از جداول همین فصل فرمول نویسی

 صورت زیر است:

رعی و جزئی هر ف، با زیربندهای ترازنامه و زیان و سود حساب صورت قالب در شرکت، مالی های داد تمامی

 یهاداده ورود است، بذکر لازمد. شفایل مذکور وارد  2و شماره  1 شماره هایکاربرگ در و تهیهسال، 

-کاربرگ می ود این در اطلاعات ورود طریق از ،فایل محاسباتی این در متغیرها محاسباتو  اصلی و اولیه

 اند.یابیشوند و قابل دستمی محاسبه نیز اصلی های فصل سر نتیجه اطلاعات ورود بر علاوه وباشد 

-اربرگک در، 27ی محاسبه شده در کاربرگ شماره هاها و شاخصمتغیرهای صورت و مخرج نسبتتمامی 

ین فایل به اها در شوند. تمامی کاربرگمحاسبه می جداگانه و جزء به جزء طوربه 26 تا 3 شمارة های

رت خودکار ، در همه محاسبات به صو26و  2 ،1های همدیگر متصل هستند و هرگونه تغییری در کاربرگ

که نمایانگر  شودارائه می 27الی شماره  1های شماره در ادامه جداول کاربرگ شود.به روز رسانی می

ریال  25 الی 1های شماره لازم به ذکر است واحد ارقام جداول کاربرگ محاسبات صورت گرفته است.

 است.

 1( کاربرگ شماره 12-4)جدول
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139213931394

4* دها:*  درآم

ی411                            2،598،793،198/00              2،252،335،246/00               2،802،073،359/00فروش محصولات اصل

فروش محصولات فرعی412

د413 یات تولی دهای ناشی از عمل سایر درآم

دی یات تولی ل از عمل د حاص ل درآم                            2،598،793،198/00              2،252،335،246/00               2،802،073،359/00جمع ک

ده: ده کالاهای فروخته ش ت تمام ش یم ق

5* د:* هزینه های تولی

م:510 ی مواد مستق

000موجودی اول دوره131

د طی دوره شود: خری اضافه می

د ت خری ش شود: برگ سر می 000ک

شود: موجودی آخر دوره131 سر می 000ک

م ی                                   485،000،000/00                      450،000،000/00                      250،000،000/00هزینه مواد مستق

م520 ی                             3،050،184،489/00              2،915،363،983/00              2،696،975،448/00دستمزد مستق

هزینه های سربار:*53

م530 ی دستمزد غیر مستق

م531 ی مواد غیر مستق

ت و گاز532                            2،786،958،462/00                2،349،950،500/00             2،228،373،453/00آب، برق، سوخ

ی کارخانه533 ملزومات مصرف

دمات قراردادی534 خ

ل535 اجاره مح

داری536                                  449،231،000/00                   248،565،061/00تعمیرات و نگه

بیمه537

                                 62،759،293/00                  83،337،875/00                    110،902،748/00استهلاک538

                                   14،506،810/00                  543،666،038/00                   605،345،194/00سایر هزینه های سربار539

                          3،313،455،565/00               3،225،519،474/00               2،944،621،395/00جمع سربار

د                            6،848،640،054/00              6،590،883،457/00              5،891،596،843/00جمع هزینه های تولی

د شرحک
ل سا
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 1( کاربرگ شماره 12-4)جدولادامه 

 

ت اول دوره132 شود کالای در جریان ساخ 0/000/000/00اضافه می

ت پایان دوره132 0/000/000/00کسر میشود: موجودی کالای در جریان ساخ

ده ده کالای ساخته ش ت تمام ش یم                            6،848،640،054/00              6،590،883،457/00              5،891،596،843/00ق

ده در اول دوره133 ته ش                            9،613،453،861/00                   5،105،000،000/00                 1،925،625،000/00اضافه میشود: موجودی کالای ساخ

ده در آخر دوره133 ته ش                          13،997،761،368/00               9،613،453،861/00                   5،105،000،000/00کسر میشود: موجودی کالای ساخ

ده610 ده کالای فروخته ش ت تمام ش یم                           2،464،332،547/00               2،082،429،596/00               2،712،221،843/00ق

دی یات تولی ل از عمل                                 134،460،651/00                    169،905،650/00                     89،851،516/00سود)زیان( ناویژه حاص

ل از فروش محصولات تجاری*42 د حاص 000درآم

ده کالای آماده برای فروش620 ت تمام ش یم                                          -                                         -ق

یات تجاری ل از عمل 000سود)زیان( ناویژه حاص

دمات پس از فروش*43 ل از ارائه خ د حاص 000درآم

ده630 دمات ارائه ش ده خ ت تمام ش یم 000ق

دمات ل از ارائه خ 000سود)زیان( ویژه حاص

ل 89851516/00169905650/00134460651/00سود)زیان( ناویژه ک

شود: سر می ک

هزینه های فروش:*71

000دستمزد و مزایای کارگران711

دان712 حقوق و دستمزد و مزایای کارمن

ل713 ل و نق 000حم

ت 714 000آب، برق، سوخ

000بیمه715

یغات716 ل ب 000آگهی و ت

دی717 000لوازم بسته بن

استهلاک718

سایر هزینه های فروش719

000جمع هزینه های فروش

هزینه های اداری:*72

دستمزد و مزایای کارگران720

دان721 250920000156000000حقوق و دستمزد و مزایای کارمن

ل722 اجاره مح

ت723 آب، برق و سوخ

استهلاک724

دمات قراردادی725 خ

بیمه726

ذیرایی727 پ

657820375362150015085000سایر هزینه های اداری728

65782037304541500171085000جمع هزینه های اداری

هزینه های مالی:*73

باری731 سهیلات اعت ت ت نه دریاف هزی

ده732 ت ش هزینه مطالبات سوخ

هزینه مطالبات مشکوک الوصول733

000جمع هزینه های مالی

                                  171،085،000/00                    304،541،500/00                    65،782،037/00جمع هزینه های فروش، اداری و مالی

یات -                     24،069،479/00سود)زیان( ویژه عمل 134635850/00- 36624349/00

یاتی800 دهای  غیرعمل نه ها و درآم خالص هزی

ل از مالیات900 ب -                     24،069،479/00سود)زیان( ویژه ق 134635850/00- 36624349/00
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 2( کاربرگ شماره 13-4جدول)

 

 

139213931394

1* دارائی ها:*

دارائی های جاری:

د:*11 دارائی های جاری نق

د:111         51،213،249/00       51،213،249/00      51،213،249/00موجودی نق

ذاری نزد بانک112 000سپرده سرمایه گ

دی         51،213،249/00       51،213،249/00      51،213،249/00جمع دارائی های جاری نق

دی:*12 دارئی های جاری غیر نق

000حسابهای دریافتنی)خالص(121

000اسناد دریافتنی)خالص(122

000سایر حسابها و اسناد دریافتنی123

000سپرده و ودایع دریافتنی124

ش پرداختها125 000پی

000سایر دارائی های جاری129

دی 000جمع دارائی های جاری غیر نق

دارائی های جاری-موجودی کالا:*13

000موجودی مواد اولیه131

000موجودی کالای در جریان ساخت132

ده133   13،997،761،368/00   9،613،453،861/00 5،105،000،000/00موجودی کالای ساخته ش

موجودی کالای آماده برای فروش134

000کالای در راه135

دکی136 000موجودی قطعات و لوازم ی

000موجودی کالای امانی ما نزد دیگران137

000سایر موجودیها139

  13،997،761،368/00   9،613،453،861/00 5،105،000،000/00جمع دارائی های جاری-موجودی کالا

  14،048،974،617/00   9،664،667،110/00  5،156،213،249/00جمع دارئی های جاری

دارائی ثابت:*14

000زمین141

ساختمان142

کسر می شود: ذخیره استهلاک ساختمان152

000ساختمان )ویژه(

تاسیسات143

کسر می شود: ذخیره استهلاک تاسیسات153

)ویژه(تاسیسات

ن آلات144 ماشی

ن آلات154 کسر می شود: ذخیره استهلاک ماشی

ن آلات)ویژه( 000ماشی

ابزار کار با دوام و لوازم آزمایشگاهی145

یره استهلاک ابزار کار با دوام و لوازم آزمایشگاهی)ویژه(155 کسر می شود: ذخ

000ابزار کار با دوام و لوازم آزمایشگاهی)ویژه(

یه و بالابرنده146 وسائط نقل

ده156 کسر میشود: ذخیره استهلاک وسائط نقلیه و بالابرن

یه و بالابرنده )ویژه( 000وسائط نقل

اثاثیه اداری147

کسر میشود: ذخیره استهلاک اثاثیه اداری157

000اثاثیه اداری)خالص(

دارائی های ثابت در راه148

دارائی های ثابت در جریان احداث149

      442،233،999/00     504،993،292/00    588،331،167/00جمع دارائی های ثابت

د شرحک
ل سا
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 2( کاربرگ شماره 13-4ادامه جدول)

 

 

سایر دارائی ها:*16

سر قفلی161

ذاری در سایر شرکت ها162 سرمایه گ

حق امتیاز/حق اختراع163

د مدت164 ن حسابها و اسناد دریافتنی بل

د مدت165 ن اوراق بهادار بل

س و قبل از بهره برداری166 هزینه های  تاسی

ل از بهره برداری158 کسر میشود: ذخیره استهلاک هزینه های  تاسیس و قب

س و قبل از بهره برداری)ویژه( 000هزینه های  تاسی

د مدت167 ن ودایع دریافتنی بل

000جمع سایر دارائی ها

10،169،660،402/00  5،744،544،416/00جمع دارائی ها  14،491،208،616/00  

بدهی ها و ارزش ویژه:

2* بدهی ها:*

بدهی های جاری:*21

ش دریافت ها211      150،651،997/00    142،189،214/00پی

      804،982،610/00     923،130،159/00  1،353،470،764/00حسابهای پرداختنی212

اسناد پرداختنی213

        88،073،466/00      776،056،370/00      17،356،698/00سایر حسابها و اسناد پرداختنی214

12،255،071،915/00   7،157،789،902/00  3،070،574،116/00سپرده ها و ودایع پرداختنی215  

تسهیلات اعتباری کوتاه از نظام بانکی216

هزینه های معوق217

13،148،127،991/00   9،007،628،428/00 4،583،590،792/00جمع بدهی های جاری  

د مدت:*220 ن بدهی های بل

د مدت221 ن حسابهای پرداختنی بل

د مدت222 ن اسناد پرداختنی بل

د مدت223 ن سپرده ها و ودایع پرداختنی بل

د مدت از نظام بانکی224 ن تسهیلات اعتباری بل

د سنوات خدمات کارکنان225    1،041،387،101/00     823،714،101/00    687،999،901/00ذخیره بازخری

د مدت ن    1،041،387،101/00     823،714،101/00    687،999،901/00جمع بدهی های بل

14،189،515،092/00   9،831،342،529/00  5،271،590،693/00جمع بدهی ها  

3* ارزش ویژه)حقوق صاحبان سهام(:*

ده311       300،000،000/00     300،000،000/00    300،000،000/00سرمایه ثبت ش

د صاحبان سهام کسر میشود: تعه

ده312       300،000،000/00     300،000،000/00    300،000،000/00سرمایه پرداخت ش

      148،884،244/00     148،884،244/00    148،884،244/00اندوخته قانونی321

اندوخته احتیاطی322

      -110،566،371/00       24،069،479/00سود)زیان( سنوات قبل331

        -36،624،349/00     -134،635،850/00      24،069،479/00سود)زیان( سال جاری332

      301،693،524/00     338،317،873/00    472،953،723/00جمع ارزش ویژه )حقوق صاحبان سهام(

10،169،660،402/00  5،744،544،416/00جمع بدهی ها و ارزش ویژه  14،491،208،616/00  
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 3( کاربرگ شماره 14-4)جدول

 
 

 4( کاربرگ شماره 15-4جدول)

 
 

 5( کاربرگ شماره 16-4جدول)

 
 

 

 

 

 

 

 

 

دهردیف *عوامل تشکیل دهن 139213931394کد

م1 2،915،363،983/00 2،696،975،448/00*520دستمزد مستقی  3،050،184،489/00  

م2 530000دستمزد غیر مستقی

711000دستمزد و مزایای کارگران)فروش(3

دان)فروش(4                      -                     -                     -712دستمزد و مزایای کارمن

720000دستمزد و مزایای کارگران)اداری(5

دان)اداری(6     156،000،000/00    7210250،920،000/00دستمزد و مزایای کارمن

نه نیروی کار  3،206،184،489/00  3،166،283،983/00 2،696،975،448/00 هزی

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

  6،983،100،705/00  6،760،789،107/00 5،981،448،359/00کاربرگ شماره 5ارزش ستانده1

3،592،181،599/00  3،083،718،647/00کاربرگ شماره17کسر میشود مصارف واسطه2  3،735،696،272/00  

2،897،729،712/00 3،168،607،508/00  3،247،404،433/00 ارزش افزوده 

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

دی1 2،802،073،359/00*41فروش خالص حاصل از عملیات تولی  2،252،335،246/00  2،598،793،198/00   

ده)آخر دوره(2 1335،105،000،000/00اضافه میشود:کالای ساخته ش  9،613،453،861/00  13،997،761،368/00  

ده)اول دوره(3 5،105،000،000/00  1331،925،625،000/00کسر میشود:کالای ساخته ش  9،613،453،861/00   

132000اضافه میشود:کالای در جریان ساخت)آخر دوره(4

132000کسر میشود: کالای در جریان ساخت)اول دوره(5

*42)اضافه میشود:سود حاصل از عملیات تجاری6 -620)000

*43)اضافه میشود:سود حاصل از ارائه خدمات پس از فروش7 -630)000

5،981،448،359/00 ده   6،983،100،705/00  6،760،789،107/00  ارزش ستان
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 6( کاربرگ شماره 17-4جدول)

 
 

 7( کاربرگ شماره 18-4جدول)

 
 

 

 

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

  3،206،184،489/00  3،166،283،983/00  2،696،975،448/00کاربرگ شماره3هزینه نیروی کار1

      62،759،293/00      83،337،875/00    110،902،748/00کاربرگ شماره19اضافه میشود: استهلاک2

ده3     485،000،000/00    450،000،000/00    250،000،000/00(718+533+531+510)اضافه میشود: مواد و کالای مصرف ش

ده(4 ده کالای آماده برای فروش )کالاهای جمع آوری ش 620000اضافه میشود:قیمت تمام ش

2،228،373،453/00(723+714+532)اضافه میشود:هزینه آب، برق و سوخت5  2،349،950،500/00  2،786،958،462/00  

                     -                     -                     -(725+534)اضافه میشود: خدمات قراردادی6

731000اضافه میشود:هزینه دریافت تسهیلات اعتباری7

ده8 732000اضافه میشود:هزینه مطالبات سوخت ش

733000اضافه میشود:هزینه مطالبات مشکوک الوصول9

    478،822،810/00    845،852،599/00    671،127،231/00(728+719+539)سایر هزینه ها10

5،957،378،880/00  6،895،424،957/00  7،019،725،054/00 ل داده ها  ارزش ک

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

دی1        51،213،249/00     51،213،249/00      11151،213،249/00موجودی نق

ذاری نزد بانک ها2 112000سپرده سرمایه گ

121000حسابهای دریافتنی)خالص(3

122000اسناد دریافتنی)خالص(4

123000سایر حساب ها و اسناد دریافتنی5

124000سپرده ها و ودایع دریافتنی6

ش پرداخت ها7 125000پی

131000موجودی مواد اولیه8

132000موجودی کالای در جریان ساخت9

ده10 9،613،453،861/00 1335،105،000،000/00موجودی کالای ساخته ش  13،997،761،368/00  

134000موجودی کالای آماده برای فروش11

135000کالای در راه12

دکی13 136000موجودی قطعات ی

137000موجودی کالای امانی ما نزد دیگران14

139000سایر موجودیها15

129000سایر دارائیهای جاری16

5،156،213،249/00  9،664،667،110/00  14،048،974،617/00 دارائیهای جاری 
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 8( کاربرگ شماره 19-4جدول)

 
 

 9( کاربرگ شماره 20-4جدول)

 
 

 10( کاربرگ شماره 21-4جدول)

 
 

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

143تاسیسات1

153کسر میشود: ذخیره استهلاک تاسیسات2

تاسیسات)خالص(3

ن آلات4 144ماشی

ن آلات5 154کسر میشود: ذخیره استهلاک ماشی

ن آلات)خالص(6 ماشی

145ابزارکار بادوام و لوازم آزمایشگاهی7

155کسر میشود: ذخیره استهلاک ابزار کار با دوام و لوازم آزمایشگاهی8

ابزارکار بادوام و لوازم آزمایشگاهی)خالص(9

یه و بالابرنده10 146وسائط نقل

یه و بالابرنده11 156کسر میشود: ذخیره استهلاک وسائط نقل

یه و بالابرنده)خالص(12 وسائط نقل

147اثاثیه اداری13

157کسر میشود: ذخیره استهلاک اثاثیه اداری14

اثاثیه اداری)خالص(15

148دارائیهای ثابت در راه16

149دارائیهای ثابت در جریان احداث17

588،331،167/00  504،993،292/00  442،233،999/00 دارائیهای ثابت 

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

      504،993،292/00     588،331،167/00    149699،233،915/00+148+147+146+145+144دارائیهای ثابت عملیاتی1

        62،759،293/00       83،337،875/00    157110،902،748/00+156+155+154کسر میشود: ذخایر استهلاک دارائیهای ثابت عملیاتی2

5،156،213،249/00کاربرگ شماره7اضافه میشود: دارائیهای جاری3  9،664،667،110/00   14،048،974،617/00  

5،744،544،416/00  10،169،660،402/00 یاتی  14،491،208،616/00  سرمایه عمل

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

دی1        51،213،249/00       51،213،249/00      51،213،249/00*11دارائیهای جاری نق

دی2 000*12دارائیهای جاری غیر نق

13،997،761،368/00   9،613،453،861/00 5،105،000،000/00*13دارائیهای جاری-موجودی کالا3  

*14دارائیهای ثابت4 -15*588،331،167/00    504،993،292/00     442،233،999/00     

000*16سایر دارائیها5

5،744،544،416/00  10،169،660،402/00  14،491،208،616/00 مجموع دارائیها 
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 11( کاربرگ شماره 22-4جدول)

 
 

 12( کاربرگ شماره 23-4جدول)

 
 

 13( کاربرگ شماره 24-4جدول)

 
 

 14( کاربرگ شماره 25-4جدول)

 
 

 

 

 

دهردیف ل دهن دعوامل تشکی 139213931394ک

م1 450،000،000/00 510250،000،000/00هزینه مواد مستقی  485،000،000/00  

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

د(1 2،349،950،500/00 5322،228،373،453/00آب، برق و سوخت)تولی  2،786،958،462/00  

714000آب، برق و سوخت)فروش(2

723000آب، برق و سوخت)اداری(3

2،228،373،453/00 2،349،950،500/00  2،786،958،462/00 هزینه مصرف انرژی 

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

ش دریافتها1                        -    150،651،997/00    211142،189،214/00پی

      804،982،610/00    923،130،159/00  2121،353،470،764/00حسابهای پرداختنی2

                       -                     -                     -213اسناد پرداختنی3

        88،073،466/00    776،056،370/00      21417،356،698/00سایر حسابها و اسناد پرداختنی4

7،157،789،902/00  2153،070،574،116/00سپرده ها و ودایع پرداختنی+جاری شرکا5  12،255،071،915/00  

216000تسهیلات اعتباری کوتاه مدت از نظام بانکی6

217000هزینه های معوق7

4،583،590،792/00 9،007،628،428/00  13،148،127،991/00 دهیهای جاری  ب

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

13،148،127،991/00  9،007،628،428/00 4،583،590،792/00کاربرگ شماره13بدهیهای جاری1  

د مدت2    1،041،387،101/00    823،714،101/00    687،999،901/00*22بدهیهای بلن

5،271،590،693/00  9،831،342،529/00  14،189،515،092/00 دهیها  مجموع ب
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 15( کاربرگ شماره 26-4جدول)

 
 

 16کاربرگ شماره ( 27-4)جدول

 
 

 17( کاربرگ شماره 28-4جدول)

 

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

دی1 2،252،335،246/00 2،802،073،359/00*41درآمد حاصل از عملیات تولی  2،598،793،198/00  

ده2 ده کالای فروخته ش 2،082،429،596/00 6102،712،221،843/00کسر میشود: قیمت تمام ش  2،464،332،547/00  

000*42اضافه میشود: درآمد حاصل از عملیات تجاری3

ده کالای آماده فروش4 620000کسر میشود: قیمت تمام ش

000*43اضافه میشود: درآمد حاصل از ارائه خدمات5

ده6 ده خدمات ارائه ش 630000کسر میشود: قیمت تمام ش

                     -                     -      65،782،037/00*71کسر میشود: هزینه های فروش7

0304541500171085000*72کسر میشود: هزینه های اداری8

000*73کسر میشود: هزینه های مالی9

24069479/00-134635850/00-36624349/00 یاتی سود عمل

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

2،252،335،246/00 4112،802،073،359/00فروش محصولات اصلی1  2،598،793،198/00  

412000فروش محصولات فرعی2

د3 413000سایر درآمدهای ناشی از عملیات تولی

000*42درآمد حاصل از فروش محصولات تجاری4

000*43درآمد حاصل از ارائه خدمات پس از فروش5

2،802،073،359/00 2،252،335،246/00  2،598،793،198/00 فروش خالص 

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

م1     485،000،000/00    450،000،000/00    250،000،000/00کاربرگ شماره11هزینه مواد مستقی

م2 531000مواد غیر مستقی

533000ملزومات مصرفی کارخانه3

دی4 717000لوازم بسته بن

ده کالای آماده برای فروش5 620قیمت تمام ش

                     -                     -                     -725+534خدمات قراردادی6

7232،228،373،453/00+714+532آب، برق، گاز و سوخت7  2،349،950،500/00  2،786،958،462/00  

داری بیرونی+ سایر هزینه های سربار8     463،737،810/00    792،231،099/00    536605،345،194/00تعمیرات و نگه

72600+715+537بیمه9

722000+535اجاره محل10

713000حمل و نقل11

731000هزینه دریافت تسهیلات اعتباری12

3،083،718،647/00  3،592،181،599/00  3،735،696،272/00 ده(  داری ش دمات خری مصارف واسطه)مواد و خ
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 18 شماره کاربرگ( 29-4)جدول

 
 

 19شماره  کاربرگ( 30-4جدول)

 
 

 20( کاربرگ شماره 31-4جدول)

 
 

 

 

 

 

 

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

131000موجودی مواد اولیه1

132000موجودی کالای در جریان ساخت2

ده3 9،613،453،861/00 1335،105،000،000/00موجودی کالای ساخته ش  13،997،761،368/00  

134000موجودی کالای آماده برای فروش4

135000کالای در راه5

دکی6 136000موجودی قطعات و لوازم ی

137000موجودی کالای امانی ما نزد دیگران7

139000سایر موجودیها8

5،105،000،000/00 9،613،453،861/00  13،997،761،368/00 موجودی کالا 

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

د1 83،337،875/00 538110،902،748/00هزینه استهلاک تجهیزات تولی  62،759،293/00  

                -                 -                  -718هزینه استهلاک تجهیزات فروش2

                -                 -                  -724هزینه استهلاک تجهیزات اداری3

110،902،748/00 83،337،875/00  62،759،293/00 نه استهلاک  هزی

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

د1 داری تولی 248،565،061/00  -536تعمیرات و نگه  449،231،000/00  

داری اداری2                   -                  -  -725تعمیرات و نگه

-  248،565،061/00  449،231،000/00 داری  نه تعمیر و نگه هزی
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 21( کاربرگ شماره 32-4جدول)

 
 

 22( کاربرگ شماره 33-4جدول)

 
 

 23( کاربرگ شماره 34-4جدول)

 
 

 

 

 

 

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

م1     485،000،000/00    450،000،000/00    510250،000،000/00مواد مستقی

م2 3،050،184،489/00  2،915،363،983/00  5202،696،975،448/00دستمزد مستقی  

3،225،519،474/00 2،944،621،395/00*53سربار3  3،313،455،565/00  

د  6،848،640،054/00  6،590،883،457/00 5،891،596،843/00 ل تولی نه ک هزی

دهردیف ن ل ده دعوامل تشکی 139213931394ک

م1 2،915،363،983/00 5202،696،975،448/00هزینه نیروی کار مستقی  3،050،184،489/00  

2،696،975،448/00 2،915،363،983/00  3،050،184،489/00 م  هزینه نیروی کار مستقی

دهردیف ن ل ده شکی ل ت دعوام 139213931394ک

م1 530000دستمزد غیر مستقی

م2 531000مواد غیر مستقی

2،349،950،500/00 5322،228،373،453/00آب، برق، سوخت و گاز3  2،786،958،462/00  

533000ملزومات مصرفی کارخانه4

534000خدمات قراردادی5

535000اجاره محل6

داری7     449،231،000/00    248،565،061/00                    -536تعمیرات و نگه

                     -                     -                    -537بیمه8

5381109027488333787562759293استهلاک9

53960534519454366603814506810سایر هزینه های سربار10

2،944،621،395/00  3،225،519،474/00  3،313،455،565/00 هزینه های سربار 
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 24شماره ( کاربرگ 35-4)جدول

 
 

 25( کاربرگ شماره 36-4جدول)

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

  -  -  -121حسابهای دریافتنی)خالص(1

  -  -  -122اسناد دریافتنی)خالص(2

ی  -  -  - تن حسابها و اسناد دریاف

دهردیف ن ل ده ل تشکی دعوام 139213931394ک

                  -                  -               -*71هزینه های فروش1

304،541،500/00 65،782،037/00*72هزینه های اداری2  171،085،000/00  

                  -                  -               -*73هزینه های مالی3

65،782،037/00 304،541،500/00  171،085،000/00 هزینه های اداری، مالی و فروش 
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 )ارقام به میلیون ریال( 26( کاربرگ شماره 37-4جدول)

 
 

 

139213931394139213931394شماره

گ اربر قیمتقیمتقیمتقیمتقیمتقیمتک

ثابتثابتثابتجاریجاریجاری

2696/983166/283206/181533/4179261557/9039481409/559698هزینه نیروی کار3

2897/733168/613247/401816/761757/411766/81ارزش افزوده4

5981/456760/796983/103750/1243633749/7443743799/293093ارزش ستانده5

ل داده ها6 5957/386895/427019/733344/9628753371/8459453272/599093ارزش ک

---5156/219664/6714048/97دارائیهای جاری7

588/33504/99442/23330/3375446246/9404851206/1696965دارائیهای ثابت عملیاتی8

5744/5410169/6614491/213225/4600884972/9390726755/808213سرمایه عملیاتی9

5744/5410169/6614491/213225/4600884972/9390726755/808213مجموع دارائیها10

م11 250/00450/00485/00156/7398119249/5840266263/8737758هزینه مواد اولیه مستقی

2228/372349/952786/961642/1322421484/4917881568/350288هزینه مصرف انرژی12

---4583/599007/6313148/13بدهیهای جاری13

---5271/599831/3414189/52مجموع بدهیها14

16/10144597-66/24475989-36/6213/68517114-134/64-24/07سود عملیاتی15

2802/072252/342598/791593/173391108/2145471142/527564فروش خالص16

3083/723592/183735/701933/3659231992/3358842032/478929مصارف واسطه17

5105/009613/4513997/763200/6269595331/9211657615/757001موجودی کالا18

ک)هزینه مصرف سرمایه(19 110/9083/3462/7662/269931540/7520171129/25841166استهلا

داری20 605/35543/6714/51412/6697075307/15595377/066151973هزینه تعمیر و نگه

د21 ل تولی 5891/606590/886848/643308/0274243222/9258963192/839186هزینه ک

م22 ار مستق 2696/982915/363050/181533/4179261434/4439991340/976211هزینه نیروی ک

2944/623225/523313/461653/3528331577/2711361544/734529هزینه سربار23

---0/000/000/00حسابها و اسناد دریافتنی24

65/78304/54171/0936/93545031148/920048979/75990676هزینه های اداری، مالی و فروش25

داد نیروی کار 272727272727متوسط تع

داد ساعات آموزش 000000تع

داد سهام 300030003000300030003000تع

متغیرهای اصلی
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 27( کاربرگ شماره 38-4)جدول

 

شماره

139213931394139213931394شاخص

ذیری هزینه نیروی کار1 1/071/001/011/181/131/25عدد خالصرقابت پ

داد کارکنان2 99/89117/27118/7556/7957/7052/21میلیون ریال بر نفرهزینه نیروی کار بر تع

%37%42%41%46%47%45درصدواحد هزینه نیروی کار)نسبت هزینه نیروی کار به ارزش ستانده کل(3

%43%46%46%46%46%45درصددرصد هزینه نیروی کار به ارزش کل داده ها4

107/32117/36120/2767/2965/0965/44میلیون ریال بر نفر بهره وری نیروی کار5

221/54250/40258/63138/89138/88140/71میلیون ریال بر نفرارزش ستانده بر نیروی کار6

000000ساعت بر نفرآموزش سرانه7

4/936/277/345/507/128/57عدد خالصبهره وری سرمایه8

10/1713/3915/7911/3515/1818/43عدد خالصارزش ستانده بر دارائیهای ثابت9

م سرمایه10 21/7918/7016/3812/239/157/64میلیون ریال بر نفرتراک

یاتی11 1/040/660/481/160/750/56عدد خالصارزش ستانده بر سرمایه عمل

یاتی12 0/490/220/180/490/220/17عدد خالصارزش فروش بر سرمایه عمل

4/764/465/884/824/495/54بارگردش دارائیهای ثابت13

0/490/220/180/490/220/17بارگردش مجموع دارئیها14

د15 1/0080/9590/9891/2871/2741/425عدد خالصکارائی فراین

11/597/046/7011/597/046/70عدد خالصبهره وری مواد16

%0/4-%1/8-%0/4%0/5-%2/0-%0/4درصدسودآوری17

%0/2-%1/3-%0/4%0/3-%1/3-%0/4درصدبازده مجموع دارئیها18

یاتی بر فروش خالص19 0/01-0/06-0/010/01-0/06-0/01عدد خالصسود عمل

0/60-2/45-1/360/51-4/99-0/89میلیون ریال بر نفرسود سرانه20

م21 مسود به ازای هر سه 0/0054-0/0221-0/012208120/00456-0/04487862-0/008023میلیون ریال بر سه

1/000/980/991/1211/1121/161عدد خالصارزش ستانده بر ارزش کل دادها22

%8-%27-%4%8-%27-%4درصدبرگشت سرمایه23

د بر فروش خالص24 2/102/932/642/082/912/79عدد خالصهزینه کل تولی

---000روزدوره وصول مطالبات25

---1/121/071/07عدد خالصنسبت جاری26

---0/0110/0060/004عدد خالصنسبت سریع)آنی(27

---%97/92%96/67%91/77درصدنسبت بدهی28

0/550/230/190/500/210/15بارگردش موجودی کالا29

103/78083/42096/25259/00641/04542/316میلیون ریال بر نفرفروش سرانه30

---0/020/140/07عدد خالصهزینه های اداری، مالی و فروش بر فروش خالص31

ده32 %8/06%7/40%4/69%6/91%6/53%4/20درصددرصد مواد مصرف ش

%0/89%1/21%1/86%0/89%1/21%1/86درصددرصد استهلاک در ارزش کل داده ها33

%47/92%44/03%49/09%39/70%34/08%37/41درصددرصد هزینه انرژی در ارزش کل داده ها34

داری در ارزش کل داده ها35 %0/22%9/11%12/34%0/21%7/88%10/16درصددرصد هزینه تعمیر و نگه

م نیروی کار در ارزش افزوده36 %79/78%88/65%84/40%98/73%99/93%93/07درصدسه

م استهلاک در ارزش افزوده37 %1/66%2/32%3/43%1/93%2/63%3/83درصدسه

یاتی در ارزش افزوده38 م سود عمل %0/91-%3/77-%0/75%1/13-%4/25-%0/83درصدسه

م هزینه تسهیلات اعتباری در ارزش افزوده39 %0/00%0/00%0/00%0/00%0/00%0/00درصدسه

1/031/411/251/141/591/55عدد خالصارزش افزوده به فروش خالص40

د41 ده در هزینه کل تولی %8/26%7/74%4/74%7/08%6/83%4/24درصددرصد هزینه مواد مصرف ش

د42 م در هزینه کل تولی %42/00%44/51%46/35%44/54%44/23%45/78درصددرصد هزینه نیروی کار مستقی

د43 %48/38%48/94%49/98%48/38%48/94%49/98درصددرصد هزینه سربار در هزینه کل تولی

0/490/460/460/5430/520/540عدد خالصارزش افزوده بر ارزش کل داده ها )بهره وری کل(44

نام شاخص بهره وری
به قیمت های ثابت سال1390

د واح
به قیمت های جاری سال
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 مورد مطالعه وری کارخانهبهرههای تحلیل شاخص-4-5

 پذیری هزینه نیروی کارشاخص رقابت-4-5-1

به   1394و  1393، 1392های کار در کارخانه موردمطالعه در سالپذیری هزینه نیروی شاخص رقابت

ر سال با کاهش همراه بوده است و سپس د 1393است که در سال  25/1و  13/1، 18/1ترتیب برابر 

ی کار ی نیروی بالاها بیانگر هزینهروند صعودی داشته است. پایین بودن این شاخص در این سال 1394

یروی کار ی نکمتری نسبت به هزینه افزودهدیگر ارزشعبارتافزوده نیست یا بهشاست که متناسب با ارز

و  1392های نسبت به سال 1393پذیری سال صرف شده، ایجادشده است. علل پایین بودن شاخص رقابت

-ه سالل نسبت بافزوده در این ساتر بودن ارزشی نیروی کار و همچنین پایینبالاتر بودن هزینه 1394

متر و ارزش ، تناژ تولیدی پایین، فروش ک1393افزوده سال های مذکور است. دلایل پایین بودن ارزش

فزایش ااست. این کارخانه برای  1394و  1392های نسبت به سالداده کل بیشتر به نسبت تولید، 

ار لا در کنتناژ باافزوده از طریق تولید دنبال افزایش ارزش پذیری هزینه نیروی کار باید بهشاخص رقابت

 های نیروی کار باشد.  افزایش فروش، کاهش انبارداری و کاهش هزینه

  شاخص هزینه نیروی کار بر تعداد کارکنان-4-5-2

، 79/56بر با به ترتیب برا 1394و  1393، 1392های شاخص هزینه نیروی کار بر تعداد کارکنان در سال

هزینه نیروی کار در سال  شودطور که مشاهده میهمان میلیون ریال بر نفر است.  21/52و  70/57

 کاهش یافته است.  1393و  1392های نسبت به سال 1394افزایش و در سال  1393
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 شاخص واحد هزینه نیروی کار-4-5-3

های  ی نسبت هزینه نیروی کار به ارزش ستانده است. در سالدهندهشاخص واحد هزینه نیروی کار نشان

است. بالا  درصد 1/37و  5/41، 9/40به ترتیب برابر با  واحد هزینه نیروی کار 1394و  1393، 1392

 ن امر ممکن است به علت کمبودی بالای نیروی کار است. ایی هزینهدهندهبودن درصد شاخص نشان

یروی کار باشد. ( نTurnoverنیروی کار ماهر یا ترکیب نامناسب نیروی کار و یا به علت بالا بودن چرخش )

. علت کاهش یافته است 1394افزایش یافته و در سال  1393در سال  شاخص واحد هزینه نیروی کار

ت. علت افزایش هزینه نیروی کار و کاهش ارزش ستانده در این سال اس 1393افزایش شاخص در سال 

 ال است.کاهش هزینه نیروی کار و افزایش ستانده در این س 1394کاهش شاخص در سال 

 شاخص درصد هزینه نیروی کار در ورودی کل-4-5-4

بر با به ترتیب برا 1394و  1393، 1392های شاخص درصد هزینه نیروی کار در ورودی کل در سال

کاری و دهنده سهم زیاد هزینه نیروی کار، اضافهدرصد است. بالا بودن نسبت نشان 1/43و  2/46، 8/45

سهم هزینه نیروی  1393شده است. در سال نطبق با مشخصات تعیینکار مجدد روی محصولات غیر م

بل کاهش قنسبت به دو سال  1394افزایش یافته است و در سال  1392کار در ورودی کل نسبت به سال 

ت. در سال هزینه نیروی کار و ورودی کل هر دو با افزایش روبرو بوده اس 1393یافته است. در سال 

 و ورودی کل هر دو کاهش یافته است.هزینه نیروی کار  1394
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 وری نیروی کارشاخص بهره-4-5-5

و  09/65، 29/67به ترتیب برابر با  1394و  1393، 1392های وری نیروی کار در سالشاخص بهره

افزوده ارزش وری نیروی کار به دلایل ایجادافت بهره 1393میلیون ریال بر نفر است. در سال  44/65

 وجود آمده است. روی کار بالاتر بهکمتر و هزینه نی

 شاخص ارزش ستانده کل بر نیروی کار -4-5-6

،  89/138ا به ترتیب برابر ب 1394و  1393،  1392های شاخص ارزش ستانده کل بر نیروی کار در سال

ط هر دهنده اندازه ستانده تولیدشده توسمیلیون ریال بر نفر است. این شاخص نشان 71/140و   88/138

بودن  ست. بالاغیره ا های بازاریابی، کیفیت مطلوب وای از کارایی یا تواناییک از کارکنان مجموعه نشانهی

دهنده مواردی از قبیل یک دهنده استراتژی بازاریابی مناسب است. پایین بودن نسبت نشانشاخص نشان

یاد ایین محصول یا تعداد زمقدار فروش کم، وضعیت بد یا کیفیت پ به هدف نیل مشی بازرگانی باخط

 1392ای هشاخص این سال نسبت به سال 1393کارکنان است. با توجه به کاهش فروش و تولید در سال 

افزوده و ستانده بیشتر و کاهش هزینه نیروی کار با ایجاد ارزش 1394کمتر است. در سال  1394و 

یافته است. افزایش 1393و  1392های بر نیروی کار در این سال نسبت به سالشاخص ارزش ستانده کل 

ن امر ست. ایابوده  در ضمن لازم به ذکر است که در این سه سال میزان فروش نسبت به تولید بسیار کم 

. شودمی ی کارتأثیر بسیار مهمی در کمتر شدن ستانده دارد و باعث افت شاخص ارزش ستانده کل بر نیرو

تن است و  16436و  12983، 18049میزان تولید به ترتیب برابر با  1394و  1393، 1392های در سال

 .تن است 4125و  3754، 4783 برابر با ترتیب ها بهمیزان فروش برای همان سال
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 شاخص نفر ساعت آموزش سرانه-4-5-7

ست. این اصفر ساعت بر نفر برابر  1394و  1393، 1392های شاخص نفر ساعت آموزش سرانه برای سال

زان شده برای بهبود کیفیت نیروی کار است. صفر بودن این میدهنده میزان آموزش انجامشاخص نشان

 دهنده عدم توجه مدیریت به توسعه و بهبود کیفیت نیروی کار است.نشان

 وری سرمایهشاخص بهره-4-5-8

است.  57/8و  12/7، 5/5به ترتیب برابر با  1394و  1393 ،1392های سالوری سرمایه در شاخص بهره

افزایش  شرط ثابت ماندن یاهای ثابت و بهاین شاخص با کاهش زیر کسر یعنی کاهش سالانه ارزش دارایی

ی ثابت ها. لازم به یادآوری است که ارزش دارایییابدافزایش میافزوده، صورت کسر یعنی ارزش

سبت نبودن  وری سرمایه بالاتری است. بالا بودن شاخص بهرهمورداستفاده در محاسبات همان ارزش دف

سال از زمان  24ست و دهد. این کارخانه چون تقریباً مستهلک اها را نشان میکارایی در استفاده از دارایی

ز شتباه ایرهای اهای ثابت آن پایین است. لذا شاید همین امر باعث تفسگذرد، ارزش داراییتأسیس آن می

 وری سرمایه شود.اخص بهرهمیزان ش

 های ثابت  شاخص ارزش ستانده بر دارایی-4-5-9

، 35/11به ترتیب برابر با  1394و  1393، 1392های های ثابت در سالشاخص ارزش ستانده بر دارایی

ی کارایی در استفاده از سرمایه و سیستم بازاریابی خوب دهندهاست. این نسبت نشان 43/18و  18/15

دهنده کارایی بالا در استفاده از سرمایه و سیستم بازاریابی خوب است. در بالا بودن نسبت نشاناست. 

مطالعه با توجه به مستهلک بودن و استفاده از ارزش دفتری برداشت درستی در  مورد کارخانه مورد

خوب سرمایه و آید زیرا بالا بودن این شاخص گویای کارایی دست نمی خصوص بازاریابی از این شاخص به
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طور که قبلاً بیان شد دارای میزان آنکه این مجموعه همانهمچنین بازاریابی خوب سیستم است. حال

 مطالعه است و لذا بازاریابی سیستم مناسب نبوده است. فروش پایینی در طی سه سال مورد

 شاخص تراکم سرمایه-4-5-10

 64/7 و 15/9، 23/12به ترتیب برابر با  1394و  1393، 1392های شاخص تراکم سرمایه در سال 

، روی کاراد نیمیلیون ریال بر نفر است. با توجه به کاهش سالانه ارزش سرمایه ثابت و ثابت بودن تعد

 تراکم سرمایه نیز سالانه کاهش یافته است.

 شاخص ارزش ستانده بر سرمایه عملیاتی-4-5-11

، 16/1ا ببه ترتیب برابر  1394و  1393، 1392ی هاشاخص ارزش ستانده بر سرمایه عملیاتی در سال

شده را هاست. این شاخص میزان ارزش ستانده حاصله نسبت به سرمایه عملیاتی استفاد 56/0و  75/0

ابل قشده، ستانده دهد که به نسبت سرمایه عملیاتی استفادهدهد. بالا بودن شاخص نشان مینشان می

و  1393های بوده و در سال بیشتر از یک 1392ص در سال شده است و بالعکس. شاختوجیهی حاصل

ده ش لیدبه کمتر از یک کاهش یافته است. علت این امر فروش کم و انباشته شدن کالاهای تو 1394

 است، کمتر ه سرمایه عملیاتی بسیاراست. چون میزان رشد سالانه ستانده در مقابل میزان رشد سالان

 داشته است. 1394و  1393های به کاهشی در سال )شاخص(، روند رو درنتیجه نسبت

 شاخص گردش سرمایه عملیاتی-4-5-12

و  1393، 1392های شاخص گردش سرمایه عملیاتی )ارزش فروش خالص بر سرمایه عملیاتی( در سال

 دهنده بازاریابی خوب، سود بالا،است. بالا بودن نسبت نشان 17/0و  22/0، 49/0 به ترتیب برابر با 1394

دهنده ستانده ضعیف، سود پایین ستانده خوب و یا سرمایه عملیاتی مناسب است. پایین بودن نسبت نشان
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و بازاریابی نامناسب یا سرمایه عملیاتی زیاد است. به دلایل کمتر شدن فروش، انبارداری زیاد، ستانده 

 کاهشی داشته است. ضعیف، سود پایین و بازاریابی  نامناسب، گردش سرمایه عملیاتی روند رو به

 های ثابت شاخص گردش دارایی-4-5-13

و  1393، 1392های ثابت )ارزش فروش خالص بر سرمایه ثابت( در سال هایدارایی گردش شاخص

مناسب از  دهنده استفادهاست. بالا بودن شاخص نشان 54/5و  49/4، 82/4به ترتیب برابر با  1394

ال ساخص در شباشد و بالعکس. علت کاهش ستانده مناسب و سود بالا میسرمایه ثابت، بازاریابی خوب، 

یه افزایش فروش در کنار کاهش ارزش سرما 1394کاهش فروش و علت افزایش شاخص در سال  1393

 ثابت است.

 هاشاخص گردش مجموع دارایی-4-5-14

و  1393، 1392های ها( در سالها )ارزش فروش خالص بر مجموع داراییشاخص گردش مجموع دارایی

های است. این نسبت وضعیت فروش به مجموع دارایی 17/0و  22/0،  49/0به ترتیب برابر  1394

ها ز داراییب فروش در مقابل استفاده ادهنده وضعیت خودهد. بالا بودن نسبت نشانکاررفته را نشان میبه

فروش و  دهنده وضعیت نامناسبشانها نباشد و بالعکس. روند نزولی شاخص گردش مجموع داراییمی

 انباشته شدن کالاها است.

 شاخص کارایی فرآیند-4-5-15

 425/1و  274/1، 287/1به ترتیب برابر با  1394و  1393، 1392های شاخص کارایی فرآیند در سال

تولید، های معمول از تکنیک طوردهنده کارایی و مؤثر بودن فرآیند است که بهاست. این نسبت نشان

دهنده کارایی پذیرد. بالا بودن نسبت نشانهای مدیریتی و کارگری تأثیر میابتکارات تکنولوژیکی و مهارت
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 1394کاهش یافته است. شاخص در سال  1392نسبت به سال  1393مؤثر است و بالعکس. شاخص سال 

افزوده و کاهش ارزشافزایش  1394ای داشته است. علت افزایش شاخص در سال ملاحظهافزایش قابل

 ها در این سال است.هزینه

 وری مواد اولیهشاخص بهره-4-5-16

 به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در( شدهمصرف مواد به افزودهارزش) اولیه مواد وریبهره شاخص

 مواد واحد هر ازای به هشد ایجاد افزودهارزش میزان شاخص این است.  7/6 و 04/7، 59/11 با برابر ترتیب

 افزودهارزش ایجاد در زیاد مواد از استفاده معنی به نسبت بودن دهد. پایینمی نشان را شده مصرف

 داشته نزولی ندرو ذکرشده هایسال در مواد وریبهره شاخص کارخانه این در. بالعکس و است مؤسسه

 .است

 آوریشاخص سود-4-5-17

 در و درصد 4/0 با برابر 1392 سال در( کل ستانده ارزش به عملیاتی سود نسبت) سودآوری شاخص

 1394 و1393 هایسال در زیان وجود علت به. است زیان، منفی وجود دلیل به 1394و  1393 هایسال

 نسبت این. داشت نخواهد صحیح معنای سودآوری هایشاخص و افزودهارزش اجزای محاسبه

 که است آن معنی به نسبت بودن بالا. است کل ستانده ارزش در عملیاتی سود سهم یدهندهنشان

 مجموعه .دهدمی نشان را بیشتر سودآوری طورمعمولبه نسبت بودن بالا. دارد بالایی بازده مجموعه

 بوده دهزیان 1394 و 1393 سال در و بوده پایین سودآوری شاخص دارای 1392 سال در موردمطالعه

 مجموعه، زیان عوامل ترینمهم از یکی .است کمتر 1393 سال به نسبت 1394 سال زیان میزان. است

 به اقتصادی رکود در کنونتا 1391 سال از کشور است ذکر به لازم البته. است زیاد انبارداری و کم فروش

 برد.می سر
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 هاشاخص بازده مجموع دارایی-4-5-18

 در و درصد 4/0 با برابر 1392 سال در( هادارایی مجموع بر عملیاتی سود) هادارایی مجموع بازده شاخص

 با گذاریایهسرم بازده نشانگر نسبت این. است بوده منفی زیان وجود دلیل به 1394 و1393 هایسال

 شرکت مناسب بازده و وضعیت یدهندهنشان نسبت بودن بالا. است موجود هایدارایی از مؤثر استفاده

 و بوده پایین 1392 هایسال در موردمطالعه مجموعه بازده است مشخص که طورهمان. بالعکس و است

 زیان ودوج دلیل به 1394 سال درشاخص  .است منفی و داشته افت زیان وجود دلیل به 1393 سال در

 .است شده بهتر حدودی تا 1393 سال به نسبت ولی است منفی و بوده کمتر 1392 سال به نسبت

 شاخص سود عملیاتی بر فروش خالص-4-5-19

 دلیل به 1394و  1393 هایسال در و 01/0 با برابر 1392 سال در خالص فروش بر عملیاتی سود شاخص

 بودن الاب نشانه نسبت بودن بالا. است مجموعه فعالیت سود نشانگر شاخص این. است منفی زیان وجود

 .بالعکس و است سود یحاشیه

 شاخص سود سرانه-4-5-20

بر  ریال یلیونم 51/0 با برابر 1392 سال در (کارکنان تعداد بر عملیاتی سود نسبت) سرانه سود شاخص

 چه که دهدمی نشان نسبت این. است منفی زیان وجود دلیل به 1394و  1393 هایسال برای و نفر

 زیاد سود یدهندهنشان نسبت، بودن بالا. است آمده وجود به کارکنان از هریک توسط سود مقدار

 .بالعکس و است کارکنان از هریک توسط ایجادشده
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 شاخص سود به ازای هر سهم-4-5-21

 00456/0 با برابر 1392 سال در( سهم تعداد بر عملیاتی سود نسبت) سهم هر ازای به سود شاخص

 نمایانگر نسبت این است، منفی زیان وجود دلیل به 1394 و 1393 هایسال برای و سهم بر ریال میلیون

 .است مدیریت و ابعمن تأمین امکانات ها،دارایی شامل امکانات از استفاده در شرکت نهایی وریبهره

 بر ورودی کل ستاندهشاخص ارزش -4-5-22

 112/1، 121/1 با برابر ترتیب به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در کل ورودی بر ستانده ارزش شاخص

 و است داشته فتا کمی شاخص این 1393 سال در دهندمی نمایش اعداد که گونههمان. است 161/1 و

 نسبت بودن بالا. است یافته افزایش قبل سال دو به نسبت و شده بهتر شرایط 1394 سال در

 .بالعکس و است مجموعه خوب عملکرد یدهندهنشان

 شاخص برگشت سرمایه-4-5-23

رصد و در د 4رابر با ب 1392های ثابت( در سال عملیاتی به دارایی  سود سرمایه )نسبت برگشت شاخص

واحد  دهد در قبال هربه دلیل وجود زیان منفی است. این نسبت نشان می 1394و  1393های سال

ر دبرگشت بالا  یدهندهنشاناست. بالا بودن نسبت  شدهحاصلدارایی ثابت چه میزان سود عملیاتی 

 1392ت سرمایه در سالص برگششاخ آمدهدستبهبالعکس. با توجه به اعداد  و های ثابت استدارایی

 به دلیل وجود زیان منفی است. 1394و 1393های پایین است و در سال
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 شاخص هزینه کل تولید بر فروش خالص-4-5-24

، 08/2 اب برابر ترتیب به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در خالص فروش بر تولید کل هزینه شاخص

 پایین قیمت و فروش یا و تولید زیاد یهزینه یدهندهنشان نسبت این بودن بالا. است 79/2و 91/2

 سال رد سپس و است یافته افزایش 1392 سال به نسبت 1393 سال درشاخص . بالعکس یا باشدمی

 دلیل به. است بیشتر 1392 سال به نسبت 1394 سال در شاخص میزان البته. است یافته کاهش 1394

 تولید هزینه کهدرحالی. است بیشتر 1392 سال به نسبتاین سال  شاخص 1394 سال در کمتر فروش

 سبتن 1393 سال شاخص بودن بالا علت. است کمتر 1392 سال به نسبت 1394در سال  واحد هر بابت

 .ستا کمتر فروش همچنین و واحد هر بابت تولید هزینه بودن بالا 1394و  1392 هایسال به

 شاخص دوره وصول مطالبات-4-5-25

 .است صفر 1394 و 1393 ،1392 هایسال در مطالبات وصول دوره شاخص

 شاخص نسبت جاری-4-5-26

 1394 و 1393 ،1392 هایسال در جاری( هایبدهی به جاری هایدارایی )نسبت جاری نسبت شاخص

 هایبدهی به جوابگویی قدرت یدهندهنشان نسبت این.  است 07/1 و 07/1، 12/1 با برابر ترتیب به

 است. داشته نزولی روند شاخص این. است شرکت جاری هایدارایی محل از شرکت جاری

 شاخص نسبت سریع یا آنی-4-5-27

 004/0 و 006/0، 011/0 برابر ترتیب به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در آنی یا سریع نسبت شاخص

 گرفتن نظر در )بدون سریع طوربه جاری هایبدهی پرداخت قدرت یدهندهنشان نسبت این. است
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 که طورهمان. است جاری هایدارایی محل نیست( از نقدینگی به تبدیلقابل سریعاً که کالا موجودی

 وضعیت نشانگر که است داشته نزولی روند سالبهسال و است کوچک بسیار شاخص این شودمی مشاهده

 بحث مورد هایسال در مجموعه پایین فروش این روند نزولی شاخص، اصلی دلیل .است شرکت نامناسب

 .است

 شاخص نسبت بدهی-4-5-28

 با برابر 1394 و 1393 ،1392 هایسال در ها(دارایی مجموع به هابدهی )مجموع بدهی نسبت شاخص

 از محل هاییدارا مجموع از درصد چند که دهدمی نشان نسبت این. است درصد 92/97 و 67/96، 77/91

 قوق)ح ویژه ارزش و هابدهی سهم رابطه دیگربیانبه .است گردیده تأمین سهامدار( غیر )منابع هابدهی

 و کم فروش دلیل به هابدهی سالانه افزایش با .دهدمی نشان را مالی منابع تأمین در سهام( صاحبان

 .است یافته افزایش سالبهسال بدهی نسبت شاخص زیاد، انبارداری

 انبارشاخص گردش موجودی -4-5-29

 1394 و 1393 ،1392 هایسال در انبار( موجودی به خالص فروش )نسبت انبار یموجود گردش شاخص

 صشاخ این. است داشته هادر این سال نزولی روند شاخص. است 15/0 و 21/0، 50/0 با برابر

 تقاضای وجود یدهندهنشان نسبت بودن بالا. است شرکت محصولات برای تقاضا میزان یدهندهنشان

 .است یافته کاهش سالبهسال شرکت محصولات تقاضای روند. برعکس و است شرکت تولیدات برای مؤثر

 شاخص فروش سرانه-4-5-30

 با برابر 1394 و 1393 ،1392 هایسال در کار( نیروی تعداد به خالص )فروش سرانه فروش شاخص

 از هریک توسط فروش میزان نشانگر نسبت این. است بر نفر ریال میلیون 316/42 و 045/41، 006/59
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. بالعکس و باشدمی کارکنان از هریک توسط مناسب فروش یدهندهنشان نسبت بودن بالا. است کارکنان

 1392سال به نسبت نیز سرانه فروش شاخص سالانه، فروش کاهش با است، نمایان هاداده از که طورهمان

 نیز 1392 سال در فروش که است ذکر به لازم البته. است داشته کاهش 1394 و1393 هایسال در

 نزولی روند و است فروش نامناسب وضعیت نشانگر امر این که است بوده کمتر بسیار تولید میزان به نسبت

 .است 1394 و 1393  هایسال در فروش نامناسب وضعیت شدن بدتر یدهندهنشان شاخص این

 و فروشهای اداری و مالی شاخص هزینه-4-5-31

 ترتیب به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در خالص فروش بر فروش و مالی و اداری هایهزینه شاخص

 سال به نسبت 1393 سال در فروش و مالی و اداری هایهزینه شاخص است. 07/0 و 14/0، 02/0 با برابر

 یشافزا 1392 سال به نسبت شاخص 1394 سال در .است یافته کاهش 1394 سال در و افزایش 1392

های زینههو بالا بودن  فروش میزان کمتر بودن 1393 سال در شاخص این بالا بودن علل .است داشته

 .است 1394 و 1392 هایسال به نسبت اداری و مالی و فروش

 شدهمصرفشاخص درصد مواد -4-5-32

 ،1392 سال در ها(داده کل ارزش به شدهمصرف مواد درصد )نسبتشده مصرف مواد درصد شاخص

 روند شاخص، موردنظر هایسال طی در. است درصد 06/8و 4/7، 69/4 با برابر ترتیب به 1394 و 1393

 مواد به هاداده کل ارزش از ایعمده بخش که دهدمی نشان نسبت بودن بالا. است داشته صعودی

در  .بالعکس و است افزودهارزش کم محتوای نشانه همچنین نسبت بودن بالا. دارد اختصاص شدهمصرف

 .است کم هاداده کل ارزش از شدهمصرف مواد سهم مجموعه موردمطالعه
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 شاخص درصد استهلاک-4-5-33

 1394 و 1393 ،1392 سال در ها(داده کل ارزش به استهلاک درصد )نسبت استهلاک درصد شاخص

 کل ارزش از ایعمده بخش که دهدمی نشان نسبت بودن بالا. است درصد 89/0 و 21/1، 86/1 با برابر

 افزایش یا و سرمایه زیاد تراکم یدهندهنشان امر این همچنین. است یافته اختصاص استهلاک به هاداده

 به هاداده کل شارز از کوچکی بخش شرکت این در. بالعکس و است جدید ایسرمایه هایکالا جایگزینی

 ایسرمایه هایکالا جایگزینی افزایش میزان و است کم سرمایه تراکم نشانه که دارد اختصاص استهلاک

 .است کم جدید

 شاخص درصد انرژی-4-5-34

 به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در (هاداده کل ارزش به مصرفی انرژی )نسبت انرژی درصد شاخص

 لیلد به 1393 سال در شاخص شدن کمتر علت .است درصد 92/47 و 03/44،  09/49 با برابر ترتیب

 برای مصرفی گاز مکعبمتر جوییصرفه با البته. است مصرفی انرژی کاهش درنتیجه و تولید میزان کاهش

 هاداده کل به انرژی بالای  یهزینه یدهندهنشان نسبت بودن بالا. است یافته کاهش نیز کالا تن هر تولید

 کل نصف حدود و است بالا هاداده ارزش کل در انرژی سهم موردمطالعه مجموعه در. بالعکس و باشدمی

 .داد کاهش محسوسی طوربه را هاهزینه انرژی مصرف در جوییصرفه با توانمی لذا. ستا هاداده

 شاخص درصد هزینه تعمیر و نگهداری-4-5-35

 ترتیب به 1394و  1393 ،1392 هایسال در هاداده کل ارزش بر نگهداری و تعمیر هزینه درصد شاخص

 آمدن پایین نشانگر که است داشته کاهش به رو روند شاخص این. است درصد 22/0 و 11/9  ،34/12
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دهنده سهم زیاد هزینه تعمیر و نگهداری در بالا بودن این نسبت نشان .است نگهداری و تعمیر هایهزینه

 (.است شده لحاظ سربار هایهزینه سایر در نگهداری و تعمیر )هزینه ها است.ارزش کل داده

 افزودهشاخص سهم نیروی کار در ارزش-4-5-36

 ،4/84 با برابر ترتیب به 1394 و 1393، 1392 هایسال در افزودهارزش در کار نیروی سهم شاخص

ه نیروی کار یافته و هزین کاهش 1393 سال در افزودهارزش اینکه دلیل به. است درصد 78/79 و 65/88

کاهش  و افزودهارزش افزایش با و است داشته افزایش 1393 سال در شاخص اینافزایش یافته است 

 طحس اثر در است ممکن نسبت بودن بالا. است یافته کاهش شاخص 1394 سال درهزینه نیروی کار 

 پایین یسرمایه تراکم یدهندهنشان است ممکن همچنین و باشد زیاد کار نیروی تعداد یا و بالا دستمزد

 .بالعکس و باشد

 افزودهارزششاخص سهم استهلاک در -4-5-37

 32/2، 43/3 با برابر ترتیب به 1394و  1393 ،1392 سال در افزودهارزش در استهلاک سهم شاخص

. بالعکس و باشدمی رمایهس از اندازه ازبیش استفاده یدهندهنشان نسبت بودن بالا. است درصد 66/1و

 پایین افزودهارزش در (استهلاک) سرمایه هزینه سهم است، نمایان آمدهدستبه اعداد از که گونههمان

 .است
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 افزودهشاخص سهم سود عملیاتی در ارزش-4-5-38

و  1393 هایسال در و درصد 75/0 با برابر 1392 سال در افزودهارزش در یعملیات سود سهم شاخص

 سال به تنسب 1394سال در زیان میزان است ذکر به لازم البته. است منفی زیان وجود دلیل به 1394

 برای مهم شاخص یک و دهدمی نشان را افزودهارزش در یعملیات سود سهم نسبت این. است کمتر 1393

. بالعکس و بالاست جیخرو یا درآمد یدهندهنشان نسبت بودن بالا .شودمی محسوب شرکت سهامداران

 و است بوده پایین 1392 لسا در شرکت درآمد یا خروجی پیداست آمدهدستبه اعداد از که طورهمان

 هرچند 1394 سال در. است بوده دهزیان سال این در مجموعه و شده نیز بدتر 1393 سال در وضعیت

 سریربهس حد به نزدیک و داشته وجود زیان باز اما آمده وجود به 1393 سال به نسبت بهتری وضعیت

 .است عهمجمو در انبارداری افزایشو  کم فروش دلایل به پایین ستانده زیان وجود علت. است بوده

 افزودهشاخص سهم هزینه تسهیلات اعتباری در ارزش-4-5-39

 برابر ترتیب به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در افزودهارزش در اعتباری تسهیلات هزینه سهم شاخص

 .است صفر

 افزودهارزششاخص نسبت -4-5-40

 ترتیب به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در خالص( فروش به افزودهافزوده )ارزشارزش نسبت شاخص

 در ایجادشده افزودهارزش بودن زیادتر یدهندهنشان نسبت، بودن بالا. است 55/1و  59/1، 14/1 با برابر

 که است یافته افزایش 1392 سال به نسبت 1393 سال در شاخص این. بالعکس و است فروش با مقایسه

 سال به نسبت 1394 سال شاخص. است 1392 سال به نسبت 1393 سال فروشمیزان  کاهش آن عامل

 به نسبت 1394 سال شاخص. است یافته افزایش ،افزودهارزش افزایش و فروش کاهش دلیل به 1392



 

97 

 

 1393 سال به نسبت 1394 سال افزودهارزش. است یافته کاهش فروش افزایش دلیل به 1393 سال

 لذا و بوده بیشتر افزودهارزش افزایش میزان تأثیر به نسبت فروش افزایش میزان تأثیر ولی یافته افزایش

 .است پیداکرده کاهش 1393 سال به نسبت 1394 سال شاخص

 در هزینه کل تولید شدهمصرفشاخص درصد هزینه مواد -4-5-41

 ترتیب به 1394 و 1393، 1392 هایسال در تولید کل هزینه در شدهمصرف مواد هزینه درصد شاخص

 مصرف ینههز افزایش نشانگر و بوده صعودی شاخص این روند. است درصد 26/8 و 74/7، 74/4 با برابر

 .بالعکس و ستا تولید در مواد بالای مصرف یدهندهنشان نسبت بودن بالا. است تولید در مواد

 تولیدشاخص درصد هزینه نیروی کار مستقیم در هزینه کل -4-5-42

 به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در تولید کل هزینه در مستقیم کار نیروی هزینه درصد شاخص

 در کار نیروی یبالا یهزینه نشانگر نسبت بودن بالا. است درصد 42 و 51/44، 35/46 با برابر ترتیب

 تولید در ستقیمم کار نیروی یهزینه کاهش نشانگر که بوده نزولی شاخص این روند. بالعکس و است تولید

 .است

 های کل تولیدهای سربار در هزینهشاخص درصد هزینه-4-5-43

 ترتیب به 1394 و 1393 ،1392 هایسال در تولید کل هایهزینه در سربار هایهزینه درصد شاخص

 هزینه نشانگر نسبت بودن بالا .است نزولی شاخص این روند. است درصد 38/48 و 94/48، 98/49 با برابر

 کاهش 1393 سال در شاخص کاهش خصوص در ذکرقابل نکته. بالعکس و است تولید در زیاد سربار

 1393 سال به نسبت 1394 سال شاخص کاهش اما است طبیعی شاخص کاهش دلیل لذا است. تولید

 .است وضعیت بهبود و سربار هایهزینه کاهش نشانگر 1393 سال به نسبت تولید افزایش باوجود



 

98 
 

 

 هاافزوده به ارزش کل دادهشاخص ارزش-4-5-44

، 543/0 با ابربر ترتیب به 1394و 1393، 1392 هایسال در هاداده کل ارزش به افزودهارزش شاخص

 که ها نهو افزایش هزی فروش کاهش ،تولید کاهش دلایل به توجه با 1393 سال در. است 54/0و 52/0

 به هادهدا کل ارزش به افزودهارزش شاخص ه استشد 1392 سال به نسبت کمتر افزودهارزش به منجر

 به نسبت روشف افزایش و هاهزینه کاهش ،تولید افزایش با 1394 سال در. ه استیافت کاهش 52/0عدد 

 عدد به حثموردب شاخص درنتیجه و ایجادشده 1393 سال به نسبت بیشتری افزودهارزش 1393 سال

. بالعکس و باشدمی مؤسسه پایین وریبهره یدهندهنشان نسبت، بودن پایین .ارتقاء یافته است 54/0

 فروش کاهش ید،تول کاهش توانمی اتفاق این عوامل از که است بوده دهزیان 1393 سال در مجموعه

 افزودهارزش ایجاد با 1394 سال در موردمطالعه مجموعه. برد نام را زیاد انبارداریو  هاهزینه افزایش ،کالا

 را کل وریهرهب 1393 سال به نسبت فروش میزان افزایش و بیشتر تولید، هاهزینه کاهش طریق از بیشتر

 کمتر بسیار 1393 سال به نسبت زیان میزان البته .است بوده دهزیان مجموعه باز ولی است داده افزایش

 فروش و هاالاک شدن انباشته مجموعه دهیزیان اصلی علت. است بوده سری به سر حد به نزدیک و بوده

 است. مجموعه پایین

 وری کارخانه مورد مطالعهراهکارهای پیشنهادی برای بهبود بهره-4-6

صرف ینه م، آموزش پرسنل، کنترل و کاهش هزافزایش فروش از طریق بازاریابی مناسب، افزایش تولید

  و انرژی. مواد
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 بندیجمع-4-7

بندی و وری، به طبقههای بهرهدر این فصل پس از بیان مقدمه و مفاهیم مورداستفاده در محاسبه شاخص

وری در بهره هایشد. در ادامه شاخصهای صنعتی پرداخته وری منتخب در واحدهای بهرهتعریف شاخص

وری و گیری بهرهاندازهشد. در این فصل با  و نتیجه گیری تحلیل سپس گیری واندازه کارخانه موردمطالعه،

تحلیل سیستم با عنوان وتجزیه مرحله دوم روشها مشکلات سیستم مشخص شد که همان تحلیل شاخص

فروش پایین، ترین مشکلات سیستم طور که در فصل ذکر شد مهمتشخیص مشکلات است. همان

 روشترین بود و این همان مرحله سوم بین مشکل فروش مهمانبارداری و کاهش تولید است که از این 

ترین مشکل است. علل مشکل هم بیان شد که طی مرحله انتخاب مهم تحلیل سیستم با عنوانوتجزیه

تعیین علل مشکل است. با توجه به مشکلات در حین تحلیل،  تحلیل سیستم با عنوانوتجزیه روشچهارم 

های حل بررسی راه تحلیل سیستم با عنوانوتجزیه روشهای حل مشکل ارائه شد که مرحله پنجم راه

د که طی شدن ها نیز بیان شهای حل مشکل تاثیرگذاری و جوابگویی روشراهدر هنگام بیان  مشکل است.

با توجه کل  ها است.ارزیابی نتایج هر یک از روش تحلیل سیستم با عنوانوتجزیه روشمرحله ششم 

ها، روش مناسب پیشنهاد شد و مرحله هفتم های حل ممکن و ارزیابی نتایج هر یک از روشمشکلات و راه

تهیه  تمام این مراحل به همراهانجام  انتخاب روش مناسب انجام شد. تحلیل سیستم با عنوانوتجزیه روش

وتحلیل سیستم با عنوان تنظیم هنامه به نوعی طی شدن مرحله هشتم روش تجزیو تدوین این پایان

گزارش پیشنهادی است.
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 پنجم:فصل  

 هاو پیشنهاد گیری نتیجه

 



 

100 
 

 گیرینتیجه -5-1

 مفاهیم صل دومآوری شد که در فصل اول کلیاتی از مطالعه بیان شد و در فاین مطالعه در پنج فصل جمع

فاهیم مفصل  سیستمی، اجزا و تقسیم بندی آن و در ادامه مرتبط با سیستم، نگرش سیستمی، مبانی تفکر

خص شد د و مششوری ارائه شد. در فصل بعد فرایند تولید آجر در مورد مطالعاتی توصیف مرتبط با بهره

 تر بالاستم چقدهای مرتبط با انرژی در این سیسکه سیستم تولید آجر در ایران چقد سنتی بوده و هزینه

و  یریگاندازهوری سیستم های بهرهشاخصدر فصل چهارم ل سیستم انجام شد. و در نهایت شناخت ک

 ردمطالعه،وری کارخانه موهرهب هدف ارتقا سطح وتحلیل سیستم باتحلیل شد و مراحل دوم تا هشتم تجزیه

 شود.یمبطور مختصر و مفید بیان و پیشنهادات ارائه  تحقیقگیری در این فصل نتیجه شد. انجام

، 1394و  1393های و زیان ده بودن در سال 1392وری کارخانه در سال پایین بودن بهرهعلل 

هش رغم کاروند کاهشی فروش، افزایش هزینه انبارداری، افزایش هزینه مصارف واسطه علیفروش کم و 

 فزایشاوعه تولید و نبود آموزش برای پرسنل است. راهکارهای پیشنهادی برای بهبود بهروری این مجم

د و ف موافروش از طریق بازاریابی مناسب، افزایش تولید، آموزش پرسنل، کنترل و کاهش هزینه مصر

 است. انرژی
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 پیشنهادها -5-2

تولید  ی کارخانهورتولید در بهرهمیزان  صحیح، علمی و اصولی ریزیشود تاثیر برنامهپیشنهاد می -1

و  1392ال سکارخانه مورد مطالعه به دلیل پایین بودن فروش در  آجر مورد بررسی قرار گیرد.

نکرده  تولید را کاهش داده است منتها مشکل فروش کم را رفع 1393موجودی زیاد، در سال 

 است که همین عامل سبب زیان ده شدن مجموعه شده است.

یا در م روز دنبه روز شدن بخش فروش با عل موقع،مطلوب و بهشود تاثیر بازاریابی پیشنهاد می -2

در سال  ارخانهوری کعلت پایین بودن بهره وری کارخانه تولید آجر مورد بررسی قرار گیرد.بهره

عدم  مشکل فروش است آن هم ناشی از 1394و  1393های و زیان ده بودن آن در سال 1392

 و به روز شدن بخش فروش است. بازاریابی مناسب
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Abstract  

The human being is always looking for development and achieving comfort. His effort is 

always for accessing to maximum results from minimum facilities. This is due to limited 

resources and unlimited human needs. This requirements and constrains leads to increases 

in attention to the productivity. Human with regard to the universe conditions, are looking 

for high productivity to achieve its goals that this itself needs a category called analysis 

system. All Organizations, institutions, factories or any series and systems, require system 

analysis and approaches for improving the productivity to survival its development and 

competitive. In this study, as a real example for introducing analysis systems category for 

improving the productivity, one of brick production factory have been considered. For this, 

first productivity indices and their measurements are investigated for system concepts and 

system approach, systems analysis and productivity concept. Then, the introduction of 

brick factory have done. With require data acquisition, the productivity indices of case 

study factory, were measured and analyzed for 1392, 1393 and 1394 years and by 

implementing the system's analysis the results and suggestions about the productivity 

improvement of factory system was presented.  

 

Keywords: productivity, analysis system, brick production 
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