


اطلاعات فناوری و کامپیوتر دانشکده
رباتیک و مصنوعی هوش ارشد کارشناسی پایان نامه

اجتماعی شبکه در مؤثر افراد توییترشناسایی
بلالمی جعفری علی نگارنده:

راهنما استاد
حسن پور حمید دکتر

مشاور استاد
کامی رحیم پور باقر دکتر

۱۳۹۹ بهمن





عزیزم خانواده به تقدیم
خواستن، جسارت دانستن، غرور و لذت بودن، باور ناب لحظات که مهربانی فرشتگان
آن هاست. سبز حضور مدیون زندگیم، زیبای و یکتا تجربه های تمام و رسیدن عظمت

ز



سپاس گزاری

بدون که چرا سپاسگزارم بسیار حسن پور حمید دکتر آقای جناب گرامیم استاد از
می نمود. مشکل بسیار پایان نامه این تأمین ایشان راهنمایی های

راهنمایی هایشان و یاری ها دلیل به سپاسگزارم کامی رحیم پور باقر دکتر آقای جناب از
نمودند. آسان تر برایم را سختی ها از بسیاری که

بلالمی جعفری علی
۱۳۹۹ بهمن

ح



نامه تعهد
دانشکده مصنوعی هوش رشته ارشد کارشناسی دانشجوی بلالمی جعفری علی اینجانب
افراد شناسایی عنوان با پایان نامه نویسنده شاهرود، دانشگاه اطلاعات فناوری و کامپیوتر
می شوم: متعهد حسن پور حمید دکتر آقای راهنمایی تحت ، توییتر اجتماعی شبکه در مؤثر
برخوردار اصالت و صحت از و است شده انجام اینجانب توسط پایان نامه این در تحقیقات ●

است.
شده استناد استفاده مورد مرجع به پژوهش گران، دیگر پژوهش های نتایج از استفاده در ●

است.
مدرک نوع هیچ دریافت برای دیگری فرد یا خود، توسط کنون تا پایان نامه، این مطالب ●

است. نشده ارایه هیچ جا در امتیازی یا
نام با مستخرج مقالات و دارد، تعلق شاهرود صنعتی دانشگاه به اثر، این معنوی حقوق ●
خواهد چاپ به “ Shahrood University of Technology “ یا “ شاهرود صنعتی دانشگاه “

رسید.
بوده اند، تاثیرگذار پایان نامه اصلی نتایج آوردن به دست در که افرادی تمام معنوی حقوق ●

می گردد. رعایت پایان نامه از مستخرج مقالات در
آنها) بافت های (یا زنده موجود از که مواردی در پایان نامه، این انجام مراحل تمام در ●

است. شده رعایت اخلاقی اصول و ضوابط است، شده استفاده
افراد شخصی اطلاعات حوزه به که مواردی در پایان نامه، این انجام مراحل تمام در ●
شده رعایت انسانی اخلاق اصول و رازداری اصل است)، شده استفاده (یا یافته دسترسی

است.
بلالمی جعفری علی
۱۳۹۹ بهمن

نشر حق و نتایج مالکیت
برنامه های کتاب، مستخرج، ( مقالات آن محصولات و اثر این معنوی حقوق تمام ●
شاهرود صنعتی دانشگاه به متعلق شده) ساخته تجهیزات و نرم افزارها رایانه ای،

شود. ذکر مربوطه علمی تولیدات در مقتضی، نحو به باید مطلب این می باشد.
نمی باشد. مجاز منبع ذکر بدون پایان نامه این در موجود نتایج و اطلاعات از استفاده ●

ط



چکیده
پر و داغ موضوعات از یکی به اجتماعی شبکه های در تأثیرگذار افراد شناسایی امروزه
کاهش جمله از مختلفی دلایل به مربوط موضوع این محبوبیت شده است. تبدیل طرف دار
در محققین راه سر بر زیادی چالش های حال این با است. تبلیغات کردن هدفمند و هزینه
شبکه های در کاربران زیاد حجم به می توان نیز چالش ها این جمله از دارد. وجود زمینه این
برای مناسب مؤلفه های انتخاب اجتماعی، تأثیر تعریف نحوه ی آن ها، فعالیت های و اجتماعی
در کاربران شخصی حریم حفظ بدلیل اطلاعات به محدود دسترسی و تأثیر میزان اندازه گیری

برد. نام اجتماعی شبکه های
مناسب تعریفی ارائه ی با توییتر اجتماعی شبکه در تأثیرگذار افراد یافتن پایان نامه این هدف
می باشد. تأثیر میزان اندازه گیری برای مؤلفه ها مناسب ترین انتخاب همچنین و تأثیر مفهوم برای
محاسبه توییت هر تأثیر میزان ابتدا فرد هر تأثیر میزان محاسبه ی برای پیشنهادی روش در
بالقوه بصورت که افرادی تعداد با است برابر روش این در توییت هر تأثیر میزان می شود.
هر پنهان و آشکار مخاطبین است نیاز کار این برای کنند. مشاهده را توییت آن می توانند

شوند. شناسایی توییت
می شوند منتشر دیگر فردی توییت تأثیر تحت احتمالا که توییت هایی کردن پیدا برای
LSH الگوریتم از مشابه توییت های یافتن برای بود. مشابه محتوای با توییت هایی بدنبال باید
یابد. کاهش زمانی هزینه و محاسبات میزان داده ها، بالای حجم به توجه با تا شده استفاده
است. کاربر آن توییت های تأثیر میانگین با برابر هرکاربر تأثیر میزان پیشنهادی روش طبق
تأثیر میانگین که صورتی در تأثیر مقدار اساس بر کاربران رتبه بندی برای مقایسه، مقام در اما
بیشتر باشد، کمتر توییت هایش تأثیر واریانس که کاربری تأثیر مقدار باشد، برابر توییت هایشان
کاربری باشد، برابر کاربر دو برای واریانس و میانگین مقدار دو هر که صورتی در همچنین است.

داشت. خواهد بیشتری تأثیر باشد، بیشتر توییت هایش تعداد که
داده پایگاه نداشتن وجود همچنین و نیاز مورد مؤلفه های و شده ارائه روش به توجه با
Twitter Social و ArchiveTeam داده پایگاه دو اشتراک  از داده، جمع آوری امکان عدم و مناسب
طبق نهایت در گرفت. قرار استفاده مورد و شده استخراج مرتبط و مناسب داده های Graph

خوبی به پیشین کار های از تر کارا مؤلفه هایی از استفاده با پیشنهادی روش آمده، بدست نتایج
می باشد. کاربران تأثیر واقعی و دقیق تر میزان محاسبه ی به قادر

توییتر اجتماعی، نفوذ ،LSH تأثیرگذار، افراد اجتماعی، شبکه های کلیدی: کلمات

ک



پایان نامه از مستخرج مقالات لیست

• Jafari. A., Hassanpour. H, Rahimpour. B., ”Discovering influential users on Twit-

ter” (in progress)

م
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۱ فصل
مقدمه

تلفن های ورود کامپیوتر ها، بودن دسترس در  اخیر، دهه های در تکنولوژی چشمگیر پیشرفت با
اکثریت برای سریع ارتباط برقراری سهولت و اینترنت وجود انسان ، زندگی به هوشمند همراه
آمده  بوجود مجازی اجتماعی شبکه های برای زیادی محبوبیت و جاذبه دنیا، سراسر در افراد
کاربران و غیره، sina weibo ،Instagram ،Twitter ،Facebook مانند اجتماعی شبکه های است.
حداکثری استقبال کرده اند. متصل یکدیگر به ناپذیری اجتناب شکل به را دنیا سراسر در وب
کرده  شبکه ها این تحلیل جذب را مختلف حوزه های در پژوهشگران نیز شبکه ها این از مردم

است.

اجتماعی شبکه های بر مروری ۱ .۱
صورتی به می شود، گرفته درنظر گراف یک شکل به اجتماعی شبکه های ریاضی، زبان اساس بر
تصویر متناظر یال های شکل به نیز آن ها بین روابط و گراف گره های شکل به موجودیت ها که

می شود.
شبکه آن گراف از گره یک شکل به را کاربران از هریک مجازی، اجتماعی شبکه های در
دوستی، روابط نشانگر می تواند که را کاربران بین روابط نیز شبکه یال های و گرفته نظر در

می دهد. نشان باشد، یا غیره پیام ارسال دنبال کردن،
اجتماعی ساختار کننده منعکس که است شبکه نوعی [۱] اجتماعی شبکه اگاروال عقیده به



مقدمه ۲
و جستجوگرها مؤلفان، همکاری مردم، با دوستی مانند آن ها متقابل وابستگی و آن گره های
شبکه ی یک عنوان به می توان اجتماعی شبکه یک با است. مختلف طرف های بین همکاری
حجم است. شده  تشکیل افراد بین در آن ها روابط و جامعه افراد از که کرد رفتار پیچیده
حجم در مهمی نقش عمدتا اجتماعی، پیچیده ساختار نوع این است. زیاد بسیار شبکه ها این

دارد. اطلاعات انتشار
اجتماعی مختلف فعالیت های انجام به را بیشتری افراد اجتماعی، شبکه های چشمگیر توسعه
اسکایپ، طریق از دوستی ایجاد آنلاین، گفت وگوی به می توان آن ها جمله از کرده است، جذب
رسانی پیام اینترنت، طریق از پروفایل مرور میکروبلاگ ها، طریق از نظر اظهار یا محتوا انتشار

کرد. اشاره الکترونیکی تجارت بستر طریق از آنلاین خرید و هوشمند تلفن های طریق از

توپولوژی لحاظ از اجتماعی شبکه های انواع ۱ .۱ .۱
: ۱ (OSN) آنلاین اجتماعی شبکه های .۱

با تعامل و اتصال اجازه افراد به که هستند مجازی جوامع آنلاین، اجتماعی شبکه های
وب ظهور با می دهد. را آنلاین صورت به فعالیت صرفا یا خاص موضوع یک در یکدیگر
اجتماعی شبکه های ،ICT مختلف فن آوری های سریع توسعه و ۱۹۹۰ دهه در (WWW)
شبکه های اخیر، سال های در دلیل همین به کرده اند. رشد نمایی صورت به آنلاین
عنوان به کرده اند. پیدا محبوبیت جهان سراسر در چشمگیری طور به آنلاین اجتماعی
میلیارد ۲̸۶ بوک فیس ،[۲] ۲۰۲۰ اکتبر ماه در جمع آوری شده داده های براساس مثال
کاربران تعداد نمونه برای شده، اشاره موارد بر علاوه داشته است. ماه هر در کاربر
شبکه های سریع رشد شده است. آورده ۱ .۱ جدول در نیز محبوب اجتماعی شبکه های
عمومی خدمات این بررسی و اکتشاف به را محققان از زیادی تعداد آنلاین اجتماعی

کرده است. جلب فراگیر،
: ۲ (MSN) سیار اجتماعی شبکه های .۲

WiFi همراه، تلفن شبکه مثال، عنوان (به بی سیم شبکه فناوری های چشمگیر توسعه با
شبکه های تغییر به منجر وب بر مبتنی اجتماعی آنلاین شبکه برنامه های بلوتوث)، و

شده است. سیار شبکه های به آنلاین
یکی .[۴] تقسیم کرد طبقه سه به می توان را [۳۶] MSN  ها شبکه، توپولوژی طبق
از استفاده با کاربران است. OSN بسط های از یکی که است متمرکز MSN آن ها از
متمرکز سرور یک به اتصال به قادر موبایل، مرورگر یک یا همراه تلفن خاص برنامه های
به که است توزیع شده MSN های دوم، مورد هستند. اطلاعات تبادل و اشتراک برای
شیوه ای طریق از را اجتماعی اطلاعات به دسترسی و ارتباط برقراری امکان کاربران

1Online Social Networks
2Mobile Social Networks



۳ اجتماعی شبکه های بر مروری
مشهور اجتماعی شبکه های از برخی مقدماتی اطلاعات :۱ .۱ جدول

کاربرد ماهانه فعال کاربران کشور تاسیس اجتماعی شبکه
شبکه  اجتماعی میلیارد ۲̸۶ آمریکا ۲۰۰۴ Faⅽebook

رسان پیام میلیارد ۱̸۶ آمریکا ۲۰۱۰ WhatsApp
رسان پیام میلیون ۷۳۱ چین ۱۹۹۹ QQ

شبکه اجتماعی میلیون ۵۱۷ چین ۲۰۰۵ Qzone
رسان پیام میلیارد ۱̸۱ چین ۲۰۱۱ WeⅭhat

رسانه اشتراک میلیارد ۱ آمریکا ۲۰۱۰ Instagraⅿ
میکروبلاگینگ میلیون ۳۴۰ آمریکا ۲۰۰۶ Twitter
میکروبلاگینگ میلیون ۴۹۷ چین ۲۰۰۹ weibo Sina
رسانه اشتراک میلیون ۳۸۲ آمریکا ۲۰۱۱ Snapⅽhat
رسانه اشتراک میلیون ۳۲۲ آمریکا ۲۰۱۰ Pinterest
اجتماعی اخبار میلیون ۴۳۰ آمریکا ۲۰۰۵ Reⅾⅾit
رسانه اشتراک میلیارد ۲ آمریکا ۲۰۰۵ YouTube

ترکیبی MSN های مورد، آخرین می دهد. زیرساختی نوع هیچ به نیاز بدون و موقت
اساس براین است. توزیع شده MSN های و متمرکز MSN های تعمیم یافته ی که است
داشته باشند دسترسی اطلاعاتی به سلولی زیرساخت های از استفاده با می توانند کاربران
اشتراک به ad-hoc توسط را اطلاعات است ممکن یا و بگذارند اشتراک به را آن ها یا

بگذارند.
برقرار ارتباط و ارزان و آسان استقرار مانند شبکه ها، این انکار غیرقابل مزایای دلیل به
موبایل اجتماعی برنامه های آن ها، اجتماعی تعاملات و کاربران فیزیکی موقعیت بین شده
اجتماعی شبکه های بر مبتنی برنامه های تنوع کرده اند. جلب خود به را بسیاری توجه
اجتماعی شبکه های شامل برنامه ها دسته ترین محبوب است، چشمگیر بسیار موبایل
(مانند رسانه ای اشتراک ،( WhatsApp (مانند فوری رسانی پیام ،( Facebook (مانند

است. غیره و ( Instagram

عملکرد لحاظ از اجتماعی شبکه های انواع ۲ .۱ .۱
اجتماعی۱: اخبار .۱

که است کاربران توسط شده ارسال پست های دارای اجتماعی، اخبار وب سایت  یک
نظر پست ها این مورد در می توانند کاربران .[۵] می شوند رتبه بندی محبوبیت براساس

1Social news



مقدمه ۴
  شوند. رتبه بندی Reddit مانند نظرات این است ممکن و دهند

:۱(IM)فوری رسانی پیام   .۲
می کند. فراهم اینترنت طریق از درلحظه را متن انتقال که است آنلاین چت پلتفرم نوعی
شبکه طریق از مشابه روشی با ( Tencent QQ (مانند LAN شبکه بر مبتنی رسان پیام یک

می کند. فعالیت محلی
میکروبلاگینگ۲: .۳

کوتاه، جملات مانند محتوا از کوچکی عناصر می دهد امکان کاربران به شبکه نوع این
[۸] توییتر مثال بعنوان ، [۷ ،۶] کنند ردوبدل را ویدئویی پیوندهای یا منفرد تصاویر
از را کوتاه متنی می دهد اجازه شده ثبت کاربران به که است میکروبلاگینگ پلتفرم یک

کنند. منتشر IM و کوتاه پیام وب، جمله از مختلفی راه های
اجتماعی۳: گذاری نشانه   .۴

حاشیه نویسی ویرایش، کردن، اضافه اجازه که است متمرکز آنلاین سرویس یک شبکه این  
یک که [۹] StumbleUpon مانند می دهد، کاربران به را وب اسناد گذاری اشتراک به و
در سایت این می کرد. توصیه کاربران به را وب محتوای که بود تبلیغات و کشف موتور

    شد. بسته ۲۰۱۸ ژوئن در و شده تأسیس ۲۰۰۱ نوامبر
 

اینترنتی۴:  فروم .۵
شکل به را مکالمات آن در می توانند مردم که است آنلاین گفت وگوي سایت یک فروم
با خاطر همین به دارند مشخصی موضوع های غالبا [۱۰].فروم ها کنند ارسال پست هایی
بایستی و هستند طولانی متن هایی اغلب پیام ها زیرا دارند اساسی تفاوت گپ اتاق های
به که است چینی سایت وب Douban[۱۱]یک مثال، عنوان به شوند. بایگانی موقتاً
و کتاب ها، فیلم ها، با مرتبط محتوای و کنند ثبت را اطلاعات تا می دهد اجازه کاربران

کنند. ارسال را شهرها در اخیر فعالیت های و حوادث
رسانه۵: اشتراک سایت وب .۶

موسیقی و عکس ها فیلم ها، مانند مختلف اطلاعات می دهد امکان کاربران به شبکه این
بگذارند. اشتراک به و دهند نظر آن ها باره ی در همچنین مشاهده کنند، یا بارگذاری را
امکان کاربران به که است ویدیو اشتراک سایت وب یک [۱۲] YouTube مثال، عنوان به
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۵ اجتماعی شبکه های تحلیل
خود نظر یا و کنند گذاری اشتراک یا رتبه بندی، مشاهده، بارگذاری، را فیلم ها می دهد

کنند. آن هابیان باره ی در را
اجتماعی۱: سازی شبکه .۷

 فعالیت ها، تصاویر، پست ها، ایده ها، که می دهد را امکان این کاربران، به شبکه این
اشتراک به فیس بوک مانند شبکه هایی در موجود افراد با را خود علایق و رویدادها

.[۱۳] بگذارند

اجتماعی شبکه های تحلیل ۲ .۱
این تحلیلی. تکنیک یک هم و است بین رشته ای تحقیق حوزه یک هم اجتماعی، شبکه تحلیل
و است چگونه اجتماعی موجودات بین روابط ساختار که می دهد پاسخ سؤال این به فرایند
روش، این هدف اصلی ترین بنابراین دارد. اجتماعی پدیده های سایر بر تأثیری چه ساختار این

است. کنشگران بین اجتماعی پیوندهای الگوی تفسیر و کشف
مورد و شده طراحی متعددی شاخص های و پارامترها اجتماعی، شبکه های تحلیل برای
جغرافیایی توزیع تشابه یا تفاوت دیگر، گره های با گره۲ هر تعامل میزان می گیرد. قرار استفاده
قرار دیگر، گره های روی بر گره رفتار هر اثر نفوذ شدت و عمق آن ها، دیجیتال توزیع و گره ها
دوسویه ی یا یکسویه تعامل شبکه، مرکز از آن گرفتن فاصله میزان یا مرکز در گره هر گرفتن
اجتماعی، شبکه در موجود آنتروپی و گره ها بین ارتباطات و اطلاعات تنوع گره ها، سایر با گره
قرار توجه مورد اجتماعی شبکه های تحلیل در که هستند معیاری و پارامتر صد ها جمله از
مثابه به را روابط از پیچیده ای مجموعه های می توان شبکه، تحلیل از استفاده می گیرند.با
دقیق سنجه های و کرد تجسم متصل سمبل های از گروهی) نگاره های یا (گراف نقشه هایی
نمود. محاسبه آن درون را عنصر هر موقعیت و کل یک مثابه به را شبکه تراکم و شکل اندازه
تا می کند کمک اجتماعی شبکه های تحلیل که گفت می توان گردید اشاره چه آن به توجه با
بررسی و تجسم هستند، مردم شامل که را مرتبط نهاد های مجموعه ی درون موجود الگوهای

کنیم.
یا و کرد شناسایی مختلف منظور های به را جامعه در تأثیر گذار۳ افراد می توان ترتیب بدین
واسطه ی به و قبلی هماهنگی بدون یا و خاص منظور با که گروه هایی گروه ها۴، شناسایی با

داد. قرار تحلیل و تجزیه مورد درستی به گرفته اند، شکل کاربران فعالیت های
درباره را اطلاعاتی می توانیم اجتماعی، شبکه های از اطلاعات استخراج و تجزیه و تحلیل با
نظرات، گونه این تجزیه و تحلیل کنیم. آوری جمع خاص محصول یک مورد در مردم نظرات
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مقدمه ۶
نوع این معمول نمونه های از می دهد. نشان تبلیغات و بازاریابی طراحی برای را آن ارزش
،[۱۷ ،۱۶] تأثیرگذار نویسان وبلاگ یافتن ،[۱۵ ،۱۴] ویروسی بازاریابی به می توان تحلیل ها
،[۲۲ ،۲۱] متخصصان یافتن ،[۲۰ ،۱۹] اجتماعی بهداشتی مراقبت های ،[۱۸] آنلاین تبلیغات
تحلیل ،[۲۶] شایعات شناسایی ،[۲۵ ،۲۴] استنادی شبکه های ،[۲۳] شخصی توصیه های
ممکن نظر، مورد موضوع و ماهیت به توجه با البته نمود. اشاره غیره و [۲۷] احساسات
تحلیل ها این از نمونه چند از استفاده به نیازمند خود هدف به رسیدن برای تحقیق یک است
(برای احساسات» «تحلیل است ممکن آنلاین، بازاریابی و تبلیغات برای مثال بعنوان باشد.
و متخصصان» «یافتن از استفاده یا و خدمات) یا محصول مورد در کاربران نظر به پی بردن
نظر مورد روش از بخشی تبلیغات)، کردن هدفمند (برای تأثیر گذار» نویسان وبلاگ «یافتن

باشد. تحقیق یک

اجتماعی تأثیر تحلیل ۱ .۲ .۱
اجتماعی شبکه های از مهمی بخش به شدن تبدیل حال در [۲۸] اجتماعی تأثیر تحلیل فرایند
اساس بر نفوذ گسترش نحوه و کاربران میان در تأثیرگذاری نحوه تجزیه و تحلیل با است.

آورد:  بدست را زیر مزایای می توان ،[۲۹] اجتماعی شبکه های بزرگ داده های
افراد اجتماعی رفتارهای درک شناسی: جامعه نظر از .۱

افکار راهنمایی و عمومی گیری تصمیم برای نظری مبنای ارائه عمومی: خدمات نظر از .۲
عمومی

و غیره اقتصادی پیشرفت اقتصادی، ثبات ملی، امنیت ارتقا کشور: نظر از .۳
مهمی کاربردی ارزش و اهمیت دارای اجتماعی شبکه های در اجتماعی تأثیر تحلیل نتیجه، در
با ما حجم، و مقیاس در اجتماعی شبکه های قابل توجه افزایش به توجه با حال، این با است.
هستیم.[۲۸] مواجه معین کاربر یک برای اجتماعی نفوذ اندازه گیری در متعددی چالش های
نفوذ این که، نخست می کنیم. اشاره آن ها به ادامه در که دارد وجود راه این سر بر زیادی موانع
اندازه گیری برای واحدی مقیاس و ریاضی تعریف ما و است انتزاعی مفهوم یک عمدتا اجتماعی
سازی مدل جهت خاص، مورد یک برای اصلی عوامل مورد در گیری تصمیم دوم، نداریم. آن
عوامل مناسب ادغام برای موثری روش هیچ این که سوم است. دشوار بسیار اجتماعی تأثیر
که، هستیم مواجه مهم مساله این با نهایت در ندارد. وجود تأثیر اندازه گیری برای مختلف
دشوار بسیار اجتماعی نفوذ قطعیت عدم و اجتماعی تأثیر معلولی و علت رابطه کردن مشخص

است.
تحقیقات اجتماعی، تأثیرات تجزیه و تحلیل بر علاوه رایانه، علوم مختلف بخش های محققان
امروزه، شود. وکاربردی ممکن اجتماعی شبکه های کاربردهای تا می دهند انجام را گسترده ای
مقالات است. شده  تبدیل اجتماعی شبکه های در داغ موضوعی به اجتماعی تأثیرگذاری تحلیل



۷ اجتماعی شبکه های تحلیل

تأثیر تحلیل به مربوط [۳۳] آموزش های و [۳۲] نظرسنجی ها ،[۳۱] کتاب ،[۳۰ ،۲۳] زیادی
توسط که هستیم نوظهور زمینه این در چشمگیر پیشرفت شاهد ما دارد. وجود اجتماعی
با گرفته است. قرار استفاده مورد اجتماعی تأثیر تحلیل طریق از عملی کاربردی برنامه های
ابزارها با که می آورد بوجود را بسیاری بی سابقه مشکلات اجتماعی شبکه های ظهور وجود این
خصوص به اجتماعی، شبکه های قابل توجه توسعه با نیست. حل قابل موجود تئوری های و
فراوانی سوالات اجتماعی، شبکه های در موجود بزرگ داده های مجموعه از فوق العاده حجم

مانده اند. بی پاسخ  همچنان
شبکه های مورد در تحقیقات که همان طور است. منظم حوزه یک اجتماعی تأثیر تحلیل
با interconnects ارتباط اجتماعی تأثیر مطالعه است، خود ابتدایی مراحل در هنوز اجتماعی
جمع آوری تأثیر، ارزیابی معیارهای نفوذ، ویژگی های مانند اجتماعی، شبکه های ویژگی های دیگر
می دهد[۳۴]. نشان را گذار تأثیر برتر گره  k انتخاب و اجتماعی شبکه های بزرگ داده های پردازش و
محیط تحت بزرگ مقیاس در اجتماعی شبکه های در اجتماعی تأثیر تحلیل بررسی بنابراین،
کامل نسبتا تصویر یک که داریم قصد ما اساس، این بر است. ضروری بزرگ داده های جهانی

کنیم. ارایه اجتماعی نفوذ تحلیل مرکز در
اجتماعی شبکه های در بتوانیم طریق این از تا کنیم درک عمیقا را اجتماعی تأثیر باید ما
است. بوده کم عمق جنبه ها از بسیاری در اجتماعی تأثیر از ما درک کنون تا کنیم. عمل بهتر
گره های از انتزاعی شبکه یک عنوان به می توان را اجتماعی شبکه های خود نمایش، نظر از
استفاده شبکه ها توصیف برای را ماتریس یا گراف یک عموما محققان دانست. مرتبط بهم
یال و گره میلیون ها ماتریس)با (یا بزرگ گراف یک بزرگ، مقیاس در حال، این با می کنند.
.[۳۵] است برانگیز چالش بزرگی گراف های چنین فشرده سازی یا تجزیه داشت. خواهد وجود
سنتی روش های از استفاده با اجتماعی شبکه های دینامیکی ویژگی های توصیف این، بر علاوه

است. دشوار نیز
در ویژه به اجتماعی تأثیر روی بر مفهومی و جامع بررسی یک کار این که باوریم این بر ما
بر مروری اجتماعی، تأثیر تحلیل از بهتر درک ارایه منظور به ابتدا، است. اجتماعی شبکه های
تأثیر دقیق اندازه گیری نیازمند اجتماعی تأثیر تحلیل می دهیم. ارایه اجتماعی شبکه های انواع
را اجتماعی تأثیر ارزیابی در موجود آثار تا کوشید خواهیم ما دلیل همین به است، اجتماعی
بیشینه سازی الگوریتم مورد در را مرتبط تحقیقات از تعدادی آن، از بعد تحلیل کنیم. و خلاصه
از یافته باز مسائل سپس می کنیم. مقایسه و کرده دسته بندی اجتماعی شبکه های در انتشار
ارایه را نوظهور تحقیقاتی شاخه در هیجان انگیز فرصت های و شناسایی را اجتماعی تأثیر تحلیل
این بیشتر بررسی برای مختلف، جوامع برای محکم بنیان یک کردن هموار ما هدف می دهیم.

است. امیدبخش موضوع
SNA آن به اختصار به گاهی که ( Social Network Analysis ) اجتماعی شبکه های تحلیل
عنوان به اجتماعی شبکه یک ساختارهای ارزیابی و بررسی فرایند معنای به می شود گفته هم

هستند. متصل یکدیگر به ارتباطی خطوط با که انسان هاست یا ابزارها از گراف یک
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دریافت و ارسال رابطه بیماری، ویروس انتقال دوستی، رابطه می تواند ارتباطی خطوط این
بسته های دریافت و ارسال رابطه انتخابات، یک در دادن رای زمینه در نظر تبادل پیامک، و پیام

باشد. دیگری رابطه نوع هر یا و اطلاعاتی
با اجتماعی شبکه های تحلیل گردید، اشاره اجتماعی شبکه های تعریف در که همان طور
و است گرفته  خود به ساختاریافته و علمی بسیار شکلی گراف ها، نظریه و ریاضی دانش از استفاده
جوامع تخصص های پرسودترین و گران ترین جمله از اجتماعی شبکه های تحلیل حاضر حال در

می شود. محسوب بشری
صورت به ما که اینستاگرام توسط تصاویر پیشنهاد یا و فیس بوک در جدید دوستان پیشنهاد
است. اجتماعی شبکه های تحلیل الگوریتم های خروجی جمله از داریم، کار و سر آن ها با روزانه
ما برای و بوده مطرح اجتماعی شبکه های تحلیل زمینه ی در که موضوع هایی از نمونه دو
«پیدا و انتشار» از قبل شبکه اجتماعی در خبر تأثیر گذاری «پیش بینی هستند، اهمیت دارای
در افرادی چنین کردن پیدا می باشد. شبکه» در خبر بیشتر گسترش برای نفوذ با افراد کردن
بخواهد شرکتی اگر مثال به عنوان داشته باشد. زیادی کاربرد های می تواند اجتماعی شبکه های

برسد. مطلوب نتیجه به طریق این از می تواند کند تبلیغ را محصولش طریقی چه از بداند
این به است. کار این انجام متفاوت روش های بررسی مرحله، این در ما هدف بنابراین
کار انجام روش های و مطالعه را شده اند منتشر زمینه این در که مقالاتی از تعدادی منظور

می دهیم. قرار بررسی مورد را آن ها پیشنهادی 

اجتماعی تأثیر درک ۲ .۲ .۱
توصیف اجتماعی، تأثیر تحلیل چارچوب و اجتماعی شبکه های تعاریف ما بخش، این در

می دهیم. ارائه را نفوذ مدل  های و اجتماعی تأثیر در کلاسیک کاربرد  های

اجتماعی: نفوذ تعاریف
عنوان به را اجتماعی تأثیر ما داد. خواهیم توضیح را اجتماعی تأثیر معنای بخش، این در
می شود: خلاصه زیر شرح به اجتماعی تأثیر اساسی درک می کنیم. تفسیر اطمینان عدم سطح
به است. شده برقرار خاص عمل یک برای نهاد دو بین که است رابطه ای اجتماعی نفوذ ●
می دهد. قرار تأثیر تحت را دیگر موجودیت عملی انجام برای موجودیت یک خاص، طور

می شود. گفته تأثیرپذیر دوم نهاد به و تأثیرگذار اول نهاد به معمولا˟
اینفلوئنسر اگر خاص، طور به است. اطمینان عدم از تابعی اجتماعی تأثیر دیگر سوی از ●
انجام برای اینفلوئنسر می دهد، انجام حتم طور به را عمل تأثیرپذیر که باشد معتقد
که است معتقد اینفلوئنسر اگر ندارد. وجود شکی هیچ و است «تأثیرگذار» کاملا́ عمل
عمل انجام عدم برای تأثیرپذیر بر اینفلوئنسر نمی دهد، انجام را عملی مطمئناً تأثیرپذیر
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از تصوری هیچ اینفلوئنسر اگر ندارد. وجود نیز قطعیت عدم پس نمی گذارد»، «تأثیر
نیست. تأثیرگذار آن بر اینفلوئنسر ندارد، خیر، یا می دهد انجام را عمل تأثیرپذیر آیا اینکه

.[۳۶] دارد را اطمینان عدم بیشترین اینفلوئنسر حالت، این در
ارزش به که کرد، اندازه گیری پیوسته حقیقی عدد یک با می توان را اجتماعی تأثیر سطح ●
مثال، عنوان (به قطعیت عدم با می تواند نیز اجتماعی نفوذ دارد. اشاره اجتماعی تأثیر

.[۳۶] شود داده نمایش غیره) و ضعیف تر ضعیف، قوی، قوی تر،
(تأثیر فرد یک روی عمل یک برای را مختلفی اجتماعی تأثیر مقادیر تأثیرگذار است ممکن ●
که صورتی در نیستند. طرفه) (دو متقارن لزوما اجتماعی تأثیرات کند. اعمال را پذیر)
این به لروما می گذارد تأثیر B شخص A بر شخص که این باشند، شخص دو B و A

می گذارد. تأثیر A شخص بر هم B شخص که نیست معنی
شبکه یک در v و u فرد دو به توجه با می شود: تعریف زیر صورت به اجتماعی[۳۷] تأثیر
غیر یا مستقیم روش به v عقیده تغییر تأثیر u یعنی می کند، اعمال v به را قدرت u اجتماعی،

دارد. را مستقیم

تأثیر بیشینه سازی مسئله
یافتن دنبال به شبکه، در دنبال کننده ها گراف داشتن فرض با تأثیر بیشینه سازی مسئله
کم هزینه ترین با مجموعه گره ها، تعداد کمترین با (مجموعه خاص شرایط با گره ها از مجموعه ای
تحت را شبکه کل بتوان انتشار۱ مدل یک و گره ها مجموعه این از استفاده با که است گره ها)

داد. قرار تأثیر
اساس بر تصویر، هر از بعد که می شود گفته تصویر۲ یک لحظه، در شبکه از وضعیت هر به
یک افراد این از کمینه تعدا یافتن مسئله ی می شود. ساخته شبکه بعدی وضعیت انتشار، مدل
منظور این برای نمی باشد. حل قابل چند جمله ای زمان در و است NP-Complete مسئله ی
واقعی جواب به نزدیک و تقریبی جواب یک که می شود استفاده حریصانه روش های از معمولا

بیاید. بدست

انتشار مدل
بعنوان است. گرفته شده در نظر شبکه گره های عملکرد نحوه ی از فرضی یا و تعریف انتشار مدل
کمترین انتخاب با می کنیم فرض است. آمده انتشار مدل از ساده نمونه یک ادامه در مثال
مانند جهت دار گراف مثال، برای شود. فعال نیز شبکه کل آن ها، کردن فعال و گره تعداد
رفتار که است آن بر فرض اینجا در می گیریم. نظر در را اینستاگرام یا توییتر اجتماعی شبکه ی

1Diffusion Model
2Snapshot
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اگر که می کنند عمل شکل این به آن ها همه ی است. یکدیگر به شبیه شبکه در کاربران همه ی
آن نیز او خود نماید، دریافت می کند دنبال را آن ها که افرادی از نفر دو از را خبری کاربر یک
شخص این که افرادی همه ی کند، منتشر را خبری فرد یک وقتی کرد. خواهد منتشر را خبر
کاربر که است شکل این به رفتاری مدل این می کنند. دریافت را خبر این می کنند، دنبال را
نکند منتشر را آن ولی کند دریافت می کند دنبال که افرادی از یکی از را خبری است ممکن
صورت این در کند. دریافت می کند، دنبال را آن که دیگری شخص از را خبر آن اینکه مگر
این به می کند. ارسال را آن و است درست زیاد احتمال به و مهم خبر، که می شود قانع شخص

می گویند. اجتماعی شبکه ی در انتشار مدل فرضیات،

اجتماعی: تأثیر تحلیل چارچوب
در مهم بسیار مبنای یک این : اجتماعی شبکه های از بزرگ داده های آوری جمع ●
توسط شده تولید بزرگ داده های بودن دسترس در با است. اجتماعی تأثیر تحلیل
از خام داده های آوری جمع سیار، ارتباطات فوری، رسانی پیام تبلیغات، آنلاین، خرید

است. راحت تر بسیار ما برای آفلاین و آنلاین منابع
حذف پردازش، سهولت و عملکرد بهبود منظور به : بزرگ داده های پیش پردازش ●
حریم از محافظت برای است. ضروری اجتماعی تأثیر تحلیل مورد در ربط بی اطلاعات
را خصوصی حریم از محافظت به مربوط حساس اطلاعات است لازم کاربران، خصوصی

کنیم. حذف شده آوری جمع داده های مجموعه ی از
سنجش برای ارزیابی معیارهای از مجموعه ای استخراج : ارزیابی معیارهای انتخاب ●
تعیین برای ارزیابی معیارهای این که آن جا از است. مهم بسیار کاربر هر اجتماعی تأثیر
معیارهای هستند. مفید گره ها k⁃تأثیرگذارترین یافتن و کاربر هر اجتماعی تأثیر کمیت

است. غیره و تعامل فرکانس گره، هر مرکزیت شامل عموما کار دراین ارزیابی
و ارزیابی مدل شده، استخراج ارزیابی معیارهای به توجه با : اجتماعی تأثیر اندازه گیری ●
تلفیق با بنابراین، می گیرد. قرار خاص اجتماعی شبکه یک اختیار در محاسبات معادلات
تأثیر می توان واقعی، دنیای در شده آوری جمع داده های مجموعه در محاسبات معادلات

گرفت. اندازه را کاربر هر اجتماعی
پیدا برای تأثیر [۳۸] سازی ماکزیمم الگوریتم : تأثیر سازی ماکزیمم الگوریتم طراحی ●
الگوریتم های موجود الگوریتم های اکثر است. شده  طراحی گره k⁃موثرترین کردن

هستند. حریصانه الگوریتم براساس یافته بهبود
اعتبار سنجی برای شبیه سازی : مرتبط مدل یا الگوریتم در عملکرد تحلیل و تجزیه ●
پیشنهادی الگوریتم های محاسباتی) پیچیدگی تأثیرگذار، دامنه مثال، عنوان (به عملکرد
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دامنه یک این عالی، الگوریتم یک برای می شود. انجام خاص انتشار مدل یک اساس بر

است. کم محاسباتی پیچیدگی و بزرگ تأثیرگذار
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تأثیر خصوصیات :۲ .۱ جدول

مفهوم نام
یا افزایش مشاهدات) یا (تعاملات جدید تجربیات با می تواند تأثیر
در برود. بین از زمان طول در است ممکن همچنین یابد. کاهش
بیشتری اهمیت زمانی آن از جدید تجربیات قدیمی، موارد با مقایسه

باشند. نداشته ارتباطی زمان پیشرفت با است ممکن که دارند

پویا

می گذارد، تأثیر B بر A مثال، عنوان به است. شونده پخش نفوذ،
A حال، این با بگذارد. تأثیر نیز C بر خود نوبه به است ممکن که
میزان و B به او اعتماد میزان اساس بر می تواند C نمی داند، را این
اعتماد که نیست معنا بدان این كند. اعتماد او به ،A به B اعتماد
اطلاعات می توان شوندگی، پخش خاصیت دلیل به است. متعدی
به و کرد منتقل اجتماعی شبکه یک در دیگر عضو به عضو یک از را
در نفوذ گسترش کرد. ایجاد بسیاری نفوذ زنجیره های طریق همین
برای اطلاعات دهان” به ”دهان انتشار اساس اجتماعی شبکه های

است. انسان

شونده پخش

بر B و می گذارد تأثیر B بر A اگر متعدی است. تأثیر کلی، طور به
C بر غیرمستقیم طور به A که است معنی بدان این می گذارد، Cتأثیر

می گذارد. تأثیر

متعدی

امکان عضو یک به اجتماعی زنجیره های طول در نفوذ گسترش
تأثیر هم نیست ارتباط در او با مستقیماً که عضوی روی تا می دهد
غیرمستقیم طور به زنجیره چندین که هنگامی حال، این با بگذارد.
تأثیرگذاری اطلاعات باید تأثیرگذار آن گاه می گذارد، تأثیر عضو یک بر
خود شبکه در زنجیره چندین طریق از B مثال، عنوان به بسازد. را
از دریافتی نفوذ اطلاعات باید A حالت، این در است. A تأثیر تحت
تأثیر او بر B آیا که بگیرد تصمیم تا کند تنظیم را مختلف زنجیره های

نه. یا می گذارد

ترکیب قابل
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مفهوم نام
کرد، اندازه گیری پیوسته حقیقی عدد یک با می توان را نفوذ سطح
عدم نشان دهنده می تواند نیز تأثیر دارد. اشاره نفوذ مقدار آن به که

باشد. قطعیت

قابل اندازه گیری

می دهد. نظر فیلم یک مورد در B مثال، عنوان به است. ذهنی تأثیر

می پذیرد. را B نظر است، خوب همیشه B نظرات که کند فکر A اگر
ممکن و کند فکر متفاوت B نظرات درباره است ممکن C حال، این با
سازی شخصی به منجر تأثیر ذهنی ماهیت نپذیرد. را بررسی است
تأثیر تأثیرگذار، سلیقه و تعصبات که جایی می شود، تأثیر محاسبه

دارد. شده محاسبه اعتماد ارزش بر مستقیمی

ذهنی

A می گوییم وقتی مثال، عنوان به است. نامتقارن معمول طور به تأثیر
می گذارد. تأثیر نیز A بر B که نیست معنی این به می گذارد، تأثیر B بر
او بپذیرد، تأثیر دیگری عضو از این که از بیش است ممکن عضو یک

دهد. قرار تأثیر تحت را

نامتقارن

تأثیر با رویداد یک اما بکشد، طول مدت ها است ممکن تأثیر ساختن
علوم در تأثیر از جنبه این ببرد. بین از کاملا را آن است ممکن زیاد

گرفته است. قرار توجه مورد کمتر حتی کامپیوتر

رویداد به حساس

کلاسیک: کاربرد های
ویروسی بازاریابی ●

و می کنند انتخاب را نفوذ با افراد از مجموعه  ای معمولا˟ برخی ویروسی، بازاریابی در
که کنند متقاعد را ایشان آن ها، به پرداخت یا آزمایشی نمونه دادن با می کنند سعی
آن ها می دهند اجازه سپس، .[۳۹] کنند قبول را جدید نوآوری یا خدمات محصول،
کنند. توصیه اجتماعی شبکه های در دوستانشان به را نوآوری یا خدمات محصولات،
آبشاری اثر یک اجتماعی، شبکه های در دهان به دهان تبلیغ طریق از می توان بنابراین،

کرد. ایجاد
تأثیرگذار بلاگرهای یافتن ●

مشاغل توسط آن ها دارند. اطلاعات انتشار روند در مهمی نقش تأثیرگذار نویسان وبلاگ
رژیم های توسط و محصول تنزل یا محصول ارتقا برای توجه قابل نیروهایی عنوان به

.[۴۰] می شوند شناخته آن ها قدرت برای جدی تهدیدهای عنوان به ظالمانه سیاسی
اطلاعات بازیابی ●

کاربر تأثیر و می کند، عمل اجتماعی شبکه یک در اطلاعاتی منبع عنوان به کاربر هر
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اجتماعی تأثیر وب، افراد جستجوی در است. معنی دار شده تولید اطلاعات اعتبار برای
.[۴۱] است تأثیرگذار جستجوی اصلی شاخص

آنلاین تبلیغات ●
نشان را کاربرانی خاص طور به می تواند که می کند، انتخاب را کاربران K-بانفوذ ترین 

می دهند. گواهی را تجاری میل که دهد
تأثیر سازی حداکثر ●

به را محصول [۴۲] انتخاب شده گره های که اطلاعات انتشار آبشار یک اندازی راه با
کوچک بازاریابی هزینه یک با محصول می کنند. توصیه خود دوستان دوستانِ و دوستان

[۴۳] می شود. معرفی زیادی افراد به
اجتماعی بهداشتی مراقبت های ●

بیماران محبوب بسترهای به [۱۹] آنلاین بهداشتی مراقبت های اجتماعی شبکه سایت های
درمان، گذاشتن اشتراک به سلامت، با مرتبط اطلاعات جستجوی برای الکترونیکی

می شوند. تبدیل عاطفی حمایت ارائه یا درخواست پزشکی، مسائل مورد در بحث
متخصصان یافتن ●

تأثیرگذار، کاربران شناسایی در تحقیق مسئله با [۱۹] خبره یافتن زمینه در تحقیقات
نیستند. یکسان کاملا́ تأثیرگذار و خبره کاربر تعاریف گرچه است، مرتبط بسیار

افکار استخراج یا احساسات تحلیل و تجزیه ●
از می شود، شناخته نیز افکار کاوش عنوان به که ،[۴۴] احساسات تحلیل و تجزیه
برای محاسباتی شناسی زبان و طبیعی زبان پردازش متن، تحلیل و تجزیه ابزارهای
اساس بر می کند. استفاده شده داده داده های مجموعه از ذهنی اطلاعات استخراج
سخنران یک نگرش شناسایی برای احساسات تحلیل از می توان اجتماعی، تأثیر تحلیل

کرد. استفاده معین
همکاری شبکه ●

کشف نیز آن هدف است. گرفته قرار مطالعه مورد دهه ها برای علمی تأثیر اقدامات
لزوماً زیاد تأثیر با دانشمندان اجتماعی، دیدگاه از است. نویسندگان روابط ارتباطات

نیستند[۴۵]. تأثیرگذار
شخصی توصیه ●

خود خوانندگان خرید تصمیم در بیشتری تأثیر اغلب نفوذ، با نویسان وبلاگ که آن جا از
اعتماد دوستانشان و آگاه افراد توصیه های به معمولا˟ مردم دارند، تبلیغات به نسبت

.[۴۶] می کنند عمل آن ها نظر براساس و می کنند بیشتری



۱۵ اجتماعی شبکه های تحلیل
بدافزار انتشار ●

کل در را بحرانی رئوس استراتژی این شبکه، رأس از کدام هر اجتماعی تأثیر اساس بر
ایمن هزینه، حداقل با کرم مهار اثر حداکثر تحقق برای سپس، می کند. انتخاب شبکه

.[۴۷] می شود اعمال انتخاب شده رأس روی بر سازی
رفتار تحلیل ●

کاربر اجتماعی رفتارهای مانند کاربران اجتماعی فعالیت های در می تواند اجتماعی تأثیر
شود. منعکس

زمان به حساس اطلاعات انتقال ●
ضمنی و تلویحی فعالیت، تولید مکانیزم در علیت بر مبتنی نفوذ که می دانیم خوبی به
تعامل علت) (تاخیر سرعت و حجم می تواند که نفوذی معیار یک رو این از است.
OSN ها در شده هدایت نفوذ تأثیر زیرا بود خواهد مفید بسیار کند تصرف را گره ها بین

.[۴۸] شود استفاده زمان به حساس اطلاعات انتقال طریق از می تواند
امنیت و شبکه مدیریت داده، مدیریت ●

betweenness centrality بیشترین که گره هایی شناسایی با اجتماعی تأثیر تحلیل و تجزیه
کردن محدود (با امنیت منابع)، تامین طریق (از شبکه عملکرد روی می تواند  دارند را
ترافیک شناسایی و نامزدها)، از کوچکی گروه به بالقوه مخرب فعالیت های بر نظارت

بگذارد[۴۹]. تأثیر
Opinion Leader یافتن ●

موقعیت و قوی بسیار جامع توانایی جذاب بسیار شخصیت دارای [۵۰] Opinion Leader

جدیدی نظرات و ایده ها اطلاعات، که هستند کسانی آن ها هستند. بالاتری اجتماعی
می کنند. پخش توده ها برای را آن ها سپس می کنند، وارد را

نفوذ مدلهای
در می گیرند. قرار بررسی مورد اپیدمی مدل های خاص موارد عنوان به معمولا˟ نفوذ مدل های
کلاسیک انتشار مدل های کردند. بررسی دقیق طور به را اپیدمی مدل های نویسندگان ،[۵۱]
و (LTM) خطی آستانه مدل ،(ICM) مستقل آبشار مدل شامل اجتماعی شبکه های در [۵۲]

است. (HDM) حرارت انتشار مدل
خطی: آستانه مدل ●

w(i, j) وزن معیار یک اساس بر شده اش فعال همسایگان توسط i گره یک مدل، این در
آستانه یک تصادفی طور به شدن، فعال احتمال اندازه گیری منظور به می شود. فعال
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را i گره فعال همسایگان تعداد که صورتی در می شود. انتخاب i گره هر برای θi ∈ [۰, ۱]
این بود. خواهد ∑Ni

j=۱ w(i, j) ≥ θi شکل به w(i, j) و θi بین رابطه ی دهیم، نشان Ni با
دیگر فرد به فرد یک از تأثیر می کند. توصیف آستانه ای صورت به را انتشار روش مدل
که شود فعال می تواند زمانی فقط فرد یک می شود. ارائه w(viV ) وزن تابع یک توسط

باشد. شده تعیین تصادفی آستانه یک از بیش می کند دریافت که تأثیراتی مجموع
مستقل: آبشار مدل ●

مدل، این در می شود. فعال سازی آبشار یک ایجاد باعث گسسته مراحل در انتشار فرایند
از فارغ کند. فعال دل خواه به را خود غیر فعال همسایگان از یکی فقط می تواند i فعال گره
فعال سازی برای نمی تواند فرایند پایان تا i گره خیر، یا باشد موفق فعال سازی این این که
می کند. توصیف احتمالی روشی به را انتشار شکل مدل این کند. اقدام همسایه، گره آن

دهد. قرار تأثیر تحت خاصی احتمال با را خود همسایه می تواند فرد یک
حرارت: انتشار مدل ●

انتشار و گرما انتشار بین زیادی شباهت است. فیزیک در رایج دانش یک گرما انتشار
پذیرندگان و خالق اجتماعی، شبکه یک در دارد. وجود اجتماعی شبکه های در اطلاعات

می کنند. عمل گرما منابع عنوان به اطلاعات از قطعه یک اولیه
اپیدمی: مدل ●

اپیدمی مدل (۴)
تصادفی قطعی، مدل های شامل که می شوند طبقه بندی دسته سه به اپیدمی مدل های
کلاسیک مدل های شامل قطعی اپیدمی مدل های هستند. زمانی ⁃ مکانی مدل های و
پذیرش⁃مسری⁃مستعد (مستعد SIS پذیرش⁃مسری)، (مستعد SI مدل است: زیر
تصادفی اپیدمی مدل های غیره. و پذیرش⁃مسری⁃بازیابی) (مستعد SIR مدل، پذیرش)
زنجیره مدل ،(DTMC) گسسته زمان با مارکوف زنجیره مدل است: زیر نوع سه شامل
مدل های .(SDE) تصادفی دیفرانسیل معادله مدل و (CTMC) پیوسته زمان با مارکوف

می کنند. معرفی نفوذ سازی مدل برای را (CA) سلولی خودکار مکانی زمانی اپیدمی

تحقیق انجام لزوم ۳ .۱
وجست و جوی گذاشتن پست خواندن، صرف را ساعت چندین روز هر اجتماعی رسانه  های کاربران
یک به شدن تبدیل حال در اجتماعی رسانه های می کنند میکروبلاگینگ پلتفرم های در اخبار

می باشد. اخبار کشف برای کلیدی ابزار
هنوز آن ها بوده اند. خبری منابع تنها روزنامه ها، و رادیویی کانال های تلویزیون، دیرباز، از
منابع سمت به جدیدتری روند حال این با می باشند اعتماد قابل و برتر خبری منابع جزو
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به را آن ها امروزه روزنامه ها مخاطبان از چشم گیری نسبت است. داشته  وجود نیز دیجیتال
منبع یک عنوان به اجتماعی رسانه های به افراد از بسیاری و می کنند مطالعه دیجیتال صورت
آنلاین پست های تا می دهد شما به را امکان این اجتماعی رسانه های هستند. متکی خبری
ومهم جدید اخبار تا است شده  موجب امکان این کنید. منتشر ساده کلیک یک با را خود
بیش با میکروبلاگینگ پلتفرم های محبوب ترین از یکی توییتر شوند. منتشر میکروبلاگ ها در
تا است شده موجب استفاده سهولت و سرعت دسترسی، قابلیت است. کاربر میلیون ۲۵۰ از
موجب ویژگی همین حال، این با باشد. اطلاعات اشتراک و خواندن برای مهمی ابزار توییتر
برخی ولی شود تبدیل مهم منبع یک به میکروبلاگینگ پلتفرم هر یا و توییتر تا است شده 
در نامطلوب و کاذب اطلاعات انتشار برای مهم زمینه ای تا شده است موجب نظارت ها عدم
و خطرناک رخ داد های بروز به منجر می تواند این اساس، همین بر باشد. اجتماعی رسانه های
جامعه و افراد روی بر منفی و نامطلوب اثرات بروز موجب که شود حساس شرایط در مضری
اطلاعات کسب برای که دارند وجود اطلاعات کننده های جو و جست از بسیاری می شود.
منابع یا خروجی ها سایر زیرا نیست خوب حل راه یک این ولی نمی کنند اکتفا منبع یک به
دسترسی امکان توییتر و هوشمند تلفن های هستند. متکی اجتماعی رسانه های به نیز خبری
که این گرفتن نظر در با می دهند. کاربر به تلویزیون به دسترسی از قبل را اطلاعاتی گونه هر
حال این با هستند، جدید اخبار دنبال که است افرادی برای جذاب گزینه یک اجتماعی رسانه

شود[۲۶]. کاذب شایعات و اطلاعات انتشار با افراد فریب موجب می تواند

تبلیغاتی و بازاریابی فعالیت های انجام برای پلتفرم یک عنوان به اجتماعی رسانه های
اجتماعی رسانه های تبلیغات صرف را زیادی منابع و پول زمان، سازمان ها می شوند. استفاده
جذب برای اجتماعی رسانه های تبلیغات طراحی شیوه در چالش هایی حال، این با کرده اند.

دارد. وجود خود برند های خرید برای آن ها انگیزش و مشتریان موفق

پیدا ما زندگی ابعاد همه در بیشتری اهمیت و جایگاه روز به روز اجتماعی رسانه های
سازمان ها مردم، که است جدید مکان یک اجتماعی رسانه ای پلتفرم های واقع، در می کنند.
برقرار ارتباط یکدیگر با آموزشی و سیاسی اجتماعی، تجاری، نظر از می توانند دولت ها حتی و
سراسر سازمان های نتیجه، در کنند. تبادل را خدمات و محصولات افکار، اطلاعات، و کنند
سودآور بازاریابی رابطه ایجاد و مشتریان جذب در ها پلتفرم این از استفاده نحوه درباره جهان

[۵۳] کرده اند. تامل

افکار کنترل و شکل دهی آنلاین، فروش و تبلیغات جمله از کار ها از بسیاری انجام برای
این از دیگر بسیاری و شایعات کنترل اجتماعی، و سیاسی جربان های در تأثیرگذاری عمومی،

داریم. تأثیر گذار افراد شناسایی به نیاز موارد، نوع
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تحقیق اهداف ۴ .۱
برای مناسب تعریفی ارائه ی با توییتر اجتماعی شبکه در تأثیرگذار افراد یافتن تحقیق این هدف
می باشد. تأثیر میزان اندازه گیری برای مؤلفه ها مناسب ترین انتخاب همچنین و تأثیر مفهوم

است. آمده  ۳ فصل در مورد این در کامل تری توضیحات

مسئله پیش فرض های ۵ .۱
از: عبارتند است، شده گرفته  نظر در سیستم این برای که پیش فرض هایی

باشند . انگلیسی زبان به همگی توییت ها ●
باشد موجود توییت یک حداقل گراف در موجود کاربر هر از ●

داده پایگاه ۶ .۱
برای [۵۵ ،۵۴]archiveteam twitter stream تحقیق، این در شده استفاده داده  های پایگاه
توییت ها داده پایگاه  است. شبکه  در کاربران گراف برای [۵۶] Twitter Social Graph و توییت ها
شامل که هستند انتشار لحظه در ۲۰۱۲ سال ابتدایی ماه دو توییت های تمام جمع آوری حاصل
کامل گراف شامل هم کاربران داده پایگاه هستند. لحظه همان در توییت ها کامل مشخصات
توضیحات می باشد. توییتر اجتماعی شبکه ۲۰۱۰ سال در کاربران دنبال کنندگان رابطه ی

است. آمده ۳ فصل در داده پایگاه با رابطه در کامل تری

پایان نامه ساختار و جمع بندی ۷ .۱
شبکه ها این کاربرد و هدف کردیم، بررسی مختلف لحاظ از را اجتماعی شبکه های فصل این در
در پرداختیم. اجتماعی تأثیر تحلیل و اجتماعی شبکه های تحلیل موضوع به و شده بیان
روش بیان به سپس و می دهیم قرار بررسی مورد مختلف لحاظ از را مرتبط کار های دوم فصل
پیشنهادی روش پیاده سازی چهارم فصل در آن، از پس می پردازیم. سوم فصل در پیشنهادی

می پردازیم. پنجم فصل در نتیجه گیری به انتها در و می کنیم بررسی را آن نتایج و



۲ فصل
پیشین کار های بر مروری

مقدمه ۱ .۲
لحاظ از را آن ها ابتدا پرداخت. خواهیم انجام شده مرتبط کار های بررسی به بخش این در
کرده مقایسه را آن ها ارزیابی مدل های سپس می کنیم، بررسی استفاده مورد ارزیابی معیار های

خواهیم کرد. ارزیابی تأثیر سازی حداکثر الگوریتم های اساس بر را آن ها نهایت در و

اجتماعی تأثیر ارزیابی معیارهای ۲ .۲
بندی رتبه معیار های مرکزیت، معیار های شامل اجتماعی تأثیر برای موجود ارزیابی معیارهای

است. غیره و آنتروپی اندازه گیری پیوند، توپولوژیک

مرکزیت معیار های ۱ .۲ .۲
نحوه مرکزیت مفهومی، نظر از است. اجتماعی شبکه های مطالعه در مهم مفهوم یک مرکزیت،
این در معمولا که ابزارهایی می کند. اندازه گیری را اجتماعی شبکه یک در فرد یک قرارگیری
معیارهای تاکنون هستند. شبکه تحلیل و گراف نظریه می گیرند قرار استفاده مورد زمینه
اجتماعی تأثیرات تحلیل و تجزیه در گسترده طور به که است شده ارائه متنوعی مرکزیت
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،betweenness-centrality ،closeness-centrality ،degree-centrality جمله از می شود، استفاده

.[۵۷] Katz-centrality و eigenvector-centrality

توپولوژیک پیوند رتبه بندی معیار های ۲ .۲ .۲
می گیرند، نادیده را گره ها تغییر شده ذکر مرکزیت معیار های اکثر ویژه، بردار مرکزیت معیار جز به
حال، این با هستند. سهیم اندازه گیری ها در مساوی طور به گره ها همه معتقدند آن ها یعنی

دارند. اجتماعی شبکه های در مهمی نقش گره ها انواع
بیشتری ارزش کم، همسایه های با گره به اتصال از بالا مرکزیت با گره یک به اتصال
توسط موضوع جستجوی الگوریتم های از استفاده طریق از وب جستجوی موتورهای دارد.
می کنند. استفاده پیوند توپولوژیکی بندی رتبه از [۵۹] PageRank و [۵۸] (HITS) Hyperlink

آنتروپی معیار های ۳ .۲ .۲
است، اجتماعی نفوذ قطعیت عدم و پیچیدگی توصیف برای موثر ابزار یک آنتروپی که آن جا از
همکاران و پنگ گرفته است. قرار استفاده مورد گسترده ای طور به اجتماعی شبکه های در
اجتماعی تأثیر تا کردند اختراع را تعامل فرکانس آنتروپی و دوستان آنتروپی مفهوم، دو [۶۰]
برای گراف آنتروپی از [۶۱] نگ و سان کنند. اندازه گیری را موبایل اجتماعی شبکه های در
،[۴۸] Jandhyala و Sathanur کردند. استفاده اجتماعی شبکه در اجتماعی نفوذ اندازه گیری
گالستیان و استیگ کنند. اندازه گیری را علیت بر مبتنی تأثیر تا کردند معرفی را انتقال آنتروپی
اندازه گیری انتقال آنتروپی از استفاده با را اجتماعی شبکه های در اجتماعی تأثیر نیز [۶۲]
معرفی آنلاین اجتماعی شبکه های در را انتقال آنتروپی که بودند [۶۳] سایرین و هی کردند.

کردند.

دیگر معیار های ۴ .۲ .۲
(به معیار چهار از اجتماعی شبکه در اجتماعی تأثیر اندازه گیری برای [۶۴] همکاران و چن
مورد شباهت و توییت ها کیفیت دنبال کنندگان، کیفیت دنبال کنندگان، تعداد مثال، عنوان
در خوانندگان تعداد حداکثر مثال، عنوان (به معیار سه از [۴۵] ژیلت و لی کرد. استفاده علاقه)
سیستم های در دانشمندان تأثیر اندازه گیری برای (R-Index و خوانندگان کل تعداد مقاله، هر
عنوان (به معیار چهار از گریگوری[۶۵] و هوی کردند. استفاده دانشگاهی اجتماعی رسانه های
اندازه گیری برای دنبال کنندگان) و نظرات بودن، مرتبط میزان دنبال کنندگان، تعداد مثال،
چهار از نیز [۱۶] همکاران و آگاروال دیگر سوی از کردند. استفاده وبلاگ فضای در تأثیر
استفاده بلاگرها تأثیر سنجش برای شیوایی و تازگی فعالیت، تولید شناخت، مانند معیار
ورودی درجه مانند معیار سه از توییتر در تأثیر اندازه گیری برای [۱۵] همکاران و چا کرده اند.



۲۱ اجتماعی تأثیر میزان سنجش برای مدل هایی
کرد. استفاده (mention) نام ذکر و (retweet) بازتوییت ،(followers ،in-degree (دنبال کنندگان،
در اجتماعی تأثیر اندازه گیری برای مختلفی عوامل از [۶۶ ،۳۸] همکاران و پنگ همچنین
انفعالات و فعل تعداد گره ها، تعداد مانند کرده اند، استفاده همراه تلفن اجتماعی شبکه های

گره ها. فعالیت و گره ها بین

اجتماعی تأثیر میزان سنجش برای مدل هایی ۳ .۲
شده گرفته کار به اجتماعی شبکه های در اجتماعی تأثیر مدل سازی برای تلاش هایی اخیرا
،۱۵] طرح ها از برخی محتوا: بر مبتنی (۱) .[۶۷] هستند زیر شرح به اصلی نوع سه است.
تأثیر مدل ها، این در بوده اند. محور محتوا و موضوع اجتماعی تأثیر ارزیابی در [۶۹ ،۶۸
اندازه گیری شبکه ها در موضوع یک به مربوط اطلاعات انتشار میزان شمارش با اجتماعی
توجهی اجتماعی تأثیر روی بر [۷۱ ،۱۹ ،۱۴] طرح ها از برخی روابط: بر مبتنی (۲) شد[۷۰].
در افراد نسبی قدرت طریق از اجتماعی تأثیر مدل ها این در نداشتند. محتوا یا و موضوع به
محتوا بر مبتنی (۳) شد. اندازه گیری اجتماعی شبکه های در آن ها روابط و اجتماعی شبکه های
بر مبتنی و محتوا بر مبتنی مدل دو هر به وابسته [۷۴ ،۷۳ ،۷۲] طرح ها از برخی روابط: و

هستند. اجتماعی تأثیر ارزیابی برای کاربران تعاملات و اجتماعی روابط

محتوا بر مبتنی ۱ .۳ .۲
این کرده اند، تمرکز ویروسی بازاریابی بر محققان از بسیاری موجود، مدل های نوع به توجه با

است. شده ذکر زیر شرح به موارد
برای آن ها کردند. ارائه توییتر در کاربر تأثیر ارزیابی برای را روشی همکاران، و Cha
ریتوییت ها۲ تعداد و ۱ بردن ها نام تعداد دنبال کنندگان، تعداد معیار سه از کاربر تأثیر اندازه گیری
زمان از آگاه احتمالی مولد مدل یک [۶۸] همکاران و دینگ زمینه همین در کردند. استفاده
محتوای و پیروی رابطه زمانی، بازه ی گرفتن نظر در با نفوذ قدرت ارزیابی برای را (TPGM)

کرد ه اند. ایجاد پست
که دادند ارائه اجتماعی شبکه یک در نفوذ سنجش برای را مدلی هم [۷۵] وایت و حاجیان
شاخصی آن ها است. شده بنا شبکه گره های بین تعامل هم بر و شبکه ساختار اساس بر هم
بر کاربر پست های که تأثیری اندازه براساس که کردند معرفی را (MOI۳) نفوذ اندازه ی نام به

می شود. اندازه گیری می گذارد، وی همسایگی
ارائه را ،FLDA نام به چند جمله ای، و برنولی بیزین از مخلوطی مدل [۷۶] همکاران و بی
ترکیب مولد فرآیند یک در را اجتماعی نفوذ تحلیل همچنین و محتوا موضوع کشف که نمودند

1Mention
2retweet
3Magnitude of Influence



پیشین کار های بر مروری ۲۲
پست های بین روابط دادن نشان برای را گراف مدل [۶۱]یک نگ و سان هم چنین می کند.
با آنلاین پست های تأثیر اندازه گیری برای روش سه از آن ها دادند. ارائه موضوع یک آنلاین
بنابراین می شود، دنبال دیگر بسیاری توسط کننده شروع (یک کننده ها شروع کردن متمایز
شروع که هنگامی همچنین دهنده (اتصال دهنده ها اتصال و باشد) داشته خاصی تأثیر باید

کردند. استفاده است) تأثیرگذار نیز می کند متصل یکدیگر به را کننده ها

(به بودند علاقه مند اجتماعی شبکه های کاربردهای به محققان از بسیاری این، بر علاوه
هستند: زیر  شرح به مرتبط مدل های که همکاری) و استنادی شبکه های مثال، عنوان

تأثیر سازی مدل برای را [۳۰] (TAP) موضوعی قرابت انتشار روش همکاران و تانگ
اساس بر موازی یادگیری الگوریتم یک نویسندگان، دادند. ارائه موضوع سطح در اجتماعی
قدرت سنجش برای [۲۵] همکاران و گو کردند. ایجاد خود روش برای MapReduce مدل
ارائه را (BPT) برنولی فرآیند موضوعی مدل نام به مولد مدل یک استنادی، شبکه های در نفوذ
به استناد. سطح و سند سطح کردند: مدل سازی سطح دو در را مجموعه این آن ها دادند.
قول ها نقل تأثیر مطالعه برای را استنادها نفوذ مدل [۲۴] همکاران و دیتز کار، این از تقلید
متغیرهای تعداد حداقل افزودن با برداری کپی مدل کرد. ایجاد نشریات از مجموعه ای در
علمی، مقاله یک تأثیر سنجش برای [۷۷] بلی و گریش داد. تعمیم را LDA مدل تصادفی،
توزیع توضیح برای مارکف زنجیره ی از که دادند ارائه را (DIM اختصار (به سند تأثیر مدل

می کند. استفاده
به انطباق، به آگاه گراف مدل یک [۷۸] همکاران و تانگ موجود دستاوردهای ادامه در
و نظیر مطابقت فردی، انطباق مانند انطباق ها، مختلف انواع تأثیرات تفکیک برای تلاقی، نام
(ARI) نویسنده⁃خواننده تأثیر مدل نیز [۷۹] همکاران و هرتسیگ داد. ارائه گروهی، انطباق
یک دیدگاه از نگر گذشته تحلیل از استفاده با دیگران بر مختلف کاربران تأثیر سنجش برای را
به بخشیدن تحقق برای محتوا بر مبتنی استنادی گراف یک دادند. ارائه معمولی خواننده
تابع یک از استفاده با را انطباق تأثیر [۸۰] همکاران و ژانگ طریق همین به شد. ساخته مدل
مدل یک سپس و بخشید، رسمیت اجتماعی روانشناسی از انطباق تئوری بر مبتنی مطلوب
سازی مدل برای می شود، نامیده (RCM) نقش انطباق مدل عنوان به که احتمالی، گرافیکی

دادند. ارائه ابزار تابع از استفاده با کاربران بین آگاهانه انطباق تأثیر
کرده اند، تمرکز زیر کاربردی دامنه های بر نیز محققان از بسیاری فوق، مدل های از غیر به
،[۱۶] نفوذ با نویسان وبلاگ یافتن ،[۸۱] اطلاعات بازیابی ،[۲۳] جمعی جستجوی مانند
شخصی تأثیر گذار موضوع جستجوی ،[۴۹] داده مدیریت ،[۶۵ ،۴۴] احساسات تحلیل و تجزیه

غیره. و [۸۲]
وب سایت های در محتوا بر مبتنی تأثیرگذار استخراج مسئله حل برای نیز [۲۳] خو و سانگ
[۸۱] همکاران و کوی همچنین دادند. ارائه حالته چند احتمالی مدل یک اجتماعی، اشتراک
تأثیر سازی مدل برای را (HF-NMF) ترکیبی فاکتور منفی غیر ماتریس فاکتورسازی رویکرد



۲۳ اجتماعی تأثیر میزان سنجش برای مدل هایی
کاربر⁃ شباهت ماتریس از استفاده با را پیشوندها آن ها دادند. ارائه مورد، سطح در اجتماعی
ساختند ها پست و کاربران از اجتماعی، تأثیر بینی پیش برای موضوع توزیع ماتریس و کاربر
همکاران و آگاروال کردند. ابداع HF-NMF مسئله حل برای شده پیش بینی شیب روش یک و
آن ها مدل، این در داد. ارائه جامعه یک در Blog-post تأثیر کمیت تعیین برای مدلی [۱۶]
هر تأثیر اندازه گیری برای سخنوری، و تازگی فعالیت، تولید شناخت، جمله از عامل، چهار از

کردند. استفاده بلاگ⁃پست
برای آن ها دادند. ارائه وبلاگ فضای در تأثیر محاسبه برای روشی [۶۵] همکاران و هوی
نظرات بودن، مرتبط میزان دنبال کنندگان، تعداد معیار، چهار از وبلاگ هر تأثیر اندازه گیری
برای [۴۹] همکاران و کورتلیس تا گردید باعث جستجو این کردند. استفاده دنبال کنندگان و
کنند معرفی را k⁃مسیر مرکزیت نام به گراف مرکزیت شاخص گره، یک میانی مرکزیت ارزیابی

دهند. ارائه گره ها همه برای آن مقدار تخمین برای تقریبی تصادفی مسیر k الگوریتم یک و
موضوع سطح در نظر تأثیر مدل اجتماعی، عقاید تأثیر اندازه گیری برای [۴۴] همکاران و لی
مدل یک در را اجتماعی تأثیر و کاربران نظرات موضوع، فاکتور آن ها نمودند. ارائه را (TOIM)
دو بین نظر تأثیر کمیت تعیین برای و گنجاندند یادگیری فرآیند مرحله دو با واحد احتمالی
با [۸۲] دیگر پژوهشی در همچنین آن ها دادند. ارائه را متریک نظر توافق شاخص کاربر،
به مربوط کاربری شاخص نماینده، گره های و موضوع گره های بین روابط شناسایی از استفاده
شبکه های در کوچک جوامع در موضوع به حساس محلی تأثیر ایجاد برای نماینده به را موضوع

کردند. ایجاد اجتماعی

روابط بر مبتنی ۲ .۳ .۲
فعالیت بر مبتنی نظارت بدون مدلی [۷۱] همکاران و شیانگ رابطه، قدرت برآورد منظور به
اختصار (به لینک بر مبتنی پنهان متغیر مدل یک آن ها کردند. ایجاد کاربر شباهت و تعامل
کردند. طراحی استنتاج برای را مختصات صعود سازی بهینه روش یک و کردند فرموله (LVM

می شود. گرفته نادیده آن ها کار در میکروسکوپی تأثیر قدرت تحلیل و تجزیه حال، این با
کردند بررسی را مشتریان شبکه های در اجتماعی تأثیر نیز [۱۴] ریچاردسون و دومینگوس
مدل یک همچنین آن ها دادند. ارائه یکدیگر، بین مشتری ها تأثیر شناسایی برای را مدلی و
ترکیبی روش یک [۱۹] همکاران و تانگ کنند. استخراج را نفوذ گسترش تا ساختند احتمالی
در شبکه بر مبتنی و محتوا بر مبتنی رویکردهای ترکیب طریق از کاربر تأثیر اندازه گیری برای

کردند. پیشنهاد آنلاین، جامعه یک
شناسایی برای ، InfluenceRank-1 نام به بندی، رتبه الگوریتم یک [۵۰] همکاران و سونگ
کردند. پیشنهاد هستند، تأثیرگذار بسیار شبکه در همچنین و دارند جدیدی نظرات که رهبرانی
اطلاعات بودن جدید اندازه گیری برای کسینوسی شباهت اندازه از آن ها پیشنهادی، الگوریتم در
نظر رهبران شناسایی برای InfluenceRank سپس کردند. استفاده وبلاگ ها یا ورودی ها



پیشین کار های بر مروری ۲۴
شد. پیشنهاد شبکه در گره ها اطلاعات تازگی و اهمیت گرفتن نظر در با (opinion-leaders)
نسبی تأثیر نمرات اندازه گیری برای [۴۰] همکاران و Kayes چون محققین از دیگری دسته
آن ها کردند. پیشنهاد را (CAM اختصار (به مرکزیت تجمیع روش شبکه، در نویسان وبلاگ
،degree مانند شبکه مرکزیت معیار شش از نویسان وبلاگ اجتماعی تأثیر اندازه گیری برای
همکاران و وانگ کردند. استفاده hub و eigenvector،closeness ،communicability ،betweenness

رویکرد این ،(DSIM اختصار (به پویا اجتماعی تأثیر مدل نام به کردند، پیشنهاد را مدلی [۸۳]
و ارتباط برقراری هنگام افراد که می کند شبیه سازی را اجتماعی تأثیرگذار فرایندهای چنین

می دهند. تغییر پویا طور به را خود نگرش دیگران، با نظر تبادل
آنتروپی از استفاده با را اجتماعی شبکه های در اجتماعی تأثیر [۶۲] گالستیان و استیگ
نشان بالا ابعاد با فضایی در را کاربر توسط شده تولید  محتوای آن ها کردند. اندازه گیری انتقال
در زمانی سری یک به کاربران توسط ارسال شده پست های از دنباله ای که طوری به می دهند
می کنند اعمال زمانی سری های آن به را محتوا انتقال معیار های و می شود، نگاشت فضا این

کنند. تعیین و کشف کاربران بین در را مستقیم تأثیر تا
آن ها کردند. بررسی دانشگاهی اجتماعی درپلتفرم های را دانشمندان تأثیر [۴۵] ژیلت و لی
مختلف معیار سه از استفاده با انتشاراتشان علمی تأثیر اساس بر را دانشمندان علمی تأثیر
كردند ارزیابی (R شاخص مقاله، هر در خوانندگان تعداد حداكثر خوانندگان، كل تعداد (یعنی

كردند. بررسی شبکه مرکزیت معیارهای از استفاده با را آن ها اجتماعی تأثیر و

روابط و محتوا بر مبتنی ۳ .۳ .۲
expert) متخصص» «یافتن روی بر محققان از بسیاری موجود، مدل های نوع به توجه با

است. شده ذکر زیر شرح به موارد این شده اند، متمرکز (finding

پیشنهاد ها میکروبلاگ در موضوعی مراجع شناسایی برای را روشی [۷۲] همکاران و پال
در موضوعی مراجع شناسایی و روابط و محتوا بر مبتنی تأثیر کردن میزان کمی برای کردند.
روش این حال، این با شد. استفاده موضوع به حساس ریتوییت به مربوط اطلاعات از توییتر،
تأثیر دقیق ارزیابی مدل [۲۱] همکاران و وانگ نبود. مناسب اجتماعی شبکه های سایر برای
عامل دو در کاوش با آن ها دادند. ارائه را آنلاین اجتماعی شبکه های در (FBI) ویژگی بر مبتنی
ایجاد را کاربر اولیه اجتماعی تأثیر کاربر)، خود اهمیت و دیگران بر تأثیرگذاری (امکان اساسی

کردند.
در پیوند اطلاعات همچنین و متنی اطلاعات هم آمیختن در  با [۸۴] همکاران و لیو
گره ها بین موضوع سطح تأثیر استخراج برای احتمالی مولد مدل یک ناهمگن، شبکه های

داد. ارائه
(به بوده اند علاقه مند اجتماعی شبکه های کاربرد های به محققان از بسیاری این، بر علاوه 
زیر شرح به مربوط مدل های نفوذ). با نویسان وبلاگ یافتن و ویروسی بازاریابی مثال، عنوان



۲۵ اجتماعی تأثیر میزان سنجش برای مدل هایی
شده اند. ذکر

مدل دو تأثیر، احتمال از استفاده با تأثیر قدرت کمیت تعیین برای [۷۴] همکاران و Goyal

آبشار مدل از احتمالات این یادگیری برای آن ها دادند. پیشنهاد را زمان به وابسته و استاتیک
u کاربر از و غیره) (پست بیشتری موارد v کاربر هرچه که شکل این به کردند، استفاده مستقل
تعداد هرچه که است این شهود می یابد. افزایش v کاربر بر u کاربر تأثیر احتمال کند، دریافت
بیشتر نیز کاربر این توسط کار آن انجام احتمال دهند، انجام را عملی کاربر دوستان از بیشتری

می شود.
ارائه آنلاین اجتماعی شبکه های در همتا تأثیر شناسایی برای را روشی [۶۳] دیگران و He

بین مشروط متقابل اطلاعات جریان یا دار جهت اطلاعات تعیین با روش، این در دادند.
برای انتقال آنتروپی متغیره، چند پارامتری غیر سیگنال آمار از استفاده با سیگنال منبع دو

شد. معرفی آنلاین اجتماعی شبکه های در همتا تأثیر شناسایی
در تصادفی آزمایشات از که دادند ارائه را روشی [۸۵] واکر و آرال دستاوردها این ادامه در
تأثیر آن ها روش، این در می کند. استفاده شبکه ها در حساسیت و تأثیر شناسایی برای vivo

زدند. تخمین زیر مداوم شکست یک با متناسب خطرات مدل از استفاده با را دوگانه روابط
درجه عامل یک کردند. معرفی گره هر تأثیر ارزیابی برای را عامل دو [۶۶] همکاران و پنگ
درجه دیگر عامل است. شده استفاده کاربران بین نزدیکی انعکاس برای که است صمیمیت
همکاران و Tang گرفت. قرار استفاده مورد گره بودن فعال میزان تعیین برای که بود فعالیت
اندازه گیری [۸۶] آنلاین، اجتماعی شبکه یک توسط شده ارائه برچسب اطلاعات از استفاده با
بر مبتنی نفوذ مقدار [۱۷] همکاران و Bakshy دادند. پیشنهاد را روابط و محتوا بر مبتنی تأثیر
نمرات تمام آوری جمع با همچنین و گرفتند نظر در نفوذ نمره ی صورت به را روابط و محتوا
درخت مدل کاربر، کلی تأثیر پیش بینی برای و گرفته درنظر را او کلی تأثیر کاربر، تأثیرگذاری

ساختند. ویژگی ها برخی با را جداگانه ای نفوذ
در دو به دو تأثیر تخمین برای را retweet احتمال تخمین مدل یک [۸۷] دای و دنگ
retweet احتمال عنوان به را دو به دو تأثیر آن ها دادند. ارائه بیزی تئوری اساس بر توییتر
بیزی قاعده یک و زدند تخمین را تأثیر ،retweet تاریخچه داده های مشاهده با کردند، تعریف
به دو گراف مدل یک نیز [۸۸] همکاران و وانگ کردند. معرفی retweet احتمال ارزیابی برای را
احتمال یک از آن ها دادند. ارائه اجتماعی شبکه های در اجتماعی تأثیر سازی مدل برای را دو
همکاران و Saez-Trumper کردند. استفاده کاربران بین دو به دو تأثیر تعریف برای حاشیه ای
خاص موضوع به توجه با اطلاعاتی شبکه های در روند الگوهای يافتن برای را روشی هم [۸۹]
برخی توانایی بر که کردند پیشنهاد را رتبه بندی استراتژی یک آن ها نمودند. ارائه علاقه مورد
ویژگی های و است متمرکز بود، خواهند موفق آینده در که جدیدی ایده های انتشار برای کاربران
بتوانند طراحان تا کردند ترکیب Pagerank بر مبتنی الگوریتم با را شبکه لبه های و گره ها زمانی

کنند. پیدا را خاص موضوع یک
شده اند، متمرکز زیر کاربردی دامنه های بر نیز محققان از بسیاری فوق، مدل های از غیر به
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اطلاعات انتقال ،[۱۸] توصیه ،[۴۱] اطلاعات بازیابی ،[۹۰ ،۷۳] رفتار تحلیل و تجزیه مانند

غیره. و [۹۱] کاوی داده ،[۲۰] آنلاین بهداشتی مراقبت های ،[۴۸] زمان به حساس
تأثیر مدل یک که کرد اشاره [۹۰] همکاران و پان به می توان محققین یافته های دیگر از
سیگنال های انواع روی بر را موارد این می توان چگونه که دادند نشان آن ها دادند، ارائه پویا
می گذارند. تأثیر یکدیگر بر شبکه ها در موجودیت ها چگونه که بگیرد نتیجه تا کرد اعمال اجتماعی
دنبال کنندگان تعداد ،PageRank مانند تأثیر مختلف معیار سه از نیز [۷۳] همکاران و کواک
برای PageRank الگوریتم از و کردند استفاده دو به دو تأثیر محاسبه برای ریتوییت ها تعداد و
بین تفاوت درک برای مدل معیارهای حال، این با گرفتند. بهره تأثیرگذار کاربران یافتن
بر اجتماعی تأثیر سنجش برای را روشی [۴۱] همکاران و جابور هستند. ساده بسیار دوستان
کاربران اجتماعی اهمیت مانند مرتبط، عوامل برخی از استفاده با بیزی، شبکه مدل اساس

کردند. پیشنهاد توییت ها، زمانی اندازه و میکروبلاگ ها فعال
در آن ها حساسیت و دنبال کنندگان تعداد به بسته نیز همکاران و هوانگ دیگر سوی از
Sathanur همچنین کردند. بررسی کمی طور به را افراد اجتماعی تأثیر خوب،[۱۸] موارد کشف
آنتروپی معرفی با دار جهت علیت بر مبتنی تأثیر سنجش برای را مدلی [۴۸] Jandhyala و
شبکه های در کاربر دو بین گاه به گاه نفوذ، ماهیت توصیف برای آن ها دادند. ارائه انتقال
دادند. قرار استفاده مورد (DTE) جابجایی تاخیر انتقال آنتروپی مشخصات از آنلاین اجتماعی

تأثیر سازی حداکثر الگوریتم ۴ .۲
را تأثیر حداکثر که بودند کسانی اولین [۱۴] ریچاردسون و دومینگوس تحقیقات این تدوام در
اولین نیز [۳۴] همکاران و کمپ دادند. پیشنهاد ویروسی بازاریابی برای روش یک عنوان به
رسمیت گسسته سازی بهینه مسئله یک عنوان به را تأثیر رساندن حداکثر به که هستند کسانی
حداکثر مسئله مرتبط، ادبیات مطابق است. �NP-hard مسئله این که می کنند اثبات و می دهند
گراف عنوان به که اجتماعی شبکه یک اگر است: شده فرموله زیر صورت به [۹۳ ،۹۲] تأثیر
بوده گراف کاربر های گره ها که شکلی به باشیم، داشته k منفی غیر عدد یک و G = (V E)

از مجموعه ای یافتن تأثیر حداکثرسازی مسئله کاربران، بین در تأثیرگذاری احتمال یال ها و
به مشخص انتشار مدل یک تحت اجتماعی شبکه در را نفوذ انتشار مقیاس که است گره  k

می رساند. حداکثر
الگوریتم های سپس و داده شرح را تأثیر سازی حداکثر الگوریتم انواع ما بخش، این در

می کنیم. مرور را موجود
هستند: زیر شکل به به کلی بطور تأثیر سازی حداکثر الگوریتم انواع

حریصانه روش های ●
برمی گزیند را محلی انتخاب بهترین مرحله هر در که است الگوریتمی حریصانه، الگوریتم



۲۷ تأثیر سازی حداکثر الگوریتم
از بسیاری در دست یابد.  ممکن جواب بهترین به روش همین با که است امیدوار و
ممکن اما نمی رسد، مطلوب حل راه یک به کلی طور به حریص استراتژی یک موارد،
یک در را است مطلوب کلی حل راه یک از تقریبی که بهینه محلی حل های راه است

دهد. ارائه معقول زمان
اکتشافی روش های ●

[۹۴] ابتکاری الگوریتم یک ریاضی، سازی بهینه و مصنوعی هوش کامپیوتر، علوم در
تقریبی راه حل یافتن یا کلاسیک روش های بودن کند صورت در مسئله سریعتر حل برای
بهینه طریق از امر این شده است. طراحی کلاسیک روش های موفقیت عدم صورت در
را آن می توان نوعی به می شود. حاصل معاملات در درستی یا دقت بودن، کامل بودن،

دانست. میانبر
دیگر روش های ●

الگوریتم های و گیری رأی بر مبتنی الگوریتم های محققان از بسیاری عمده، نوع دو بر علاوه
اکتشافی و حریصانه موجود روش های پذیری مقیاس و عملکرد بهبود برای را ترکیبی

داده اند. ارائه

حریصانه روش های ۱ .۴ .۲
یک پتانسیل، بر مبتنی گره انتخاب استراتژی اساس بر [۹۵] فنگ و وانگ زمینه این در
اما نباشد، مطلوب اولیه فاز در است ممکن الگوریتم این کردند. پیشنهاد را حریصانه الگوریتم
نیز [۹۶] همکاران و لی همچنین بیابد. انتشار، بعدی مرحله در را بیشتری گره های می تواند
ارائه تأثیر حداکثر مسئله حل برای ،CINEMA نام به انطباق، به آگاه حریصانه الگوریتم یک
وانگ است. شده ساخته جدید انطباق به آگاه آبشاری مدل یک برپایه ی الگوریتم این داده اند.
پیشنهاد تأثیر حداکثر مسئله برای انجمن بر مبتنی حریصانه الگوریتم یک [۹۷] همکاران و
مدل اساس بر را انجمن ها ابتدا آن ها اجرا، زمان نظر از هزینه کاهش منظور به دادند.
از استفاده با انجمن ها در را گره ها K⁃بالا ترین آن ها دوم مرحله در کردند. شناسایی IC

بهینه سازی منظور به را هزینه تابع آن ها آوردند. دست به (ⅿining)استخراج تکنیک های
کردند. فرموله نیز را سیار شبکه های در جامعه انتساب

برآورد⁃انتظار حریصانه، الگوریتم یک [۹۸] همکاران و ژانگ دستاوردها این راستای در
استفاده با نیز [۹۹] همکاران و لیو نمودند. ارائه انتظار به تقریب اساس بر ،(GEE) حریصانه
سرعت افزایش برای را چارچوبی (GPU) گرافیک پردازش واحد موازی پردازش قابلیت از
اجتماعی گراف زائد، محاسبه از جلوگیری برای ابتدا در دادند. ارائه تأثیرگذاری سازی حداکثر
به پایین پیمایش الگوریتم یک سپس کردند. تبدیل (DAG) دور بدون جهت دار گراف به را
و کمپ گردید. ترسیم GPU به CUDA نویسی برنامه مدل با و شد گرفته کار به (BUTA) بالا
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الگوریتم یک و است سخت NP تأثیر، رساندن حداکثر به مشکل که کردند ثابت [۳۴] همکاران
تقریب و دادند پیشنهاد مستقل آبشار مدل و خطی آستانه مدل اساس بر را کننده صعود حریص
k-step حریصانه الگوریتم یک نیز [۱۰۰] همکاران و Ma کردند. ارائه را بهینه حل راه از (۱− ۱

e)
و جهت دار گراف یک در گرما انتشار فرآیند یک از استفاده با بازاریابی نامزدهای انتخاب برای
الگوریتم یک هم [۱۰۱] همکاران و ژو قیاس همین به کردند. پیشنهاد جهت بدون گراف یک
موضوع با شبکه گره های تأثیرگذارترین استخراج برای کاربران ترجیحات اساس بر حریصانه
فضای مدل یک اول، مرحله در می کند، کار مرحله دو در الگوریتم این کردند. طراحی مشخص
حریصانه الگوریتمی دوم، مرحله در است. شده طراحی کاربر ترجیحات محاسبه برای برداری

می شود. اتخاذ گره ها تأثیرگذارترین یافتن برای
تأثیر سازی حداكثر مسئله حل برای را حریصانه الگوریتمی [۱۰۲] همکاران و Estevez

انتخاب نشده” کشف ”درجه های بالاترین با را گره ای الگوریتم این دادند. ارائه اجتماعی
برچسب شده” ”پوشانده عنوان به آن همسایگان و گره گره، یک انتخاب محض به می کند،
با [۱۰۳] همکاران و Goyal می یابد. ادامه k گره های انتخاب تا روش این می شوند. گذاری
مسئله همین برای را SIMPATH الگوریتم هوشمندانه، سازی بهینه چندین داشتن اختیار در
مسیرهای در کاوش با را نفوذ گسترش روش این داد. پیشنهاد خطی آستانه مدل تحت
روش تأثیر، رساندن حداکثر به برای [۱۰۴] چونگ و لی می کند. محاسبه همسایگی در ساده
[۱۰۵] Ma و Ma کردند. پیشنهاد (GIS) مرحله ای ۲ نفوذ گسترش براساس را حریصانه ای
در که کردند، پیشنهاد را (CBG) نامزدها بر مبتنی حریصانه نام به مرحله ای دو الگوریتم یک
می کند، انتخاب ابتکاری روش های با نامزدها عنوان به را تأثیرگذاری بیشترین با گره  n ابتدا
یک [۱۰۶] همکاران و ژانگ می کند. انتخاب نامزدها از حریصانه الگوریتم با را بذرها سپس و
تأثیر برای کارایی حداقل با کاربران از مجموعه ای یافتن برای توسعه قابل حریصانه الگوریتم
چارچوب یک [۱۰۷] دیگران و اوک داد. ارائه پیچیده شبکه های در کاربران از خاص بخشی
گراف تقسیم (الف) است: شده تشکیل مرحله دو از PaS که کردند طراحی را ۱PaS الگوریتمی،
Pasکاربردی نام به حریصانه الگوریتمی آن ها سپس، خوشه. هر در بذر (ب) و خوشه چند به

دادند. ارائه بذر مرحله در نظر مورد بودجه تخصیص به دستیابی برای را (PrPaS)

اکتشافی روش های ۲ .۴ .۲
مسئله حل برای را تخفیف درجه ابتکاری الگوریتم [۱۰۸] همکاران و چن نیز زمینه این در
تانگ است. شده مشتق مستقل آبشار مدل از الگوریتم این دادند. پیشنهاد تأثیرگذاری حداکثر
دادند. ارائه (IMM) Martingales طریق از تأثیر حداکثر عنوان با الگوریتمی [۱۰۹] همکاران و
Martingales و کلاسیک آماری ابزار مانند پیشرفته برآورد تکنیک های از برخی ،IMM مدل در
یک شامل اما است، شده پذیرفته مدل در TIM از فازی دو پارادایم یک است. شده استفاده

1Partitioning and Seeding



۲۹ جمع بندی
پایین تر حد یک استخراج به قادر که است، متفاوت توجهی قابل طور به پارامتر برآورد مرحله
الگوریتمی همچنین [۱۱۰] همکاران و تانگ است. محکم مجانبی صورت به که است، OPT از
در عمل و تئوری زدن پل آن هدف که دادند ارائه (TIM) فاز دو تأثیر سازی حداکثر نام به
برای را (TPH) فازی دو ابتکاری الگوریتم یک [۱۱۱] همکاران و ژو بود. تأثیر حداکثرسازی
آفلاین احتمال گره هر الگوریتم، در کردند. پیشنهاد مکان بر مبتنی تأثیر حداکثر مسئله حل
مکان بر مبتنی تأثیر سازی حداکثر به توجه بنابراین دارد، خاص محصول یک برای را خود خاص
[۱۱۲] همکاران و هو باشد. گره هر آفلاین خاصیت بلکه شبکه توپولوژی روی بر تواند نمی فقط
(RMDN) تصادفی درجه حداکثر همسایه روش یک تصادفی، اکتشافی الگوریتم روشنگری با

دادند.  پیشنهاد را

دیگر روش های ۳ .۴ .۲
بر گره ها k⁃تأثیرگذارترین شناسایی برای مکانیزمی [۶۶] همکاران و پنگ نیز زمینه این در
تأثیرگذارترین به صمیمیت، درجه به توجه با گره هر کردند. طراحی همتا گیری رأی اساس
برای هرمی سازی مرتب الگوریتم یک سپس می دهد، رأی خود، دوست گره های میان در گره
و چنگ می شود. استفاده تأثیرگذار گره های برترین یافتن برای گیری رأی نتایج سازی مرتب
مدل تحت نفوذ سازی حداكثر مسئله حل برای را IMRank نام به چارچوبی نیز [۱۱۳] همکاران
الگوریتم های که شد ایجاد کلیدی بینش این با الگوریتم این كردند. پیشنهاد مستقل آبشار
گسترش با گره ها درجه که جایی می کنند، پیدا سازگار خود رتبه بندی یک اساساً حریصانه
برای [۱۰۸] همکاران و چن همچنین است. سازگار آن ها رتبه بندی بر مبتنی حاشیه ای نفوذ
حذف با الگوریتم این که دادند پیشنهاد را MixGreedyIC الگوریتم محاسبات پیچیدگی کاهش
کوچکتر جدید نمودار یک و بخشیده بهبود را عملکرد G نمودار در دسترس غیرقابل گره های
(InfSpec) نفوذ طیف محاسبه نام به الگوریتمی هم [۱۱۴] همکاران و دین می دهند. تشکیل G∗

پیشنهاد n تا k = ۱ از ممکن شروع برای گره ها تعداد همه برای حداکثر تأثیر مسئله حل برای
ثابت فاکتور با تقریب الگوریتم یک ایجاد با [۱۱۵] همکاران و بورگس که همان گونه دادند.
یک [۱۱۶] همکاران و لیو کردند. فراهم تأثیرگذاری حداکثر مسئله برای سریع الگوریتم یک
گره مجموعه هر تأثیر از محکم فوقانی محدوده یک که کردند پیشنهاد را محدود خطی رویکرد

می دهد. نشان را

جمع بندی ۵ .۲
معیار ها به توجه با را شده اند انجام زمینه این در گذشته در که کار هایی از برخی فصل این در
مفصل تر طور به را آن ها از برخی کردیم. بررسی و دسته بندی شده شان مطرح مدل های و

کردیم. بیان را ایراداتشان یا و قوت نقات و داده توضیح





۳ فصل
پیشنهادی روش

مقدمه ۱ .۳
تأثیر گذار افراد بتواند که است سیستمی ساخت تحقیق این از که هدف شد اشاره ۱ فصل در
فصل در شده انجام کار های بررسی با همچنین کند. شناسایی را توییتر اجتماعی شبکه ی در
تعریفی باید ابتدا در تأثیر، مفهوم بودن انتزاعی به توجه با که دست یافتیم نکته این به ۲
عنوان تحت نظر مورد خصوصیات با افراد دنبال به سپس و داده ارائه را اجتماعی تأثیر از
اجتماعی، نفوذ و تأثیر مفهوم تعریف از بعد پیشنهادی، روش در بگردیم. تأثیر گذار» «افراد
به تأثیر، این مقدار آوردن بدست از بعد و پرداخته توییت هر تأثیر بررسی به اول مرحله ی در

پرداخت. خواهیم شبکه در اشخاص تأثیر بررسی
مجازی اجتماعی شبکه های در افراد نفوذ و تأثیر از خود نظر مورد تعریف ابتدا فصل، این در
شده، ارائه پیشنهادی روش طبق که را فاکتور هایی مدل سازی،  برای سپس می کنیم، بیان را
داد خواهیم نشان را روابطی همچنین می کنیم. مشخص نیز را موثراند «تأثیر»، اندازه ی بر
موارد بر تکیه با آن گاه گیرند. قرار استفاده مورد اجتماعی تأثیر اندازه گیری برای می توانند که
حسب نیز انتها در پرداخت. خواهیم نیاز مورد داده پایگاه خصوصیات بررسی به شده ارائه

می پردازیم. آمده بدست موارد گیری نتیجه و بحث به ضرورت



پیشنهادی روش ۳۲

تأثیر گذاری تعریف ۲ .۳
فصل های در شده ارائه مفاهیم به توجه با اجتماعی شبکه های در تأثیرگذاری و نفوذ مفهوم
در زمینه، این در شده انجام پژوهش های از هریک و ندارد دقیقی و ثابت مشخص، تعریف قبل،
نظر مورد مسئله ی برای را حلی راه تعریف آن طبق و داده ارائه تأثیرگذاری برای را تعریفی ابتدا
شبکه های در تأثیر تحلیل برای پیشنهادی روش یک ارائه ی برای این بنابر می کنند. پیشنهاد
اجتماعی شبکه های در اجتماعی تأثیر گذاری و نفوذ مفهوم برای تعریفی باید ابتدا اجتماعی،

دهیم. ارائه مجازی
بتواند فرد یک «اگر که کنیم تعریف شکل این به می توانیم را گذاری تأثیر اساس این بر
روی بر دهد، تغییر را موضوعی مورد در تصمیمش یا و انجام را کاری دیگری، فرد شود باعث
شبکه سطح در توییت ها شدن پخش میزان بررسی دنبال به ما است». گذاشته  تأثیر فرد آن
می تواند تأثیرگذاری این هستیم. افراد رفتار دادن تغییر در توییت موفقیت میزان همچنین و
یا و گذاشتن) comment) دادن نظر توییت، کردن) like) پسندیدن برای فرد کردن مجاب
باشد. و غیره فکری⁃سیاسی جریان یک یا و محصول یک به نسبت فرد عقیده ی تغییر حتی
در بیشتر بتواند توییت یک هرچه که می گیریم درنظر شکل این به را توییت یک تأثیر بنابراین

دارد. بیشتری تأثیر کند، دریافت بازخورد و شود دیده طولانی تری مدت شود، پخش شبکه
آن به نیز قبل فصل در و است شده  انجام موضوع این روی قبلا که مطالعاتی به توجه با
مطالعاتی است. گرفته قرار آزمایش مورد کار این انجام برای مختلفی روش های شد، اشاره
داشته اند، کار این مشابه پارامتر هایی بیشتر شدند انجام موضوع این پیدایش ابتدای در که
منتشر کاربر که مطلبی که کسانی تعداد می کنند، دنبال را کاربر که افرادی تعداد جمله از
اشتراک به را مطلب آن کردند، بیان مطلب آن مورد در را خود نظر پسندیده اند، را کرده
است توییت هایی گرفتن درنظر مشابه، کار های با کار این اصلی تفاوت و غیره. گذاشتند
یا موافق شکل به درموردشان بازخوردی، هیچ گونه ثبت بدون مخاطبان از برخی احتمالا که
را فرد هر تأثیرگذاری توییت، یک تأثیر تعریف طبق کرده اند. منتشر مستقل توییتی مخالف

دانست. زمان طول در فرد توییت های تأثیر میانگین می توان نیز

تأثیر گذار پارامتر های ۳ .۳
زیر موارد شامل توییت هر اندازه گیری برای نیاز مورد پارامتر های فرضیات، این به توجه با

بود: خواهند
توییت. منتشر کننده ی کاربر دنبال کنندگان تعداد : Fu ●

پسندید. را توییت که i کاربر دنبال کنندگان تعداد : f i
like ●



۳۳ تأثیر گذار پارامتر های
کردند. بیان توییت درمورد را خود نظر که i کاربر دنبال کنندگان تعداد : f i

reply ●
کردند. ریتوییت را توییت که i کاربر دنبال کنندگان تعداد : f i

retweet ●
بازخوردی، هیچ ثبت بدون و توییت این انتشار از بعد که i کاربر دنبال کنندگان تعداد : f i

f ●
کردند. مرتبط توییتی انتشار به اقدام

پسندیدند. را توییت که کسانی همه ی دنبال کنندگان تعداد مجموع : Flike ●
بیان توییت درمورد را خود نظر که کسانی همه ی دنبال کنندگان تعداد مجموع : Freply ●

کردند.
کردند. ریتوییت را توییت که کسانی همه ی دنبال کنندگان تعداد مجموع : Fretweet ●

ثبت بدون و توییت انتشار از بعد که کسانی همه ی دنبال کنندگان تعداد مجموع : Ff ●
کردند. منتشر را مرتبط توییت یک بازخورد،

خواهیم داشت: ترتیب این به
(۱ .۳)

Flike =
∑
i

f i
like Freply =

∑
i

f i
reply Fretweet =

∑
i

f i
retweet Ff =

∑
i

f i
f

کنیم: تعریف زیر شکل به رابطه ا ی می توانیم شبکه، در توییت هر تأثیر میزان اندازه گیری برای

Itweet = C۰Fu + C۱
tlike∑
t۰

Flike + C۲
treply∑
t۰

F i
reply + C۳

tretweet∑
t۰

F i
retweet + C۴

tf∑
t۰

F i
f (۲ .۳)

می کنیم: استفاده توییت ها تأثیر میانگین از نیز کاربر هر تأثیر مقدار محاسبه ی برای

Iuser =
۱
N

N∑
t=۱

Itweet(t) (۳ .۳)

مورد شده ی دریافت بازخورد آخرین زمان tf و tretweet ، treply ، tlike ،۲ .۳ رابطه ی در
اهمیت میزان نشانگر هم C۴ تا C۰ ضرایب است. توییت انتشار زمان نشان دهنده ی t۰ و نظر

هستند. رابطه در مؤلفه ها این از هرکدام

شرح را آن ادامه در که است شده  تشکیل اساسی مرحله ی سه از روش این کلی طور به
خواهیم داد.

پیش پردازش: .۱



پیشنهادی روش ۳۴
توییت ها متن از stop ها word حذف ●

کلمات خود بجای کلمات ریشه ی از استفاده ●

توییت: هر تأثیر میزان محاسبه .۲

مشابه توییت های یافتن ●

کاربر هر تأثیر میزان محاسبه  .۳

پیش پردازش ۴ .۳
عبارات، کلمات، توجهی قابل میزان به یا و شده اند کپی عینا که مشابه، توییت های یافتن برای
بنابراین هستیم. توییت ها متن بررسی نیازمند است، یکدیگر مشابه موضوعشان یا و کاراکتر ها
کاهش باعث که عواملی تا بگیرند قرار پیش پردازش مورد مرحله یک در توییت ها متن باید ابتدا

بروند. بین از ممکن حد تا می شوند روش این عملکرد دقت
اکثر در احتمالا که است خاصی  عبارات و علائم stop ها، word حذف شامل مرحله این
بنابراین نمی دهند. ما به توییت موضوع مورد در مفیدی اطلاعات و داشته وجود توییت ها
کار، این از پس شد. خواهد دقت افزایش و محاسبات میزان کاهش باعث موارد این حذف
و رفته بین از کلمه یک مختلف حالت های بین تفاوت تا کرد تبدیل ریشه شان به را کلمات
عملکرد دقت افزایش باعث ویژگی ابعاد کاهش با کار این شوند. نمایان درستی به شباهت ها

می شود. محاسبات سرعت و

توییت هر تأثیر میزان محاسبه ۵ .۳
است. توییت آن تأثیر مقدار نشان دهنده ی توجهی قابل شکل به توییت یک دیده شدن میزان
توییت آن فرد، آن دنبال کنندگان تمام اول، مرحله ی در می کند،  منتشر را توییتی شخصی وقتی
توییت آن به واکنشی که کسانی همه ی دنبال کنندگان تمامی بعد، مرحله ی در دید. خواهند را
کرده اند) ریتوییت را توییت آن یا و کرده بیان را خود نظر پسندیدند، را (توییت داده اند نشان
است ممکن که است این می ماند، پنهان اغلب که مهمی نکته ی اما دید. خواهند را توییت آن
بازخورد، هیچگونه ثبت بدون و آن از گرفتن تأثیر با و دیده را A شخص توییت B شخص
همان عینا می تواند توییت این کند. منتشر A شخص از بردن نام بدون را مستقل توییتی

باشد. مشابه آن با موضوعی لحاظ از صرفا یا و توییت
برای را بازخوردی که کاربرانی تمام دنبال کنندگان و A کاربر دنبال کنندگان پس این از

می نامیم. «A کاربر «مخاطبان را کردند ثبت A کاربر توییت



۳۵ توییت هر تأثیر میزان محاسبه
زمانی لحاظ از هم که باشیم مشابهی توییت های دنبال به باید اینچنینی، موارد یافتن برای
گرفته نظر در ماه دو با برابر تحقیق این در (که مشخص زمانی بازه یک با A کاربر توییت از بعد
بنابراین باشند. شده منتشر ،A کاربر مخاطبان توسط هم و باشند شده منتشر است) شده
بین از را آن با مشابه توییت های باید A کاربر از توییت هر تأثیرگذاری میزان آوردن بدست برای
کردن پیدا برای کنیم. بررسی را کاربر آن مخاطبان توسط شده منتشر توییت های مجموعه
که صورتی در داشت. خواهد زیادی هزینه ی آن ها دوی به دو مقایسه ی مشابه، توییت های
مقایسه این دیگر مراحل تمام و نگرفته نظر در را محاسبات بقیه و Search Query ،I/O هزینه ی
هزینه O(n۲) درحدود چیزی مقایسه ها این آنگاه بگیریم، نظر در O(1) با برابر را محاسبات و

داشت. خواهد
همچنین و داده ها بالای حجم دلیل به عملکرد بهبود و کار تسریع برای و منظور این به

می کنیم. استفاده مشابه توییت های یافتن برای ۱ LSH الگوریتم از محاسبات،
خروجی های به بالایی احتمال با را مشابه ورودی داده های که تکنیکی است LSH الگوریتم
است. ورودی ها تعداد از کمتر بسیار خروجی ها تعداد که حالی در می کند. نگاشت مشابهی

می رود. کار به همسایه نزدیک ترین جست وجوی همچنین و بندی خوشه برای روش این

LSH

کمک ما به LSH الگوریتم بزرگ، مجموعه ی یک در مشابه آیتم  های جفت کردن پیدا برای
مطلوب نتیجه ی به زیاد، هزینه ی با ممکن آیتم های جفت همه ی بررسی به نیاز بدون تا می کند
مشترک متن که شکلی به سند یا و وب صفحات جفت یافتن به می توان مثال عنوان به برسیم.
غیره) و مشابه خبری مقالات ،Mirror sites ادبی، سرقت یافتن (برای باشند داشته زیادی

کرد. اشاره الگوریتم این از کاربرد  یک بعنوان
Locality) مکان اساس بر سازی درهم و Minhashing ،Shingling تکنیک سه از الگوریتم این

می کند. استفاده (sensitive hashing

Shingling ●
مجموعه ها به غیره و ایمیل اسناد، تبدیل

Minhashing ●
که شکلی به صحیح) اعداد از (لیستی کوتاه امضاهای به بزرگ مجموعه های تبدیل

شوند حفظ اسناد شباهت
Locality-Sensitive Hashing ●

مربوطه اسناد بررسی برای مشابه امضا های انتخاب
1Locality Sensitive Hashing



پیشنهادی روش ۳۶

اسناد امضای ماتریس ایجاد و Minhashing :۱ .۳ شکل

عمل این می شود. ( n-gram) n-shingleها از مجموعه ای شکل به متن اول، مرحله ی در
آن گاه باشد، دنیا» «سلام نظر مورد متن و n = ۲ فرض بر اگر که می شود انجام شکل این به
د»، » ،« «م «ام»، «لا»، «سل»، بود: خواهند شکل این به نظر مورد shingle های مجموعه
سازی مرتب و اسناد همه ی shingle های همه ی آوردن بدست از پس «یا». «نی»، «دن»،
خانه هر که در می آوریم ۰و۱ شکل به و اندازه هم مجموعه هایی شکل به را سند ها shingle ها،

است. سند در متناظر shingle وجود عدم یا و وجود نشان دهنده ی
خود از بیشتر بسیار مجموعه ها این از یک هر طول احتمالا که نکته این به توجه با
تأثیرگذار بسیار محاسبات زمان و محاسبات میزان در مجموعه ها این طول و است شده سند ها
اسناد، بین تشابه حفظ با مجموعه ها طول دوم، مرحله ی در Minhashing از استفاده با است،
سنجیده Jaccard شباهت معیار با مجموعه ها بین شباهت الگوریتم، این طبق می یابد. کاهش
اجتماع اندازه به اشتراک اندازه نسبت با برابر مجموعه دو شباهت Jaccard معیار بنابر می شود.

.(۱ .۳ (رابطه ی بود خواهد مجموعه دو آن
sim(C۱, C۲) =

|C۱ ∩ C۲|
|C۱ ∪ C۲|

(۱ .۳)
تابع یک از شباهت حفظ با متناظر امضاهای به مجموعه ها تبدیل برای دوم مرحله ی در
که بگیریم درنظر شکلی به را ساز درهم تابع اگر مثال بعنوان می شود. استفاده ساز درهم 
باشد،  سند آن با متناظر مجموعه ی در موجود ۱ اولین اندیس سند، هر برای تابع خروجی
یک مجموعه ها، مختلف جایگشت های روی مناسب دفعات تعداد با عمل این تکرار با آنگاه
بین شباهت همچنین و دارد آن ها از کمتری بسیار طول که می آید بدست سند هر برای امضا

(۱ .۳ می باشد.(شکل اسناد Jaccard شباهت به نزدیک قبولی قابل شکل به امضا ها
برای n طول به امضاهایی مختلف، جایگشت  n با تکرار بار n از بعد دوم مرحله نتیجه ی
b به را امضا ها ماتریس آخر، مرحله ی در ترتیب بدین .(۲ .۳ (شکل مجموعه هاست از هریک

باشد. سطر r دارای باند هر که شکلی به می کنند، تقسیم باند

r × b = n (۲ .۳)
سطل هایی به را باند هر درون ستون های و گرفته نظر در ساز درهم تابع یک باند هر برای سپس
تا شود انجام زیادی دفعات تعداد به کار این که است این ایده .(۳ .۳ (شکل می کنند نگاشت



۳۷ کاربر هر تأثیر میزان محاسبه

مختلف باند های به امضا ها ماتریس تقسیم بندی :۲ .۳ شکل

دادن رخ امکان همچنین و شوند نگاشت مشترکی سطل های به هم به شبیه مجموعه های
شود. حداقل خطا

هزینه ی و زمانی هزینه ی کاهش برای روش این از استفاده الگوریتم، این سازوکار به توجه با
مرحله ی در ابتدا پیش پردازش، از پس توییت ها متن بنابراین بود. خواهد موثر بسیار محاسبات
نمونه هر امضای (Minhashing) بعد مرحله ی در و می شوند N-gram هایی به تبدیل Shingling

کاهش خوبی به را محاسبات میزان و است کوتاه تر بسیار نمونه خود طول از که می آید بدست
باشند هم به شبیه توجهی قابل شکل به که مواردی ،LSH روش از آخر مرحله ی در می دهد.

می گیرند. قرار مشترکی دسته های در خوبی دقت با

کاربر هر تأثیر میزان محاسبه ۶ .۳
می کنیم. استفاده تعداد و واریانس میانگین، معیار سه از کاربر، هر تأثیر میزان محاسبه ی برای
تأثیر مقدار میانگین اجتماعی، شبکه در کاربر هر تأثیر میزان اندازه گیری برای اصلی معیار
که صورتی در هم با افراد تأثیر مقایسه ی و بندی رتبه برای اما است. کاربر آن توییت های
واریانس شان که صورتی در و واریانس از اول مرحله ی در بود، برابر توییت هایشان تأثیر میانگین
بر را کاربران بخواهیم اگر بنابراین می گیریم. نظر در را توییت هایشان تعداد باشد، برابر نیز
توییت هایشان تأثیر میانگین به توجه با کنیم، رتبه بندی شبکه در تأثیرشان میزان اساس
تأثیر باشد، برابر توییت هایشان تأثیر میانگین کاربر دو که صورتی در می کنیم. مرتب را آن ها
صورتی در و می شود گرفته درنظر بیشتر باشد، کمتر توییت هایش تأثیرات واریانس که کاربری
بیشتر توییت هایش تعداد که کاربری باشد، برابر هم کاربران این توییت های تأثیر واریانس که
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باند هر در درهم ساز توابع از استفاده با سطل ها به امضا ها نگاشت :۳ .۳ شکل



۳۹ داده پایگاه
می شود. گرفته نظر در مؤثر تر باشد،

میانگین ۱ .۶ .۳
تأثیر میزان با توییت ۵۰ «آ» کاربر که شکلی به داریم را «ب» و «آ» کاربر دو می کنیم فرض
بخواهیم اگر باشند. کرده منتشر ۱ تأثیر میزان با توییت ۱۰۰۰۰ «ب» کاربر همچنین و ۱۰۰
آن گاه بگیریم، نظر در شبکه در کاربر تأثیر میزان بعنوان را کاربر توییت های تأثیر میزان مجموع
این در بود. خواهد ۱۰۰۰۰ با برابر «ب» کاربر تأثیر مقدار و ۵۰۰۰ با برابر «آ» کاربر تأثیر میزان
بود. خواهد  تأثیرگذار مقدار این محاسبه ی این در توجهی قابل شکل به توییت ها تعداد صورت
میزان محاسبه ی برای مناسبی معیار نمی تواند کاربر توییت های تأثیر مقدار مجموع بنابراین
مقادیر این میانگین از می توان مشکل این حل برای باشد. اجتماعی شبکه ی در کاربر نفوذ
برابر «آ» کاربر گذاری تأثیر مقدار بالا مثال برای میانگین از استفاده صورت در کرد. استفاده

بود. خواهد ۱ با برابر «ب» کاربر برای و ۱۰۰ با

واریانس ۲ .۶ .۳
کاربران رتبه بندی برای باشند، برابر فرد دو توییت های تأثیرات میانگین مقدار که صورتی در
توییت های تأثیر میزان کنیم فرض اگر می کنیم. استفاده واریانس از تأثیر، میزان اساس بر
در باشد، ۲۵ ۲۰و ۱۵و با برابر «ب» کاربر برای مقادیر این و بوده ۲۰و۲۰و۲۰و با برابر «آ» کاربر
این واریانس که حالی در بود. خواهد ۲۰ با برابر کاربر دو هر برای میانگین مقدار صورت این
نفوذ مقدار بنابراین می باشد. ۲۵ با برابر «ب» کاربر برای و ۰ با برابر «آ» کاربر برای مقادیر
می شود. گرفته نظر در بیشتر بوده است، کمتر توییت هایش تأثیر میزان تغییرات که «آ» کاربر

تعداد ۳ .۶ .۳
برابر صورت در اجتماعی، شبکه در تأثیرشان میزان اساس بر کاربران رتبه بندی راستای در
کاربری مقادیر، این واریانس بودن برابر همچنین و توییت هایش تأثیرات میانگین مقدار بودن
آن که معنی است این به این می شود. گرفته درنظر مؤثر تر باشد بیشتر توییت هایش تعداد که
حفظ را توییت هایش تأثیر واریانس و تأثیر میزان بیشتر، توییت های انتشار با توانسته است فرد

باشد. شبکه در فرد این بیشتر تأثیر برای خوبی نشانه ی می رسد نظر به این و کند

داده پایگاه ۷ .۳
باشد: زیر موارد شامل باید نظر مورد پایگاه داده ی شده، معرفی پارامتر های به توجه با



پیشنهادی روش ۴۰
کاربری نام ●

توییت ها و کاربران روابط گراف بین ارتباط برای
کاربر هر دنبال کنندگان تعداد ●

(follower-following) کاربران رابطه ی گراف ●
کاربران توییت های متن ●

(ff به (مربوط تأثیر از ناشی موضوعی بین شباهت تشخیص برای
کرده اند ثبت توییت ها برای را خود بازخورد که کاربرانی ●

گذاشتند اشتراک به را توییت یا و کردند بیان را خود نظر پسندیدند، را توییت که کاربرانی
توییت ها انتشار زمان ●
بازخورد ها ثبت زمان ●

توییت نوع ●
توییت۱ –

ریتوییت۲ –
کوت۳ –

توییت مشخصات شامل فقط یا معمولا توییتر اجتماعی شبکه ی از موجود داده های پایگاه 
تنها یا و بوده احساسات تحلیل همچون مقاصدی برای توییت) متن و زمان فقط عمدتا (و
مورد داده ی پایگاه  در که درحالی هستند. کاربران بین تعاملات گراف یا و کاربران گراف شامل

است. نیاز مورد کامل تری اطلاعات تحقیق این در نیاز
زمان و منتشر کننده  کاربر توییت، متن دارای [۱۱۷] SNAP داده ی پایگاه مثال بعنوان
باقی نمی شود. شامل را نیاز مورد پارامتر های بقیه ی و است توییت میلیون ۴۶۷ حدود انتشار
بسیاری نمی شوند. شامل را آن ها باقی و داشته را پارامتر ها از بخشی هرکدام نیز داده ها پایگاه
به و توییتر شخصی حریم حفظ سیاست های تغییر دلیل به SNAP ازجمله داده ها پایگاه این از

کرده اند. حذف را خود دیتاست های آن، خواست
دو از یکی باید ناچار و نبوده موجود انتخاب برای زیادی گزینه های مشکلات این به توجه با
«ادغام یا و دیتاست» ساخت و آنلاین داده های جمع آوری برای توییتر API   های از «استفاده راه
هر در که توییت هایی و کاربران بالای حجم دلیل به کرد. انتخاب را موجود» داده های پایگاه

1Tweet
2ReTweet
3Quote



۴۱ داده پایگاه
این، بر علاوه و نداشته وجود داده ها همه ی به دسترسی امکان عملا می شوند، منتشر لحظه
را درخواست محدودی تعداد ارسال اجازه ی خود، API های از کنندگان استفاده به هم توییتر
دریافت همچنین و توییت ها از قبولی قابل تعداد جمع آوری برای فقط برای بنابراین می دهد.
کرد. صرف را زیادی بسیار زمان باید توییت ها، آن منتشر کننده ی کاربران دنبال کنندگان گراف

است. آن ها اشتراک  از استفاده و موجود پایگاه داده های ادغام مانده باقی راه تنها بنابراین
حجم دلیل به امروز به تا ۲۰۱۲ سال  حدود از توییتر به درخواست ارسال محدودیت های این
داده های پایگاه بنابراین می شود. اعمال درخواست ها همچنین و توییت ها کاربران، بالای
در هستند واقعی داده های از بخشی فقط همگی محدودیت ها این اعمال از بعد شده جمع آوری
زمان آن داده های تمامی محدودیت ها اعمال از قبل شده جمع آوری داده های پایگاه  که حالی

می شدند. شامل را
هر کامل مشخصات حاوی که [۵۵ ،۵۴] ArchiveTeam داده های پایگاه از منظور این به
پایگاه از همچنین و بودند ۲۰۱۲ سال اول ماه دو در انتشار لحظه ی در شده منتشر توییت
استفاده بوده ۲۰۱۰ سال در توییتر کاربران کامل گراف که [۵۶]twitter social graph داده ی

است. شده
۱۶۴,۰۵۰,۰۴۵ کامل مشخصات دارای و JSON فایل های از مجموعه ای توییت ها، دیتاست

از: عبارتند مشخصات این از بخشی است. انتشار لحظه ی در توییت

geo ●
retweet count ●

favorited ●
text ●

in reply to status id ●
in reply to screen name ●

in reply to user id ●
retweeted ●

in reply to status id ●
source ●

id ●
entities ●
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توییتر در توییت ها داده پایگاه از فرضی نمای :۴ .۳ شکل

hashtags –
urls –

user mentions –
created at ●

user ●

followers count –
screen name –

id str –
created at –

عدد دو شامل سطر هر که سطر ۱۴۶۸۳۶۵۱۸۲ شامل است متنی فایل یک نیز کاربران گراف
فرد و دنبال کننده فرد یکتای کاربری شناسه ی اعداد این شده اند. جدا هم از فاصله با که است
بین شان دنبال کنندگی روابط و کاربر ۴۱۶۵۲۲۳۰ شامل داده پایگاه این است. دنبال شونده
کلی نمای است. یال ۱۴۶۸۳۶۵۱۸۲ و گره ۴۱۶۵۲۲۳۰ شامل کاربران گراف بعبارتی است.
نظر در شکل۳. ۵ و شکل۳. ۴ به را توییتر در دنبال کنندگان گراف دیتاست و توییت ها دیتاست
که را توییت هایی تمام ابتدا نظر مورد دیتاست ساخت و اطلاعات این ادغام برای می گیریم.
خود توییت های مجموعه ی به را باشد داشته وجود کاربران گراف در آن منتشر کننده ی کاربر
دنبال کننده کاربر هم که کاربران دیتاست از سطر هایی بعد مرحله ی در .(۶ .۳) می کنیم اضافه
داشته انتخاب شده توییت های مجموعه در را توییت یک حداقل آن دنبال شونده کاربر هم و

کردیم. اضافه خود کاربر های مجموعه به را باشند

همچنین و آن ها بین دنبال کنندگی روابط و کاربر ۲۰۷۶۸۲۸ شامل مجموعه ای ترتیب بدین
وجود با بود. خواهیم ۲۰۱۲ سال ابتدایی ماه دو در ۱۸۱۸۰۹۰۸ تعداد به آن ها توییت های تمام
ضریب ناچار به که نداریم اختیار در را آن ها زمان و پسندیدن ها اطلاعات همچنان داده ها این



۴۳ داده پایگاه

توییتر کاربران گراف از فرضی نمای :۵ .۳ شکل

باشیم داشته را آن منتشر کننده ی کاربر که توییت هایی انتخاب :۶ .۳ شکل

انتخاب شده توییت های مجموعه در آن از توییت یک حداقل که توییتر کاربرانی انتخاب :۷ .۳ شکل
باشد داشته وجود



پیشنهادی روش ۴۴
ضرایب بقیه تحقیق این در پیشنهادی روش پیاده سازی برای ادامه در درنظرمی گیریم. C۱ = ۰

گرفتیم. درنظر ۱ با برابر نیز را C۴ تا C۲

جمع بندی ۸ .۳
محاسبه ی برای روش این دادیم. قرار بررسی مورد کاملا را پیشنهادی روش فصل این در
سپس و بود خواهد توییت هر پنهان و آشکار مخاطبین یافتن دنبال به توییت، هر تأثیر میزان
مخاطبین مجموعه می کند. محاسبه را کاربر تأثیر مقدار توییت ها، تأثیر میزان از استفاده با
کاربرانی همه ی دنبال کنندگان و توییت منتشر کننده ی کاربر دنبال کنندگان تمامی شامل آشکار
مجموعه آوردن به دست برای می شود. رسانده اند ثبت به توییت این برای را بازخوردی که
مخاطبین توسط شده منتشر توییت های با را آن شباهت نیز توییت یک پنهان مخاطبان
در شده ذکر شرایط که صورتی در و کرده بررسی را توییت این انتشار زمان از بعد و آشکارش
نظر مورد توییت پنهان مخاطبین بعنوان را مخاطبین شان می شدند، برآورده روش پیشنهادی
برای نهایت در شد. استفاده LSH روش از مشابه توییت های یافتن برای می گرفتیم. نظر در

شد. استفاده توییت هایش تأثیر میانگین از کاربر هر تأثیر محاسبه ی



۴ فصل
پیشنهادی روش ارزیابی

مقدمه ۱ .۴
فصل این در داده شد. شرح مفصل شکل به کار مراحل و پیشنهادی روش قبل، فصل در
مشابه تحقیقات با و داده قرار بررسی مورد را آن اجزاء و پیشنهادی روش عملکرد می خواهیم

کنیم. مقایسه نتایج شان و
تأثیر از متفاوتی تعریف تحقیق ها این از یک هر این که و موردبررسی موضوع به توجه با البته
ادعای نمی توان ندارد، وجود اجتماعی تأثیر از دقیقی تعریف چون و می دهند ارائه اجتماعی
این عملکرد دقت از درصدی و کرده عنوان را دیگر روشی برابر در روش یک بودن بدتر یا بهتر
مورد مختلف لحاظ از را روش این می کنیم سعی حال این  با داد. ارائه مقایسه برای را روش ها

دهیم. قرار بررسی

پیش پردازش تأثیر ۲ .۴
لینک ها، اصلاح و علائم حذف Stopها، Word حذف مانند کار هایی پیش پردازش مرحله ی در
توییت هایی یافتن برای پیشنهادی، روش به توجه با شد. انجام غیره و ریشه به کلمات تبدیل
یافتن بدنبال شده اند، منتشر دیگر، توییت یک از پذیرفتن تأثیر با و بازخورد ثبت بدون که
پیش پردازشی ابتدا مشابه توییت های یافتن و توییت ها متن بررسی برای بودیم. مشابه توییت های
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که صورتی در کنیم. پیدا بیشتری دقت با را مشابه توییت های تا دادیم انجام متن ها روی بر
نظر در مشابه نیستند، مشابه واقعا که توییت هایی است ممکن نشود، انجام پیش پردازش اگر
بعنوان نشوند. گرفته نظر در مشابه هستند، هم به شبیه واقع در که توییت هایی و شده گرفته
ویدئوی یا و تصویر لینک، قسمت باشند، ویدئو یا و تصویر لینک، دارای که توییت هایی مثال،
نشان (http://t.co/FH8Zp8Bq مثال (بعنوان توییتر در شده کوتاه لینک یک شکل به آن ها
که توییت هایی تمامی نگیرد، انجام پیش پردازش پیش که صورتی در بنابراین داده خواهد شد.
بعنوان یا می شوند. گرفته نظر در هم به شبیه حدی تا باشند، ویدئو یا و تصویر لینک، حاوی
و باشیم داشته نمی بارد» «باران و است» بارانی «هوا متن های با توییت دو که صورتی در مثال
متفاوت کلمه دو «بارانی»، و «باران» نکنیم، تبدیل ریشه شان به را کلمات پیش پردازش برای
ریشه، به کلمات تبدیل با که صورتی در بود، نخواهد بینشان شباهتی هیچ و شده گرفته نظر در
بود. خواهد متن  دو این تشابه دلیل و اشتراک نقطه و شده تبدیل «باران» به «بارانی» کلمه
با مشابه توییت های یافتن پیش پردازش، انجام بدون که گرفت نتیجه می توان ترتیب بدین

داد. خواهد قرار تأثیر تحت را محاسبات تمام و شد خواهد مواجه زیادی بسیار خطای

مشابه توییت های یافتن روش عملکرد بررسی ۳ .۴
محاسبه ی برای کسینوسی شباهت معیار و Jaccard شباهت معیار جمله از مختلفی معیار های
به طور روش این عملکرد ۳ فصل در که همان طور دارد. وجود متن دو بین شباهت میزان
معیار و LSH الگوریتم از مشابه توییت های یافتن برای تحقیق  این در شد، داده  توضیح مفصل
عدم بعلت LSH الگوریتم بالای سرعت انتخاب این معیار است. شده  استفاده Jaccard شباهت

است. بوده  زمانی هزینه ی کاهش و موارد همه ی دو به دو ی مقایسه ی

نتایجی شبکه در تأثیرگذاری مقدار لحاظ از کاربران برای بدست آمده بندی رتبه به توجه با
آمده است. بدست  زیر شکل به

دنبال کننده نمودار دو هر می رسد نظر به است، مشاهده قابل ۱ .۴ شکل در که همان طور
است واضح دنبال کنندگان نمودار به توجه با هستند. [۱۱۸] power law توزیع دارای تأثیر، و
با کاربران تعداد اما دارند، کمی بسیار دنبال کنندگان تعداد که دارند وجود زیادی کاربران که
نکته این به می توان تأثیر، نمودار به توجه با همچنین است. کم بسیار زیاد، دنبال کنندگان
اکثریت و هستند تأثیر گذار بسیار توییتر اجتماعی شبکه ی کاربران از اندکی تعداد که برد پی
به توجه با دارند. کمی تأثیرگذاری قدرت که است شده تشکیل افرادی از کاربران جامعه ی
دریافت بازخوردی هیچ گونه کاربر یک توییت های از یک هیچ که صورتی در پیشنهادی، روش
در که همان طور بنابراین بود، خواهد دنبال کنندگانش تعداد با برابر کاربر تأثیر میزان نکنند،
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دنبال کننده⁃تأثیر نمودار :۱ .۴ شکل

در و دنبال کنندگان تعداد از بزرگتر تأثیر میزان موارد بیشتر در است، مشاهده قابل هم نمودار
معمول بطور می رود، انتظار که همان طور می باشد. دنبال کنندگان تعداد با برابر موارد از بعضی
هر هم دلیل همین به می یابد، افزایش هم تأثیرگذاری میزان دنبال کنندگان، تعداد افزایش با
هم مواردی بین این در که هرچند هستند. هم به شبیه بسیار شکل این در موجود نمودار دو
می یابد افزایش دنبال کنندگان تعداد هرچه نمی کنند. پیروی قاعده این از که می شوند یافت
دنبال کنندگان افزایش با که معنی است این به این و است شده بیشتر هم نمودار دو بین فاصله ی
قرار تأثیر تحت بیشتری کاربران پیشنهادی، روش طبق و شده بیشتر بازخورد دریافت احتمال

گرفت. خواهند
گراف این در گره ها آن هاست. بین روابط و کاربران گراف نشان دهنده ی ۲ .۴ شکل
،retweet می توانند روابط این می باشد. آن ها بین روابط نشان دهنده ی یال ها و کاربران نمایان گر
این در جداگانه ای رنگ با روابط این از یک هر با متناظر یال های باشند. غیره و reply ،Quote

است. آمده در نمایش به گراف
تفاوت باشند. متفاوت است ممکن نیز یال ها این قطر مشاهده است، قابل که همان طور
بر کاربر یک تأثیر تفاوت نتیجه در و کاربر دو بین رابطه میزان در تفاوت معنی به نیز یال ها قطر
این به حرف این است. دیگر کاربر تأثیر گذاری افزیش در کاربر یک سهم عبارتی به یا و دیگری
اول کاربر یا است، کم نیز آن ها بین رابطه ی باشد کم گره دو بین یال قطر اگر که معنی است
اول کاربر تأثیر افزایش در کمی سهم دوم کاربر بعبارتی یا و دارد دوم کاربر روی بر کمی تأثیر
در کمی تأثیر و رسانده ثبت به اول کاربر توییت های برای را کمی بسیار بازخورد های زیرا دارد،
به دارد. اول کاربر خود تأثیر مقدار نتیجه در و اول کاربر توییت های تأثیرگذاری میزان افزایش
بیشتر روابط این با متناظر یال های قطر باشد، بیشتر کاربر دو بین رابطه ی اگر ترتیب همین



پیشنهادی روش ارزیابی ۴۸

کاربران روابط شبکه ی :۲ .۴ شکل

در دوم کاربر سهم بودن بیشتر همچنین و دوم کاربر بر اول کاربر بیشتر تأثیر نشان گر و شده
بود. خواهد اول کاربر تأثیر میزان افزایش

میزان نشان دهنده ی گره هر اندازه و آن ها دنبال کنندگان تعداد با متناسب نیز گره ها رنگ
مشاده هم شکل این در شد، بررسی نیز ۱ .۴ شکل نمودار در که همان طور است. تأثیرش
دارند، وجود کم تأثیر همچنین و کم دنبال کنندگان تعداد با زیادی بسیار کاربران که می شود
هستند. تعداد کم بسیار شبکه در زیاد تأثیر و زیاد دنبال کنندگان تعداد با کاربران که در حالی
مدل سازی برای که پارامتر هایی [۱۷] شده اند، انجام زمینه این در که دیگری کار های برخلاف
همه ی بلکه نمی شود بازخورد ها تعداد یا و دنبال کنندگان تعداد شامل است، شده استفاده
۱ .۳ رابطه ی در که همان طور مثال بعنوان هستند. دنبال کنندگان جنس از پارامتر ها این
نظر مورد توییت که کسانی است تمام دنبال کنندگان تعداد مجموع ∑

Flike است، مشخص
قدرت و افراد شود، توجه بازخورد ها تعداد به فقط این که بجای ترتیب بدین پسندیده اند. را
در را واقعی تری اطلاعات می تواند موضوع این که می گیرد قرار توجه مورد شبکه در نسبی شان

بدهد. ما به افراد تأثیر میزان مورد
پیداست، که همان طور می کنیم. مشاهده را بازخورد ها به مربوط نمودار ۳ .۴ شکل در
این بنابر هستند. power law توزیع دارای دنبال کنندگان تعداد و تأثیر مانند هم بازخورد ها
که کاربرانی و زیاد بسیار نمی شود واقع پسند مورد توییت شان که کاربرانی تعداد نمودار،
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بازخورد نمودار :۳ .۴ شکل

برای که است کم بسیار می شوند، واقع پسند مورد افراد از بسیاری توسط توییت هایشان
فاصله ی دیگر نکته ی بود. خواهد ترتیب همین به نیز f معیار و reply ،retweet معیار های
شدن پسندیده احتمال کلی بطور بنابراین است. دیگر بازخورد های و like نمودار بین معنا دار

می باشد. بازخورد دیگر انواع دریافت از بیشتر توییت یک

تأثیر ⁃ مؤلفه نمودار :۴ .۴ شکل

روش در شده ارائه مؤلفه های این از هر کدام مقدار افزایش با داشتیم انتظار که همان طور
قابل ۴ .۴ شکل در که همان طور کرد. خواهد پیدا افزایش نیز کاربر تأثیر مقدار پیشنهادی،
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در آمده نمایش به تأثیر مقدار برابر در مختلف مؤلفه های با مرتبط نمودار های است، مشاهده 
like ها، تعداد و دنبال کنندگان تعداد از بعد f مؤلفه ی مقدار بدست آمده، نتایج این طبق است.

دارد. کاربر تأثیر مقدار در را اثر بیشترین

نتیجه گیری ۴ .۴
پیش پردازش تأثیر دادیم. قرار ارزیابی مورد مختلف جنبه های از را پیشنهادی روش فصل این در
کار به مؤلفه های تفاوت کردیم. بررسی را مشابه توییت های یافتن روش برتری و مشاهده را
مؤلفه های تأثیر همچنین و کردیم بیان مشابه کار های با را پیشنهادی روش در شده برده
استفاده با پیشنهادی روش که نشان دادیم و کرده مشاده تأثیرگذاری میزان به نسبت را مختلف
اجتماعی شبکه در کاربران تأثیر گذاری میزان محاسبه ی به قادر خوبی به شده ارائه مؤلفه های از

می باشد. توییتر



۵ فصل
جمع بندی

نتیجه گیری و مرور ۱ .۵
تحلیل و اجتماعی شبکه های تحلیل اجتماعی، شبکه های مورد در مختصر طور به ۱ فصل در
مناسبی تعریف از استفاده با تأثیرگذار افراد یافتن تحقیق این هدف شد. صحبت اجتماعی تأثیر
تأثیر میزان محاسبه ی برای مناسب مؤلفه های انتخاب همچنین و تأثیرگذاری مفهوم برای

است.
کاربرد های به توجه با تأثیرگذار افراد شناسایی برای مختلف روش های نیز ۲ فصل در
به نیز تحقیق این پیشنهادی روش گرفت. قرار بررسی مورد گوناگون جنبه های از و مختلف
ابتدا فرد، هر تأثیر میزان محاسبه ی برای پیشنهادی روش طبق شد. ارائه ۳ فصل در کامل طور
هر تأثیر میزان محاسبه ی برای کلی طور به شود. محاسبه توییت هر تأثیر مقدار تا است نیاز
بدست هستند توییت دیدن به قادر بالقوه بصورت که توییت مخاطبین تعداد است لازم توییت
می شوند. تقسیم بندی پنهان و آشکار مخاطبین دسته ی دو به توییت هر مخاطبین بیاید.
دنبال کنندگان و توییت منتشر کننده ی کاربر دنبال کنندگان شامل مجموعه ای آشکار مخاطبین
آن برای را گذاشتن) اشتراک به نظر، ثبت پسندیدن، (شامل بازخوردی که کاربرانی همه ی
همه ی آشکاه مخاطبین با برابر نیز T توییت پنهان مخاطبین می شود. رسانده اند ثبت به توییت
هیچ و بوده T توییت آشکار مخاطبین از یکی آن ها، منتشر کننده ی کاربر که است توییت هایی

باشد. نرسانده ثبت به T توییت به نسبت را بازخوردی



جمع بندی ۵۲
مشابه محتوا یا موضوع لحاظ از که توییت هایی تا است نیاز پنهان مخاطبین یافتن برای
موارد یافتن برای توییت ها متن پیش پردازش از بعد منظور بدین بیابیم. را هستند T توییت
از پس شد. استفاده LSH الگوریتم از توییت ها همه ی دوی به دو مقایسه ی جای به مشابه
از سپس و شده محاسبه توییت هر تأثیر میزان پنهان مخاطبین و مشابه توییت های یافتن

آمد. بدست فرد تأثیر مقدار فرد هر توییت های تأثیر میانگین
پیش پردازش تأثیر دادیم. قرار ارزیابی مورد مختلف جنبه های از را پیشنهادی روش ۴ فصل در
به مؤلفه های تفاوت کردیم. بررسی را مشابه توییت های یافتن LSH روش برتری و مشاهده را
مؤلفه های تأثیر همچنین و کردیم بیان مشابه کار های با را پیشنهادی روش در شده برده کار
استفاده با پیشنهادی روش که نشان دادیم و کرده مشاده تأثیرگذاری میزان به نسبت را مختلف
اجتماعی شبکه در کاربران تأثیر گذاری میزان محاسبه ی به قادر خوبی به شده ارائه مؤلفه های از

می باشد. توییتر

آینده کار های ۲ .۵
مورد هم اجتماعی تأثیرگذاری پنهان زوایای پیشنهادی روش در تا است شده سعی که این با
با می توان حال این با شود، تأثیرگذار افراد یافتن در دقت افزایش باعث تا گیرد قرار توجه

افزود. روش این شدن تر بخش اطمینان به می آید ذیل در که مواردی
بنابر نداشته، وجود مناسبی داده ی پایگاه شده،  ارائه مدل به توجه با تحقیق این برای ●
مدل نیاز های به توجه با را کامل تری داده ی پایگاه می توان تحقیق ادامه ی برای این

کرد. جمع آوری شده ارائه
یک که صورتی در مثال بعنوان کرد. حذف و شناسایی را غیرفعال کاربران می توان ●
میزان شده، ارائه روش طبق باشد، داشته غیرفعال دنبال کننده ی زیادی تعداد کاربر
مشکل این غیرفعال کاربران نگرفتن درنظر با که داشت خواهد نیز بالایی نسبتا تأثیر

شود. برطرف می تواند
مقدار محاسبه ی در را زمان طول در کاربر فعالیت واریانس و میزان می توان همچنین ●
منتشر را توییت یک تنها کاربر یک که درصورتی مثال بعنوان دانست. دخیل کاربر تأثیر
نتیجه در و کرده دریافت را زیادی بازخورد میزان اتفاقی بصورت توییت آن و باشد کرده
خواهد توییت آن تأثیر میزان با برابر نیز کاربر آن تأثیر مقدار باشد، داشته زیادی تأثیر
می توان کاربر فعالیت واریانس و میزان گرفتن درنظر با که است درصورتی این بود.

کرد. محاسبه را کاربر تأثیر اندازه ی دقیق تری بصورت
تحقیق یک تمامیت بتواند که است پایایی و نظری مدل نیازمند علمی پژوهش هر انجام
علمی ساختار هر آورد. در تصویر به فهمی قابل و معقول شکل به و داده قوام خود دامنه در را



۵۳ آینده کار های
و می نماید هدایت انجام تا آغاز از علمی پروژه تدوین در را محقق که است چارچوبی محتاج
۱⁃بیان است: زیر بقرار موارد این مهمترین می نماید. بخش واطمینان تسهیل آن اجرای روند
پژوهشی هر انجام فهم، قابل و مشخص تعریف یک وجود بدون تحقیقا تعریف: گزاره های
می کند. پیدا معنا اندازه گیری قابل و علمی روش یک دامنه در تعاریف می رسد. نظر به ناقص
توصیف فهمی قابل طریق به می بایست که است مفاهیمی از مشحون علمی پژوهش ۲⁃هر
دیگری مضمون ⁃۳ شود. کشیده تصویر به درک، قابل پیوستار یک در مفاهیم کلیت تا گردد
می پردازیم تفحص به آن در که است محدوده ای می گذارند ما اختیار در نظری حوزه های که
در نظریه ها این کارکرد دیگر ۴⁃قسم آورد. عمل به پیشگیری ضرور غیر متغیرهای ورود از تا
اطمینان و فهم قابل نیز را یافته ها و نتایج آن مدد به که است اندازه گیری ابزار و روش تدوین
نبود علت به گرفته، انجام پژوهش های دیگر و حاضر پژوهش در اساس این بر می کند. بخش
فردی دیدگاه یک عنوان به تحقیق اجزای دیگر و تعاریف حدود تعیین اولیه ای، مبنای چنین
برای شود. پیشنهاد محققان دیگر به می تواند می گیرد قرار نظر مد محقق خود توسط که
می شود پیشنهاد راستا این در پژوهش های دیگر برای استناد قابل و علمی مدل یک به نیل
نظر اتفاق به که نظری مدل های یافتن برای را خود تحقیقی تلاش های از بخشی محققان که

نمایند. معطوف می انجامد نیز دیگر محققان
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Abstract

Nowadays, identifying influential users in social networks has become one of the most

popular topics. The popularity of this issue is related to various reasons such as cost

reduction and targeted advertising. However, there are many challenges for researchers

in this field. These challenges include the large number of users in social networks and

their activities, how to define social influence, selecting appropriate metrics to measure

the influence and limited access to information due to privacy of users in social networks.

The purpose of this dissertation is to find influential people in Twitter by providing

a suitable definition for the concept of influence and also selecting the most appropriate

metrics to measure the influence.

In the proposed method for calculating the influence of each user, first the influence

of each tweet is calculated. The effect of each tweet in this way is equal to the number of

people who can potentially view that tweet. This requires identifying the overt and covert

audience of each tweet.

We search for similar Tweets to check if the user was affected by someone else’s tweets or

not. To find similar tweets, the LSH algorithm is used to reduce the amount of calculations

and time cost due to the high volume of data. According to the proposed method, the

effect of each user is equal to the average effect of that user’s tweets. But by comparison,

to rank users based on their influence if the average influence of their tweets is equal, the

amount of user influence is more if the variance of the effect of their tweets is less. Also,

if both the mean and variance are equal for both users, the user with more tweets will be

more effective.

Due to the proposed method and the required metrics, as well as the lack of a suitable

database and the impossibility of data collection, appropriate and relevant data were

extracted and used from the sharing of two databases ArchiveTeam and Twitter Social

Graph. Finally, according to the results, the proposed method is able to calculate the

users’ influence more accurately and realistically, using metrics that are more efficient

than the previous ones.

Keywords: Social Networks, Influential, LSH, Twitter
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