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 ثِ: تمذین

ثهٝ   یشمپذر ٍ هبدر ػشسمس٤ٓ ثٝ 

 ٤هبز ثعضٌكهبٖ وهٝ  ط   ٢ٞب دبؼ لّت

ٚ سهطؼ زض   ٣ضؼ اؾز ٚ ؾهطٌطزا٘ 

ٚ ثهٝ   ٤سٌطا دٙبٞكبٖ ثٝ قؼبٖز ٣ٔ

ٖ  ثه٣  ٢ٞب دبؼ ٔحجز وهٝ   زض٤غكهب

 .وٙس ٞطٌع  طٚوف ٣ٕ٘
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 عپبعگشاری

                یذاس دعت ٍ سثبى وِ ثزآ

 یذِ درآوش ػْذُ ؽىزػ ث

ّٖهٓ   ٥ط٢ طاٌ ٥كٔٙبٖ وٝ سٛ  ٤عزاؾذبؼ 

ضا ثٝ ٔٗ ُٖب  طٔهٛز ٚ زض وهٛضاٖ ٔكهىور ٚ    

ضؾههبِٝ ضا ثههب  ٤ههٕٗ٘ههٛز سههب ا ٤ههبض٤ٓ ٞههب ٣ؾههرش

ثطؾههب٘ٓ. زض َههَٛ زٚضاٖ  ٤ههبٖثههٝ دب ٥ههزٔٛ م

ٚ  ٞب ٣٤٘بٔٝ اظ ضإٞٙب ٤بٖدب ٤ٗا ٥ٝٚ سٟ ٥ُسحه

ثٟطٜ ثطز٘س وٝ  ٢اضػٕٙس ٥ساؾبس ٞب٢ ٔؿبٖسر

ٓ ٣ثط ذٛز لاظْ ٔه  ٚ  ٔطاسهت ؾهذبؼ لّجه٣    زا٘ه

ؾههطٚضاٖ  ٤ههٗسكههىط ذبِهههب٘ٝ ذههٛز ضا اظ ا  

 . ٓزاقشٝ ثبق ٤كٕٙسا٘س

ػٙهبة قلهب٢    ؛اضػٕٙهس  ٢اظ اؾشبز ضإٞٙهب 

 ٞهب٢ ٣٤وٝ ثب ضإٞٙهب  ثشرگوْز اؽزفی دوتز

ٝ  ٣ثه  ٢ٞهب  ٔؿبٖسر ،زِؿٛظا٘ٝ ٚ نهجط ٚ   قهببج

اضقس ثهٝ   وبضقٙبؾ٣زض زٚضٜ  ٤كبٖحٛنّٝ ٚالا

ٕٞهٛاضٜ ضا   ٘بٔٝ ٤بٖدب ٤ٗاضابٝ ا ٢زض ضاؾشب ٤ػٜٚ

 .ثٛز٘س ٤ٓثٍكب
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 تؼْذًبهِ

زا٘كؼ٢ٛ زٚضٜ وبضقٙبؾ٣ اضقهس ٔهس٤ط٤ز وؿهت ٚ وهبض زا٘كهىسٜ ٟٔٙسؾه٣ نهٙب٤ٕ ٚ         ا٥ٔس ظٍ٘ٙٝا٤ٙؼب٘ت 

ثطضؾ٣ سبط٥ط ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ثط قبز٢ وبضوٙبٖ قهطوز  ٔس٤ط٤ز زا٘كٍبٜ نٙٗش٣ قبٞطٚز ٤ٛ٘ؿٙسٜ دب٤بٖ ٘بٔٝ 

 قْٛ:  ٔشٟٗس ٣ٔ ثعضٌٕٟط اقط ٣ زوشطسحز ضإٞٙب٣٤  ف ٥ٔب٘ؼ٣ سبة قٚض٢دبضؾ٥بٖ ثب ٘م ٌٙسِٝ ادبَ

 .سحم٥مبر زض ا٤ٗ ضؾبِٝ سٛؾٍ ا٤ٙؼب٘ت ا٘ؼبْ قسٜ اؾز ٚ اظ نحز ٚ انبِز ثطذٛضزاض اؾز 

 ٞب٢ ٔحمم٥ٗ ز٤ٍط ثٝ ٔطػٕ ٔٛضز اؾشفبزٜ اؾشٙبز قسٜ اؾز. زض اؾشفبزٜ اظ ٘شب٤غ دػٚٞف 

 ٖٛٙسٛؾٍ ذٛز ٤ب  طز ز٤ٍط٢ ثطا٢ زض٤ب ز ٥ٞچ ٘ٛٔ ٔسضن ٤ب أش٥بظ٢  ُٔبِت ٔٙسضع زض ا٤ٗ ضؾبِٝ سبو

 زض ٥ٞچ ػب اضابٝ ٘كسٜ اؾز.

  ْزا٘كٍبٜ »و٥ّٝ حمٛق ٢ٛٙٗٔ ا٤ٗ اطط ٔشّٗك ثٝ زا٘كٍبٜ نٙٗش٣ قبٞطٚز اؾز ٚ ٔمبلار ٔؿشرطع ثب ٘ب

 ثٝ چبح ذٛاٞس ضؾ٥س. «Shahrood University of Technology»ٚ ٤ب  «نٙٗش٣ قبٞطٚز

 ٗٔ ا٘س زض ٔمبلار ٔؿشرطع ٢ٛٙ سٕبْ ا طاز٢ وٝ زض ثٝ زؾز قٔسٖ ٘شب٤غ ان٣ّ ضؾبِٝ سأط٥طٌصاض ثٛزٜحمٛق

 ٌطزز.  قسٜ اظ ضؾبِٝ ضٖب٤ز ٣ٔ

 ٞب٢ قٟ٘ب( اؾشفبزٜ قسٜ اؾز زض و٥ّٝ ٔطاحُ ا٘ؼبْ ا٤ٗ ضؾبِٝ، زض ٔٛاضز٢ وٝ اظ ٔٛػٛز ظ٘سٜ )٤ب ثب ز

 يٛاثٍ ٚ انَٛ اذول٣ ضٖب٤ز قسٜ اؾز.  

 ٔ ٝطاحُ ا٘ؼبْ ا٤ٗ ضؾبِٝ، زض ٔٛاضز٢ وٝ ثٝ حٛظٜ اَوٖبر قره٣ ا طاز زؾشطؾ٣ ٤ب شٝ ٤ب  زض و٥ّ

      اؾشفبزٜ قسٜ اؾز انُ ضاظزاض٢، يٛاثٍ ٚ انَٛ اذوق ا٘ؿب٣٘ ضٖب٤ز قسٜ اؾز.                                                        

                                                                                                    

 سبض٤د                                                                                                    

 ًب٢ زا٘كؼٛأ                                                                                              

 هبلىیت ًتبیج ٍ حك ًؾز

 ( ٖا٢، ٞب٢ ضا٤ب٘ٝٔمبلار ٔؿشرطع، وشبة، ثط٘بٔٝ)و٥ّٝ حمٛق ٢ٛٙٗٔ ا٤ٗ اطط ٚ ٔحهٛلار ق 

ٔشّٗك ثٝ زا٘كٍبٜ نٙٗش٣ قبٞطٚز اؾز. ا٤ٗ ُّٔت ثب٤س ثٝ ٘حٛ  ا عاضٞب ٚ سؼ٥ٟعار ؾبذشٝ قسٜ اؾز( ٘طْ

 ٔمش٣ً زض س٥ِٛسار ٣ّٕٖ ٔطثَٛٝ شوط قٛز. 

 ثبقس.ٜ اظ اَوٖبر ٚ ٘شب٤غ ٔٛػٛز زض ا٤ٗ ضؾبِٝ ثسٖٚ شوط ٔطػٕ ٔؼبظ ٣ٕ٘اؾشفبز 
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 چىیذُ:

ثب ٘مف  ٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث ٥طسبط ٣ثطضؾدػٚٞف حبيط ثٝ 

ٚ  قٛز ٔحؿٛة ٣ٔوبضثطز٢ ٞب٢  اظ ٘ٓط ٞسف زض ظٔطٜ دػٚٞف دػٚٞف ٗدطزاذشٝ اؾز. ا٤ ٢سبة قٚض ٥ب٘ؼ٣ٔ

وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ػبٔٗٝ قٔبض٢ ا٤ٗ سحم٥ك ٔشكىُ اظ  .ثٝ ِحبِ ضٚـ ٔسَ ٤بث٣ ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ اؾز

 سٗساز  طَٔٛ وٛوطاٖثب اؾشفبزٜ اظ وبضوٙبٖ ٘فط ثٛز ٚ ثب زض ٘ٓط ٌط شٗ سٕب٣ٔ  ٥425بٖ ثٝ سٗساز ادبَ دبضؾ

ػٚٞف حبيط ثٝ ز٥ُِ ٔب٥ٞز ثٝ ٖٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ دػٚٞف ا٘شربة قس٘س. زض د ٘فط ثٝ نٛضر زضزؾشطؼ 202

 ٣قبزوبٔ، (2009) وبلاٌبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثٔٛيٛٔ سحم٥ك، اَوٖبر اظ َط٤ك دطؾكٙبٔٝ 

ػٟز سؼع٤ٝ  ( ػٕٕ قٚض٢ قس٘س 2015ٚ) ٔه ٔب٘ٛؼ( ٚ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثطاؾبؼ ٔسَ 1990) قوؿفٛضز

ع٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٞب٢ قٔبض٢ ا٤ٗ دػٚٞف اظ ٘طْ زض و٥ّٝ سؼ ٚ سقاؾشفبزٜ  ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ٚ سح٥ُّ زازٜ ٞب اظ 

ثط ٢ سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥٘مف ٣ٔ ثب ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث٘شب٤غ ٘كبٖ زاز  .ٌطز٤ساؾشفبزٜ  SPSS-22  ٚAMOS ا عاض

وبضوٙبٖ قطوز ٢ ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثزاضز. ٕٞچ٥ٙٗ  ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢قبز

ثط سبة ٢ ٚ ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثازأٝ ٥٘ع ٘شب٤غ حبو٣ اظ قٖ ثٛز وٝ  زاضز. زض ط٥سبط ب٥ٌٖٙسِٝ ادبَ دبضؾ

 زاضز. ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢قٚض

 

 ٥بٖقطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ، ٢سبة قٚض ٢،قبز ٣،ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث ولیذ ٍاصگبى:
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 همذهِ -9-9

 ٢ثطا ٔؤطط ٢ضاٞىبض ٞب٢ نٙٗش٣  زض قطوز ٣ٙ٤قسٖ ضلبثز، وبض ق ط ٣سؼبضر ٚ ػٟب٘ ٣ثب ٚػٛز ققفشٍ

ٚ  ٢ طز ٢ٞب ٤ػ٣ٌٚ ٥ُاظ لج ٣ٌٛ٘بٌٛ٘ ٤ٍاؾز وٝ سٛؾٗٝ قٖ ثٝ ٖٛأُ ٚ قطا ٣ٚ اػشٕبٖ ٢سٛؾٗٝ الشهبز

ٟٔٓ قٖ  ٞب٢ نٙٗش٣، قطوزسٛؾٗٝ  ٢زاضز. زض ضاؾشب ٣ثؿشٍ ٢ٚ ؾبذشبض ٥٣ُا طاز ٚ ٖٛأُ ٔح ٥ش٣قره

 ٥زْط  ٥ع٘ ا٘ؿب٣٘ ٢ٞب٤ػ٣ٌثٝ ِحبِ ٚٞب  قطوز، قٟ٘ب ٢ثطا ٣ُ٥ٔح ٢ٞب ٖوٜٚ ثط ٚػٛز  طنز وٝاؾز 

 (.2015، ٣1بس٤ش٥ٛؾٚ دٍٙبضؾٛ ) .ضا زاقشٝ ثبقس ٘ٛقٚض٢

سؼطث٣ و٣ٕ زض ٔٛضز قطبض قبز٢ زض وبض ثط ثٟطٜ ٞب، سحم٥مبر  ٥ّٖطغٓ ضقس ضٚظا عٖٚ ؾبظٔبٖزض ا٤ٗ ٥ٔبٖ 

ٚض٢  طز ا٘ؼبْ قسٜ اؾز. ٖوٜٚ ثط قٖ ؾٙؼف قبز ثٛزٖ زض ٔحُ وبض ثُٛض ٌؿشطزٜ ا٢ ا٘ؼبْ ٘كسٜ اؾز. 

ٞب ػٟز زؾش٥بث٣ ثٝ ثٟطٜ ٚض٢  ٞب ٔٛػت ٌطز٤سٜ سب ؾبظٔبٖ ٚض٢ ؾبظٔبٖ اضسجبٌ ٔؿشم٥ٓ قبز٢ وبضوٙبٖ ٚ ثٟطٜ

 (.2015، ٤2ٕٗبضوطؾٗ ٚ سُ) ٞب٢ قبز٢ ثطا٢ وبضوٙبٖ ذٛز ٕ٘ٛزٜ ا٘س ظـث٥كشط، الساْ ثٝ ا٤ؼبز قٔٛ

زاقشٝ ٞب٢ نٙٗش٣  قطوز وبضوٙبٖٚي٥ٗز ضؾس وهٝ ٍ٘هب٣ٞ ثٝ ثٝ ا٤ٗ ػٟز وبٔوً يطٚض٢ ثٝ ٘ٓط ٣ٔ

ػٟهز ثط٘بٔهٝ قغ٣ّ  ٞب٢ حٕهب٤زٌصاضاٖ ٚ ثط٘بٔٝ ض٤عاٖ ٖطنٝثبق٥ٓ. ثٙهبثطا٤ٗ وٕه قب٤ب٣٘ ثهٝ ؾ٥بؾز

ذٛاٞس زاقهز ٚ اظ ٞب٢ نٙٗش٣  قطوز وبضوٙبٖ ٔٙؿؼٓ ٚ دطثبض ٚ ٚؾ٥ٗشط ػٟز ثٟجٛز ٚي٥ٗزٞهب٢ ض٤هع٢

دطزاظ٘س ضا وٕه ٕ٘ب٤س ٚ ثٝ ُٔبِٗٝ ٣ٔٞب  د٥كجطز ا٤ٗ قطوزؾه٢ٛ ز٤ٍهط دػٚٞكٍطاٖ وٝ زض ح١ُ٥ ٚي٥ٗز 

 ٣ب ٞسف ثطضؾثبقس. ِصا ا٤ٗ دػٚٞف ث دػٚٞك٣ٞب٢ وبضوٙبٖ ثب اضاب١ ز٤سٌبٜ ٢سٛا٘س ضاٍٞكب٢ ثٟجٛز قبز٣ٔ

َطاح٣ قسٜ  ٢سبة قٚض ٥ب٘ؼ٣ثب ٘مف ٔ ٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث ٥طسبط

 .اؾز

 ثیبى هغئلِ -9-2

3)ض٤ع٢ ٔٙبثٕ ؾبظٔب٣٘  زض اوظط ؾبظٔبٖ ٞب، ث٥كشط ثٝ ٔٛاضز٢ ٔب٘ٙس ثط٘بٔٝ
ERP) ٤ه )، ضٚـ  ب٤ٛ اؼ ؾ٣

،  ٔسَ (قٛ٘س ٣ٔقطٚٔ  sسكى٥ُ قسٜ وٝ ثٝ ا٥ٍّ٘ؿ٣ ثب حطف  ٔشس ؾبٔب٘س٣ٞ ٔح٥ٍ وبض اؾز وٝ اظ دٙغ ٚاغٜ

EFQM)سٗب٣ِ ؾبظٔب٣٘ 
ٞب٢ ٔب ثٝ  قٛز، ٣ٙٗ٤ زض ؾبظٔبٖ ٞب ٚ غ٥طٜ دطزاذشٝ ٣ٔ ، ٔؿئ٥ِٛز اػشٕب٣ٖ قطوز(4

)ٞبَٚ،  ٞب اؾز قٛز، قبز ثٛزٖ ؾبظٔبٖ قٛز ٤ب قُ٘ٛض وٝ ثب٤س دطزاذشٝ ٣ٕ٘ دطزاذشٝ ٣ٕ٘ سٟٙب چ٥ع٢ وٝ انوً

زض ٌصقشٝ اوظط ا طاز ثط ا٤ٗ ثبٚض ثٛز٘س وٝ ٔح٥ٍ وبض، ٔح٣ُ٥ ػس٢ ٚ زض سًبز ثب  (.2013، 5ثٛضٚ دبؾٕٛض ٚ
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ؾٗ ٚ ) سٛا٘س ٞٓ وبض وٙس ٚ ٞٓ قبز ثبقس ٣ٔقبز٢ اؾز ٚ ا٤ٗ سهٛض ٘بزضؾش٣ اؾز وٝ  طز  ىط وٙس 

ٗ ضا٣ٞ زض ػٟز ثٟجٛز ٞب ثٝ ٔٙٓٛض ٤ب ش ٞب سوـ ثؿ٥بض٢ اظ قطوز أب أطٚظٜ، ثٗس اظ ؾبَ (.٤2015ٗ، ٕبضوطسُ

ؾٛز ٚ ٔٙب ٕ وبضوٙبٖ ٚ ا عا٤ف و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ وبض٢ ق٘بٖ ثٝ ا٤ؼبز قبز٢ زض ٔحُ وبض سٛػٝ وطزٜ ا٘س ٚ 

ٚ  ٥ط)وبضٚض، اؾچ ا عا٤ف قبز٢ زض ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ا٤ِٛٚز ٞب٢ اؾبؾ٣، قٙبؾب٣٤ وطزٜ ا٘س

 (.2010، 1ؾٍطؾشطْٚ

ضا ثب٤س زض قبز٢ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٤ب ز، ث٥ٗ قبز٢ وبضوٙبٖ ٚ ثٟطٜ ٞب  ز٥ُِ د٤ٛب٣٤ ٚ  ٗبَ ثٛزٖ ؾبظٔبٖ

 ٚضسط٘س. ٞب٣٤ وٝ زاضا٢ وبضوٙبٖ قبزسط٢ ٞؿشٙس ثٟطٜ ٞب اضسجبٌ ٔؿشم٥ٓ ٚػٛز زاضز. ؾبظٔبٖ ٚض٢ ؾبظٔبٖ

(. ٣2015، بس٤ش٥ٛؾٚ دٍٙبضؾٛ )ضؾس  ٞب٢ قبز حش٣ يب٤ٗبر ٥٘ع ثٝ حسالُ ٕٔىٗ ٣ٔ زض ؾبظٔبٖ ٕٞچ٥ٙٗ،

ٞب٢ قبز٢ ثطا٢ وبضوٙبٖ ذٛز وطزٜ  ٚض٢ ث٥كشط الساْ ثٝ ا٤ؼبز قٔٛظـ ٞب ػٟز زؾش٥بث٣ ثٝ ثٟطٜ بٖأطٚظٜ ؾبظٔ

ٞب٢ ذٛز ٥٘ع ثجط٘س. ثب٤س ثٝ ذبَط زاقز اٌط  وٙٙس سب قبز ثبقٙس ٚ ا٤ٗ قبز٢ ضا ثٝ ذب٘ٝ ٚ قٟ٘ب ضا سطغ٥ت ٣ٔ

ب ضا ثٝ قبز٢ ٚازاض وٙس، ظ٤طا وبضوٙبٖ ٤ه ؾبظٔبٖ ٤ب ا طاز ػبٔٗٝ ٘رٛاٞٙس، ٥ٞچ وؽ لبزض ٘رٛاٞس ثٛز قٟ٘

سٛا٘ٙس  ٚض٢ ٞؿشٙس، ٣ٔ ٞب ٚ ٔس٤طا٣٘ وٝ ثٝ ز٘جبَ ا عا٤ف ثٟطٜ قبز٢ ٚ ٘كبٌ ٤ه احؿبؼ زض٣٘ٚ اؾز.ؾبظٔبٖ

 (.2015)ٔٛشٖ ٚ ز٤سٚاض،  .ثب نطف وٕشط٤ٗ ٞع٤ٙٝ ٚ ا٤ؼبز ٔح٣ُ٥ قبز زضػٟز اضسمب٢ ؾبظٔبٖ ذٛز ثىٛقٙس

ػبٔٗٝ ثب ٘كبٌ ضا، ا عا٤ف ضٚح٥ٝ قبزاث٣، ا٥ٔسٚاض٢،  ٞب٢ ٤ه وبضقٙبؾبٖ اػشٕب٣ٖ ٟٕٔشط٤ٗ قبذهٝ

ٞب٢  زا٘ٙس. ق٘بٖ ٔٗشمس٘س ا عا٤ف ٔكبضوز ٔطزْ زض حٛظٜ اٖشٕبز اػشٕب٣ٖ، ٘كبٌ  طز٢ ٚ ػؿٕب٣٘ زض  طز ٣ٔ

ٞب٢  ٚض٢ زض ٔح٥ٍ ٔرشّف ؾ٥بؾ٣،  ط٣ٍٙٞ، اػشٕب٣ٖ، ا عا٤ف و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ  طز٢ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ ٚ ثٟطٜ

ا عا٤ف ٘كبٌ زض ػبٔٗٝ ٞؿشٙس.  ثٝ َٛض ٔظبَ، زض اؾشطاسػ٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٌطٜٚ قغ٣ّ اظ ٟٕٔشط٤ٗ ٖٛأُ 

ٚ  ٢ سا) ٞب٢ قٖ، ٘كب٘سٖ ِجرٙس ثط ِجبٖ وبضوٙب٘ف اٖوْ قسٜ اؾز ، ٤ى٣ اظ ٔأٔٛض٤ز2ٞٙس٢ سبسب -نٙٗش٣

 . (2010، 3ط٥زٔ

ثطذٛضزاض اؾز  ٣٤بلاث ز٥ذسٔبر اضابٝ قسٜ زض قٟ٘ب اظ إٞ ز٥ف٥وٝ و ٞب قطوزاظ ا٘ٛأ  ٣ىزض ا٤ٗ ث٥ٗ ٤

 ٣٤زٚ ٖٙهط ػسا ط٥٥وٝ زض ٖهط حبيط ضلبثز ٚ سغ ٤ٗثٝ ا ٝ. ثب سٛػثبقٙس ٣ٔ ٣ٚ ٔٗس٘ ٣نٙٗشٞب٢  قطوز

ٔكشط٢ ضا ػّت وٙٙس  ز٤وٝ ٘شٛا٘ٙس ضيب ٞب٣٤ قطوززض نحٙٝ ٞط نٙٗز ٚ وؿت ٚ وبض٢ ٞؿشٙس ٚ  ط٤٘بدص

اؾز.  ز٥حببع إٞ بض٥ٞب ثؿ ؾبظٔبٖ ٥ُلج ٤ٗوٝ ض شبضٞب٢ وبضوٙبٖ زض ا قٛز ٣ٔ ؼ٥ٝٔحىْٛ ثٝ  ٙب ٞؿشٙس ٘ش

احؿبؼ قطْ ضا  ٣ٔظُ ايُطاة، ٘فطر ٚ حش ٣احؿبؾبر ٔشٖٙٛ ض٘سزا ٥ٙ٣وٝ زض ؾبظٔبٖ حؽ ثسث ٣وبضوٙب٘

ٚ ٔٛػجبر ثطٚظ  وٙس ٣زض وبضوٙبٖ اِمب ٔ ٣ٖٛاَف ثبٚضٞب٢ ٔٙف ٤ٗا (.2017، ٤4چبضزؾٖٛض) وٙٙس ٣سؼطثٝ ٔ

                                                 
1‌Carver, Scheier & Segerstrom 
2‌The Tata group 
3‌Fedai & Demir 
4‌Richardson 
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ٔٛاضز ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثط ّٖٕىطز  ٤ٗ. اظ٘س ٣ضا زأٗ ٔ ٣ ٚ وبٞف قبز٢ا ؿطزٌ ٣،ؾبظٔب٘ ٣چٖٛ  طؾٛزٌ ٣ؼ٤٘شب

زاضا٢  ٥ٗوٝ وبضوٙبٖ ثسث زٞس ٣٘كبٖ ٔ مبر٥. سحمٌصاضز ٣ٔ ط٥سأط  قطوزّٖٕىطز  ز٤وبضوٙبٖ ٚ زض ٟ٘ب

 ٞب٢ ز٥اؾز، زض  ٗبِ ٥٤ٗٚ سٟٗسقبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ دب زاض٘س ٣ا٘سو ٣قغّ ز٤ٞؿشٙس، ضيب ٥٤ٗٚض٢ دب ثٟطٜ

. ٌصاض٘س ٣دب ٔ ط٤ظ ع٥ضا ٘ بر٥ٚ اذول وٙٙس ٣ٚ ثٟجٛز قٖ اؾز وٕشط ٔكبضوز ٔ ط٥٥ضاؾشب٢ سغ وٝ زض ٣ؾبظٔب٘

ٔٙؼط ثٝ  ز٤اؾز وٝ زضٟ٘ب ف٥يٗ بر٥ؾبظٔبٖ، اذول ٥٤ٗقبُٔ ثٟطٜ ٚض٢ دب ٖوبضوٙب ٥ٙ٣ثبِمٜٛ ثسث غ٤٘شب

 (.2014، 1)٘ب ٣ وبٞف ؾٛزقٚض٢ ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس

٥ٌطز. ثسث٣ٙ٥ ٕٞچ٥ٙٗ  ثب سحم٥ط،  بوب٣ٔ، ٚ ؾطذٛضز٣ٌ قىُ ٣ٔثسث٣ٙ٥، ٍ٘طق٣ اؾز وٝ اظ ٘با٥ٔس٢، ٘

وبض٢، ٖساِز ٚ  اٖشٕبز٢ ٔطسجٍ اؾز. ثبٚض ان٣ّ ٔطسجٍ ثب ثسث٣ٙ٥ ا٤ٗ اؾز وٝ انَٛ زضؾز ٘فطر، ٚ ث٣

ٞب ٘فٛش وطزٜ ٚ ز٥ُِ ان٣ّ  نسالز، لطثب٣٘ ٔٙفٗز قره٣ قسٜ اؾز. ا٤ٗ ٍ٘طـ ٔٙف٣ زض ثؿ٥بض٢ اظ ؾبظٔبٖ

، 2ٕع٥ػثبقس ) ؾبظ زض ٔحُ وبض ٣ٔ ب٢ ٘بُّٔٛة ٚ ٔٙف٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٤ى٣ اظ ٔٛيٖٛبر ٔكىُثؿ٥بض٢ اظ د٥بٔسٞ

(. ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ اقبضٜ ثٝ ٍ٘طـ ٔٙف٣ وبضٔٙس ثٝ ؾبظٔب٘ف زاضز. ثبٚض ان٣ّ زض ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ا٤ٗ 2005

ثط دب٤ٝ وبض٢ لطثب٣٘ ٔٙب ٕ قره٣ ضٞجط٢ ٚ ٔٙؼط ثٝ السأبس٣  اؾز وٝ انَٛ نسالز، ٖساِز ٚ زضؾز

( ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه 2006) 3ٌُوَٛ، ثطٚـ ٚ ُٚوبض٢ قسٜ اؾز.  ٞب٢ دٟٙب٣٘ ٚ  ط٤ت ا٥ٍ٘عٜ

 لًبٚر سٗط٤ف وطزٜ ا٘س وٝ اظ سؼطث٥بر  طز زض ؾبظٔبٖ ٘بق٣ قسٜ اؾز.

قٛز. ثؿ٥بض٢ اظ سحم٥مبر ٘كبٖ زازٜ ا٘س وٝ ضاثُٝ ٔٙف٣  ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ٔٙؼط ثٝ د٥بٔسٞب٢ ٣ٕٟٔ ٣ٔ

ث٥ٗ ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ٚ سٟٗس ؾبظٔب٣٘، ض شبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ضيب٤ز قغ٣ّ ٚ ثؿ٥بض٢ اظ ٔشغ٥طٞب٢ ز٤ٍط 

(. اٌطچٝ ٔحممبٖ ٚ وبضٚضظاٖ ثٝ ٔسر ظ٤بز٢ اؾز وٝ اظ ٚػٛز ثسث٣ٙ٥ زض 2008، 4ثطاٖٚ ٚ وطٌٗٚػٛز زاضز )

ٚ  5بثٛض٥ٚچا٘س ) ضؾ٣ لطاض ٘سازٜٞب قٌب٣ٞ ٚ اَؤ زاض٘س أب قٖ ضا ثٝ َٛض زل٥ك ٚ ػس٢ ٔٛضز ثط ؾبظٔبٖ

ٞب ٚ د٥بٔسٞب٢ ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘  ظ٥ٔٙٝ (. زض ا٤ٗ دػٚٞف ؾ٣ٗ ذٛاٞس قس سب ثٝ ثطضؾ٣ د٥ف2013ٕٞىبضاٖ، 

ٚ سٛؾٗٝ وبضذب٘ٝ  ز٤ط٤ٔسزض نٙٗز  ب٥ٌٖٙسِٝ ادبَ دبضؾوبضوٙبٖ دطزاذشٝ قٛز. ثب سٛػٝ ثٝ ٘مف ٟٔٓ قطوز 

ز وٝ سٛػٝ ثٝ اثٗبز ٔرشّف سأط٥طٌصاض ثط ّٖٕىطز وبضوٙب٣٘ وٝ زض سٛاٖ ٌف ٢، ٣ٔوٙؿب٘شطٜ ٚ ٌٙسِٝ ؾبظ ٢ٞب

سٛاٖ ثٝ  ثبقس. اظ ػّٕٝ ٟٕٔشط٤ٗ ا٤ٗ اثٗبز ٣ٔ ا٤ٗ قطوز ثٝ  ٗب٥ِز ٔكغِٛٙس اظ ا٥ٕٞز ظ٤بز٢ ثطذٛضزاض ٣ٔ

 ث٥ٙب٘ٝ ٤ب ثسث٥ٙب٘ٝ وبضوٙبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ اقبضٜ ٕ٘ٛز. ٘ٛٔ ٍ٘طـ ذٛـ

                                                 
1‌Nafei 
2‌James 
3‌Cole, Bruch & Vogel 
4‌Brown & Cregan 
5‌Chiaburu 
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، ؾبظٔبٖ ٢ثطا ٣ُ٥ٔح ٢ٞب ٖوٜٚ ثط ٚػٛز  طنز وٖٝ اؾز ٟٔٓ ق ٞب٢ نٙٗش٣، قطوزسٛؾٗٝ  ٢زض ضاؾشب

 ؾبظٔب٣٘ ٢سبة قٚض ٤ٙىٝضا زاقشٝ ثبقس. ثب سٛػٝ ثٝ ا ٘ٛقٚض٢ ٥زْط  ٥ع٘ ؾبظٔب٣٘ ٢ٞب٤ػ٣ٌثٝ ِحبِ ٚ ؾبظٔبٖ

ٔٛ٘ٗ ٚ ٣، ٔب بث) قٙبذشٝ قسٜ اؾز د٥كجطز قطوز ٞب٢ نٙٗش٣ٔٛطط زض  ؾبظٔب٣٘ ٢ٞب٤ػ٣ٌاظ ٚ ٤ى٣ثٗٙٛاٖ 

ثحطاٖ  ٤ط٤ززض ٔس ٢ٚ وبضثطز ٢ٟٔٓ ٘ٓط ٥بضثؿ ٥ٓاظ ٔفبٞ ٤ى٣ٞب  زض ثطاثط ثحطاٖ ٢سبة قٚض(. 2015، ٥1ب٤عٚاٞ

زض ٔٛضز ػٛإٔ سبة قٚض ثىبض ٌط شٝ قسٜ اؾز.  ٢ٔفْٟٛ ثٝ َطظ ٌؿشطزٜ ا ٤ٗثٛزٜ اؾز. ا ٥طاذ ٢ٞب زض ؾبَ

 ٣ػٛإٔ ضا ٔٗط  ٤ٗا ز٤ؼبا ٢ضاٞجطزٞب ٚ ٣٤ػٛإٔ سبة قٚض ضا قٙبؾب ٢ٞب ٤ػ٣ٌٔحممبٖ سوـ وطزٜ ا٘س سب ٚ

سبة قٚض زض ثطاثط  ٢ٞبثٝ ؾبظٔبٖ ٤بز٢ظ سٛػٝ ٘ؿجشبً ٥طاًضاؾشب اذ ٥ٗزض ٕٞ(. 2015، 2زضػط ٥ذٛ٘ٗ ٤ِٚٙس )ٕ٘ب

 ٣ٚ ذهٛن ٣ٖٕٔٛ ٢ٞبنٛضر ٌط شٝ اؾز. ؾبظٔبٖ ٣ؾبظٔب٘ ٢ٟٔٓ سبة قٚض ٢اظ اػعا ٤ى٣ٞب ثٝ ٖٙٛاٖ ثحطاٖ

ٞؿشٙس وٝ  ٞب٣٤ قطوزسبة قٚض  ٞب٢ قطوز. ٤ٙسٕ٘ب ضٞب سبة قٚطاٖسب ذٛزقبٖ ضا زض ثطاثط ثح ٤ٙسسوـ ٕ٘ب ٤سثب

ٞب ضا ثب ثحطاٖ سٛا٘ٙس٣ٔ ٤ٙسٕ٘ب ٣ٔ ٤ؼبزوٝ زض ذٛز ا ٣٤ثبلا ٤ط٢دص ٚ اُ٘ٗبف ٤ع٢ض ٚ ثط٘بٔٝ ٣قٔبزٌ ٥ُثٝ زِ

 (. 2016 ،3)ثٛ٘ب٘ٛ ٞع٤ٙٝ ٞب٢ وٓ دكز ؾط ثٍصاض٘س

 ظا وٕهثحطاٖ ٚ ؾرز ثب قطا٤ٍ ؾبظٌبض٢ ٚ ػٝٔٛا زض ٞبؾبظٔبٖ ثٝ وٝ اؾز سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٖب٣ّٔ

سبة قٚض،   ٞب٢(. ؾبظٔب2016ٖ، ٣4ِٞٛٙؿشوٙس )ؾبظٔب٣٘ ٔحب ٓز ٣ٔ ٔكىور ثطاثط ضا زض قٟ٘ب ٚ وٙس٣ٔ

، ٣5 زاض٘س )ٔبؾشٗاضظـ ؾبظٔب٘ ٣ ٚضلبثز ؾبظٔب٘ ٣،اُ٘جبق ؾبظٔب٘ظا ثب ٚػٛز ٖٛأُ ثحطاٖ ثب ثبلا٣٤ ؾبظٌبض٢

ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ ثب سٛػٝ ثٝ ا عا٤ف  كبض ضلبثش٣ ا٤ؼبز قسٜ زض اطط ػٟب٣٘ قسٖ، سبة  (. ٔحممبٖ ٥٘ع ثط1999

ٞب اظ نحٙٝ ضلبثز  ٞب٢ الشهبز٢ ُٖٕ وطزٜ ٚ ٔبٕ٘ اظ ذطٚع قطوز قٚض٢ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه اثعاض ضاٞجطز٢ زض ثٍٙبٜ

ز ضا ا عا٤ف ٞب اظ َط٤ك َطاح٣  طا٤ٙسٞب٢ ػس٤س وؿت ٚ وبض سبة قٚض٢ ذٛ قٛز. ثٝ ث٥بٖ ز٤ٍط ؾبظٔبٖ ٣ٔ

 (.2015، ٥6ب٤عٚٔٛ٘ٗ ٚ ا٣ٞ، ٔب بثزٞٙس ) ٣ٔ

ٚ ٘مف ا٤ٗ قطوز زض الشهبز، اظ ا٥ٕٞز  ب٥ٖقطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾٞب ٚ قطا٤ٍ  ا٤ٗ أط ثب سٛػٝ ثٝ ٤ٚػ٣ٌ

وبضوٙبٖ  ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥سبط ٣ثطضؾزٚ چٙسا٣٘ ثطذٛضزاض اؾز. اظ ا٤ٗ ضٚ زض ا٤ٗ دػٚٞف ثٝ 

قٛز ٚ ز٥ُِ دطزاذشٗ ثٝ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ضا  ٢ دطزاذشٝ ٣ٔسبة قٚض ٣ب٘ؼ٥ثب ٘مف ٔ ب٥ٖدبضؾ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ

ٞب٢  سٛاٖ ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ث٥بٖ ٕ٘ٛز: وٝ ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ د٥چ٥س٣ٌ نٙٗش٣ ػبٔٗٝ ضٚ ثٝ ا عا٤ف اؾز، سٗساز قطوز ٣ٔ

ٗ ضٚ لاظْ اؾز وٝ ٤بثس؛ اظ ا٤ ٞب ٚ ٔكىوس٣ وٝ ثب قٖ ضٚثطٚ ٞؿشٙس، ا عا٤ف ٣ٔ زض ٔٗطو قؾ٥ت ٚ سٗساز قؾ٥ت

ٞب ٔكرم قٛز. ثب ا٤ٗ   بوشٛضٞب ٚ ضاٞىبضٞب٢ ٔمبثّٝ ثب ذبضع قسٖ اظ نحٙٝ ضلبثز ٚ ا عا٤ف سٛاٖ قطوز

                                                 
1
 Mafabi, Munene & Ahiauzu 

2‌Leiponen & Drejer 
3
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5
 Masten 
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 Mafabi, Munene & Ahiauzu 
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 ٥ٙ٣ثسث ط٥سبط٣ زض ب٘ؼ٥٘مف ٔ ٢سبة قٚضقٛز وٝ ق٤ب  ٣ٔز٤سٌبٜ زض ا٤ٗ سحم٥ك ثٝ ا٤ٗ دطؾف دبؾد زازٜ 

 زاضز؟ ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘

 اّویت ٍ ضزٍرت اًجبم پضٍّؼ  -9-9

ٞب٢ ٔشٗسز طبثز وطزٜ ا٘س وٝ ٞط چٝ ٥ٔعاٖ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ا هعا٤ف ٤بثهس، ؾُح ثٟطٜ ٚض٢ ٚ  دػٚٞف

وٙس ٚ ثبِٗىؽ. اظ ا٤ٗ ٍ٘بٜ، زاقشٗ اططثرك٣ ؾبظٔب٣٘ ٔهكطٌٚ ثهٝ ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٥٘ع ا عا٤ف د٥سا ٣ٔ

سبة  ،سبة قٚض٢( زض ثبة ٘ٓط٤ٝ 2000) 1ظاٖ قِٚز وٛثبؾبؾٛ(. 1392قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اؾز )لسؾ٣، زاقشٗ سبة

وٝ زض وٙبض سٙف ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٕٞطاٜ ؾبظٔبٖ  وٙس ٣ٔد٥چ٥سٜ ا٢ ٔٗط ٣  ؾبظٔب٣٘ ضا ٤ٚػ٣ٌقٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

ٔؤِفٝ احؿبؼ  ثبسبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض دػٚٞك٣ ٘كبٖ زاز وٝ  (1382) . ظاضٔ(2000، وٛثبؾبثبقس )٣ٔ

اضسجبٌ ٔٗىٛؼ زاضز ٚ ثب  قغ٣ّ ٥ٙ٣ثب ثسثسبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ؼ ٚ ٔٙف٣ زاضز، اضسجبٌ ٔٗىٛ اؾشطؼ قغ٣ّ

 زض دػٚٞك٣ ٘كبٖ زاز٘س( 2009) ٚ ٕٞىبضاٖ 2اضسجبٌ ٔؿشم٥ٓ ٚ ٔظجز زاضز. ػٛز٢ؾبظٔب٣٘  احؿبؼ ٔٛ م٥ز

 ٚ ٥ؿش٣ثبسشاؾز. زاقشٝ  سٛإ٘ٙس٢ ؾبظٔب٣٘اططار ٥ٔب٘ؼ٥ٍطا٘ٝ ثط  ؾبظٔب٣٘ ثبلا٣٤ اظ سبة قٚض٢ وٝ ؾُح

 ٤ع٢ثط٘بٔٝ ض ٣،زضػٝ ثبلا٣٤ اظ سبة قٚض٢ اظ قٔبزٌ ثبؾبظٔبٖ ٞب زض ٣َ ُٔبِٗٝ ا٢ د٣ ثطز ( 2014) 3ؾشٕٛ٘بٖ

ثب سبة قٚض٢ دب٥٤ٗ ث٥كشط سحز سأط٥ط  ؾبظٔبٖ ٞب٘كبٖ زاز وٝ  ث٥كشط٢ ثطذٛضزاض٘س. ٤ب شٝ ٞب ٤ط٢ٚ اُ٘ٗبف دص

زض دػٚٞك٣ ٘كبٖ  (2011) 5ٔس٢( 2015 ،4زضػط ٥ذٛ٘ٗ ِٚ)ثٝ ٘مُ اظ  ٞؿشٙسؾبظٔب٣٘  ٔكىور اططار ٔٙف٣

( 2010) 6ؾٙس٣ٖ ٚ ٌطٚؾط، ث٥كشط٢ ضا ٥٘ع ثٝ ٕٞطاٜ زاضز. ؾٛسؾبظٔب٣٘ وٝ سبة قٚض٢ ثبلاسط، ٔٛ م٥ز  زاز

 . زا٘ؿشٙسضا ٔٗٙبزاض  ؾبظٔب٣٘ ؾؤزٚ  ضٚاثٍ ٔشمبثُ سبة قٚض٢

( 2004) 7ٚض٘ط ٚ اؾ٥ٕز لطاض زاضز. ٞبٟٔٓ زض ثطاثط ثحطاٖ ٥بضثؿ ٥ٓثٝ ٖٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ٔفبٞ سبة قٚض٢ ثٙبثطا٤ٗ

 8ٚض٘ط زا٘ٙس. ا عٖٚ ثط قٖ ثٝ ثبٚض ٣ٔؾبظٔبٖ ؾبظ ٚ وبض شاس٣ ذٛز انوح ٌط٢  ضا ؾبظٔب٣٘ سبة قٚض٢( 2004)

ثطا٢ سغ٥٥ط  ؾبظٔبٖ ٞبٕٞٝ  نطف ٘ٓط اظ ذُطار سٟس٤س وٙٙسٜ، ٖب٣ّٔ ثبِمٜٛ زض ،ؾبظٔب٣٘ سبة قٚض٢ (1997)

سٛا٘ب٣٤  ،ؾبظٔب٣٘ سبة قٚض٢ وٝ ٞؿشٙسثط ا٤ٗ ثبٚض ( 2016، ٣10ِٞٛٙؿش ؛ ثٝ ٘مُ اظ2007) 9ٚ  ٛ٘سض اؾز. ثون

                                                 
1
 Kobasa 

2
 Judy 

3‌Battisti & Stoneman 
4‌Leiponen & Drejer 
5
 Maddi 

6
 Soares, Grossi, & Sundin 

7
 Werner & Smith 

8
 Werner 

9‌Blocks & Founder 
10‌Hollenstein 
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سبة قٚض زاضا٢ ض شبضٞب٢  ٞب٢ ؛ ؾبظٔبٖثبقس ٣ٔسٛا٘ب٣٤ ؾبظٌبض٢ ؾُح وٙشطَ ثط حؿت قطا٤ٍ ٔح٣ُ٥ 

ضا  ؾبظٔب٣٘سبة قٚض٢  ٞؿشٝ ٔطوع٢ ٤ٚػ٣ٌ .زاض٘س ثبلا٣٤سٛا٘ب٣٤ ٣ اُ٘جبق ؾبظٔب٘ ذٛزقىٙب٘ٝ ٥٘ؿشٙس؛ اظ ٘ٓط

ؾبظٔبٖ ثطا٢ ضقس ٚ وٕبَ  ثحطاٖ ٤ط٤ززض ٔس ٢ٚ وبضثطز ٢٘ٓط ٣ٔٔفٟٛوٝ  زٞسكى٥ُ ٣ٔا٤ٗ د٥ف  طو س

  (.٣2016، ِٞٛٙؿش) سٛا٘س ققىبض قٛز ٣ٔ قغ٥ٗٔ٣ّٗ  وٝ ثٝ َٛض َج٣ٗ٥ ٚ زض قطا٤ٍاؾز. 

زض ؾبظٔبٖ اظ يطٚضر ثؿ٥بض ظ٤بز٢ ثطذٛضزاض اؾز ٚ ٤ه  بوشٛض ثب ا٥ٕٞز ثطا٢ سبة قٚض٢ ثٙبثطا٤ٗ ا٤ؼبز 

وبضوٙبٖ  ٢، قبزؾبظٔب٤٣٘ى٣ اظ ٟٕٔشط٤ٗ ٔٙبثٕ ضقس ٚ د٥كط ز ثبقس. زض ا٤ٗ ث٥ٗ  ٢٣ٔ نٙٗش٣ قطوز ٞب

ٔٛػت  ٣٤ٚ اظ ؾٛ زٞس ٣ٔ ف٤َطف ٖٛاَف ٔظجز وبضوٙبٖ ضا ا عا ه٤اظ  ٢قبز (.1393ثبقس )ٔٛحسظازٜ،  ٣ٔ

وبضقٙبؾبٖ  . ثٝ اٖشمبزقٛز ٣ضا ؾجت ٔ ٢ٚض ثٟطٜ ف٤ا عا ؼٝ،٥ٚ زض ٘ش قٛز ٣ق٘بٖ ٔ ٣وبٞف ٖٛاَف ٔٙف

ٞب  ؾبظٔبٖ ٣زض ثًٗ ٢ض٘ؼٛض ٚ ضٚاٖ ٣ٖٛاَف ٔٙف ،٣ا ؿطزٌ ،٣قغّ ٣اظ  طؾٛزٌ ٣ح٤نط ٢ٞب اوٖٙٛ ٘كب٘ٝ ٞٓ

سطن وبض ٚ  ،٢َوق ٚ ثعٞىبض ف٤ا عا ،٣قٔسٖ ؾٗ ذٛزوك ٥٤ٗٔب٘ٙس دب ٣٤بٔسٞب٥وٝ د ذٛضز ٣ثٝ چكٓ ٔ

وبض ٚ ػٛإٔ ضذز  ٥ٍاظ ٔح ٢قبز ب٤ٌٛ وٝ ٢َٛض ضا زض ثطزاقشٝ، ثٝ ٣اػشٕبٖ - ٣اظ ٔكىور ضٚح ٢بض٥ثؿ

  (.2013، 1ه٥ٕ٥ؾ) قٖ قسٜ اؾز ٥ٗثطثؿشٝ ٚ غٓ ػب٘ك

ٞب٢  ػ٤ٛب٢ ا عا٤ف ٟٔبضرقٟ٘ب، ا طاز٢  طا٤ٖثٛزٜ ٚ ٔس قبز س٤ثب بر،٥ٞب٢ أطٚظ٢ ثطا٢ ازأٝ حؾبظٔبٖ

 ظٞب٢ب٥سحٛلار ُٔٙجك ؾبذشٝ ٚ ػٛاث٢ٍٛ ٘ ٤ٗثبقٙس سب ثشٛا٘ٙس ؾبظٔبٖ ضا ثب ازض وبضوٙبٖ  ٣ٔقبزوب

ٚ ؾبظٔب٣٘  قبز٢ٚ ضلبثز ضٚظا عٖٚ ٔٛػٛز،  ٣الشهبز ػٟب٘ ؿش٥ٓزض ؾ طا٤ثبقٙس. ظ ضٚا٘كٙبذش٣ ؾبظٔبٖ

 (.2015، 2ٔه قزاْ) ثبقس٣ٔ ٞب قطوز ز٥ٔٛ م س٥وّ ٚزض حىٓ ثمب ٔشغ٥طٞب٢ ٔطسجٍ ثب قٖ 

ساض٢ ٚ زٚاْ أُ دب٤ٟٕٛٔشط٤ٗ ٚ اؾبؾ٣ سط٤ٗ ٖثٝ ٖٙٛاٖ ٤ى٣ اظ  وبضوٙبٖ ٢ثب سٛػٝ ثهٝ ٘مهف ٟٔٓ قبز

٥ٌهط٢ دػٚٞف حبيط ٔٙؼهط قس ٚ ثهس٤ٗ ٔٙٓٛض اٞساف ٚ  طي٥ٝ  أُ ثٝ قهىُٛ، ٥ٕٞٗ ٖٞب وبضوٙبٖ قطوز

 ٣ب٘ؼ٥ثب ٘مف ٔ ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥سبطثطضؾ٣ ثٝ ٔٙٓٛض  ٣ٞب٤

ٞب٢ قبذمثب ا٥ٕٞز سط٤ٗ اظ ؾبظٔب٣٘  ٚ سبة قٚض٢وبضوٙبٖ  ٢قبز ٣،ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث َطح ٌطز٤س. ٢سبة قٚض

 .ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٞؿشٙسوٙٙس٠  ٥ٟٗٔٓ سًٕ

 پضٍّؼاّذاف  -9-4

 ّذف اصلی -1-4-1

ٔ   ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥سبط ٣ثطضؾ - سهبة   ٣ب٘ؼ٥ه ثهب ٘مهف 

 ٢.قٚض

                                                 
1
 Simic 

2
 McAdam 
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 اّذاف فزػی -1-4-2

 .ب٥ٖبضؾوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ د ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥سبط ٣ثطضؾ -

 .ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط سبة قٚض ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥سبط ٣ثطضؾ -

 .ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٢سبة قٚض ط٥سبط ٣ثطضؾ -

 عَالات پضٍّؼ -9-5

 ط٥سهبط  ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادهبَ دبضؾه   ٢ثط قبز٢ سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥٘مف ٣ٔ ثب ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثق٤ب  -

 زاضز؟

 زاضز؟ ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثق٤ب  -

 زاضز؟ ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط سبة قٚض ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثق٤ب  -

 زاضز؟ ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٢سبة قٚضق٤ب  -

 فزضیِ ّبی پضٍّؼ -9-6

 زاضز. ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز٢ سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥٘مف ٣ٔ ثب ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث -

 زاضز. ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث -

 زاضز. ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط سبة قٚض ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث -

 زاضز. ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٢سبة قٚض -

 پضٍّؼ هیهفَْ هذل -9-7

 ثبقس: ٣ُٔٔبثك قىُ ظ٤ط  دػٚٞف  ٣ٔٔسَ ٔفٟٛثب سٛػٝ ثٝ  طي٥بر سحم٥ك، 



‌‌9 

 

 
 پضٍّؼ هیهذل هفَْ -2-9ًوَدار 

 هتغیزّبی پضٍّؼ -9-8

 ٢قبز: هلان هتغیز

 ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث :ثیي پیؼ هتغیز

 ٢سبة قٚض گز: هیبًجی هتغیز

 هتغیزّبی پضٍّؼ تؼبریف ًظزی ٍ ػولیبتی -9-9

 یعبسهبً یٌیثذث -1-9-1

ؾبظٔبٖ  بلس نسالز  ٤هاؾز وٝ  ٤ٗاٖشمبز وبضوٙبٖ ثٝ ا ٥ؼٝ٘ش ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث )تؼزیف ًظزی(: -الف

 ٤ف٣،ٚ وب ٣قٛز. )٘ب  ٣ٕ٘ ٤زاٖشمبز اؾز وٝ زض ؾبظٔبٖ اذوق، نسالز ٚ ٖساِز ضٖب ٤ٗا ٥كشطاؾز وٝ ث

2013 .) 

دبؾهد ثهٝ    اظ ٣قظٔهٛز٘  وٝزض ا٤ٗ دػٚٞف ٕ٘طٜ ا٢ اؾز ٣ ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ٔٙٓٛض اظ )تؼزیف ػولیبتی(: -ة

 وٙس. ٣ٔوؿت  (2009وبلاٌبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ) ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥دطؾكٙبٔٝ اؾشب٘ساضز ثسث

 

 یؽبد -1-9-2

احؿبؼ ثٟع٤ؿش٣ زض٣٘ٚ اؾز وٝ ا طاز ضا ثطا٢ ؾٛز ثطزٖ اظ سفىطار،  قبز٢ )تؼزیف ًظزی(: -الف

ث٥بٍ٘ط ض بٜ ا طاز  ز٢اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، قب. ؾبظز ٞب٢ ٢ٛٙٗٔ، سٛا٘ب ٣ٔ ٞٛـ، ذطز، قٌب٣ٞ، حؽ ٔكشطن، ٚ اضظـ
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ثٛزٜ، قبُٔ قطا٤ٍ ٔبز٢، ثٟساقش٣ ٚ ٥ٗٔكش٣ وبضوٙبٖ اؾز ٚ ثٝ ٚػٛز ٤ب ٖسْ ٚػٛز اؾشطؼ، ايُطاة، 

 . (2010، ٥1ىٙجٛسْٛٚ ٞ ٤ؿشٛ طوط) قٛز  طؾٛز٣ٌ، ٖسْ ا٥َٕٙبٖ ٚ ا ؿطز٣ٌ زض زضٖٚ ؾبظٔبٖ ٔطثٌٛ ٣ٔ

دبؾد ثٝ دطؾكٙبٔٝ  اظ ٣وٝ قظٔٛز٘اؾز زض ا٤ٗ دػٚٞف ٕ٘طٜ ا٢  قبز٢ ٔٙٓٛض اظ )تؼزیف ػولیبتی(: -ة

 وٙس. ٣ٔوؿت  (1990) قوؿفٛضز ٣ٔقبزوب

 

 تبة آٍری عبسهبًی -1-9-3

 ٥ٍا طاز ٚ ٔح ٥ٗسٗبُٔ ث ٢ ٥ؼٝاؾز وٝ زض ٘ش ٤هٔفْٟٛ سئٛض ٤ه ٢سبة قٚض )تؼزیف ًظزی(: -الف

٘ساظٜ لبثُ ا ٣ طٍٞٙ ٣ؾبذز اػشٕبٖ ٤ه ٢. سبة قٚض٤بؾزدٛ ٥ؿشٓؾ ٤ه ٥زٚ زض ٚالٕ ذبن ق٤س٣ثسؾز ٔ

ٚ اظ  ٌطزز٣ثطٔ ٣ُ٥ٔٙشٓطٜ ٔح ٥طغ ٤ٍاُ٘جبق ثب قطا ٤ب ٥٥طسغ ٣َطاح ٢ؾبظٔبٖ ثطا ٤هثٛزٜ ٚ ثٝ سٛاٖ  ٥ط٢ٌ

 (.2015، ٔه ٔب٘ٛؼ) ق٤س٣ثسؾز ٔ ٤ٍقطا ٤ٗا ٣ٚ دٛقف زٞ ٣٤حفبْز، دبؾرٍٛ ث٥،٣ٙ٥فك د٤َط

دبؾد  اظ ٣وٝ قظٔٛز٘ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ا٤ٗ دػٚٞف ٕ٘طٜ ا٢ اؾز ٔٙٓٛض اظ )تؼزیف ػولیبتی(: -ة

 وٙس. ٣ٔوؿت ( 2015) )ثطاؾبؼ ٔسَ ٔه ٔب٘ٛؼ( ٣ؾبظٔب٘ ٢دطؾكٙبٔٝ سبة قٚضثٝ 

  

                                                 
1‌Christopher & Hickinbottom 
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  همذهِ -2-9

د٥ك٥ٙٝ ٘ٓط٢ ٚ ٣ّٕٖ زاضز سب ٔحممبٖ ز٤ٍط ثشٛا٘ٙس اظ ، ٞط سحم٥ك ثٝ َٛض ٔؿّٓ ٥٘بظ ثٝ ازث٥بر سحم٥ك

ٜ ا طاز ز٤ٍط زض ٌصقشٝ وٝ زض ضاثُٝ ثب ٔٛيٛٔ ٔٛضز ٘ٓط ثٛزٜ اؾشفبزٜ وٙٙس. ثب اَوٖبر ٚ سحم٥مبر ا٘ؼبْ قس

٥ٌط٢ ثٟشط ٚ ض ٕ ٔكىور ٚ وٓ ٚ وبؾش٣ ٞب٢  ثطضؾ٣ ٘شب٤غ ثٝ زؾز قٔسٜ اظ سحم٥مبر لج٣ّ ػٟز ٘ش٥ؼٝ

 هُ  سحم٥مبر ٌصقشٝ ٚ ٤ب حش٣ زض ػٟز ٔمب٤ؿٝ ٘شب٤غ قٟ٘ب ثب سحم٥مبر ذٛز اظ قٟ٘ب ثٟطٜ ٔٙس قٛ٘س. زض ا٤ٗ

د٥ك٥ٙٝ ٘ٓط٢ ٚ ٣ّٕٖ زض زاذُ ٚ ذبضع وكٛض ٚ سٗبض٤ف ٚ ٘ٓطار ٔٛضز ٘ٓط ، ثٝ اضابٝ ازث٥بر سحم٥ك

 دطزاظ٤ٓ. ٣ٔ

 ؽبدی -2-2

 ثب  طز، وٝ اؾز ثطا٥ٍ٘رش٣ٍ ٣ٖٛ٘ ٥ٞؼبٖ، ٚ قٛز٣ٔ قٙبذشٝ ٥ٞؼبٖ ٤ه ٖٙٛاٖ ثٝ ضٚا٘كٙبؾ٣، قبز٢ زض

 زض ضٚا٘كٙبؾ٣، ضا (. ٥ٞؼب2003ٖ، 1ط ٚ وٛدٕٗثبسّزٞس )چبضسطٖ، ٣ٔ ذبن٣ ٖٙٛاٖ قٖ، ثٝ ذٛز ش٣ٙٞ اضظ٤بث٣

ضٚا٘كٙبؾ٣  ؾبِٝ چٙس ٚ نس ٤ه ٖٕط زض وٝ. زٞٙس٣ٔ ٔظجز لطاض ٥ٞؼبٖ ٚ ٔٙف٣ ٥ٞؼبٖ و٣ّ ح٥ُٝ زٚ زض

(. ٤ه 2003، 2ؽضٚظِٚز، ػٛ، ثبش٘ٛٚا ٚ دٛضٌاؾز )زٚؾبضز،  قسٜ سٛػٝ ٞب٥ٞؼبٖ ٔٙف٣ اثٗبز ثط ٖٕسسبً ٣ّٕٖ،

 سطػس٢ ٚ قس٤سسط ا٢ٌٛ٘ٝ ثٝ ضا ٔب ظ٘س٣ٌ سٛا٘ٙسٔٙف٣، ٣ٔ ٞب٥ٞ٢ؼبٖ وٝ بقسث ا٤ٗ قب٤س ٔٛيٛٔ، ا٤ٗ ز٥ُِ

 ثب ٔمبثّٝ زض ٌطا٣٤ٔظجز: ٔب٘ٙس ٌطا ثط ٔٛيٖٛبس٣ٔظجز ضٚا٘كٙبؾ٣ اذ٥ط ٞب٢ؾبَ زض أب. زٞٙس لطاض سحز سبط٥ط

 اؾبؾ٣ ٞب٢ٔمِٛٝ اظ ٖٙٛاٖ ٤ى٣ ثٝ قبز٢، ٚ قبز٢ ٚ ذٕٛز٣ٌ ٚ ا ؿطز٣ٌ ثط ٚ غّجٝ ظ٘س٣ٌ  كبضٞب٢

 (. 2010، 3اؾز )زاضٚز٢ وطزٜ سأو٥س ٔظجز، ٞب٥ٞ٢ؼبٖ

 قبز٢. ٚ ٘بضاحش٣ سٗؼت، سٙفط، سطؼ، ذكٓ، ٖجبضسٙس اظ وٝ اؾز ا٘ؿبٖ اؾبؾ٣ ٥ٞؼبٖ قف اظ ٤ى٣ قبز٢

 ٞهب٢ ٚاوٙف ؾ٣٤ٛ اظ اضظ٤بث٣ ا٤ٗ. اـظ٘س٣ٌ اظ ٥ٞؼب٣٘  طز ٚ قٙبذش٣ ٞب٢اظ اضظ٤بث٣ ٖجبضسؿز ش٣ٙٞ قبز٢

ْ  ثٝ ٚ ٔٛضز ضيب٤ز زض قٙبذش٣ ٞب٢ر لًبٚ ز٤ٍط ؾ٣٤ٛ زض ٚ حٛازص ٥ٞؼب٣٘ ثٝ ٖ  ؾهطا٘ؼب ٝ  ضؾهب٘س  ضا ٥ْٚفه

-٥ٞؼبٖ دب٥٤ٗ ؾُٛح ٞب٢ ُّٔٛة،٥ٞؼبٖ سؼطثٝ وٝ اؾز ٚؾ٣ٗ٥ ٔفْٟٛ ش٣ٙٞ ثٙبثطا٤ٗ، قبز٢. ٥ٌطززضثط٣ٔ

 قبٖظ٘س٣ٌ اظ زا طا ٞب٢ٚ اضظ٤بث٣ ازضاوبر زض ش٣ٙٞ، قبز٢. ٥ٌطززضثط٣ٔ ضا اظ ظ٘س٣ٌ ثبلا ضيب٤ز ٚ ٔٙف٣ ٞب٢

ضٚظِٚهز، ػهٛ، ثهبش٘ٛٚا ٚ    قٛز )زٚؾهبضز،  ٣ٔ ٔٙٗىؽ اػشٕب٣ٖ، ٚ قٙبذش٣ضٚاٖ ٥ٞؼب٣٘، ّٖٕىطزٞب٢ اثٗبز زض

  (. 2003ؽ، دٛضٌ

                                                 
1
 Catherine, Bulter & Koopman  

2
 Doussard, Roosevelt, Joe, Bazhenova & Porges 

3
 Darrodi  
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 ٚ اضيهب  حؽ اظ وٝ اؾز ٔظجش٣ احؿبؼ قبز٢ ٤ه َطف، اظ زاضز؛ زٌٚب٘ٝ ا٥ٕٞش٣ وبضوطز٢ ٘ٓط اظ قبز٢

-ٔه٣  ذٛقهب٤ٙس  ضا ظ٘س٣ٌ قبز٢ و٥ٙٓ،ٔظجز ٣ٔ احؿبؼ زض٣٘ٚ نٛضر ثٝ وٝ ظٔب٣٘. قٛز٣ٔ د٥طٚظ٢ حبنُ

ٔ  زض ٚ ٘بوهب٣ٔ، ٘با٥ٔهس٢   غ٥طلبثُ اػشٙبة ظ٘س٣ٌ ٞب٢قبز٢، سؼطثٝ ثٙبثطا٤ٗ ذٛقب٤ٙس٢. وٙس  ٖٛاَهف  ٔؼٕهٛ

-٣ٔ اػشٕب٣ٖ قؾبٖ ٞب٢ ٗب٥ِز ثٝ دطزاذشٗ ثطا٢ ضا ٞبا٘ؿبٖ اقش٥بق َط ٣ قبز٢ اظ .ؾبظز٣ٔ اططث٣ ضا ٔٙف٣

ٚ  ٤ٙؽوّجهطض، وهطا  )چؿهجب٘س  ٣ٔ ٤ىس٤ٍط ثٝ ضا ضٚاثٍ اؾز وٝ اػشٕب٣ٖ چؿت قسٜ، اثطاظ قبز٢ ثٙبثطا٤ٗ. وٙس

 (. 2018، 1ِٚؽ

 ٌهطزز ٔه٣  ٔٛػت قٖ، ٖبَف٣ ثٗس وٝ زاضز( ٚ قٙبذش٣ ٖبَف٣)اؾبؾ٣  ػعء زٚ قبز٢، وٝ ضؾس٣ٔ ٘ٓط ثٝ

 زض ٚ قهٛز  ذشٝقهٙب  ؾهطظ٘سٜ  ٚ  طز٢ ثكبـ ٖٙٛاٖ ثٝ ز٤ٍطاٖ، ٘ٓط اظ اؾز، قبز٢ احؿبؼ وٝ زاضا٢ ا٘ؿب٣٘

  طز٢، چ٥ٙٗ قٙبذش٣ ٥٘ع ثٗس اظ ٕٞچ٥ٙٗ. وٙس ثطلطاض اضسجبٌ ز٤ٍطاٖ ثب سطثشٛا٘س ضاحز ٥٘ع اػشٕب٣ٖ ٔٙبؾجبر

 ـ ثب ضا ذٛز اَطاف ض٤ٚسازٞب٢ ٚ اسفبلبر ٚ ذٛز زاضز د٥طأٖٛ ز٥٘ب٢ ثٝ ٘ؿجز ٔظجش٣ ٍ٘طـ ٝ ز٤س٢ ذهٛ  ث٥ٙب٘ه

 .(1394ٍ٘طز ) ٛلازچًٙ ٚ حؿٗ ٥٘ب، ٣ٔ

 ٞبا٘ؿبٖ احؿبؾبر زض ض٤كٝ... ٚ ث٣ٙ٥ذٛزوٓ ٘فؽ ٚ ثٝ اٖشٕبز سطؼ، ٚ قؼبٖز غٓ، ٚ بز٢ق چٖٛ نفبس٣

ٗ  وٝ زٞٙس؛ چطا٣ٔ قىُ ضا ا طاز قره٥ز ذٛز، ػب٢ زض ٥٘ع زاض٘س. احؿبؾبر  ثهطا٢  ٔحطوه٣  احؿبؾهبر،  ا٤ه

ٓ  ثبقهٙس، ؾهجت   ثطذهٛضزاض  ٔٙبؾج٣ سٗبزَ اظ اٌط وٝ ٞؿشٙس ٔح٥ٍ د٥طإٔٛ٘بٖ ثب ٔب سٗبُٔ  ٞهب٢ ٥ٌ٢هط سهه٥ٕ

ٝ  وبضٞب قسٖ ا٘ؼبْ زض ضا ٔٛ م٥ز ٚ قٛ٘سظ٘س٣ٌ ٣ٔ ٔكىور زض ُٔٙم٣ ٚ زضؾز َ  ثه ذٛاٞٙهس زاقهز    ز٘جهب

ٝ  ٘ؿهجز  ا٢ذٛقج٥ٙب٘ٝ ٍ٘طـ ا طاز قبزوبْ،. زاضز ا طاز ٔٛ م٥ز زض ٣ٕٟٔ سأط٥ط قبز٢، (.2008، 2)٤ٟٖٚٙٛٚ  ثه

 زض ؾه٣ٗ  ذهٛز،  د٥طأٖٛ ٝ اسفبلبرث ٘ؿجز ٔٙف٣ ٥ٌط٢ػجٟٝ ػب٢ ثٝ ٚ زاض٘س ذٛز ض٤ٚسازٞب٢ اَطاف ٚ ٚلب٤ٕ

-ٔؿئ٥ِٛز ٞب٣٤ؾبِٓ، ا٘ؿبٖ قره٥ز زاضا٢ ٚ قبز ٞب٢ا٘ؿبٖ ٕٞچ٥ٙٗ. ض٤ٚسازٞب زاض٘س ا٤ٗ اظ ث٥ٟٙٝ اؾشفبزٜ

ٌ  ضٚح٥ٝ ا طاز، ٚ قره٥ز ثب قبز٢، وٝ قٛز٣ٔ ٔكبٞسٜ ثٙبثطا٤ٗ،. ثٛز ذٛاٞٙس ذٛة قٟطٚ٘سا٣٘ ٚ دص٤ط  اضسجهب

ٖ  زض اضز،ز قبز ضٚح٥ٝ وٝ  طز٢. زاضز ٔؿشم٥ٓ ٝ   ضا ا٘س٤كه٣ ٔظجهز  ضٚظا٘هٝ،  ٞهب٢  ٗب٥ِهز  ا٘ؼهبْ زاز  ؾهط ِٛحه

ٝ . وٙهس ٔه٣  ا٘س٤كه٣ چهبضٜ  ٚ ثهعضي،  وٛچه ٔكىور ثطا٢ ز٤ٍطاٖ اظ ثٟشط ٚ زٞس٣ٔ لطاض ٞب٢ ذٛز ٗب٥ِز  ثه

 ث٥كهشط  ضيهب٤ز  ذٛز، احؿبؼ اَطاف ٔح٥ٍ ٚ ذٛز اظ ا٘ؿبٖ، وٝ ق٤س٣ٔ ٚػٛز ثٝ قبز٢، ظٔب٣٘ ز٤ٍط، سٗج٥ط٢

 (.2018، ٥3ٙعظ٘ؼط ٚ ٞ، ثبضازاؼ ٥ٙه، ) ثبقس زاقشٝ

 اظ ا هطاز،  چٝ لسض ٞط وٝ ٔٗٙبؾز ثساٖ ا٤ٗ ٚ زاضز ظ٘س٣ٌ ثٝ ا طاز ٍ٘طـ ٔؿشم٥ٓ ثب ا٢ضاثُٝ قبز٢، ٥ٔعاٖ

 ثبقهس،  وٕشط ضيب٤ز، احؿبؼ ا٤ٗ اٌط ٚ قبزسط٘س ٥٘ع ٕٞبٖ ٥ٔعاٖ ثٝ ثبقٙس، سطضاي٣ ذٛز د٥طأٖٛ ض٤ٚسازٞب٢

 ثط اططٌصاض ٔشغ٥طٞب٢ ٔٛضز زض ٔرشّف٣ زاض٘س. ُٔبِٗبر وٕشط٢ قبز٢ ٚ ٤شٕٙس٢ضيب احؿبؼ ٥ٔعاٖ، ثٝ ٕٞبٖ

                                                 
1‌Kelberer, Kraines & Wells 
2
 Veenhoven 

3‌Finck, Barradas, Zenger & Hinz 



‌‌14 

 

 ٔكطة،ذٛـ ٚ اػشٕب٣ٖ ٚ ٞب٢ ثطٍٚ٘طاا٘ؿبٖ ٔغع ضٚا٘كٙبؾبٖ، سحم٥مبر اؾز، ثطاؾبؼ ا٘ؼبْ ٌط شٝ قبزٔب٣٘

 َ،ذٛقهحب  ٚ قبز چٟطٜ ٔب٘ٙس ٤ه ٔظجش٣ ٖٛأُ ثٝ زاض٘س، ؾب٣ِٕ ٘ؿجشبً ٚ ٔشٗبزَ وٝ قره٥ش٣ وؿب٣٘ ٣ٙٗ٤

ٖ  ٔؿهشم٥ٓ،  اضسجبٌ ٚػٛز ثطا٢ ضٚق٣ٙ ز٥ُِ زٞٙس. ا٤ٗ،٣ٔ ٘كبٖ ث٥كشط٢ ٚاوٙف  ٚ ٚ قرهه٥ز  قهبز٢  ٥ٔهب

ٝ  زض طجهبر  ٤هب  ثطٍٚ٘طا٤ه٣  ٕٞبٖ وٝ قبز٢، ٔٗشمس٘س ضٚا٘كٙبؾبٖ، ثطذ٣. اؾز ٔٛ م٥ز ٚ  اؾهز  ق٤ع٘هه  ٘ٓط٤ه

 (.2013ٚ ٕٞىبضاٖ،  1اؾز )ثط٘ع قبز٢ ؾبظظ٥ٔٙٝ سط٤ٗل٢ٛ ثطٍٚ٘طا٣٤،

ٓ ٣ٔ زؾز قٖ ثٝ ٔب اظ و٣ٕ سٗساز أب ٞؿشٙس قٖ ذٛاٞبٖ ٕٞٝ وٝ اؾز احؿبؾ٣ قبزوب٣ٔ ٝ . ٤هبث٥ ٢ ٘كهب٘

-ٖهبز٢ . اؾهز  ز٤ٍطاٖ ٚ ذٛز ثٝ ٖولٝ ٚ ضيب٤ز احؿبؼ زض٣٘ٚ، احؿبؼ لسضزا٣٘، احؿبؾ٣، چ٥ٙٗ ٔكرم

 ٟٔٙهب٢  زٔظجه  ٖبَفٝ ٥ٔعاٖ اظ اؾز ٖجبضر اؾز. قبزٔب٣٘ قبز٢ ٚ ذكٙٛز٢ حبِز ٕٞٝ، ش٣ٙٞ حبِز سط٤ٗ

ٖ   هطز  وٝ اؾز دب٤ساض حبِش٣ قبز٢ اؾز ٔٗشمس 3ق٤ع٘ه (.2015، ٤2ٕٗبضوطؾٗ ٚ سُ)ٔٙف٣  ٖبَفٝ ٥ٔعاٖ  ٥ٔهب

ٌ  ثٝ ٤بثس،٣ٔ ضا ٘ؿجز سط٤ُّٗٔٛة ذٛز ا٥ٔبَ وُ ٚ قسٜ اضيب ا٥ٔبَ ٝ  قهط َ  ق٘ىه ٝ  قهسٜ  اضيهب  ا٥ٔهب  َهٛض  ثه

ٓ ٣ٔ قبز ا٤ٓ٘ساقشٝ ضا ٢ٚ ز٤سٖ بضا٘شٓ وٝ  طز٢ ثب ٔهبحجز اظ ٔب ٣ٙٗ٤ ثبقٙس، ا شبزٜ اسفبق غ٥طٔٙشٓطٜ  .قه٤ٛ

ٗ ضا٤هغ  اظ ٤ىه٣  ذٛق٣ احؿبؼ ٢ٚ ضغٓ ثٝ. قٛز٣ٔ لببُ سٕب٤ع قبزوب٣ٔ ٚ ذٛق٣ احؿبؼ ث٥ٗ 4قضػ٥ُ  سهط٤

ُ  ذٛقه٣  احؿهبؼ  سٗط٤ف زض وٙٙس،٣ٔ سٗط٤ف ضا ذٛز قبزٔب٣٘ قٖ ثب ا طاز وٝ اؾز ٞب٣٤ق٥ٜٛ  ٔٗشمهس  قضػ٥ه

 وٝ زاض٘س ٔظجز ذّك ٤ه ٣ِٚ... ٚ ا ؿطز٣ٌ ايُطاة، ذكٓ، ٔب٘ٙس؛ ثؿ٥بض٘س ٔٙف٣ ٞب٢ذّك زاضا٢ ا طاز اؾز،

 ػع قٖ ٤ه اؾز، ػع ؾٝ زاضا٢ قبزٔب٣٘ ٌفز سٛا٣ٖٔ ٚالٕ زض قٛز،٣ٔ سٛن٥ف ذٛق٣ احؿبؼ ٖٙٛاٖ سحز

 ٖبَف٣ ثٗس ذٛق٣. اؾز ٔٙف٣ ٖبَفٝ ٚػٛز ٖسْ ٚ ظ٘س٣ٌ اظ ضيب٤ز قٖ ز٤ٍط ػعء زٚ ٚ اؾز ذٛق٣ احؿبؼ

  .(2014ٚ ٕٞىبضاٖ،  5اؾز )اسٛ قٖ قٙبذش٣ ثٗس ضيب٤ز ٚ اؾز قبزٔب٣٘

 هؼٌب ٍ هفَْم ؽبدوبهی -2-2-1

وٙس. اظ ق٘ؼب وٝ قبزوب٣ٔ ٤ى٣ اظ ٥ٞؼب٘بر اؾبؾ٣ ثكط اؾز، ِصا ٞط وؿ٣ ثٝ  طاذٛض ذٛز قٖ ضا سؼطثٝ ٣ٔ

أب سٗط٤ف قبز٢ ثٝ ؾبز٣ٌ سؼطثٝ قٖ ٥٘ؿز. ا وَٖٛ زض وشبة ػٕٟٛض٢ ثٝ ؾٝ ٖٙهط زض ٚػٛز ا٘ؿبٖ اقهبضٜ  

زا٘س وهٝ  ٚ ا٥ٔبَ. ا وَٖٛ قبز٢ ضا حبِش٣ اظ ا٘ؿبٖ ٣ٔ وٙس وٝ ٖجبضسٙس اظ لٜٛ ٖمُ ٤ب اؾشسلاَ، احؿبؾبر٣ٔ

(. اضؾهُٛ قهبز٢ ضا ظ٘هس٣ٌ ٔٗٙه٢ٛ     1999، 6ث٥ٗ ا٤ٗ ؾٝ ٖٙهط سٗبزَ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ٚػٛز زاقشٝ ثبقس )ز٤ى٣

ْ  7زا٘س. ػبٖ لان٣ٔ ثرهف اؾهز )ٕٞهبٖ ٔٙجهٕ(.      ٔٗشمس٘هس وهٝ قهبز٢ سٗهساز ٚلهب٤ٕ ِهصر       1ٚ ػط٣ٔ ثٙشهب

                                                 
1
 Brans 

2‌Sen & Tumarkin 
3
 Eysenck 

4
 Rjyl 

5
 Otto  

6
 Dickey 

7
 John Locke 
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زا٘هس  ٢ ظٔهب٣٘ ٔه٣   ٞب٢ ٥ٞؼب٣٘ ٔظجز ٚ ٔٙف٣ زض ََٛ ٤هه زٚضٜ سؼطثٝ ٥ِٛث٥ٔٛطؾى٣ قبز٢ ضا سٗبزَ ٥ٔبٖ

 (. 2000ٚ ٕٞىبضاٖ،  2)اؾٙب٤سض

٢ ُّٔٛث٥ز وهُ  قٛز وٝ قرم زضثبضٜ ( ٔٗشمس اؾز قبز٢ ثٝ زضػٝ ٤ب ٥ٔعا٣٘ ٌفشٝ ٤ٚ2008٣ٟٖٔٙٛٚ )

ظ٘هس٣ٌ ذهٛز ضا   وٙس. ثٝ ٖجبضر ز٤ٍط قبز٢ ثٝ ا٤ٗ ٔٗٙب اؾز وٝ  طز، ثٝ چهٝ ٥ٔهعاٖ   ظ٘س٣ٌ ذٛز لًبٚر ٣ٔ

( قبز٢ ضا سؼطثٝ احؿبؼ ٘كبٌ، قبز٢ ٚ ذٛقه٣ ٚ ٥٘هع   2005) 4، قّسٖٚ ٚ ق٥س3زٚؾز زاضز. ٥ِٛث٥ٔٛطؾى٣

ا٘س. َجك ا٤ٗ سٗط٤ف زاضا ثٛزٖ ا٤ٗ احؿبؼ وٝ  طز ظ٘س٣ٌ ذٛز ضا ذٛة، ثب ٔٗٙب ٚ ثب اضظـ ثسا٘س زض ٘ٓط ٌط شٝ

ٓ  1998) 5وٛدط قٛز وٝ قبز٢ ٤ه دس٤سٜ ش٣ٙٞ ٚ زض٣٘ٚ اؾز. زٚ٘ٛ ٚٔكرم ٣ٔ -( زض ٤ه  طا سح٥ّهُ ٟٔه

( اظ نهبحجٙٓطاٖ  2001ا٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ٚاضر )سط٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ ا طاز قبز ضا ٖبَفٝ ٔظجز ٚ ٖعر ٘فؽ ٌعاضـ وطزٜ

 اؾهز  ٞٙهط٢  ٥٘ىجرشه٣  ٚ زا٘هس. قهبزوب٣ٔ  ٘بدص٤ط قبز٢ ٔه٣ ضٚا٘كٙبؾ٣ قبز٢ ٥٘ع ٖعر ٘فؽ ضا ػعء ػسا٣٤

 قهبز٢  ثسٖٚ وٝ ق٤س ٣ٔ ذبَط قضأف ٚ ضيب٤ز اظ وٝ طا٣٤ػب٘ف ٘كبٌ قٖ ٣ٙٗ٤ حم٥م٣ ثٛزٖ قبز. قٔٛذش٣ٙ

 ذهٛث٣  ٚ ثهس٢  ٤هب  ٚ ٔعا٤هب  ؾب٤ط ٚ ٔمبْ ٚ ٔبَ ثٝ ثؿشٝ ا طاز ٘بذٛق٣ ٚ ذٛق٣ ا٘ساظٜ .قٛز ٣ٕ٘ ٥ٔؿط ز٤ٍطاٖ

اؾهز ) ّهسٔٗ، ٌهْٛ، ٔب٤ىهُ ٚ       هطز٢  ٞهط   ىط َطظ ٚ سٗمُ لسضر ثٝ ٚاثؿشٝ ث٥كشط ثّىٝ ٥٘ؿز قٔسٞب د٥ف

 (.2005، 6اؾٙب٤سض

ٗ  ثهطا٢  ٔظبَ ثٟشط٤ٗ. ثبقس ٘ساقشٝ سأط٥ط قٖ زض ظٔبٖ ٚ ٔىبٖ وٝ اؾز قبز٢ ٘ٛٔ قٖ ٚال٣ٗ قبز٢ ٔ  ا٤ه  ٘هٛ

ٝ  ثب٤س .ثبقس ٣ٔ ذول٥ز ثب سٛأْ وٝ قبز٢ ٘ٛٔ اؾز ٚ ٤ىس٤ٍط ثب وٛزوبٖ قبزٔب٘ٝ اضسجبٌ قبز٢،  زاقهز  سٛػه

 قٖ ثٝ «الاذطٜ ٔعضٖٝ ٥باِس٘» ز٤س ثب وٝ قٛز ٣ٔ سّم٣ ُّٔٛة ٚ ٔظجز نٛضس٣ زض قبزاث٣ ٚ ٘كبٌ ٚ قبز٢ وٝ

 وطزٖ  طأٛـ ث٥كشط چٝ ٞط ثطا٢ ز٢ٛ٥٘ ٘كبٌ ٚ قبز٢ ٣ٙٗ٤. اؾز ٔٛؾْٛ غطة زض وٝ قٖ ٘ٝ قٛز ٍ٘ط٤ؿشٝ

 (.٢1389، زٞىطز ٣لبؾٕز٥٘ب ) ا٤ٗ ِصار اظ ث٥كشط چٝ ٞط ٞب٢ اؾشفبزٜ أىبٖ ٚ قذطر

بضر اؾهز اظ اضظقه٥بث٣   قبزوب٣ٔ وٝ ٞسف ٔكشطن ٕٞٝ ا طاز اؾز ٚ ٣ٍٕٞ ثطا٢ قٖ سوـ ٣ٔ وٙٙس، ٖج

اغّت ٔطزْ قٖ چٝ ضا وٝ زض ضاثُٝ ثب ظ٘س٥ٌكهبٖ   (.٤2015ٗ، ٕبضوطؾٗ ٚ سُ)وٝ  طز اظ ذٛز ٚ ظ٘س٣ٌ اـ زاضز 

اسفبق ٣ٔ ا شس، ذٛة ٤ب ثس اضظ٤بث٣ ٣ٔ وٙٙس ٚ َج٥ٗشبً قٖ ٞب لبزض ثٝ لًبٚر زض ٔٛضز ظ٘س٣ٌ ذٛز ٞؿشٙس. قٖ 

طثٝ ٣ٔ وٙٙس وٝ ٤ب ِٔٛفٝ ا٢ ذٛقب٤ٙس زاض٘س وهٝ ٔٙؼهط ثهٝ ٤هه     ٞب سمط٤جبً ٥ٕٞكٝ ٥ٞؼب٘بر ٚ ذّم٥بس٣ ضا سؼ

ٚاوٙف ٔظجز ٣ٔ قٛز ٚ ٤ب ِٔٛفٝ ا٢ ٘بذٛقب٤ٙس زاض٘س ٚ ٚاوٙف ٔٙف٣ ضا ٣ٔ َّجس. ثٙبثطا٤ٗ ٕٞٛاضٜ ؾُح٣ اظ 

(. 1382قبزٔب٣٘ ش٣ٙٞ ثط ظ٘س٣ٌ ٔطزْ حبوٓ اؾز، حش٣ اٌط ثهٝ َهٛض ٞكه٥بضا٘ٝ ثهٝ قٖ ٘ذطزاظ٘هس )ٔٓفهط٢،      
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٢، زٞىهطز  ٣لبؾٕ؛ ٘مُ اظ 1995ش٣ٙٞ وٝ ٔشطازف ثب قبزوب٣ٔ ثىبض ٣ٔ ضٚز )٥ٔطظ ٚ زا٤ٙط،  انُوح قبزٔب٣٘

(، زاضا٢ ؾٝ ِٔٛفٝ ا٥ِٚٝ ٣ٔ ثبقس، ضيب٤ز اظ ظ٘س٣ٌ، ٖبَفٝ ذٛقب٤ٙس ٚ ٖبَفٝ ٘بذٛقب٤ٙس. ٞط٤ه اظ ا٤ٗ 1389

ٝ ضيهب٤ز اظ حهٛظٜ   ؾٝ ِٔٛفٝ ٟٔٓ ٣ٔ سٛا٘س ثٝ ٘ٛثز ثٝ سمؿ٥ٕبر  ط٣ٖ سؼع٤ٝ قٛز، ضيب٤ز و٣ّ ٣ٔ سٛا٘س ثه 

سٛا٘س ثهٝ  ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ظ٘س٣ٌ اظ لج٥ُ سفط٤حبر، ٖكك، اظزٚاع، زٚؾشبٖ، ٚ... سمؿ٥ٓ قٛز. ٖبَفٝ ذٛقب٤ٙس ٣ٔ

سٛا٘هس ثهٝ   ٥ٞؼب٘بر ٤ٚػٜ ا٢ اظ لج٥ُ ِصر، ٔحجز ٚ غطٚض سمؿه٥ٓ قهٛز ٚ ثهبلاذطٜ ٖبَفهٝ ٢ ٘بذٛقهب٤ٙس ٔه٣      

طاة ٔٙؼط قٛز )ز٥٘ط، ث٥ٛاؼ ٚ زا٤ٙهط،  ذكٓ ٚ ايُ ٥ٞؼب٘بر ٚ ذّم٥بر ٤ٚػٜ ا٢ اظ لج٥ُ قطْ، ٌٙبٜ، غ٣ٙ٥ٍٕ،

 (.1390؛ ثٝ ٘مُ اظ ؾٗبزر، 2000

زا٘س. ( قبز٢ ضا سطو٥ج٣ اظ ٚػٛز ٖبَفٝ ٔظجز،  مساٖ ٖبَفٝ ٔٙف٣ ٚ ضيب٤ز اظ ظ٘س٣ٌ 2001٣ٔ) 1قضٌب٤ُ

ٔه٣   قبزوب٣ٔ ضا چ٥ٙٗ سٗط٤هف » ؟س ٔب٤طظ، ٤ٛ٘ؿٙسٜ وشبة ثٝ ز٘جبَ قبزوب٣ٔ؛ چٝ وؿ٣ قبز اؾز ٚ چطا٤ٛز٤

٤ٛ٘ؿس وٝ ا٤ٗ احؿبؼ، اٚ ٣ٔ. ٤بثسوٙس حؽ ذٛق٣؛ احؿبؼ ا٤ٙىٝ ظ٘س٣ٌ زضوُ، ثٝ ذٛث٣ ٚ ذٛق٣ ازأٝ ٣ٔ

سٛا٘ٙس  ٞب٢ وٛچه، ث٥كشط ٣ٔثّىٝ، ِصر  ؛ق٤ساظ َط٤ك ضؾ٥سٖ ثٝ چ٥عٞب٢ ذ٣ّ٥ ظ٤بز ٚ ثطػؿشٝ ثٝ زؾز ٣ٕ٘

زٞهس وهٝ اٌهط ٔهطزْ،     اذ٥ط، ٘كبٖ ٣ٔٞب٢  ٞب٢ ضٚاٖ قٙبؾبٖ زض ؾبَٔب ضا قبزٔبٖ ؾبظ٘س ُٔبِٗبر ٚ دػٚٞف

ٖٛأُ قبزوب٣ٔ ٘ؿجشبً دب٤ساض )ٔب٘ٙس ٕٞؿط ٤ب زٚؾشب٣٘ ٟٔطثبٖ ٚ حٕب٤ز وٙٙسٜ، قغ٣ّ ؾبِٓ ٚ ؾبظ٘سٜ، ثط٘بٔهٝ  

ٞب٢ وٛچه ٚ ٌصضا )٥ٓ٘ط ٌط شٗ ٕ٘طٜ ذٛة ٤ب سك٤ٛك وبض٢، ض هشٗ  سفط٤ح٣ ِصر ثرف ٚ ٔٙٓٓ( ضا ثب قبز٢

ٚ  ٥ط)وهبضٚض، اؾهچ   قهٛ٘س ٥ع٘س، ثٝ ثبلاسط٤ٗ زضػٝ قهبزوب٣ٔ ٘ببهُ ٔه٣   ثٝ ٌطزـ ٤ب ٔؿب طس٣ وٛسبٜ ٔسر( ث٥بٔ

  (.2010، 2ؾٍطؾشطْٚ

ٔسسٟبؾز وٝ طبثز قسٜ ذٛقجرش٣ ثٝ دَٛ ٚ أىب٘بر ظ٤بز، ٔٛل٥ٗز اػشٕب٣ٖ ثبلا، ظٖ ٤ب ٔطز ثٛزٖ، اظ ٘ػاز 

ض٘هسٌبٖ ٖٛأهُ ٤هبز    ذبل ثٛزٖ، ثطذٛضزاض٢ اظ چٟطٜ ظ٤جب ٚ... ثؿش٣ٍ ٘ساضز؛ چطا وٝ اٌط ٥٤ٍٛ٘ٓ ثؿ٥بض٢ اظ زا

سٛاٖ ٌفز وٝ اظ ٘ٓط قهبز٢ دب٤هساض ٚ   سط٢ اظ ٔطزْ ٖبز٢ ٞؿشٙس، ٣ٔٞب٢  طاٚاٖٞب ٚ ض٘غقسٜ، زاضا٢ ٌط شبض٢

 ٚ ٞهب٢  ٖهٛا٣ّٔ ٔطثهٌٛ اؾهز؟ دهػٚٞف     زض٣٘ٚ، أش٥بظ٢ ثط ز٤ٍطاٖ ٘ساض٘س. دؽ قبزوب٣ٔ ثٝ چٝ ذهٛنه٥بر 

ب، د٥ٛ٘سٞب٢ ن٥ٕٕب٘ٝ زٚؾش٣ ٚ ا٤ٕبٖ ٔصٞج٣ ٞسؼطث٣، ثط نفبر ٣ٙ٥ٗٔ اظ قره٥ز، قغُ ٔشٙبؾت ثب ٟٔبضر

ٖ     زض ٥ٔبٖ نفبر ٚ ذهّزس. سأو٥س ٣ٔ وٙٙ ٌطا٤ه٣ ٚ  ٞب٢ قره٥ز، اٖشٕبز ثٝ ٘فهؽ ثهبلا، ذهٛـ ث٥ٙه٣، ثهطٚ

قبز٢، سٟٙب ٤ه حبِز ضٚا٣٘ ٤هب شٞٙه٣ ٥٘ؿهز؛    س. احؿبؼ ٚ ثبٚض وٙشطَ زاقشٗ ثط ذٛز، ا٥ٕٞز ث٥كشط٢ زاض٘

  (.٤2015ٗ، ٕبضوطؾٗ ٚ سُ) ثّىٝ ثٝ ٚي٥ٗز ٔغع ٥٘ع اضسجبٌ زاضز

ا٘س وٝ سطو٥جبر ق٥ٕ٥ب٣٤ ٚ وبضوطز ٔغع وؿهب٣٘ وهٝ زاضا٢ ذّهك قهبز،     ، د٣ ثطزٜزا٘كٕٙساٖ ٖهت قٙبؼ

ا ؿطزٜ، ذك٥ٍٕٗ ٚ... ٞؿشٙس، ثب ٞٓ سفبٚر زاضز. قبزوب٣ٔ، ٞٓ زض ظ٘بٖ ٚ ٞٓ زض ٔطزاٖ ثٝ ُٔٙمٝ ػ٣٤ّٛ لكط 
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. ز ا٤ٗ ُٔٙمهٝ ٔغهع٢ زض ظ٘هبٖ، ث٥كهشط اظ ٔهطزاٖ اؾهز      ، ٚؾٗ؛ ٌط چٝ زض حبِز غ٣ٙ٥ٍٕقٛزٔد، ٔطثٌٛ ٣ٔ

ٌصاضز. ، ثط وبضوطز قٖ ٥٘ع سأط٥ط ٣ٔوٙس ا٤ؼبز ٣ٔ ٞب٢ ق٥ٕ٥ب٣٤ ٔغع، ٖوٜٚ ثط سغ٥٥طاس٣ وٝ زض لؿٕزقبزوب٣ٔ

زض ٤ه قظٔب٤ف ّْٔٗٛ قس وٝ سفبٚر ا طاز زض دطزاظـ اَوٖبس٣ وٝ زض ظ٥ٔٙٝ ٘ب٥ٔسٖ ٚ سكهر٥م وّٕهبر ثهٝ    

 (.1389، ٔمسْ) ٞب ثؿش٣ٍ زاضزاؾز ثٝ ٥ٔعاٖ حبلار قبز٢ قٖٞب زازٜ قسٜ قٖ

ٞب٢ ٟٔٓ ، قٛخ َج٣ٗ ضا ٤ى٣ اظ ٤ٚػ٣ٌوٙٙسٌبٜ وٝ زضثبضٜ ؾؤز ضٚاٖ ثحض ٣ٔ، قٖقٙبؾبٖ ٘بٔساضضٚاٖ  

ا٤هٗ   ٓ.وٙه٥  ، اقهبضٜ ٔه٣  قٙبؼ ٔٗطٚف ٔٗبنهط قٕط٘س. ثطا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ز٤سٌبٜ قثطاٞبْ ٔبظِٛ ضٚاٖا طاز ؾبِٓ ٣ٔ

، ثب٤س دب٢ ذهٛز ضا  سٛاٖ ٕٞچٖٛ ٘طزثب٣٘ دٙساقز وٝ ٕٞٝ ٔب د٥ف اظ ض شٗ ثٝ دّٝ زْٚ قٖٝ ٔطاست ضا ٣ٔؾّؿّ

ٗ    ض٢ٚ دّٝ اَٚ ثٍصاض٤ٓ ٚ د٥ف اظ ض شٗ ثٝ دّٝ ؾْٛ َهٛض سهب   ، ثب٤س دب٤ٕبٖ ضا ض٢ٚ دّهٝ زْٚ لهطاض زٞه٥ٓ ٚ ٕٞه٥

٤ٗٙه٣ ذٛزقهىٛ ب٣٤(، اضيهب٢ ٥٘بظٞهب٢     سط٤ٗ ٥٘بظٞب )ثبلاسط٤ٗ دّٝ. ثٝ ٖجبضر ز٤ٍط، قطٌ زؾز ٤ب شٗ ثٝ ٖب٣ِ

سٛاٖ ثبلاسط٤ٗ ٔطسجٝ وٕبَ زا٘ؿز. وؿب٣٘ وٝ ثٝ ا٤ٗ ٔطسجهٝ  ( ضا ٣ٔسط اؾز. ذٛزقىٛ ب٣٤ ٤ب )سحمك ذٛزدب٥٤ٗ

، َجك َطح ٔبظِٛ، ٥٘بظٞهب٢  (ٞب وٝ ٥٘بظقبٖ قىٛ ب وطزٖ سٕبْ اؾشٗسازٞب٢ ذسازازقبٖ اؾزثطؾٙس )٣ٙٗ٤ قٖ

ٝ سطقبٖ، ٣ٙٗ٤ ٥٘بظٞبؾُٛح دب٥٤ٗ . ا٘هس ٢ ػؿٕب٣٘، ا٣ٕٙ٤، ٔحجز، احشطاْ، زا٘ؿشٗ ٚ ظ٤جب٣٤ ضا ثطقٚضزٜ ؾهبذش

زا٘ٙس وٝ و٥ؿهشٙس ٚ  ٞب ضٚاٖ ض٘ؼٛض ٚ زضٔب٘سٜ ٥٘ؿشٙس ٚ اظ ثّٛ٘، درش٣ٍ، ؾؤز ٚ قضأف ثطذٛضزاض٘س ٚ ٣ٔقٖ

  .زا٘سسط٤ٗ ذهٛن٥بر ذٛاؾشبضاٖ سحمك ذٛز ٣ٔٞب٢ ظ٤ط ضا ٟٔٓ ٔبظِٛ، ٤ٚػ٣ٌ. ضٚ٘سثٝ وؼب ٣ٔ

 ززضان نح٥ح ٚال٥ٗا .1

 دص٤طـ و٣ّ َج٥ٗز، ز٤ٍطاٖ ٚ ذ٤ٛكشٗ  .2

 ذٛزا٥ٍ٘رش٣ٍ، ؾبز٣ٌ ٚ َج٣ٗ٥ ثٛزٖ  .3

 سٛػٝ ثٝ ٔؿببُ ث٥طٖٚ اظ ذ٤ٛكشٗ، ٥ْٚفٝ قٙبؾ٣ ٚ  ساوبض٢ .4

 ٥٘بظ ثٝ ذّٛر ٚ اؾشموَ .5

 ٞب٢ زض٣٘ٚ ٚاوٙف ٔؿشمُ ٚ ٔشى٣ ثٛزٖ ثٝ ا٥ٍ٘عٜ .6

 ٞب٢ ظ٘س٣ٌ سبظ٣ٌ ٔساْٚ سؼطثٝ .7

 ٞب٢ ٖبض ب٘ٝ سؼطثٝ .8

 زٚؾش٣ ٚ احؿبؼ ٕٞس٣ِ ثب ػبٔٗٝ ا٘ؿب٣٘  ٘ٛٔ .9

 زاقشٗ ضٚاثٍ ٔشمبثُ ثب ز٤ٍطاٖ  .10

 ا٥ٕٞز زازٖ ثٝ ٞسف، ث٥ف اظ ٚؾ٥ّٝ ٚ لسضر سكر٥م ذ٥ط اظ قط  .11

 ٌطا٣٤ قى٥جب٣٤، ثطزثبض٢ ٚ ٔطزْ .12

 حؽ َٙع ٚ قٛذ٣ ٟٔطثب٘ب٘ٝ  .13

 ق ط٤ٙٙس٣ٌ ٚ اثشىبض .14
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، 1ٖ، ٌِٛسظ٤ًٚ، زٚض ٕٗ ٚ ٤ٛظ٣ّ٤حبؾٖٛ ا٤ٛ) ٞب٢ اػشٕب٣ٖدص٤ط٢ ٚ  كبضٔمبٚٔز زض ثطاثط  طًٞٙ .95

2014.) 

 پیؾیٌِ ؽبدوبهی -2-2-2

ثٗس اظ ػًٙ ػٟهب٣٘ زْٚ سٗههساز دههػٚٞف ٞههب٢ ٔطثههٌٛ ثههٝ قههبزوب٣ٔ زض ػٟهبٖ ا ههعا٤ف ٤ب ههز          

ٔؤؾههؿبر دػٚٞكه٣ قٔط٤ىهب، وهبض ذهٛز ضا زض ٔهٛضز ؾهٙؼف ٥ٔههعاٖ          1960(. زض زٞهٝ 2008، 2)٤ٟٖٚٙٛٚ

(. زض ذههوَ  2001ثٝ چٙهس دهػٚٞف ووؾه٥ه ٔٙؼههط قههس )قضٌب٤هُ،     قبزوب٣ٔ ا طاز قغبظ وطز٘س، ا٤ٗ وبض

ٞهب٢ اػشٕب٣ٖ قٔط٤ىب ثب ٔحٛض٤هز ثطضؾهه٣ قههبز٢ ٔههطزْ    ُٔبِٗبر ٔطثٌٛ ثٝ قبذم 1970ٞب٢ زٞٝ ؾبَ

-قهبذم  4( وشهبة و٥ف٥هز ظ٘هس٣ٌ قٔط٤ىهب٣٤ ٚ ا٘هسضٚظ ٚ ٤ٚشه1976٣ٚ ٕٞىهبضاٖ ) 3نٛضر ٌط ز. وٕذهُ

ضا ثٝ ضقشٝ سحط٤هط زض قٚضز٘س وٝ ٔٛيهٛٔ انه٣ّ قٟ٘هب ٥ٔهعاٖ ٚ چٍه٣ٍ٘ٛ قبز٢ ٔطزْ  ٞب٢ اػشٕب٣ٖ ؾؤش٣

( ثٝ ثطضؾه٣ اثٗبز ض هبٜ اػشٕهب٣ٖ ٚ ٥ٔهعاٖ قهبز٢ زض وهكٛضٞب٢ اؾههىب٘س٤ٙب٢ٚ  1976) 5قٔط٤ىب ثٛز. قلاضزر

ْ زاز. زض اؾهشطا٥ِب  ( ٥٘هع، دػٚٞك٣ ضاػٕ ثٝ و٥ف٥هز ظ٘هس٣ٌ زض قِٕهبٖ غطثه٣ ا٘ؼب1991) 6دطزاذهز. ٌوسهعض

( ا٥ِٚٗ د٥ٕب٤ف ثعضي ٔم٥بؼ ٣َِٛ ضا ثهب ٖٙهٛاٖ  ٟهٓ قهبز٢ ا٘ؼهبْ زاز٘هس.    1992) ٥٘7ع ٞهس٢ ٚ ٤ٚط٤ٙهً

ٔؼور ضٚا٘كٙبذش٣ ٥ٓ٘ط ٔؼّهٝ قره٥ز ٚ ضٚا٘كٙبؾه٣ اػشٕهب٣ٖ ٥٘هع قهطٚٔ ثهٝ ٔٙشهكط ٕ٘هٛزٖ ٔمهبلار 

 (. ٥2018ٙع، ٘ؼط ٚ ٞظ، ثبضازاؼ ٥ٙه، ٔطثهٌٛ ثهٝ قهبز٢ وطز٘هس )ثٝ ٘مُ اظ 

ٞهب٢ قبز٢ ضا ٔٙشكط ؾبذز ٚ زض قٖ ثٝ سح٥ّهُ سحم٥مهبر ( وشبة ؾٝ ػّهس٢ ٕٞجهؿش٤ٚ1994ٟٖٝٙٛٚ )

، وشهبة ضٚا٘كٙبؾ٣ قبز٢ ضا ٔٙشكط ؾبذز، ٚ زض قٖ ثهٝ َههٛض   2001ا٘ؼبْ ٌط شٝ دطزاذز. قضٌب٤ُ زض ؾهبَ 

ٔطثَٛٝ دطزاذشٝ اؾز. ٔؼٕٖٛههٝ ٘ٓط٤ههٝ    سرهه٣ ثٝ سٗط٤ف قبز٢، ٖٛأُ ٔؤطط ثط قهبز٢ ٚ ٔطٚض سحم٥مبر

ا٘هس ٔٙهبثٕ ٚ ٖٛأهُ ٔؤطط ثط قبز٢ ٤ب قبزوب٣ٔ ضا دهطزاظاٖ ٚ دػٚٞهكٍطاٖ زض وبضٞب٢ ٣ّٕٖ ذٛز ؾ٣ٗ وهطزٜ

 (. ٥2018ٙع، ظ٘ؼط ٚ ٞ، ثبضازاؼٔٗط ٣ ٕ٘ب٤ٙهس )

ههبز٢، ٔهصٞج٣،   سٛا٘هس سحز ٔؼٕٖٛٝ ٖٛأُ ضٚا٘هه٣، ػههؿٕب٣٘، اػشٕههب٣ٖ، الش   ا٤ٗ ٔٙبثٕ ٚ ٖٛأهُ ٣ٔ

سٛاٖ ثهٝ قرهه٥ز ٚ اثٗبز قٖ ٕٞچٖٛ زضٖٚ ٢ٛٙٗٔ ٚ  ط٣ٍٙٞ ٔٛضز ثحض لطاض ٥ٌطز. اظ ٔٙبثٕ ٖٛأُ ضٚا٣٘ ٣ٔ

ٌطا٣٤، اٖشٕبز ثٝ ٘فؽ، ؾجه ٞب٢ قٙبذش٣، ذٛـ ث٣ٙ٥، ذههكٙٛز٢ ٚ ضيهب٤شٕٙس٢، ٥ْٚفههٝ    ٌطا٣٤ ٚ ثطٖٚ

                                                 
1
 Hasson Oayon, Goldzweig, Dorfman & Uziely 

2‌Veenhoven 
3‌Campbell 
4‌Andrews & Withy 
5‌Allardt 
6‌Glaetzer 
7‌Heady & Wearing 



‌‌19 

 

ُ  1998، 1وهِٛىطقٙبؾه٣، طجهبر، ؾهبظٌبض٢ ٚ ؾؤز ضٚا٣٘ اقبضٜ زاقز )ز٤ٙط ٚ  ٚ  2001، 2، ٥ّٞهع ٚ قضٌب٤ه

ْ -، چبٔط2011ٚ، 3چٙهً ٚ  بضٟ٘هبْ ٞ ، ثهبضازاؼ ؛ ثهٝ ٘مهُ اظ    2007، 4دط٥ٔٛظ٤ه، ثٙز ٚ  بضٟ٘هب ٥ٙهع،  ظ٘ؼهط ٚ 

2018.) 

ٞهب٢ ػٙؿه٣ ٚ   اظ ٔٙهبثٕ ٚ ٖٛأُ ػهؿٕب٣٘، ؾهؤش٣، ذهٛضزٖ ٚ ققهب٥ٔسٖ، ذٛاة ٚ اؾشطاحز،  ٗب٥ِهز 

ٚ  2001، قضٌب٤هُ،  1986، اؾچطض ٚ ٕٞىبضاٖ، 1994ثبقهس )٤ٟٚٙهٖٛٚ، ٤ٗ ٔه٣سهطٞهب٢ ٚضظق٣ ضا٤هغسٕهط٤ٗ

(. ٔٛ م٥هز ٚ سأ٥٤هس اػشٕهب٣ٖ، اضسجبَهبر اػشٕههب٣ٖ ٚ ضٚاثههٍ زٚؾههشب٘ٝ، ذههب٘ٛازٜ، ٖههكك ٚ      2006، 5د٥طٚ

 (.2018، 6ٚ ِٚؽ ٤ٙؽوّجطض، وطا ن٥ٕ٥ٕز اظ ػّٕٝ ٔٙبثٕ ٚ ٖٛأهُ اػشٕهب٣ٖ قهبز٢ ٣ٔ ثبقس )ثٝ ٘مُ اظ

اظ ٔٙبثٕ ٚ ٖٛأهُ الشههبز٢ قبز٢ ٣ٔ سٛاٖ ثٝ وبض، زضقٔس، ططٚر، ض بٜ اػشٕهب٣ٖ، سٛؾٗٝ الشهبز٢ ٚ ضقس 

 (. 2006زضقٔهس ّّٔه٣ اقهبضٜ زاقهز )د٥طٚ، 

حًٛض زض ٔطاؾٓ ٚ أبوٗ ٔصٞج٣، اضسجبٌ ثهب ذهسا، اٖشمهبز ثهٝ انهَٛ ٚ  هطٚٔ ز٤هٗ ٚ سٛػهٝ ثهٝ ٤ٛٙٗٔبر 

سهٛاٖ اظ  (. اظ ٖٛأُ  ط٣ٍٙٞ، 2006٣ٔ، 7ُ ٔهصٞج٣ ٚ ٔٗٙه٢ٛ قبز٢ ٣ٔ ثبقس )ِّىؽاظ ػّٕٝ ٔٙبثٕ ٚ ٖٛأه

ٞب٢ ػ٣ٕٗ ٘هبْ ثهطز. سفههط٤ح ٚ ٘حههٜٛ ٢ ٌههصضاٖ اٚلهبر       سٛؾٗٝ ٣ّٕٖ ٚ  ط٣ٍٙٞ، سحه٥ور، ٞٙهط ٚ ضؾب٘ٝ

-٣ٔ ٞهب٢ ضٚا٘ه٣، ػهؿٕب٣٘، اػشٕهب٣ٖ ٚ  ط٣ٍٙٞ طاغز اظ ٔٙهبثٕ ٚ ٖٛأهُ قهبز٢ اؾهز وهٝ زاضا٢ ػٙجهٝ

 (.1996ثبقس )قضٌب٤ُ، 

ثهٝ ا٤هٗ ػٕهٕ ثٙهس٢      1990( ثهب ٔهطٚض ٔمبلار ٔٙشكط قهسٜ اظ ؾهبَ   2007) 8زاِهٗ، د٥هؿٍٛٚز ٚ ٚا٤هز

 ـ ٞهب ٚ  ضؾ٥س٘س وٝ سحم٥مبر ا٘ؼهبْ ٌط شهٝ زض ٔهٛضز ٖٛأهُ ٔطسجٍ ثب قبزوب٣ٔ، ثهٝ ز٥ِهُ ثىهبض٥ٌههط٢ ضٚ

٘بٔهكرم ثهٛزٖ ػٟهز اضسجهبٌ ّٖهه٣ٙ، ثههٝ ٘شههب٤غ     اثعاضٞب٢ ٔشفبٚر، ٘بز٤سٜ ٌط شٗ ث٣ًٗ ٖٛأُ ٔطسجٍ ٚ

( ثهٝ ا٤هٗ ػٕههٕ ثٙههس٢   2007ٔشفبٚر ٚ زض ث٣ًٗ ٔٛاضز ثٝ ٘شب٤غ ٔشٙبله٣ً ضؾه٥سٜ ا٘س. زاِٗ ٚ ٕٞىهبضاٖ )

ضؾ٥س٘س وهٝ ث٥ٕهبض٢، ث٥ىهبض٢، ػهسا٣٤ اظ ٕٞهؿط ٚ ٘ساقشٗ اضسجبٌ اػشٕب٣ٖ زض سحم٥مهبر ٔرشّهف ٖٛأههُ    

 هبزوب٣ٔ ضاثُهٝ ٔٙفه٣ له٢ٛ زاض٘س.ٔكشطو٣ ٞؿشٙس وٝ ثهب ق
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 ّبی هزتجط ثب ؽبدیدیذگبُ -2-2-3

زٞٙههس ٚ قههبز٢ ضا احؿبؾهبر ٤هب     زض سٗط٤ف قبز٢، ثطذ٣ ثٝ احؿبؾبر ٚ ٖٛاَف سٛػٝ ذبن٣ ٘كبٖ ٣ٔ

وٙهس: ٥ٔهعاٖ احؿبؾهبر    وٝ قهبز٢ ضا چٙه٥ٗ سٗط٤ههف ٔه٣   1وٙٙس، ٔب٘ٙس ثطازثٛض٥ٖٞؼب٘بر ٔظجز لّٕساز ٣ٔ

...( ٟٔٙهب٢ احهؿبؾبر ٔٙفهه٣ )سههطؼ، اؾهشطؼ، زِٟهطٜ ٚ...( ثًٗه٣ ٥٘هع سٗط٤هف        ٔظجهز )ذٛقه٣ ٚ ِهصر ٚ

زٞٙهس. زض ا٤هٗ زؾهشٝ اظ سٗبض٤ف، اضظ٤بث٣ ٔظجز ٚ ضيب٤ز اظ وهُ ظ٘هس٣ٌ ُٔهطح    قٙبذش٣ اظ قبز٢ اضابٝ ٔه٣

ٝ    اؾز. زض سٗبض٤ف٣ ٥٘ع اظ سطو٥ت ا٤ٗ زٚ سٗط٤ف اؾشفبزٜ ٣ٔ -قٛز. ق٘چٝ ٔؿّٓ اؾز، ا٤ٗ اؾهز وهٝ قهبز٢ ثه

ٛضو٣ّ، حسالُ اظ ؾٝ ػعء سكى٥ُ قسٜ اؾز: ٚػٛز ٥ٞؼب٘بر ٔظجز، ٘جٛز سأط٥طار ٔٙف٣ ٚ ضيب٤ز. ٞط٤ه اظ َ

وٙٙس٠ زٞهس. زٚ ٔؤِفه١ اَٚ، ٔٙٗىؽؾٝ ػعء ٤بز قهسٜ، لهؿٕز ٟٕٔه٣ اظ ؾهبذشٕبٖ قهبز٢ ضا سهكى٥ُ ٔه٣

ٖ ٞب٢ ٖبَف٣ اؾز ٚ ثٝ ذٛق٣ ٚ ِصر ٔطثٌٛ ٣ٔػٙجٝ ٕهسسبً قهٙبذش٣ اؾهز ٚ    قٛز؛ زضحب٥ِىٝ ٔؤِفه١ ؾهْٛ 

ثطاؾبؼ اضظ٤هبث٣ اظ اٚيهبٔ ظ٘هس٣ٌ  هطز زض حهبَ ٚ ٌصقهش١ اٚؾز. اػعا٢ ٔطثٌٛ ثٝ ذٛق٣ ٚ ِصر قههبز٢،  

ثهٝ ا هعا٤ف احهؿبؾبر ٔظجهز ٚ وهبٞف احؿبؾبر ٔٙف٣ اقبضٜ زاضز؛ أب زض ظ١ٙ٥ٔ ٔؤِفه١ قهٙبذش٣ قهبز٢،    

ف ثهب سأو٥هس ثههط ضيههب٤ز اظ ظ٘ههس٣ٌ ٚ ٔٗٙههب زض       ٘ب٣ٍٕ٘ٛٞ ٘ؿج٣ ٚػٛز زاضز. ا٤ٗ ٔؤِفٝ ثٝ زؾش٥بث٣ ثٝ ٞس

 (.2005، 2ظ٘هس٣ٌ ٔطثهٌٛ ٣ٔ قٛز )ِٚع

زض ذهٛل ٔسض٥٘شههٝ ٚ د٥بٔههسٞب٢ قٖ اؾهز. ٥ٌهس٘ع      3ٞب٢ ٔطسجٍ ثب قبز٢، ٘ٓط١٤ ٥ٌس٘ع٤ى٣ اظ ز٤سٌبٜ

٤ٍط٢ ٞب٢ زٔٗشمس اؾز ٔسض٥٘شٝ احشٕبَ ذُط ضا زض ث٣ًٗ حٛظٜ ٞب وهبٞف زازٜ اؾهز؛ أب ذُطار ٚ ٘با٣ٙٔ

 ضا ػب٤ٍع٤ٗ قٖ وطزٜ اؾز. اظ ٖٛأُ سٟس٤س وٙٙس٠ قبزٔب٣٘ اظ ٘ٓط ٥ٌس٘ع ٖجبضر اؾز اظ:

 ق٥ٔهع ٘بقه٣ اظ نهٙٗش٣ قهسٖ ػٙهً؛ سٟس٤سٞب٢ ذكٛ٘ز -

 ٞهب٢ ا٘شعاٖه٣؛ ٞب٢ اٖشٕبز ثهٝ ٘ٓهبْٔشعِعَ قسٖ ض٤كٝ -

 احهؿبؼ ٘هبا٣ٙٔ ٚ ايهُطاة ٚػٛز٢.  -

ٞهب٢ ا٘شعاٖه٣ ٚ   سٛاٖ ثٝ اٖشٕبز ٕٞطاٜ ثب احش٥بٌ ثٝ ٘ٓب٢ْٚ ٥٘ع ٣ٔاظ ٖٛأُ سأ٥ٔٗ وٙٙس٠ قبزٔب٣٘ اظ ٘ٓط 

٥ٌط٢ ضاث١ُ ٘بة ٘بْ ٞب٢ سرهه٣ ٚ زٌطز٤هؿ٣ ن٥ٕ٥ٕز ٚ قىُاٖشٕبز ٚ ٚاٟ٘بزٖ أٛض ظ٘س٣ٌ ثٝ زؾز ٘ٓبْ

 (.2004، 4ثطز )ٞبضدط

ْ    ثطذ٣ ٘ٓط٤بر ػبٔٗٝ ٗٙه٣ ٘ٓهبْ   ٞهب٢ چٟبضٌب٘ههٝ، ٤  قٙبؾ٣ ٞٓ، دس٤س٠ قهبزٔب٣٘ ضا زض اضسجهبٌ ثهب ٘ٓههب

وٙٙهس. َجهك ا٤هٗ ز٤سٌبٜ، چٙب٘چٝ ٞط٤هه اظ  الشهبز٢، ٘ٓبْ  ط٣ٍٙٞ، ٘ٓبْ اػشٕهب٣ٖ ٚ ؾ٥بؾه٣ ُٔهطح ٣ٔ

چٟبض ٘ٓبْ ان٣ّ ػبٔٗٝ، دبؾر٢ٍٛ ٔؤطط ٖو٤هك ا هًُ )ٖو٤هك ٥ٗٔكش٣، ا٥ٙٔش٣، ٔٗبقطس٣ ٚ قٙبذش٣(  هطز  
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بظ قبزٔب٣٘ ا هطاز اؾهز؛ ٤ٗٙه٣ وههبضوطز  ؾوٙس وٝ ظ٥ٔٙٝٚ ػبٔٗهٝ ثبقهس، ٘ه٣ٖٛ احهؿبؼ ٔظجهز ا٤ؼهبز ٣ٔ

ٞههب٢ ؾ٥بؾهه٣ ٚ   نهح٥ح حهٛظ٠ الشههبز٢ س٥ِٛههس احؿهبؼ ثٟجهٛز٢ ٚ قؾهب٤ف اؾهز. ٥ُٕٞٙههٛض حههٛظٜ       

سطس٥هت ٔٙكهأ ثهطٚظ احههؿبؼ ٖههساِز ٚ ا٥ٙٔههز، احههؿبؼ ٞهٕجههؿش٣ٍ         اػشٕهب٣ٖ ٚ  طٍٞٙه٣ ٞط ٤ه ثٝ

 (.2010، 1قٛ٘س )زاضٚز٢اػشٕهب٣ٖ ٚ احؿبؼ ٖعر ٚ احشطاْ ٣ٔ

ٞبؾههز؛ ٤ٗٙهه٣   اِجشٝ د٥بٔس ٔظجز ّٖٕىهطز ٞهط حٛظ٠ ػبٔٗٝ، سب حسٚز٢ ٔٛوَٛ ثٝ ّٖٕىطز ؾهب٤ط حههٛظٜ  

ؾبظ احهؿبؾبر ٔظجهز زض ٞهط چٟهبض حههٛظٜ  سٛؾه١ٗ ٔشهٛاظٖ ٚ ٍٕٖٞٛ ٞط چٟبض حٛظٜ، زض ؾُح  طز٢ ؾجت

٘هٝ سٟٙهب ٔٛػهت قهبزٔب٣٘   قٛز. زض غ٥ط ا٤ٗ نٛضر، سٛؾ١ٗ ٘بٔٛظٖٚ زض ثطذ٣ وكٛضٞب٢ زض حهبَ ٌهصاض، ٣ٔ

وٙهس. دهؽ قهبز٢، ثهب حهبلار      قٛز، ثّىٝ ٘بذطؾٙس٢ اػشٕهب٣ٖ ضا ثهطا٢ اوظهط قحهبز ػبٔٗهٝ  هطاٞٓ ٣ٕ٘٣ٔ

قهٛز ٚ ٔٙهبثٕ   سأط٥طٌصاض ٔظجش٣ ٕٞچٖٛ ذٛقج٥ٙه٣ ٚ سفىهط ٔظجهز ٚ ازضان قرهه٣ اظ ض هبٜ ٔكهرم ٔه٣    

 (.2003، 2ثبسّط ٚ وٛدٕٗچبضسطٖ، ٔرشّف٣ ٔب٘ٙس اٚيبٔ اػشٕهب٣ٖ زض س٥ِٛهس قهبز٢ ٔؤطط اؾز )

 ؽبدی در رٍاًؾٌبعی -2-2-4

قٛز. ٚ ٥ٞؼبٖ، ٣ٖٛ٘ ثطا٥ٍ٘رشٍه٣ اؾهز وهٝ    قبز٢ زض ضٚا٘كٙبؾ٣، ثٝ ٖٙهٛاٖ ٤هه ٥ٞؼهبٖ قهٙبذشٝ ٣ٔ

زٞس. ٥ٞؼهبٖ ضا زض ضٚا٘كٙبؾ٣، زض زٚ ح٥ُهٝ وّهّه٣    طز، ثب اضظ٤هبث٣ شٞٙه٣ ذهٛز ثهٝ قٖ، ٖٙهٛاٖ ذبن٣ ٣ٔ

زٞٙس. وٝ زض ٖٕط ٤هه نههس ٚ چٙههس ؾههبِٝ ضٚا٘كٙبؾهه٣ ّٖٕه٣،       ٔظجهز لطاض ٥ٞ٣ٔؼهبٖ ٔٙفه٣ ٚ ٥ٞؼهبٖ 

-ٞهب سٛػٝ قهسٜ اؾهز. ٤هه ز٥ِهُ ا٤هٗ ٔٛيهٛٔ، قهب٤س ا٤هٗ ثبقهس وهٝ ٥ٞؼبٖٖٕسسبً ثط اثٗبز ٔٙف٣ ٥ٞؼبٖ

َ    سٛا٘ٙس ظ٘س٣ٌ ٔب ضا ثٝ ٌٛ٘ٝٞب٢ ٔٙف٣، ٣ٔ ٞههب٢  ا٢ قهس٤سسط ٚ ػس٤شط سحهز سأط٥ط لهطاض زٞٙهس. أهب زض ؾهب

ٌطا٣٤ زض ٔمبثّٝ ثب  كبضٞب٢ ظ٘س٣ٌ ٚ غّجٝ ثط ا ؿطز٣ٌ ٌهطا ثطٔٛيٖٛبس٣ ٔب٘ٙس: ٔظجزاذ٥هط ضٚا٘كٙبؾ٣ ٔظجز

ٞهب٢ ٔظجهز، سأو٥هس وهطزٜ اؾهز.      ٞب٢ اؾبؾ٣ ٥ٞؼبٖٚ ذٕٛز٣ٌ ٚ قبز٢ ٚ قبز٢، ثهٝ ٖٙهٛاٖ ٤ى٣ اظ ٔمِٛٝ

، سٙفط، سٗؼت، ٘هبضاحش٣ ٚ قهبز٢   قبز٢ ٤ى٣ اظ قف ٥ٞؼبٖ اؾبؾ٣ ا٘ؿبٖ اؾز وهٝ ٖجبضسٙهس اظ ذكٓ، سطؼ

 (.2003)زٚؾبضز ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ٞههب٢  اـ. ا٤ٗ اضظ٤بث٣ اظ ؾ٣٤ٛ ٚاوهٙفقبز٢ ٖجبضسؿز اظ اضظ٤بث٣ ٞب٢ قٙبذش٣ ٚ ٥ٞؼب٣٘  طز اظ ظ٘س٣ٌ

ٞهب٢ قهٙبذش٣ زض ٔهٛضز ضيب٤ز ٚ ثٝ ؾطا٘ؼبْ ضؾب٘سٖ ٥ْٚفٝ ٥ٞؼهب٣٘ ثٝ حٛازص ٚ زض ؾ٣٤ٛ ز٤ٍهط لًهبٚر

ٞهب٢ ُّٔههٛة، ؾههُٛح دههب٥٤ٗ    ز. ثٙبثطا٤ٗ، قبز٢ ٔفٟهْٛ ٚؾه٣ٗ٥ اؾهز وهٝ سؼطثهٝ ٥ٞؼب٥ٌٖطضا زض ثط٣ٔ

ٞهب٢ ٔٙفه٣ ٚ ضيهب٤ز ثهبلا اظ ظ٘هس٣ٌ ضا زضثطٔه٣ ٥ٌهطز. قبز٢، زض ازضاوهبر ٚ اضظ٤هبث٣ ٞهب٢ ا هطاز ٥ٞؼهبٖ
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قهٛز. ػههعء ٥ٞؼهب٣٘   اظ ظ٘هس٣ٌ قهبٖ زض اثٗهبز ٥ٞؼهب٣٘، ّٖٕىطزٞب٢ ضٚا٘كٙبذش٣ ٚ اػشٕب٣ٖ، ٔٙٗىؽ ٣ٔ

 (.2013، 1قبز٢ ش٣ٙٞ قبُٔ زٚ ِٔٛفٝ قبز٢ ٚ ضيب٤ز اظ ظ٘س٣ٌ اؾز )وبض

، ضاي٣ ثٛزٖ اظ 2قضٌب٤ُ ٥٘ع قبزٔب٣٘ ضا ٖجبضر اظ ثٛزٖ زض حبِز ذٛقحب٣ِ ٚ ؾطٚض ٚ ز٤ٍط ٥ٞؼب٘بر ٔظجز

ثٙهبثطا٤ٗ ثهٝ ٘ٓهط    (. 1996زا٘س )قضٌب٤ُ، ٚ ؾب٤ط ٥ٞؼب٘بر ٔٙف٣ ٣ٔ 3ظ٘س٣ٌ ذٛز ٚ  مساٖ ا ؿطز٣ٌ، ايُطاة

ضؾس قبزٔب٣٘ حبِش٣ ش٣ٙٞ اؾز وٝ قبُٔ ؾٝ ٔؤِفٝ ٚػٛز ٥ٞؼب٘بر ٔظجز، ٖسْ ٚػٛز ٥ٞؼب٘بر ٔٙفه٣ ٚ  ٣ٔ

ضيب٤ز اظ ظ٘س٣ٌ اؾز. قهبز٢ اظ ٘ٓهط وهبضوطز٢ ا٥ٕٞشهه٣ زٌٚب٘ههٝ زاضز: اظ ٤ههه َهطف، قهبز٢ احؿهبؼ       

هٛضر زضٚ٘هه٣ احؿههبؼ ٔظجههز    قٛز. ظٔب٣٘ وهٝ ثهٝ نه ٔظجش٣ اؾز وٝ اظ حؽ اضيب ٚ د٥هطٚظ٢ حبنُ ٣ٔ

ٞب٢ ظ٘هس٣ٌ غ٥هط لبثهُ    وٙس. ثٙهبثطا٤ٗ ذٛقب٤ٙس٢ قبز٢، سؼطثٝوٙه٥ٓ، قهبز٢ ظ٘هس٣ٌ ضا ذٛقهب٤ٙس ٣ٔٔه٣

ؾبظز.اظ َط ه٣ قبز٢ اقش٥بق ا٘ؿبٟ٘ب ضا ثطا٢ اػشٙبة ٘بوب٣ٔ، ٘با٥ٔس٢ ٚ زض ٔؼٕٛٔ ٖٛاَف ٔٙف٣ ضا ث٣ اطط ٣ٔ

وٙس. ثٙبثطا٤ٗ قبز٢ اثطاظ قسٜ، چؿت اػشٕب٣ٖ اؾهز وٝ ضٚاثٍ ضا ٞب٢ اػشٕب٣ٖ قؾبٖ ٣ٔدطزاذشٗ ثٝ  ٗب٥ِز

 (. 1394چؿجب٘س )اؾس٢، ثٝ ٤ىس٤ٍط ٣ٔ

( زض ٔهٛضز سٗط٤ف قبز٢ نٛضر ٌط ز، ٔكرّم قس وٝ 2002زض سحم٥م٣ وٝ سٛؾٍ قضٌب٤ُ ٚ ٕٞىهبضاٖ )

 ٙٙس: قٛز: قبز٢ چ٥ؿز؟ قٟ٘ب زٚ ٘هٛٔ دبؾهد ضا ُٔطح ٣ٔ وٍٞٙب٥ٔىهٝ اظ ٔطزْ دطؾ٥سٜ ٣ٔ

اَٚ ا٤ٗ وهٝ ٕٔىهٗ اؾهز حهبلار ٥ٞؼهب٣٘ ٔظجز )ٔب٘ٙس ِصّر( ضا ٖٙٛاٖ وٙٙس ٚ زْٚ، قٖ ضا ضايه٣ ثهٛزٖ 

ضؾس وهٝ قهبز٢، زٚ ػههعء    ٞب٢ قٖ ثسا٘ٙهس. ثٙهبثهط ا٤ٗ، ثٝ ٘ٓط ٣ٔاظ ظ٘س٣ٌ ثٝ َٛض و٣ّّ ٚ ٤ب زض ث٥كشط ػٙجٝ

طزز ا٘ؿهب٣٘ وههٝ زاضا٢ احؿهبؼ قهبز٢     ٌه اؾبؾه٣)ٖهبَف٣ ٚ قٙبذش٣( زاضز وٝ ثٗس ٖبَف٣ قٖ، ٔٛػت ٣ٔ

اؾز، اظ ٘ٓط ز٤ٍطاٖ، ثٝ ٖٙٛاٖ  طز٢ ثكبّـ ٚ ؾطظ٘سٜ قٙبذشٝ قٛز ٚ زض ٔٙبؾجبر اػشٕب٣ٖ ٥٘ع ثشٛا٘س ضاحششط 

ثب ز٤ٍطاٖ اضسجبٌ ثطلطاض وٙس. ٕٞچ٥ٙٗ اظ ثٗس قهٙبذش٣ ٥٘ع چ٥ٙٗ  طز٢، ٍ٘طـ ٔظجشه٣ ٘ؿهجز ثههٝ ز٥٘ههب٢   

ٍ٘طز. نفبس٣ چهٖٛ  ٚ ض٤ٚهسازٞهب٢ اَهطاف ذهٛز ضا ثهب ز٤هس٢ ذٛقج٥ٙب٘ٝ ٣ٔد٥طأهٖٛ ذهٛز زاضز ٚ اسفبلهبر 

 ٖ ٞههب زاض٘ههس   قبز٢ ٚ غٓ، قؼبٖز ٚ سطؼ، اٖشٕبز ثٝ ٘فؽ ٚ ذهٛز وٓ ث٣ٙ٥ ٚ... ض٤كهٝ زض احؿبؾهبر ا٘ؿههب

 (.  2013، 4ٞبَٚ، دبؾٕٛض ٚ ثٛضٚ)

ا٤هٗ احؿبؾهبر، ٔحطّوه٣ ثهطا٢ زٞٙهس؛ چهطا وهٝ احؿبؾبر ٥٘ع زض ػب٢ ذٛز، قره٥ز ا طاز ضا قىُ ٣ٔ

-٥ٌط٢سٗبٔهُ ٔهب ثهب ٔحه٥ٍ د٥طإٔٛ٘بٖ ٞؿشٙس وٝ اٌهط اظ سٗهبزَ ٔٙبؾهج٣ ثطذهٛضزاض ثبقهٙس، ؾجت سه٥ٕٓ

قٛ٘س ٚ ٔٛ ّم٥ز ضا زض ا٘ؼبْ قسٖ وبضٞهب ثهٝ ز٘جهبَ ذٛاٞٙههس  ٞب٢ زضؾز ٚ ُٔٙم٣ زض ٔكىور ظ٘هس٣ٌ ٣ٔ

ا٢ ٘ؿهجز ثهٝ ٚلهب٤ٕ ا هطاز زاضز. ا هطاز قبزوبْ، ٍ٘طـ ذٛقهج٥ٙب٘ٝ زاقز. قبز٢، سهأط٥ط ٟٕٔه٣ زض ٔٛ ّم٥هز

                                                 
1‌Carr 
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٥ٌهط٢ ٔٙفه٣ ٘ؿهجز ثهٝ اسّفبلبر د٥طأٖٛ ذٛز، ؾ٣ٗ ٚ ض٤ٚهسازٞهب٢ اَهطاف ذهٛز زاض٘هس ٚ ثهٝ ػهب٢ ػجٟهٝ

 (. 2010، ٤1بٖٞٛسب ٚ ضازض اؾشفبزٜ ث٥ٟٙهٝ اظ ا٤هٗ ض٤ٚهسازٞب زاض٘هس )

دهص٤ط ٚ قهٟطٚ٘سا٣٘ ذهٛة    ٞهب٣٤ ٔؿهئ٥ِٛز  زاضا٢ قرهه٥ز ؾهبِٓ، ا٘ؿبٖ ٞهب٢ قهبز ٕٚٞچٙه٥ٗ ا٘ؿهبٖ

قٛز وٝ قبز٢، ثهب قرهه٥ز ٚ ضٚح٥هٝ ا طاز، اضسجبٌ ٔؿشم٥ٓ زاضز.  طز٢ ذٛاٞٙس ثهٛز. ثٙهبثطا٤ٗ، ٔكبٞسٜ ٣ٔ

-٣ٔٞهب٢ ذٛز لطاض ا٘س٤ك٣ ضا ؾطِٛحٝ  ٗب٥ِهزٞب٢ ضٚظا٘ٝ، ٔظجزوٝ ضٚح٥ٝ قبز زاضز، زض ا٘ؼبْ زازٖ  ٗب٥ِز

وٙهس. ثهٝ سٗج٥هط٢ ز٤ٍههط، قهبز٢،   ا٘س٤كه٣ ٔه٣زٞس ٚ ثٟشط اظ ز٤ٍطاٖ ثطا٢ ٔكىور وٛچهه ٚ ثعضي، چبضٜ

ٞٛسهب ٚ  ق٤س وٝ ا٘ؿبٖ، اظ ذٛز ٚ ٔح٥ٍ اَطاف ذٛز، احؿبؼ ضيب٤ز ث٥كهشط زاقهشٝ ثبقهس )   ظٔب٣٘ ثٝ ٚػٛز ٣ٔ

 (.٤2010بٖ، ضا

ٓ ثب ٍ٘طـ ا هطاز ثهٝ ظ٘هس٣ٌ زاضز ٚ ا٤هٗ ثهساٖ      ا٢ ٔؿهشم٥ٔ٥عاٖ قبز٢ ٚ ضيب٤ز ٞط  طز اظ ظ٘س٣ٌ، ضاثُٝ

سط ثبقٙس، ثٝ ٕٞبٖ ٥ٔعاٖ ٥٘ع قبزسط٘س ٚ اٌط ٔٗٙبؾز وهٝ ٞهط چهٝ لسض ا طاز، اظ ض٤ٚسازٞب٢ د٥طأٖٛ ذٛز ضاي٣

وٕشهط٢ زاض٘هس )ثٝ ٘مُ اظ ا٤ٗ احؿبؼ ضيب٤ز، وٕشهط ثبقهس، ثهٝ ٕٞبٖ ٥ٔعاٖ، احؿبؼ ضيهب٤شٕٙس٢ ٚ قبز٢

(. ُٔبِٗبر ٔرشّف٣ زض ٔٛضز ٔشغ٥طٞب٢ اططٌهصاض ثهط قهبزٔب٣٘ ا٘ؼههبْ     2008، ٥2ًٙٚ و ٤ٙطز-وكٙس، ثٛؾٛاؼ

 ـ ٌط شٝ اؾز ثط اؾبؼ سحم٥مهبر ضٚا٘كٙبؾهبٖ، ٔغهع ا٘ؿهبٖ ٔكهطة، ٤ٗٙه٣   ٞب٢ ثهطٍٚ٘طا ٚ اػشٕهب٣ٖ ٚ ذهٛ

َ، وؿب٣٘ وهٝ قره٥ش٣ ٔشٗبزَ ٚ ٘ؿجشبً ؾب٣ِٕ زاض٘س، ثهٝ ٖٛأهُ ٔظجشه٣ ٔب٘ٙهس ٤ه چٟطٜ قهبز ٚ ذٛقهحب  

زٞس. ا٤ٗ، ز٥ُِ ضٚق٣ٙ ثطا٢ ٚػٛز اضسجبٌ ٔؿشم٥ٓ، ٥ٔهبٖ قهبز٢ ٚ قرهه٥ز ٚ    ٚاوٙف ث٥كهشط٢ ٘كهبٖ ٣ٔ

ٔٛ ّم٥ز اؾهز. ثطذه٣ ضٚا٘كٙبؾهبٖ، ٔٗشمس٘هس وهٝ قبز٢، ٕٞبٖ ثطٍٚ٘طا٣٤ ٤ب طجبر زض ٘ٓط٤ٝ ا٤ع٘هه اؾهز ٚ 

 (.1391ؾهبظ قبز٢ اؾهز )زض٤ٚف، ثطٍٚ٘طا٣٤، ل٤ٛشهط٤ٗ ظ٥ٔٙهٝ

 عی ؽـبدوبهیاجشاء اعب -2-2-5

٥ٌهطز؛ ػهعء ٥ٞؼهب٣٘ وهٝ  هطز قهبزوبْ اظ ٘ٓههط ذّمهه٣،   قبزوب٣ٔ چٙس٤ٗ ػهعء اؾبؾه٣ ضا زض ثهط ٔه٣

قهبز ٚ ذٛقحبَ اؾز. ػعء اػشٕب٣ٖ، وٝ  طز قبزوبْ اظ ضٚاثٍ اػشٕب٣ٖ ذٛث٣ ثب ز٤ٍهطاٖ ثطذهٛضزاض اؾهز ٚ    

قٛز  هطز قهبزوبْ   ػعءقٙبذش٣، وٝ ثبٖض ٣ٔسٛا٘هس اظ قٟ٘هب حٕب٤ز اػشٕهب٣ٖ زض٤ب هز وٙهس ٚ ؾهطا٘ؼبْ ٔه٣

اَوٖهبر ضا ثٝ ضٚـ ذبن٣ دطزاظـ وطزٜ، ٔٛضز سٗج٥ط ٚ سفؿ٥ط لهطاض زٞس وٝ زض ٟ٘ب٤ز، ثبٖض احؿبؼ قبز٢ 

-سٛا٘هس، ػٙجهٌٝطزز. اظ ا٤ٗ ضٚ، زض قبزوب٣ٔ، اضظق٥بث٣ ا طاز اظ ذٛز ٚ ظ٘س٣ٌ قبٖ ٣ٔث٣ٙ٥ زض ٢ٚ ٣ٔٚ ذٛـ

ٞهب٢ ٥ٞؼهب٣٘ اظ ػّٕهٝ ذّهك ٤هب زض ٔهٛضز ذهكٙٛز٢ اظ ظ٘هس٣ٌ ٚ ٤هب ػٙجهٝ ٞهب٢ قهٙبذش٣، ٔظهُ لًبٚر

 (.2002، 3ٖٛاَهف، زض ٚاوهٙف ثهٝ ض٤ٚسازٞب٢ ظ٘س٣ٌ ضا زض ثط٥ٌطز )قضٌب٤ُ، ٔبضس٥ٗ، اؾذ٥ّجطٌط ٚ ؾبضاؾٖٛ
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 ( ؾٝ ػع اؾبؾ٣ قهبزوب٣ٔ ٖجبضسٙهس اظ ٥ٞؼبٖ ٔظجهز، ضيهب٤ز اظ ظ٘هس٣ٌ ٚ ٘جههٛز    2002) ثٝ ٘ٓط قضٌب٤ُ

٥ٞؼب٘هبر ٔٙفه٣ اظ ػّٕٝ ا ؿطز٣ٌ ٚ ايُطاة. اٚ ٚ ٕٞىبضا٘ف زض٤ب شٙهس وٝ ضٚاثٍ ٔظجز ثب ز٤ٍطاٖ، ٞس ٕٙس 

٤شٛ، دط ٥ٓوثٛزٖ ظ٘هس٣ٌ، ضقهس قره٣، زٚؾز زاقشٗ ز٤ٍطاٖ ٚ َج٥ٗهز ٥٘هع، اظ اػهعاء قبزوب٣ٔ ٞؿشٙس )

 (. 2005، ٤1ِٙطز ٚؾىِٖٛٛ  ٥ط،سٕ ٤ٙبض،ز

-( 2004٣ٔزوب٣ٔ ٚػٛز قجىٝ حٕب٤ش٣ اؾز ثٝ ا٤ٗ ز٥ُِ ٔب٤طظ ٚ ٞبضدط )٤ى٣ اظ ٔٛيٖٛبر ٔطسجٍ ثب قهب

ا٢ حٕهب٤ش٣ اظ ضٚاثهٍ ٤ٌٛٙس ٚلش٣ اظ ٔطزْ دطؾ٥سٜ قٛز وٝ  طز قبزوبْ چهٝ وؿ٣ اؾز زض دبؾد ثهٝ قهجىٝ

وٙٙهس وهٝ ثهٝ سفهؿ٥ط٢ ٔظجهز ٚ ذٛقهج٥ٙب٘ٝ اظ ض٤ٚهسازٞب٢ ضٚظٔههطٜ ظ٘ههس٣ٌ   زض ٤ه  طٞٙهً اقهبضٜ ٔه٣

( ثبٚض 1991ٚ ٕٞىبضاٖ ) 2ا٘ؼبٔهس. ثٙبثطا٤ٗ ٤ى٣ اظ اػعا٢ ٟٔٓ قبزوب٣ٔ، ػعء قهٙبذش٣ قٖ اؾز. اؾشطانٔه٣

 ٝ وٙٙهس وهٝ ثهٝ    ا٢ دههطزاظـ ٚ سفؿه٥ط ٔه٣   زاض٘س وٝ ا طاز قبزوبْ وؿب٣٘ ٞهؿشٙس وهٝ اَوٖهبر ضا ثهٝ ٌٛ٘هه

 (.2013، 3ٔٛضسٛ ٚطٖٚ ىِٔبوا٘ؼبٔس )ذٛقحب٣ِ قٟ٘ب ٣ٔ

ش٣ ا٘ؼبْ قسٜ زض ٔٛضز قبز٢ چٙساٖ ظ٤بز ٥٘ؿز ِىٗ زض چٙهس زٞه١ اذ٥هط ٖولههٝ     ٞب٢ ضٚا٘كٙبذدػٚٞف

ثهؿ٥بض٢ اظ ٔحممهبٖ ٚ ٤ٛ٘هؿٙسٌبٖ ثهٝ ؾه٢ٛ ِهصر، قههبزوب٣ٔ ٚ ضيهب٤ز اظ ظ٘هس٣ٌ ُٔٗهٛف قهسٜ اؾهز       

 (.2003، 4)وبٕٞٙٗ، ز٤ٙط ٚ قٛاضسؽ

٥ٔعاٖ زضقٔهس، ٚيه٥ٗز سأٞهُ ٤ب شهٝ ٞهب٢ ٤هه دهػٚٞف زض زا٘هكٍبٜ قظاز ٚاحهس  ٥طٚظقثبز ٘كبٖ زاز وٝ 

ٚ ضقشٝ سحه٣ّ٥ ثط قبزوب٣ٔ زا٘كؼ٤ٛبٖ ٔؤطط اؾز ٚ ؾٗ، ػٙؿ٥ز ٚ ث٣ٔٛ ٤ب غ٥طث٣ٔٛ ثههٛزٖ، سههأط٥ط٢ زض   

 (.2011، ٣5ٚ ٔٛض  ٣ظِٙؿى ٥ؿجز،٘قهبزوب٣ٔ زا٘كؼ٤ٛبٖ ٘ساضز )

ٔهه سههط٢   سب ق٘ؼب د٥ف ض ز وهٝ وبؾهٗ ٚ    1980ٞب زضثبضٜ ٖٛأُ ٔهؤطط ثهط قهبزٔب٣٘ زض زٞه١ دػٚٞف

ٔهس٣ٖ وكف غٖ قبز٢ قهس٘س. ا٤هٗ زٚ ضٚا٘هكٙبؼ قهبزٔب٣٘ ضا ٖٕسسبً ثٝ ثطٍٚ٘طاب٣ ٚ طجبر ٥ٞؼب٣٘ ٔهطسجٍ 

ٞب٢ سكر٥هه٣ ٥٘هع سهب حهس ظ٤هبز٢ ٔجٙب٢ غ٘ش٥ه زاض٘س ازٖب٢  ٛق ُٔطح زا٘هؿشٙس ٚ اظ ق٘ؼب وٝ ا٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ

 (.٣2011، ٚ ٔٛض  ٣ظِٙؿى ٥ؿجز،٘قس )

ٌهطزز وهٝ ا٤هٗ ٔٛيهٛٔ ضا ٚاضز ٤هه چهبضچٛة  طٍٞٙهه٣ وٙهه٥ٓ. اظ      سهط ٔه٣هسٜقهبزوب٣ٔ، ظٔهب٣٘ د٥چ٥

٥ٔهبٖ ٖٛأُ ٌٛ٘هبٌٖٛ ٚ ٘مهف قٟ٘هب زض قهبز٢ ٚ ثٟع٤هؿش٣، ٘مف  طًٞٙ لبثُ سٛػٝ اؾز. قههبزوب٣ٔ ثههٝ   

ٝ    ٌطا( ٔفْٟٛٞهب٢ ٔرشّف زض ٞط  طًٞٙ ) طزٌطا ٚ ػٌٕٕٛ٘هٝ ٞهب٢ ق٘هبٖ ٥٘هع    ؾهبظ٢ قهسٜ اؾهز ٚ ٕٞجؿهش

ٌهطا سأو٥هس ث٥هكشط ض٢ٚ ا٥ٕٞههز  ثبقهس. زض ػٛإٔ  طزٌطا،  طز قظاز اؾز ٣ِٚ زض ػٛإٔ ػٕهٕٚر ٔه٣ٔشفهب

                                                 
1‌Kim-Prieto, Diener, Tamir, Scollon & Diener 
2‌Strack 
3‌MacKerron & Mourato 
4‌Kahneman, Diener & Schwarz 
5
 Nisbet, Zelenski & Murphy 
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ثبقس. زض سحم٥ك ز٤ٍهط٢ وهٝ سٛؾهٍ قضٌب٤هُ ٚ ٕٞىههبضا٘ف زض ٔهٛضز سٗط٤هف        ٌهطٜٚ ٚ ضٚاثهٍ اػشٕهب٣ٖ ٣ٔ

ب٣ٔ چ٥ؿز؟ قٟ٘ب قبزوب٣ٔ نٛضر ٌط ز، ٔكرم قهس وهٝ ٍٞٙهب٥ٔىهٝ اظ ٔهطزْ دطؾه٥سٜ ٔه٣ قهٛز: قهبزو

زٚ ٘ٛٔ دبؾد ضا ُٔطح ٣ٔ وٙٙهس: اَّٚ ا٤هٗ وٝ ٕٔىٗ اؾز حبلار ٥ٞؼهب٣٘ ٔظجهز )ٔب٘ٙهس ِههصّر( ضا ٖٙهٛاٖ   

 ٤ٙهبض، ز٤شٛ، دط ٥ٓووٙٙس ٚ زْٚ، قٖ ضا ضاي٣ ثٛزٖ اظ ظ٘س٣ٌ ثٝ َهٛض و٣ّّ ٚ ٤ب زض ث٥كشط ػٙجٝ ٞب٢ قٖ ثسا٘ٙس )

  (.٤2005ِٙط، ز ٚؾىِٖٛٛ  ٥ط،سٕ

 ّبّیجبى چْبرچَة رد ؽبدی جبیگبُ -2-2-6

ٝ . ا٘سزازٜ لطاض ٞب٥ٞؼبٖ ٢ٔمِٛٝ زض ضا ٘كبٌ ٚ قبز٢ ضٚا٣٘، ٞب٢حبِز ثٙس٢َجمٝ زض وٝ ؾبِٟبؾز  اٌط چه

ٖ  ٞب،٥ٞؼبٖ سٗساز وظطر ّٖز ثٝ ٥ٌط٘س٣ٔ لطاض اذ٥ط ٢ٔمِٛٝ زض وٝ احؿبؾ٣ حبلار ثٙس٢َجمٝ  ٥٘ؿهز  قؾهب

ٝ  ثٝ اقبضٜ قب٤س ٚ اؾز قٔسٜ ُٖٕ ثٝ ٞبقٖ ٔؼعاؾبظ٢ ٚ ز٣ٞ٘ٓٓ ضاٜ زض ٔشٗسز٢ ٞب٢وٛقف أب  ثٙهس٢ َجمه

ٌ  ٚ قهبز٢  ثشٛا٘سػب٤ٍبٜ وٙس،٣ٔ سمؿ٥ٓ ان٣ّ ثٗس چٟبض ثٝ ضا ٞب٥ٞؼبٖ وٝ ٖ  چٟهبضچٛة  زض ضا ٘كهب  ٞهب ٥ٞؼهب

ٔٙفه٣،   ٚ ٔظجهز  :ا٘هس قهسٜ  ٔشٕهب٤ع  ٤ىهس٤ٍط  اظ ظ٤هط  اثٗبز ثطاؾبؼ ٞب٥ٞؼبٖ ثٙس٢،َجمٝ زض ا٤ٗ وٙس. ٔكرم

ٝ  سٛػٝ قسر. ثب ٔرشّف ٔشًبز، ؾُٛح ٞب٢لُت زض ٌط شٗ ٔرشٍّ، لطاض ٤ب ٘رؿش٥ٗ ٗ  ثه ٖ ٔه٣  اثٗهبز  ا٤ه  سهٛا

 ز٤ٍط ٞب٥ٞ٢ؼبٖ ثب قٖ سأ٥ِف ٚ سطو٥ت أىبٖ وٝ ٌط ز ٘ٓط زض ٔظجز ٥ٞؼبٖ ٤ه ٖٙٛاٖ ثٝ ضا ٘كبٌ ٚ قبز٢

-ٖق قسر ٥ٔعاٖ ٚ ٥ٌطز٣ٔ لطاض ا ؿطز٣ٌ ٚ ٌٙبٜ احؿبؼ ذكٓ، ثب ٔشًبز لُت زض حبِز ا٤ٗ. زاضز ٚػٛز ٥٘ع

 ٘ٓط ٔهب،  ٔٛضز ٔٛيٛٔ ٞب٢ٞسف ٚ ٔؿأِٝ زل٥ك ث٥بٖ وٝ قٛز٣ٔ ٔكبٞسٜ سطس٥ت ثس٤ٗ. اؾز سغ٥٥طدص٤ط ٥٘ع ٞب

  (. 2009، 1دّٛر، قزأع ٚ ق٘سضؾٖٛٞبؾز )٥ٞؼبٖ ٢ٔمِٛٝ ث٥كشط سهط٤ح ٥٘بظٔٙس

-ض٤ب زز زاضا٢ ٔرشّف، ٔٙبَك ٚ ٞب طًٞٙ ا طاز وٝ چطا اؾز ٔكىُ ثؿ٥بض ٥ٞؼبٖ اظ زل٥م٣ سٗط٤ف اضابٝ

 ٚ قهٛز ٔه٣  ز٤سٜ ٘ٓط سٛا ك قٖ اظ ذبن٣ ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ ٢زضثبضٜ ٞصا ٕٔ ٚ ثبقٙس٣ٔ ٔفْٟٛ ا٤ٗ اظ ٔشفبٚس٣ ٞب٢

 ٤هه  ثٝ ٘ؿجز ٔسروٛسبٜ ٔٙف٣ ٤ب ٔظجز احؿبؾبر ثطاؾبؼ ٥ٞؼب٣٘ ٞب٢حبِز وٝ ثبٚض٘س ا٤ٗ ثط ِٔٛفبٖ اغّت

 ٚحسر ٞب٢ٚاوٙف ٢ٔٙعِٝ ثٝ ؾ٣٤ٛ اظ ضا ٞب٥ٞؼبٖ سٛا٣ٖٔ ز٤ٍط، ث٥ب٣٘ ثٝ. قٛ٘س٣ٔ ثطا٥ٍ٘رشٝ ٥ٗٔٗ ٔٛيٛٔ

 ٕٞچ٥ٙٗ ٚ قٙبذش٣ ض شبض٢،  ٥ع٤ِٛٛغ٤ى٣، ٞب٢ٚاوٙف وٝ زا٘ؿز قره٣ ٔٗٙبزاض ثٝ ض٤ٚسازٞب٢ ٘ؿجز ٤ب شٝ

 ٖهبَف٣  ٞهب٢ ٚاوٙف ٖٙٛاٖ ثٝ ضا ٞبقٖ ز٤ٍط، ؾ٢ٛ اظ ٚ ٥ٌط٘سزضثط٣ٔ ضا ِصر ٖسْ ٚ ِصر  ب٣ّٖ ٞب٢احؿبؼ

ٓ  سطؼ، ا٘سٜٚ، قبز٢، زض ٞبقٖ ٞب٢ػّٜٛ ٚ قٛ٘س٣ٔ ٘جبس٣ سٓبٞطار ُٔقب ٕٔٗٛلاً وٝ وطز سّم٣ قس٤س٢  ذكه

 (.2014، 2زؿج٥ِ٘ ٚ ٣ظِٙؿىاؾز ) ٔكبٞسٜ لبثُ غ٥طٜ سٙفط ٚ

ُ  ٚ ٌهطزز ٣ٔ ققىبض ذٛث٣ ثٝ ض شبض ٚ قٙبذز ثب ٘كبٌ ٚ قبز٢ ٥ٔبٖ قٖ اظ ٚ ٞب٥ٞؼبٖ د٥ٛ٘س ٗ  سٗبٔه  چٙه٥

 ٞب٥ٞ٢ؼبٖ وٝ چطا. ؾبظزثطذٛضزاض ٣ٔ ذبن٣ ا٥ٕٞز اظ اض ٔظجز ٚ ٔٙف٣ ٞب٥ٞ٢ؼبٖ ثطضؾ٣ وٝ اؾز ٖٛا٣ّٔ

                                                 
1‌Plaut , Adams & Anderson 
2‌Zelenski & Nisbet 
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 ٔظجز، ٞب٥ٞ٢ؼبٖ وٝ حب٣ِ زض قٛ٘س٣ٔ ٔٙؼط ز٤ٍطاٖ ثب ضٚاثٍ و٥ف٥ز ٚ ذٛز حطٔز ؾُٛح وبٞف ثٝ ٔٙف٣

 ٔظجهز،  ٞهب٢ ٥ٞؼبٖ چٟبضچٛة زض. ا٘ؼبٔٙس٣ٔ ز٤ٍطاٖ ثب ضٚاثٍ ٌؿشطـ ثٝ ٚ زٞٙس٣ٔ ا عا٤ف ضا ذٛز حطٔز

 ٔشغ٥ط ز٤ٍط٢ ٥ٞؼبٖ ٞط ٔب٘ٙس ٥٘ع قٖ قسر ٚ ٞؿشٙس قٖ ػؿشؼ٢ٛ زض ٕٞٝ وٝ زاؾ ٥ٞؼب٣٘ قبز٢ ٚ ٘كبٌ

. اؾهز  ذٛقهجرش٣  ٥ٕٖهك  ٔفْٟٛ ْبٞط٢ ٞب٢ػّٜٛ اظ ٚالٕ زض ٘كبٌ وٝ وطز سبو٥س ٘ىشٝ ثط ا٤ٗ ثب٤س أب .اؾز

ٗ  سغ٥٥طدص٤ط احؿبؾ٣ ثٝ ٖب٥ٔب٘ٝ ظثبٖ زض ذٛقجرش٣ ٚ ٘كبٌ ٝ  ٚ ٕٞچٙه٥  اظ وّه٣  ضيهب٤ز  دب٤هساض  احؿهبؼ  ثه

 اظ  هطز  ٞهط  ٔظجهز  وّه٣  اضظقه٥بث٣  ؾُح ثطاؾبؼ ذٛقجرش٣ سط٣ّٕٖ ز٤سٌبٜ اظ. قٛز٣ٔ زازٜ ٘ؿجز ظ٘ص٣ٌ

 (.2014، زؿج٥ِ٘ ٚ ٣ظِٙؿى؛ ثٝ ٘مُ اظ 2001)قضٌب٤ُ، قٛز ٣ٔ سٗط٤ف ٢ٚ  ٣ّٗ ظ٘س٣ٌ ٢ٔؼٕٖٛٝ و٥ف٥ز

 ّبی ؽبدوبهیًظزیِ -2-2-7

 1ًظزیِ همبیغِ اجتوبػی -2-2-7-1

ٞف ٞب ا٤ٗ َٛض ٘ش٥ؼٝ ٥ٌط٢ وطزٜ ا٘س وٝ زازٜ ٞب٢ دػٚٞك٣ (، ثب ثطضؾ٣ دػ1985ٚسب٤ّٛض ٚ ٕٞىبضاٖ )    

اظ ٤ه ا٢ٍِٛ ٔمب٤ؿٝ اػشٕب٣ٖ حٕب٤ز ٣ٔ وٙس. زض ا٤ٗ اٍِٛ ٔطزْ ثٝ نهٛضر ا٘شرهبث٣ ز٤ٍهطاٖ ضا ثهٝ ٔٙٓهٛض      

ٔمب٤ؿٝ ثط٣ٔ ٌع٤ٙٙس. ٌب٣ٞ ق٘بٖ ٤ه  طز ذ٥ب٣ِ ضا ذّك ٣ٔ وٙٙس وٝ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثهٝ ٞهسف ٞهب٤ف ٔهٛضز     

٘ٓط ق٘بٖ، ٘ٓط٤ٝ ٔمب٤ؿٝ اػشٕب٣ٖ ث٥بٍ٘ط قٖ اؾهز وهٝ ٔهطزْ ثهب ٔكهبٞسٜ اَطا كهبٖ ٚ       ٔمب٤ؿٝ لطاض زٞٙس. اظ 

ٔمب٤ؿٝ ذٛز ثب زٚؾشبٖ ٚ ققٙب٤بٖ ٚ ثب ٤بزقٚض٢ ٌصقشٝ، اٞساف ٚ اؾشب٘ساضزٞب٣٤ ضا ا٘شربة ٔه٣ وٙٙهس. اٌهط اظ    

قهبزوب٣ٔ ٚ   ا٤ٗ اؾشب٘ساضزٞب ثبلاسط ثبقٙس قبزوبْ ٚ ذكهٙٛز ٔه٣ ٌطز٘هس ٚ چٙب٘چهٝ دهب٥٤ٗ سهط اظ قٖ ثبقهٙس،       

 (. 1997ذطؾٙس٢ ا٘سو٣ ذٛاٞٙس زاقز )٘مُ اظ زا٤ٙط ٚ ٕٞىبضاٖ،

(، ٤ى٣ اظ ٔٛإ٘ قبزوب٣ٔ ٚال٣ٗ ضا حؿبزر ٘بق٣ اظ ٔمب٤ؿٝ ٞب٢ ث٥ؼب ٣ٔ زا٘س وٝ ا هطاز ثهٝ   1997د٥ٙىط )

( زض٤ب شٙس ٔطزا٣٘ 1993نٛضر وبشة ثب قىؿز ز٤ٍطاٖ، قبزوبْ ٣ٔ ٌطز٘س. زضا٤ٗ ضاثُٝ وٙع٤ه ٚ ٕٞىبضاٖ )

وٝ ظ٘بٖ ذٛز ضا ثب ظ٘بٖ ثطسط٢ ٔمب٤ؿٝ ٣ٔ وٙٙس ٚ ٤ب ظ٘ب٣٘ وٝ ٔطزاٖ ذٛز ضا ثب ٔطزاٖ ثطسط٢ ٔمب٤ؿٝ ٣ٔ وٙٙس، 

 (.2010، ٤2بٖٞٛسب ٚ ضاؾُح سٟٗسار ظ٘بق٣٤ٛ، اؾشٛاض٢ ظ٘س٣ٌ ذب٘ٛاز٣ٌ ٚ قبزوب٣ٔ قٖ ٞب وبٞف ٣ٔ ٤بثس )

 دیذگبُ عؼبدت گزا )ایذایوًَیه( -2-2-7-2

ه، سٗساز٢ اظ  وؾفٝ، نبحت ٘ٓطاٖ ٚ ّٖٕب٢ ز٣ٙ٤ چٝ زض غطة ٚ چٝ زض ٣ّٖ ضغٓ ضٚاع ز٤سٌبٜ ٞس٥٘ٚ    

قطق ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ضا ظ٤ط ؾؤاَ ثطزٜ ا٘س وٝ سؼبضة ِصر ثرف سٟٙب ٖبُٔ ٚ ٔون ذٛقجرش٣ ٣ٔ ثبقس. اؾهبؼ  

قٖ ز٤سٌبٜ اضؾُٛ اؾز وٝ ٣ٔ ٤ٌٛس قبزٔب٣٘ حم٥م٣ اظ اضيب٢ ا٥ٔبَ حبنُ ٣ٕ٘ قٛز ثّىٝ، اظا٘ؼهبْ چ٥هع٢   

  (.1989اذول٣ اضظـ ا٘ؼبْ زازٖ زاضز، ٣ٙٗ٤ اظ سؼ٣ّ  ٥ًّز حبنُ ٣ٔ قٛز )٘مُ اظ ض٤ف،  وٝ اظ ِحبِ

                                                 
1
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( ثطا٢ زضن قبزوب٣ٔ ٚال٣ٗ ثب٤س ث٥ٗ ا٥ٔبَ ٚ ٥٘بظٞب٣٤ وٝ ثٝ نٛضر شٞٙه٣ احؿهبؼ   1981اظ ٘ٓط  طاْ )

ٔب٥ٞهز   ٣ٔ قٛ٘س ٚ ذكٙٛز٢ اظ قٖ ٞب ٔٙؼط ثٝ ِصر ٞب٢ ظٚز ٌصض ٣ٔ ٌطزز ٚقٖ زؾشٝ اظ ٥٘بظٞهب٣٤ وهٝ زض  

ا٘ؿبٖ ض٤كٝ زاقشٙس ٚ سحمك قٖ ٞب، ٕ٘ٛ ا٘ؿبٖ ٚ  طاٞٓ ؾبذشٗ ا٤سا٥ٕ٘ٛ٤ب ٣ٙٗ٤ ذٛقجرش٣ ٚ قبزوب٣ٔ ٚال٣ٗ 

( ٔٗشمس 1390؛ ٘مُ اظ ؾٗبزر،1993ٚاسطٔٗ ) (.2001ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضز، سٕب٤ع لببُ قس )٘مُ اظ ض٤بٖ ٚ زؾ٣، 

ٖ » ال٣ٗ ٤ب اؾز وٝ ٔفْٟٛ ازا٥ٕ٘ٛ٤ه، ذٛقجرش٣ ٚ قبزوب٣ٔ ٔطزْ ضا ذٛز ٚ قٖ ٞهب، ضا سج٥ه٥ٗ ٔه٣    « زا٤ٕهٛ

وٙسٚ ثط َجك ٘ٓط ٢ٚ ا٤ٗ ٘ٛٔ قبزوب٣ٔ ٔٛل٣ٗ ثٝ زؾز ٣ٔ ق٤س وٝ  ٗب٥ِهز ٞهب٢ ظ٘هس٣ٌ ا هطاز ث٥كهشط٤ٗ      

 ٍٕٞطا٣٤ ٤ب ػٛض ثٛزٖ ضا ثب اضظـ ٞب٢ ٥ٕٖك زاقشٝ ٚ ق٘بٖ ٘ؿجز ثٝ ا٤ٗ اضظـ ٞب ٔٗشمس ٌطز٘س.

ٚػٛز ٣ٔ ق٤س. ٚاسطٔٗ، ا٤ٗ حبِز ضا ثب ٖٙٛاٖ ػّهٜٛ   سحز چ٥ٙٗ قطا٣ُ٤، احؿبؼ ٘كبٌ ٚ ا٥َٕٙبٖ ثٝ    

)ث٥بٍ٘ط٢(  طز٢ ٘ب٥ٔس ٚ ٕٞجؿش٣ٍ ثبلا٣٤ ث٥ٗ قٖ ٚ ا٘ساظٜ ٞب٢ ذٛقجرش٣ ٚ قبزوب٣ٔ ثٝ زؾز قٚضز. زض ا٤ٗ 

( ٔٗشمس٘س وٝ ا٥ٍ٘عٜ ان٣ّ ٕٞٝ ا طاز زض ٕٞٝ 2013، 1ٔٛضسٛ ٚطٖٚ ىِٔبو؛ ٘مُ اظ 2003ضاثُٝ )سس٣ٙ٤ٚ ٚ ثطٚن،

٥ز ٖٕسٜ ظ٘س٣ٌ زض چ٣ٍٍ٘ٛ زؾز ٤بث٣، حفّ ٚ اضسمبء قبزوب٣ٔ ٣ٔ ثبقس ٚ سؼهبضة ٔرشّهف   ظٔبٖ ٞب ٚ إٞ

( ٔٛيهٛٔ ذٛقهجرش٣ ضا ثهب ثؿهٍ     1995ز٣ٙ٤، زض ٚالٕ ث٥بٍ٘ط ٚػٜٛ ٔرشّف قبزوب٣ٔ اؾز. ض٤ف ٚ و٥ه٥ؽ ) 

٘ٓط٢ ٖٕط، زض ضاثُٝ ثب ضقس ٚ د٥كط ز ا٘ؿبٖ ٔهٛضز ثطضؾه٣ لهطاض زاز٘هس. ق٘هبٖ نهحجز اظ ذٛقهجرش٣ ضٚاٖ        

بذش٣ ثٝ ٥ٔبٖ ٣ٔ قٚض٘س وٝ اظ ذٛقجرش٣ ش٣ٙٞ ٔشٕب٤ع اؾز ٚ ثطا٢ ا٘ساظٜ ٥ٌهط٢ قٖ ٤هه ض٤ٚىهطز چٙهس     قٙ

ثٗس٢ قبُٔ قف ػٙجٝ ٔشٕب٤ع زض ضاثُٝ ثب قهىٛ ب٣٤ ا٘ؿهبٖ اضابهٝ زازٜ ا٘هس ٚ ا٤هٗ قهف ػٙجهٝ ٖجبضسٙهس اظ:         

ٚ  ٣ظِٙؿهى  ٥ؿهجز، ٘ذٛزٔرشبض٢، ٕ٘ٛ  طز، دص٤طـ ذ٤ٛكشٗ، ٞس ٕٙس٢، ٞس ٕٙس٢ ظ٘س٣ٌ، ضٚاثهٍ ٔظجهز )  

 (. ٣2011، ٔٛض 

 2ًظزیِ اعٌبدی ٍایٌز -2-2-7-3

٤ى٣ اظ ٘ٓط٤ٝ ٞب٢ ذٛقجرش٣ ش٣ٙٞ ٚقبزوب٣ٔ ُ٘ط٤ٝ اؾٙبز ٣ٔ ثبقس وٝ زض ٔٛضز ا ؿطز٣ٌ ثٝ ذهٛث٣     

( اٖشمبز ثط ا٤ٗ اؾز وٝ ا طاز ا ؿهطزٜ، ٚلهب٤ٕ ٔٙفه٣ ضا زض ّٖهُ     1986قٙبذشٝ قسٜ اؾز. َجك ٘ٓط٤ٝ ٚا٤ٙط )

ٛؾشٝ ثطا٢ ق٘بٖ اسفبق ٣ٔ ا شس. ثٝ اٖشمبز ٢ٚ ض٤ٚسازٞب٢ ش٣ٙٞ، ٘مف ٚاؾهُٝ ضا  دبثطػب ٚ و٣ّ ٣ٔ زا٘ٙس وٝ د٥

ث٥ٗ ٔشغ٥طٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ سى٥ّف ٚ ض شبض ٖس٢ زاض٘س ٚ ا طاز ٘شب٤غ ض شبض٢ ذٛز ضا ثٝ ٖٛأُ زضٚ٘ه٣ )قرهه٣(   

٣ ٞهب، ا٘شٓهبضار   ث٥ط٣٘ٚ )ٔٛل٥ٗش٣(، دب٤ساض ٚ ٘بدب٤ساض ٚ وٙشطَ دص٤ط ٤ب وٙشطَ ٘بدص٤ط اؾٙبز ٣ٔ زٞٙس. ا٤ٗ ٤ٚػٌ

ٔشفبٚس٣ زض ق٤ٙسٜ ثطا٢ ق٘بٖ ا٤ؼبز ٣ٔ وٙسٚ ٔٙؼط ثٝ ٚاوٙف ٞب٢ ٖبَف٣ ٔظجز ٤ب ٔٙفه٣ ٔه٣ ٌهطزز. ٚلشه٣     

ا٘سٜٚ ا عا٤ف ٣ٔ ٤بثس. اٌهط   -ٔٛ م٥ز ٤ب قىؿز ثٝ ٖٛأُ زض٣٘ٚ ٘ؿجز زازٜ قٛز غطٚض ٚ قبز٢ ٤ب قطٔؿبض٢

ا٘هسٜٚ وهبٞف ٔه٣ ٤بثهس.      -٢ ٤ب قطٔؿهبض٢ ٔٛ م٥ز ٤ب قىؿز ثٝ ٖٛأُ ث٥ط٣٘ٚ ٘ؿجز زازٜ قٛز غطٚض ٚ قبز
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ثٙبثطا٤ٗ ٔٛ م٥ش٣ وٝ  طز قٖ ضا ثٝ ؾبز٣ٌ سى٥ّف ٤ب ذٛـ الجب٣ِ )ٖٛأُ ث٥ط٣٘ٚ( ٘ؿجز ٔه٣ زٞهس، اظ ػٙجهٝ    

سم٤ٛش٣ ثطذٛضزاض ٘رٛاٞس ثٛز. ٤ى٣ اظ د٥بٔسٞب٢ ٘ؿجز زازٖ ٞب٢ ٣ّٕٖ زض ضاثُٝ ثهب ٔٙهبثٕ وٙشهطَ زضٚ٘ه٣ ٚ     

قبزوب٣ٔ ٣ٙٗ٤ ٖعر ٘فؽ اؾز. اٌط د٥بٔسٞب٢ ٔظجز ض شبض ثٝ ُّٖ زضٚ٘ه٣   ث٥ط٣٘ٚ، ضاثُٝ قٖ ثب ٤ى٣ اظ ٖٛأُ

ؾىِٖٛٛ  ٥ط،سٕ ٤ٙبض،ز٤شٛ، دط ٥ٓؤب٘ٙس سٛا٘ب٣٤ ٚ سوـ ٘ؿجز زازٜ قٛ٘س ثبٖض ا عا٤ف ٖعر ٘فؽ ذٛاٞس ثٛز )

 (.٤2005ِٙط، ز ٚ

ٛ م٥هز ٚ قىؿهز   ثٝ َٛض ذونٝ اؾٙبزٞب ٥ٞؼبٖ ٞب٢ ٔشفبٚس٣ ضا ا٤ؼبز ٣ٔ وٙٙس. ثط َجك ٘ٓط٤ٝ ٚا٤ٙط، ٔ

ثبٖض ثٝ ٚػٛز قٔسٖ احؿبؼ قبز٢ ٚ غ٣ٙ٥ٍٕ ٣ٔ قٛز. ا٤ٗ ٥ٞؼبٖ ٞب ثٝ ا٤ٗ ّٖز اؾٙبز٢ اؾهز وهٝ ا هطاز    

ٔشٗبلت قىؿز ٤ب ٔٛ م٥ز ثٝ وبض ٣ٔ ثط٘س. ثطا٢ ٔظبَ زا٘ف قٔٛظ٢ وٝ زض أشحبٖ ٕ٘طٜ ٢ ثس ٌط شهٝ اؾهز،   

ٞس زاقز. اٌط ذٛز ضا  طز يه٥ٗف٣ ثسا٘هس   اٌط أشحبٖ ضا غ٥طٔٙهفب٘ٝ ٚ ّٔٗٓ ضا ٔمهط ثسا٘س، ٥ٞؼبٖ ذكٓ ذٛا

وٝ  بلس سٛا٘ب٣٤ لاظْ اؾز، احؿبؼ ا ؿطز٣ٌ ٣ٔ وٙس ٚ چٙب٘چٝ  ىط وٙس وٝ ثٝ ا٘ساظٜ وهب ٣ ُٔبِٗهٝ ٘ىهطزٜ    

 (.1393اؾز، احؿبؼ ٌٙبٜ ثٝ اٚ زؾز ٣ٔ زٞس )ض ٣ٗ٥، 

 1دیذگبُ لذتی )ّذًٍیه( -2-2-7-4

چٟبضْ لجُ اظ ٥ٔوز ٔه٣ ضؾهس. ثطذه٣ اظ     سبض٤رچٝ َٛلا٣٘ ا٤ٗ ز٤سٌبٜ ثٝ قضؾ٥شذٛؼ  ٥ّؿٛف ٤ٛ٘ب٣٘ لطٖ

 ٥ّؿٛ بٖ ٤ٛ٘ب٣٘ ٞسف اظ ظ٘س٣ٌ ضا سؼطثٝ ِصر ٚ ثٝ حساوظط ضؾب٘سٖ قٖ ٣ٔ زا٘ؿشٙس. اظ ٘ٓط ق٘هبٖ، قهبزوب٣ٔ   

وُ ِحٓبر ِصر ثرف ظ٘س٣ٌ ا طاز اؾز. ا٤ٗ ز٤سٌبٜ اظ َط٤ك ا طاز ز٤ٍط اظ ػّٕهٝ ٞهبثع، ز٢ ؾهس ٚ ثٙشٟهبْ     

ٛز وٝ قبزوب٣ٔ، ز٘جبَ وطزٖ ٔٛ م٥ز ق٥ٔع ا٥ٔبَ شاس٣ ا٘ؿبٖ اؾز. ز٢ ؾس ٞبثع ٔٗشمس ث د٥ط٢ٚ ٌطز٤سٜ اؾز.

ثط ا٤ٗ ثبٚض ثٛز وٝ ز٘جبَ وطزٖ احؿبؼ ِصر، ٞسف ٟ٘ب٣٤، ظ٘س٣ٌ اؾز. ثٙشٟهبْ ٥٘هع ازٖهب زاقهز وهٝ ثهطا٢       

ؾبذشٗ ٤ه ػبٔٗٝ ذٛة، وٛقف ا طاز ثطا٢ ثٝ حساوظط ضؾب٘سٖ ِصر ٚ ٖو٤هك  هطز٢ ٟٔهٓ اؾهز. زض ٚالهٕ      

زض ث٥ٗ ضٚاٖ قٙبؾبٖ ٞس٥٘ٚه قٖ اؾز وٝ ذٛقجرش٣ قبُٔ قبزوب٣ٔ ش٣ٙٞ ٚ سؼهبضة ِهصر    ز٤سٌبٜ ٔؿٍّ

ثرف ٣ٔ ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ ٞسف ان٣ّ دػٚٞف ٚ ٔساذّٝ، ثٝ حساوظط ضؾب٘سٖ قبزوب٣ٔ اؾز ٚ ثحض ثط ؾط ا٤ٗ 

ٞب٢  ٣ٔ ثبقس وٝ ٔطزْ چٍٛ٘ٝ ؾٛزٔٙس٢ ٞب ضا ٔحبؾجٝ ٣ٔ وٙٙس، قسر دبزاـ ٞب ضا ثٝ حساوظط ٚ زضٖٚ زازٜ

اوظط دػٚٞكٍطاٖ ضٚاٖ قٙبؾ٣ ِهصر   (.2001ٔطثٌٛ ثٝ ٖٛأُ ِصر ثرف ضا ثٝ ؾُح ث٥ٟٙٝ ٣ٔ ضؾب٘س )ض٤بٖ، 

ٌطا٣٤ ػس٤س، اظ ٔفْٟٛ ذٛقجرش٣ ش٣ٙٞ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔشغ٥ط ان٣ّ اؾشفبزٜ ٣ٔ وٙٙس. ا٤ٗ ٔفْٟٛ قبُٔ ؾٝ ػهعء  

سحز ٖٙٛاٖ قهبزوب٣ٔ   "بِجب٣ٙٗ٤ ذٛقٙٛز٢ اظ ظ٘س٣ٌ، ٚػٛز ذّك ٔظجز ٚ  مساٖ ذّك ٔٙف٣ ٣ٔ ثبقس وٝ غ

 (.٤2015ٗ، ٕبضوطؾٗ ٚ سُ٘مُ اظ )ثٝ ٘ب٥ٔسٜ ٣ٔ قٛز 

                                                 
1
. View pleasure 



‌‌29 

 

 لَ ٍ ّوىبراى 1ًظزیِ هیبى فزٌّگی -2-2-7-5

(  طًٞٙ ٘مهف ٟٕٔه٣ زض قهىُ ٥ٌهط٢     1394؛ ٘مُ اظ ض٘ؼجط، ٚ ٕٞىبضاٖ، 2001ثط َجك ٘ٓط ِٛ ٚ ق٣ )

 طًٞٙ ٞب٢ ٔرشّف، سفؿ٥طٞب٢  ٔطزْ زض ٔفْٟٛ قبزوب٣ٔ زاضز ٚ سؼطث٥بر ٔطثٌٛ ثٝ قٖ ضا ثٝ ٚػٛز ٣ٔ قٚضز.

ثؿ٥بض ٔشفبٚس٣ اظ ذٛز ٚ ز٤ٍطاٖ ٚ ضاثُٝ ذٛز ٚ ز٤ٍطاٖ زض ػبٔٗٝ د٥سا ٣ٔ وٙٙس. زض ا٤هٗ ٘ٓط٤هٝ ثهٝ زٚ ٘هٛٔ     

زض  طًٞٙ ٞب٢   طًٞٙ سٛػٝ قسٜ اؾز وٝ سحز ٖٙب٤ٚٗ  طًٞٙ ٞب٢  طزٌطا ٚ ػٕٕ ٌطا قٙبذشٝ ٣ٔ قٛ٘س.

٣ ٌطزز ٚ ٥ّٖطغٓ ا٤ٗ وٝ زض ا٤ٗ ٘ٛٔ  طًٞٙ ٞب ٘طخ َهوق ٚ   طزٌطا ثط اؾشموَ ٚ ا٥ٍ٘عٜ ٞب٢  طز٢ سبو٥س ٔ

 ذٛزوك٣ ثبلاؾز، ٌعاضـ ٞب حبو٣ اظ ثبلا ثٛزٖ ؾُح قبزوب٣ٔ ٚ ذٛقجرش٣ زض قٖ ٞب ٣ٔ ثبقس.

ثط َجك ا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ ٔطزْ زض  طًٞٙ ٞب٢  طزٌطا، ّٖز ٚلب٤ٕ ضا ث٥كشط ثٝ ذٛزقبٖ ٘ؿهجز ٔه٣ زٞٙهس ٚ اظ    

ب٢ قره٣ ثٝ قبزوب٣ٔ ث٥كشط٢ ٘ببُ ٣ٔ ٌطز٘هس. اظ َهطف ز٤ٍهط زض ٔٛالهٕ     ا٤ٗ ضٚ ثب د٥ٍ٥ط٢ ٖوبك ٚ قضظٚٞ

ثحطاٖ ٚ ققفش٣ٍ، حٕب٤ز اػشٕب٣ٖ ا٘سو٣ زض ا٤ٗ ٘هٛٔ  طٞٙهً ٞهب ٚػهٛز زاضز ٚ ثهٝ ٕٞه٥ٗ ز٥ِهُ ٘ؿهجز         

ذٛزوك٣ ٚ َوق ثبلا ٣ٔ ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ زض  طًٞٙ ٞب٢ ػٕٕ ٌطا، اٌط قبزوب٣ٔ وٕشط ثبقس، ثٝ ٕٞبٖ ٘ؿجز 

ب٣٤ ٥٘ع وٕشط اؾز. ٕٞچ٥ٙٗ ٖعر ٘فؽ ٚ ذكٙٛز٢ اظ ظ٘س٣ٌ وٝ اظ ٖٙبنط قبزوب٣ٔ اؾز زض ا ؿطز٣ٌ ٚ سٟٙ

 (.2014، زؿج٥ِ٘ ٚ ٣ظِٙؿى طًٞٙ ٞب٢  طز ٌطا ثبلاسط ٣ٔ ثبقس )

 2ًظزیِ اریىغَى -2-2-7-6

( قبزوب٣ٔ ضا ٞسف ٟ٘ب٣٤ ظ٘س٣ٌ ٚ قبزوب٣ٔ ٚال٣ٗ ضا زض دطسٛ ٣ٙٗٔ زاض ٚ اضظقٕٙس 2003وبضَ اض٤ىؿٖٛ )

س. ٢ٚ ٔٗشمس اؾز وٝ قبزوب٣ٔ ٚ ذٛقجرش٣ ش٣ٙٞ ٔٛل٣ٗ ثٝ زؾز ٣ٔ ق٤س وٝ ا طاز ثٝ اٞساف ظ٘س٣ٌ ٣ٔ زا٘

ٔجش٣ٙ ثط اضظـ ٞب ٚ ٥٘بظٞب٢ ذٛز ػبٔٗٝ ُٖٕ ثذٛقب٘س. اظ ا٤ٗ ٘ٓط قبزوب٣ٔ ثؿش٣ٍ ثٝ اضظـ ٞب ٚ قضظٚٞهب٢  

ٟٕٔشهط ٚ احشٕهبَ   ا طاز زاضز ٚ ثٝ نٛضر ُّٔك ٚ ػبٕٔ ٣ٕ٘ سٛاٖ قٖ ضا سهٛض وطز. ا طاز٢ وهٝ اٞسا كهبٖ ضا   

ٔٛ م٥ز ٚ ضؾ٥سٖ ثٝ قٖ ٞب ضا ث٥كشط زض ٘ٓط ٣ٔ ٥ٌط٘س، احؿبؼ قهبزوب٣ٔ ٚ ذٛقهجرش٣ ث٥كهشط٢ ذٛاٞٙهس     

وطز، زض حب٥ِىٝ ا طاز زاضا٢ قبزوب٣ٔ ا٘سن سٗبضو ث٥كشط٢ ضا زض ٞسف ٞب٤كبٖ احؿبؼ ٣ٔ وٙٙس. ثهٝ َهٛض   

ٜ اظ ضاٞجطزٞب٣٤ زاضز وٝ ثب قرهه٥ز ٚ  ذونٝ، قبزوب٣ٔ ٚ ذٛقجرش٣ ا طاز ثٙبثطا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ ثؿش٣ٍ ثٝ اؾشفبز

ٔح٥ٍ ق٘بٖ ثطا٢ د٥ٍ٥ط٢ ٞسف ٞب٤كبٖ ؾبظٌبض ثبقس. ٞسف ٞب ٚ سىب٥ِف ظ٘س٣ٌ ا طاز ٥٘ع ثٝ ٘ٛثٝ ذهٛز سحهز   

سأط٥ط ٔطاحُ ضقس، ٞسف ٞب٢  ط٣ٍٙٞ، ٥٘بظٞب ٚ اضظـ ٞب٢ ق٘بٖ لطاض زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ د٥كط٢ٚ  هطز ثهٝ ؾهٕز    

بقس ثٝ ٖبَفٝ ٔظجز ٚ دب٥٤ٗ سط اظ اؾشب٘ساضزٞب٢  هطز ثهٝ ٖبَفهٝ ٔٙفه٣     ٞسف ٞب٣٤ وٝ ثبلاسط اظ اؾشب٘ساضزٞب ث
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ذٛاٞس قس ٚ حطوز ا طاز ثٝ ؾٕز ٞسف ٞب٢ ذٛز، ّٖز سغ٥٥طار ٔظجز زض قبزوب٣ٔ ٚ ذٛقجرش٣ قٖ ٞبؾز 

 (.٤2005ب ثطٖىؽ )٘مُ اظ  ّسٔٗ، ٌْٛ، ٔب٤ىُ ٚ اؾٙب٤سض، 

 ٍ ّوىبراى 1ًظزیِ دایٌز -2-2-7-7

ق٥بث٣ ٞب٣٤ اؾز وٝ ا طاز اظ ذٛز ٚ ظ٘س٣ٌ قبٖ ثٝ ُٖٕ ٣ٔ قٚض٘هس. ا٤هٗ   ثط َجك ا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ، قبزوب٣ٔ اضظ

اضظق٥بث٣ ٞب ٣ٔ سٛا٘س ػٙجٝ ٢ قٙبذش٣ زاقشٝ ثبقس ٔب٘ٙس لًبٚر ٞهب٣٤ وهٝ زض ٔهٛضز ذكهٙٛز٢ اظ ظ٘هس٣ٌ      

نٛضر ٣ٔ ٥ٌطز ٚ ٤ب ػٙجٝ ٢ ٖبَف٣ وٝ قبُٔ ذّك ٚ ٥ٞؼب٘بس٣ اؾز وٝ زض ٚاوٙف ثٝ ض٤ٚهسازٞب٢ ظ٘هس٣ٌ   

( قبزوب٣ٔ ضا قبُٔ ؾٝ ػعء ٣ٔ زا٘ؿشٙس وٝ ٖجبضسٙس 1997زا٤ٙط ٚ ٕٞىبضاٖ ) (.2002زا٤ٙط، ْبٞط ٣ٔ قٛز )

اظ: ػعء قٙبذش٣ ٣ٙٗ٤ ٣ٖٛ٘ سفىط ٚ دطزاظـ وٝ ٔٙؼط ثٝ ذٛـ ث٣ٙ٥  طز ٣ٔ قٛز. ػعء ٖبَف٣ ٚ ٥ٞؼب٣٘ وٝ 

ز٘جبَ قٖ ا عا٤ف ٕٞبٖ ذّك ٔظجز ٚ قبز اؾز ٚ ػعء اػشٕب٣ٖ وٝ ث٥بٍ٘ط ضٚاثٍ اػشٕب٣ٖ  طز ثب ز٤ٍطاٖ ٚ ثٝ 

( ٔٗشمس٘س وٝ ٚلش٣ اظ ٔطزْ دطؾ٥سٜ ٣ٔ قهٛز  1995زض ا٤ٗ ضاثُٝ )ٔب٤طظ ٚ زا٤ٙط،  حٕب٤ز اػشٕب٣ٖ ٣ٔ ثبقس.

 طز قبزوبْ چٝ وؿ٣ اؾز، زض دبؾد ثٝ قجىٝ حٕب٤ش٣ اظ ضٚاثٍ زضٖٚ ٤ه  طًٞٙ اقبضٜ ٔه٣ وٙٙهس وهٝ ثهٝ     

ؼبٔس. زض ا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ا طاز قبزوبْ سفؿ٥ط٢ ٔظجز ٚ ذٛقج٥ٙب٘ٝ اظ ض٤ٚسازٞب٢ ضٚظٔطٜ ظ٘س٣ٌ ٣ٔ ا٘

ٖجبضر اؾز اظ زاقشٗ زؾشٍبٜ ا٣ٕٙ٤ ل٢ٛ سط ٚ ٖٕط َٛلا٣٘ سط، ثطذٛضزاض٢ اظ ضٚاثٍ اػشٕهب٣ٖ ثٟشهط، ٔمبثّهٝ    

ٔؤطط ثب ٔٛل٥ٗز ٞب٢ ٔكىُ، ذول٥ز ٚ ٔٛ م٥ز ث٥كشط ٚ ٌطا٤ف ظ٤بزسط ثطا٢ وٕه ثٝ ز٤ٍهطاٖ )زثهٝ ٘مهُ اظ    

 (.2010 ،2ٚ ؾٍطؾشطْٚ ٥طوبضٚض، اؾچ

 ًظزیِ آرگبیل ٍ ّوىبراى -2-2-7-8

( قبزوب٣ٔ اظ زٚ ػعء اؾبؾ٣ )ٖبَف٣ ٚ قٙبذش٣( سكى٥ُ قسٜ اؾز. 1995ثٙب ثط ٘ٓط قضٌب٤ُ ٚ ٕٞىبضاٖ )

اظ ٘ٓط ق٘بٖ، قبزوب٣ٔ ٔشًبز ا ؿطز٣ٌ ٣ٕ٘ ثبقس.أب قطٌ ٖسْ ا ؿطز٣ٌ ضا ثطا٢ قهبزوب٣ٔ لاظْ ٔه٣ زا٘ٙهس.    

ٝ ٔٙف٣ ٣ٕ٘ ثبقس. ذٛقجرش٣ ٥٘ع ثٝ ٣ٙٗٔ ٖسْ ٚػٛز ث٥ٕبض٢ ٤ب ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٖبَفٝ ٔظجز ٘مُٝ ٔشمبثُ ٖبَف

قؾ٥ت ضٚا٣٘ ٣ٕ٘ ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ قضٌب٤ُ ٚ ٕٞىبضاٖ ثٝ ؾٝ ػعء قبزوب٣ٔ اشٖبٖ زاض٘س. ٖجبضر اؾز اظ ٥ٞؼهبٖ  

ٔظجز، ضيب٤ز اظ ظ٘س٣ٌ ٚ ٘جٛزٖ ٥ٞؼب٘بر ٔٙف٣ اظ ػّٕٝ ا ؿطز٣ٌ ٚ ايُطاة. ق٘بٖ زض٤ب شٙس وٝ ضٚاثٍ ٔظجز 

اٖ، ٞس ٕٙس٢ زض ظ٘س٣ٌ، ضقس قره٣، زٚؾز زاقشٗ ز٤ٍطاٖ ٚ َج٥ٗز ٥٘ع اظ اػهعاء قهبزوب٣ٔ ٔه٣    ثب ز٤ٍط

 ثبقس.

                                                 
1
. Daynr theory 

2‌Carver, Scheier & Segerstrom 
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 ًظزیِ لاسارٍط ٍ فلىوي -2-2-7-9

( ٔٗشمس٘س وٝ، ٥٘بظٞب ٚ ذٛاؾشٝ ٞب٢ ا٘ؿبٖ ٕٞٛاضٜ ثٝ قؾب٣٘ اضيهب ٕ٘ه٣ قهٛ٘س،    1984لاظاضٚؼ ٚ  ّىٕٗ )

ثطاثط ٘بوب٣ٔ ٚ ٔهببت نجط ٚ قى٥جب٣٤ ٘كبٖ زاز. زض ثب٤س ٔٛا٣ٗ٘ ضا اظ ؾط ضاٜ ثطزاقز،زؾز ثٝ ا٘شربة ظز ٚ زض 

ٞط  طز ثط اطط ثطذٛضز ثب ٔٛا٣ٗ٘ وٝ ضاٜ ضا ثط وب٥ٔبث٣ اٚ ٣ٔ ثٙسز، ق٥ٜٛ دبؾد ز٣ٞ ٤ٚػٜ ا٢ ضقس ٣ٔ ٤بثس. ِهصا  

ق٘بٖ ٔٗشمس٘س وٝ قبزوب٣ٔ ٚ ٔٛ م٥ز ٔطزْ زض ضؾ٥سٖ ثٝ ٞسف ٞب٤كبٖ ثٝ ضاٞجطزٞب٢ ٔمبثّٝ ا٢ ق٘بٖ ثؿش٣ٍ 

طا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ زٚ ٔٛضز اظ ؾجه ٔمبثّٝ ٥ٞؼبٖ ٔساض قبُٔ سفؿ٥ط ٔؼسز ٔظجز ٚ ض٢ٚ قٚضزٖ ثٝ ز٤ٗ ٣ٔ زاضز. ثٙبث

ثبقس. زض سفؿ٥ط ٔؼسز ٔظجز ٔٛل٥ٗز  كبضقٚض ثط اؾبؼ ٚاغٜ ٞب٢ ٔظجز اظ ؾ٢ٛ  هطز سفؿه٥ط قهسٜ ٚ ٔمبثّهٝ     

زض ٘ٓط ٌط شٝ ٣ٔ قٛز. ز٣ٙ٤ ثٝ ٖٙٛاٖ ٔٙج٣ٗ اظ حٕب٤ز ٖبَف٣ ٚ ٤ب ثٝ ٖٙٛاٖ ٔمبثّٝ  ٗبَ ثب ٔحطن  كبضقٚض 

قٖ ٞب ٔٗشمس٘س وٝ ا طاز زاضا٢ ٌطا٤ف ز٣ٙ٤، ثب ا٤ٗ ٖم٥سٜ وٝ زض ػٟبٖ ٔمهس ٚالا٣٤ ٚػٛز زاضز، ٔه٣ سٛا٘ٙهس   

 (.2014، زؿج٥ِ٘ ٚ ٣ظِٙؿىقبزوب٣ٔ ٚ ذٛقجرش٣ ذٛز ضا ا عا٤ف زٞٙس )ثٝ ٘مُ اظ 

 ًظزیِ ریبى ٍدعی  -2-2-7-11

ؾٝ ٥٘بظ ضٚاٖ قٙبذش٣ اؾبؾ٣ ضا زض ضاثُٝ  "ض٢بشذٛزٔر"(، زض ٘ٓط٤ٝ ٢ ذٛز ثب ٖٙٛاٖ 2000ض٤بٖ ٚزؾ٣ )

ثب ذٛقجرش٣ ٚ قبزوب٣ٔ ُٔطح وطزٜ ا٘س. ا٤ٗ ٥٘بظٞب ٖجبضسٙس اظ ذٛزٔرشبض٢، قب٤ؿش٣ٍ، اضسجهبٌ زاقهشٗ، ثهٝ    

َٛض و٣ّ ٔٛ م٥ز زض  ٗب٥ِز ٞب٣٤ وٝ احؿبؼ ذٛزٔرشبض٢ ٚػٛز زاقشٝ ثبقس ٞهٓ ثهٝ قهبزوب٣ٔ ٚ ٞهٓ ثهٝ      

ط َجك ا٤ٗ ز٤سٌبٜ، ٔكهرم وهطزٖ ٥٘بظٞهب٢ اؾبؾه٣ ٘هٝ سٟٙهب حهسالُ        ؾطظ٘س٣ٌ )٘كبٌ( ٔٙؼط ٣ٔ ٌطزز. ث

ّٔعٚٔبر ثٟساقز ضٚاٖ قٙبذش٣ ضا سٗط٤ف ٣ٔ وٙس ثّىٝ ثٝ نٛضر سؼ٤ٛع٢ ٔٙبثٕ سغص٤هٝ ا٢ ضا ٔكهرم ٔه٣    

وٙس وٝ ٔح٥ٍ اػشٕب٣ٖ ثب٤س ثطا٢ ٔطزْ  طاٞٓ ٕ٘ب٤س سب ق٘بٖ اظ ٘ٓط ضٚا٘كٙبذش٣ ٕ٘ٛ د٥سا وطزٜ ٚ ثٝ وب٥ٔهبث٣،  

د٥كط ز ٘ببُ ٌطز٘س. اظ ا٤ٗ ضٚ ٘ٓط٤ٝ ٢ ذٛزٔرشبض٢، قطا٣ُ٤ سٛن٥ف ٣ٔ وٙس وٝ زض زٚضٜ ٞب٢ قبزوب٣ٔ ٚ 

ٔرشّف ضقس٢ ٚ ظ٥ٔٙٝ ٞب٢ اػشٕب٣ٖ ذبل ٔب٘ٙهس ٔهساضؼ،ٔحُ ٞهب٢ وهبض ٚ زٚؾهش٣ ٞهب سؿه٥ُٟ وٙٙهسٜ         

ذٛقجرش٣ ٚ قبزوب٣ٔ اؾز ٚ ٣ٔ سٛا٘س ذٛزقىٛ ب٣٤، ؾطظ٘س٣ٌ ٚ ثٟساقز ضٚا٣٘ ضا ٔٛضز ؾٙؼف لطاض زٞهس  

ب اظ َط٤ك ذٛقجرش٣ ش٣ٙٞ وٝ ثٝ نٛضر ؾؤش٣، ٕٞرٛا٣٘ ٚ وبضوطز٢ ح٥بس٣ قهٙبذشٝ ٔه٣ قهٛز، ٔهٛضز     س

ا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ ٣ٕ٘ سٛا٘س ٔكرم وٙس وهٝ ٥٘بظٞهب٢ اؾبؾه٣ زض ذهب٘ٛازٜ ٞهب، ٌهطٜٚ ٞهب٢         اضظ٤بث٣ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز.

ؾبظز وٝ ٖم٥ٓ ٌصاقهشٗ  اػشٕب٣ٖ ٤ب  ط٣ٍٙٞ اظ ٘ٓط اضظق٣ چٝ سفبٚس٣ ثب ٞٓ زاض٘س. أب ا٤ٗ ٘ىشٝ ضا ضٚقٗ ٣ٔ 

ا٤ٗ ٥٘بظٞب زض ٕٞٝ ظ٥ٔٙٝ ٞب٢  ط٣ٍٙٞ ٣ٔ سٛا٘س ثٝ د٥بٔسٞب٢ ضٚاٖ قٙبذش٣ ٔٙف٣ ٔٙؼط ٣ٔ ٌهطزز )ض٤هبٖ ٚ   

(. ٕٞچ٥ٙٗ ثط اؾبؼ ا٤ٗ ٘ٓط٤ٝ، ضٚاثٍ ا٘ؿب٣٘ ٤ه ٥٘بظ ث٥ٙبز٤ٗ ا٘ؿبٖ ٚ ثهطا٢ سحمهك قهبزوب٣ٔ    2001زؾ٣،

ُٔ ٣ٕٟٔ زض ؾهطظ٘س٣ٌ ٚ قهبزوب٣ٔ زض ؾطاؾهط    يطٚض٢ اؾز. ٣ٙٗ٤ زاقشٗ ضٚاثٍ ضيب٤ز ثرف ٚ اؾشٛاض، ٖب

 (. 2001ٖٕط اؾز )ض٤بٖ ٚ زؾ٣، 
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( اضابٝ ٌطز٤سٜ، ث٥بٍ٘ط قٖ اؾز وهٝ ثًٗه٣ اظ اٞهساف زض    1996ز٤سٌبٜ ز٤ٍط٢ وٝ سٛؾٍ ض٤بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ذسٔز ٥٘بظٞب٢ زض٣٘ٚ اؾز زض حب٣ِ وٝ ث٣ًٗ ػعٚ ٞسف ٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ ٣ٔ ثبقس ٚ ثطا٢ ٥٘بظٞهب٢ ٥ٕٖهك سهط    

ٝ ا٢ ٤ب ػب٤ٍع٣ٙ٤ زاضز. ٞسف ٞب٣٤ وٝ دبؾد ٥٘بظٞهب٢ زضٚ٘ه٣، ٔب٘ٙهس ذٛزٔرشهبض٢، ٚاثؿهش٣ٍ ٚ      حبِز ٚؾ٥ّ

 (.2007قب٤ؿش٣ٍ ثبقس، ث٥كشط س٥ِٛس قبزوب٣ٔ ٚ احؿبؼ ذٛقجرش٣ ٣ٔ وٙس )ثٝ ٘مُ اظ زٚلاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 یعبسهبً یٌیثذث -2-9

 ٣ؾبظٔب٘ ٢ٖٕسٜ ضٞجط ٢ٞباظ چبِف  ٤ى٣ثٝ ،اظ ػٛإٔ ٥بض٢ؾبظٔبٖ زض ثؿ ٣ثسٌٕب٘ ٤بٚ  ٣ٙ٥ثسث ٤سٜدس

ثط  ٤زاؾز وٝ ثطّٖٕىطز وبضوٙبٖ ٚ زض ٟ٘ب ٢اظ ٔٛيٖٛبر ٟٔٓ ض شبض ٣، ٤ى٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥قسٜ اؾز. ثسث ٤ُسجس

٤طاٖ، ٔس لاظْ اؾز ؾبظٔبٖ ٞب ٚ ضٚ، ٤ٗاظ ا (.2017، ٤1چبضزؾٖٛض) ؾبظٔبٖ ٔؤطط اؾز ٣ٚ اططثرك ٢وبضقٔس

 ٥بٔسٞب٢ٚ د ٤ُزضن زلا لطاض زٞٙس. ٤زقٖ ضا زض اِٚٛ ٥بٔسٞب٢اظ د ٥ك٥ٍط٢ٚ د ٥زٚالٗ ٤ٗثب ا ٤بض٣٤ُٚٔبِٗٝ ضٚ

 ٥ٗوبضوٙبٖ ثسث ضؾب٘س. ٤بض٢ ٤طأٖفْٟٛ ثٝ ٔس ٤ٗا ٣وبٞف اططار ٔٙف ٤بسٛا٘س زض وٙشطَ ٚ  ٣ٔ ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث

 ٣،ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ذٛز قٛ٘س ثسث ٢ٞب ثٝ ٞسف ؾبظٔبٖ ٥سٖلطاض زازٜ ٚ ٔبٕ٘ ضؾ ٥طسٛا٘ٙس وُ ؾبظٔبٖ ضا سحز سأط ٣ٔ

 قٛز ٘بُّٔٛة اظ ؾبظٔبٖ ٔٙؼط ٣ٔ ٢٘ؿجز ثٝ ؾبظٔبٖ اؾز وٝ ثٝ زضن  ًب ٣ٚ ز بٖ ٣ٍ٘طـ ٔٙف ه٤

 (.2013ٕٞىبضاٖ، ٚ  2بثٛض٥ٚچ)

ٌهطٜٚ ٖٕٛٔبً قبُٔ  ٤هٗا ٤فزازٜ ا٘هس. سٗهبض ٤هٝاضا ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥زض ٔٛضز ثسث ٤ف٣سٗبض ٣ٔحممبٖ ؾبظٔب٘

 ٣ضٚا٘كٙبؾ ٤ىطزٞب٢اظ ضٚ ٥بض٢ثؿ ذهٛز اؾهز. ٤هب ٍهطا٤ٖاظ ز ٥س٢ٜ ٚ ٘با٤ٔٙسزض ٔٛضز ق ٥ٙب٘ٝثسث ٢ٞب ٤كٝا٘س

 اؾز وٝ: ٣حبِش ،٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث زا٘ٙس. ٣ٔ ٤ساضدب ٥ش٣قره ٢ٞب ٤ػ٣ٌاظ ٚ ٤ى٣قٖ ضا  ٣ٙ٥،زض ٔٛضز ثسث

 .ٌطزز زض ؾبظٔبٖ ٣ٔ ٥٥طارسغ ٥زٔٙؼط ثٝ قه وطزٖ ثٝ ٔٛ م -

 .ٌطزز ٣ٔ ٥٥طٛضز سغزض ٔ ٥ٙب٘ٝثسث ٤س٢ز ٤ؼبزقسٜ اؾز وٝ ٔٙؼط ثٝ ا ٤بزٌط شٝ ٢ض شبض -

ٚ ٖٛأُ ٥ؿشٓ ٔٛػٛز زض ؾ ٢ٞب ٣وبض ثٝ ذبَط وبؾش ٥ٍزض ٔح ٣ٔؿببُ حُ قس٘ ٤ٙىٝاٖشمبز ثٝ ا -

ثطاٖٚ ٚ ٥طز )ٌ ؾبظٔبٖ ضا  طا ٣ٔ ٥س٢اظ ٘بأ ٣ٔٛػ ٥ؼٝقٛز زض ٘ش ذبضع اظ وٙشطَ ا طاز حُ ٣ٕ٘

 (.2008، 3وطٌٗ

اضز. ثبٚض ان٣ّ زض ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ا٤ٗ اؾز ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ اقبضٜ ثٝ ٍ٘طـ ٔٙف٣ وبضٔٙس ثٝ ؾبظٔب٘ف ز

ٞب٢  وبض٢ لطثب٣٘ ٔٙب ٕ قره٣ ضٞجط٢ ٚ ٔٙؼط ثٝ السأبس٣ ثط دب٤ٝ ا٥ٍ٘عٜ وٝ انَٛ نسالز، ٖساِز ٚ زضؾز

                                                 
1‌Richardson 
2‌Chiaburu 
3‌Brown & Cregan 
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( ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه لًبٚر سٗط٤ف 2006) 1ٌُوَٛ، ثطٚـ ٚ ُٚوبض٢ قسٜ اؾز.  دٟٙب٣٘ ٚ  ط٤ت

 ز زض ؾبظٔبٖ ٘بق٣ قسٜ اؾز.وطزٜ ا٘س وٝ اظ سؼطث٥بر  ط

قٛز. ثؿ٥بض٢ اظ سحم٥مبر ٘كبٖ زازٜ ا٘س وٝ ضاثُٝ ٔٙف٣  ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ٔٙؼط ثٝ د٥بٔسٞب٢ ٣ٕٟٔ ٣ٔ

ث٥ٗ ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ٚ سٟٗس ؾبظٔب٣٘، ض شبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ضيب٤ز قغ٣ّ ٚ ثؿ٥بض٢ اظ ٔشغ٥طٞب٢ ز٤ٍط 

بٖ ٚ وبضٚضظاٖ ثٝ ٔسر ظ٤بز٢ اؾز وٝ اظ ٚػٛز ثسث٣ٙ٥ زض (. اٌطچٝ ٔحمم2008، 2ثطاٖٚ ٚ وطٌٗٚػٛز زاضز )

ٚ  3بثٛض٥ٚچا٘س ) ٞب قٌب٣ٞ ٚ اَؤ زاض٘س أب قٖ ضا ثٝ َٛض زل٥ك ٚ ػس٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٘سازٜ ؾبظٔبٖ

 (.2013ٕٞىبضاٖ، 

 یٌیثذث -ثیٌی خَػ -2-3-1

 ـثب٤س ثهٝ   ٣ٙ٥ثسثثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٔفْٟٛ  زاضز ثذهطزاظ٤ٓ.   ٣ٙ٥ لهطاض ثهسث وهٝ زض ٔمبثهُ ٔفٟهْٛ     ث٥ٙه٣  ذهٛ

ث٣ٙ٥ ثب ٥٘ط٢ٚ ٘ب ص ذهٛز،   ثٝ ٔٗٙب٢ سٛا٘ب٣٤ ثبٚض ثٝ زاقشٗ احؿبؼ ثٟشط، زض ق٤ٙسٜ ٣ٔ ثبقس. ذٛـ ث٣ٙ٥ ذٛـ

ٞب٢ ٘ٛ وؿت ٕ٘ب٤س ٚ ٥٘طٚٞب٢ سبظٜ ا٢ ضا زض  طز ا٤ؼهبز وٙهس    سحط٤ه وٙٙسٜ  ٗب٥ِز  طز اؾز سب ثشٛا٘س سؼطثٝ

بث٣ٗ ٔمبثّهٝ ا٘ؿهبٖ زض ؾهبظٌبض٢ ثهب ٔكهىور ٚ حشه٣       ث٣ٙ٥ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ىه٣ اظ ٔٙه   (. ذٛـ2010، 4)زاضٚز٢

(. ٕٞچٙه٥ٗ  2003، 5ؽضٚظِٚز، ػٛ، ثبش٘ٛٚا ٚ دٛضٌقٛز )زٚؾبضز،  ٞب٢ نٗت اِٗوع زض ٘ٓط ٌط شٝ ٣ٔ ث٥ٕبض٢

ث٣ٙ٥ ٥ٔشٛا٘س ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ٖبُٔ قفبزٞٙسٜ، چٙس ثٗس٢، د٤ٛب ٚ لسضسٕٙس سٛن٥ف قٛز ٚ ٘مف ٣ٕٟٔ زض  ذٛـ

ث٥ٙه٣ ثهط ؾهؤز ػؿهٕب٣٘ ٚ ضٚا٘ه٣ زض       (. قطبض ؾٛزٔٙس ذٛـ2004، 6ثبقس )ٞبضدطؾبظٌبض٢ ثب  مساٖ زاقشٝ 

(. ثٝ ٖٙٛاٖ ٔظهبَ، ٕٞجؿهش٣ٍ ٔظجهز    2003، 7ثبسّط ٚ وٛدٕٗٞب٢ ٔرشّف٣ سب٥٤س قسٜ اؾز )چبضسطٖ،  دػٚٞف

( 2002، 9(، احؿبؼ ذٛز اضظقٕٙس٢ )اؾهٙب٤سض 2003، 8ثط٤سٌؽوبضٚض ٚ ث٣ٙ٥ ثب ٖبَفٝ ٔظجز )اؾچ٥ط،  ذٛـ

( ٚ ٕٞجؿهش٣ٍ ٔٙفه٣ ثهب    1996، ٥ٍ٥10ٙهع ٚ ٞ ٥هبن ، ثبثثهٛضزضؼ  ٤بثؿهىٛ،  ٥ٕذؿهٖٛ، ؾذٛز )اؾٙب٤سض، حطٔز 

( ٚ ثٝ َهٛض  2012 ّسٔٗ ٚ اؾٙب٤سض، احؿبؼ  طؾٛز٣ٌ ) (2005، 11( ايُطاة )ِٚع1997ا ؿطز٣ٌ )اؾٙب٤سض، 

ٗ  ٞب٘ؿٖٛ ٚ  طا٘ه، ٤جبضچ٥ه،ض ٥ٛر،اِقط٤ٚٗ، ٢ ٔٙف٣ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز ) و٣ّ ثب ٖبَفٝ (. 1992، 12ٞهب ٕ
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، ٚ ٕٞىبضاٖ ٔوِز ٚ ا ؿطز٣ٌ ثب ا٘ؿساز ٤ب ٖسْ سحمك اٞساف اضسجبٌ زاضز ٚ ثهطا٢  هطز، ٚاػهس    اظ ٘ٓط اؾٙب٤سض

ٞب٢ ضٚا٣٘ اػشٕهب٣ٖ اؾهز    ث٣ٙ٥، د٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ ؾُح ا ؿطز٣ٌ ٚوبؾش٣ ا٥ٕٞز اؾز. ؾُح دب٥٤ٗ ذٛـ

 (.2000، ٥ٍٕٗ1ؾٚ  ٤ًٙط٤ِٚٞٛطاٖ، ا ا٘سضؾٖٛ، ؽ،٤ٞط)اؾٙب٤سض، 

٤ه ذّك ٤ب ٍ٘طق٣ وٝ ثٝ ا٘شٓبض٢ زضثبضٜ ق٤ٙسٜ ػبٔٗٝ اقهبضٜ  ث٣ٙ٥ ضا  ( زض دػٚٞك٣ ذٛـ2002ٙب٤سض )اؾ

ذٛـ ث٥ٙه٣ ٔه٣ سٛا٘هس     ٕٞچ٥ٙٗ زا٘س؛ ٣ٔٔسٞب٢ اػشٕب٣ٖ ب٤ه اضظ٤بث٣ ُّٔٛة ٚ ِصر ثرف زضثبضٜ د٥ زاضز،

ظ٤هطا   شٝ ثبقهس، ثهٛضر سٟٙب ٚ ٤ب ٣ٙ٥ٖ ٚػهٛز ٘ساقه   زؾز وٓ چٙب٘چٝ ثٝ ٚؾ٥ّٝ ٔحش٤ٛبسف ٔكرم ٣ٔ قٛز،

ق٘چٝ وٝ ثٝ ٖٙٛاٖ ذٛـ ث٣ٙ٥ زض ٘ٓط ٌط شٝ ٣ٔ قٛز ثؿش٣ٍ ثهٝ قٖ چ٥هع٢ زاضز وهٝ  هطز قٖ ضا ثهٝ ٖٙهٛاٖ       

  اظ: ٖجبضسٙس وٝ قطا٤ٍ اؾز اظ ا٢ٔؼٕٖٛٝ قبُٔ ث٣ٙ٥ ذٛـ .ُّٔٛثشط زض ٘ٓط ٣ٔ ٥ٌطز

  قره٣ اضظقٕٙس ٔٗٙبٞب٢ ٤ب اٞساف اِف( زاقشٗ

 ذٛز، ٞب٢سٛا٘ب٣٤ ثٝ سٛػٝ ثب  طز ٣ٙٗ٤ ٔٗٙبٞب، ا٤ٗ وطزٖ ز٘جبَ زض زٞبضاٞجط س٥ِٛس ة( ازضان سٛا٘ب٣٤ ثطا٢

 (. 2018، 2ٚ ِٚؽ ٤ٙؽوّجطض، وطاث٥ٍطز ) ٘ٓط زض ذٛز ثطا٢ ٔٗٙبٞب٢ اضظقٕٙس٢

 زٚ ا٤ٗ اضظ٤بث٣ زض سفبٚر زاضز. ثؿش٣ٍ ٖبُٔ زٚ ا٤ٗ ثٝ ٔٗٙب ٤ب ٞسف ٞط ثٝ ثطا٢ ضؾ٥سٖ  طز ٞط ذٛـ ث٥ٗ

ٗ   ٥ٔعاٖ اظ دب٣ٙ٥٤ ٤ب ٚ ثبلا ؾُح ا طاز وٝ قٛز٣ٔ ػتٔٛ ا طاز ٌٛ٘بٌٖٛ زض ٔٛضز ٖ  ذهٛز  اظ ضا ذهٛـ ثه٥  ٘كهب

ٝ  ضا ذٛز ٔٛضز ٘ٓط ٔٗٙبٞب٢ ذٛـ ث٥ٗ، زٞٙس. ا طاز ثطٚظ ذٛز اظ ٥٘ع ضا ٔشفبٚس٣ ض شبضٞب٢ ٘ش٥ؼٝ زض زٞٙس ٚ  ثه

 زاضا٢ طازا ه  وٙٙهس. ٔه٣  سؼطثٝ ضا ث٥كشط٢ ٔظجز ٞب٢٘ش٥ؼٝ ٥ٞؼبٖ زض ٚ وٙٙس٣ٔ ز٘جبَ ٔٛ م٥ز ق٥ٔع٢ قىُ

ُ  ذٛز ٔٛضز ٘ٓط ٔٗٙبٞب٢ ثٝ ضؾ٥سٖ ثطا٢ ثب ٔكىور ض٤ٚبض٣٤ٚ زض دب٥٤ٗ ث٣ٙ٥ ذٛـ ؾُح  زض ٚ زاض٘هس  ٔكهى

ٝ  زؾهش٥بث٣  زض ٔٛطط٢ ٖبُٔ ث٣ٙ٥ ذٛـ وٙٙس.٣ٔ سؼطثٝ ضا ٔٙف٣ ث٥كشط٢ ٞب٥ٞ٢ؼبٖ ٘ش٥ؼٝ  ٞهب٢ ٔٛ م٥هز  ثه

 ـ اؾز. اػشٕب٣ٖ ٗ  ٤هب  ٚ ث٥ٙه٣  ٘ساقشٗ ذهٛ ٖ  دهب٥٤ ٝ  قهٛز ٔه٣  ٔٛػهت  قٖ، ثهٛز  ٚ وهبضق٣٤  احؿهبؼ   هطز  وه

ضا  ظ٘س٣ٌ زض د٥كط ز ثطا٢ سوـ سطس٥ت ا٤ٗ ثٝ ٚ ٤بثس وبٞف ٘فؿف ٖعر ثبقس، زاقشٝ ذٛزوبضقٔس٢ دب٣ٙ٥٤

 (. 2002قٚضز )اؾٙب٤سض،  زؾز ثٝ ثٙبثطا٤ٗ ٔٛ م٥ز وٕشط٢ ٚ ثسا٘س ث٥ٟٛزٜ

٤ٗ ضاٜ ا هعٚزٖ  ث٣ٙ٥ ثٝ ثٟجٛز٢ ٚ سساْٚ ظ٘س٣ٌ اؾز. ثطسهط  ٟٔٓ سط٤ٗ قٙبؾٝ سٙسضؾش٣ ٚ ََٛ ٖٕط، ذٛـ

ث٣ٙ٥ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ زض ظ٘س٣ٌ، ِصر ثطزٖ ث٣ حس اظ ظ٘سٌب٣٘ اؾز )ظاٞس ثبثوٖ، لبؾٓ دهٛض، حؿهٗ ظازٜ ٚ    ذٛـ

ث٣ٙ٥ زض ظ٘س٣ٌ اظ اػعا٢ سحى٥ٓ ثرهف ؾهؤز ٞؿهشٙس، دهؽ چٙب٘چهٝ       (. ٞس ٕٙس٢ ٚ ذٛـ1390اوجط٢، 

ٞطچٙهس َبلهز  طؾهب، ٕٞچهٖٛ     ظ٘س٣ٌ ٞس ٕٙس ٚ ٔٗٙبزاضٚ ذٛـ ث٥ٙب٘ٝ ثبقس، َج٣ٗ٥ اؾز وٝ ٞط ضذهساز٢  

 (.٤1390بثس )ضظٍٔٝ،  ٞب٢ ضٚا٣٘، زض ا٤ٗ ٔؿ٥ط ٔٗٙب ٣ٔ  كبضٞب٢ قس٤س ٚ ث٥ٕبض٢
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َجك ٘ٓط اؾٙب٤سض، ثسث٣ٙ٥ حبِز سىبٖ زٞٙسٜ ا٢ اؾز وٝ ثهب احؿهبؼ اظ ٘هبٕٔىٗ ثهٛزٖ أهٛض، احؿهبؼ       

سٛا٘هس    ٗهبَ قهسٜ ٚ ٕ٘ه٣   قٛز.  طز زض اطط ثسث٣ٙ٥ ثٝ قهسر غ٥هط    ٘بسٛا٣٘ ٚ ث٣ ٖولٝ ٣ٌ ثٝ ظ٘س٣ٌ ققىبض ٣ٔ

(. ٤ى٣ اظ اٞساف انه٣ّ ظ٘هس٣ٌ،   1384ٔٛل٥ٗز ٔرشّف ذٛز ضا ثؿٙؼس ٚ سه٥ٕٓ ث٥ٍطز )ٔحٕس٢ قبٜ ثوغ٣، 

زض ظ٘س٣ٌ ا٘ؿبٖ زاضز ثٝ ذهٛل  ث٣ٙ٥، ٘مف ٣ٕٟٔ ث٣ٙ٥ اؾز. اغّت ٔطزْ لجَٛ زاض٘س وٝ ٥ُ٘ ثٝ ذٛـ ذٛـ

اظ ظ٘س٣ٌ ذٛز ضا اظ زؾز زازٜ ثبقس )ا٤ع٘هه،  ث٣ٙ٥ ٚ ضيب٤ز  زض ٔطحّٝ ا٢ اظ ظ٘س٣ٌ وٝ ا٘ؿبٖ احؿبؼ ذٛـ

 (.1390، ضظٍٔٝ؛ ثٝ ٘مُ اظ 2000

ٕٔىٗ اؾز احؿبؼ ٤بؼ ٚ ثسث٣ٙ٥ ضا ث٥كشط سؼطثٝ وٙٙس ٚ ؾُح ضيب٤ز ٔٙهس٢ قٟ٘هب    ظ٘بٖ ثبضزاضذهٛنبً 

سٛا٘هس زض اضسمهب ؾهُح     ٞب٣٤ ػٟز قٔهٛظـ ٟٔبضسٟهب٢ ظ٘هس٣ٌ ٔه٣     وبٞف ٤بثس، ثٙبثطا٤ٗ  طاٞٓ ٕ٘ٛزٖ  طنز

وهٝ   سٛاٖ قٌبٞب٘ٝ سؼطثٝ وهطز، ِٚه٣ ٍٞٙهب٣ٔ    ث٣ٙ٥ ضا ٣ٕ٘ ٣ زض ظ٘س٣ٌ زض ا٤ٗ ا طاز ٔف٥س ثبقس. ذٛـث٥ٙ ذٛـ

 ـ   ٥ٌطز، احؿبؼ ذٛـ ث٥ٙب٘ٝ ا٢ زض  طز ْبٞط ٣ٔ قرم زض ضاٜ دط د٥چ ٚذٓ لطاض ٣ٔ ث٥ٙه٣   قهٛز ٚ ا٤هٗ ذهٛ

ز ٍ٘طاٖ وٙٙسٜ ٚ ٔجٟٓ ضؾب٘س. ثس٣ٟ٤ اؾز وٝ ا٘ؿبٖ حبِ ٞب  طز ضا ٔؼسزا ثٝ قضأف ٣ٔ اؾز وٝ ثٗس اظ ثحطاٖ

وٙس ٚ زض ا طاز ثسث٣ٙ٥ ا٤ٗ ٍ٘طا٣٘ ضٚظ ثٝ ضٚظ ث٥كشط قسٜ ِٚه٣ زض ذهٛـ    ٤ه ثحطاٖ ٚ ثسثرش٣ ضا احؿبؼ ٣ٔ

٥ٖٙه٣،  قهٛز ) ث٥ٙبٖ ٔؼسزاً سٗبزَ ضٚا٣٘ ا٤ؼبز قسٜ ٚ زض ٘ش٥ؼٝ ا ؿطز٣ٌ ٔعٔٗ زض ا٤ٗ ا طاز وٕشط ز٤هسٜ ٔه٣  

1392 .) 

ٗ  ث٣ٙ٥ ثعضي سط٤ٗ زضٔبٖ اؾز. سٟٙب ٘ ذٛـ  ٞهب٢   ٥ط٣٤ٚ اؾز وٝ ثكط ضا زض وٕبَ ا٥ٙٔز اظ ٥ٔهبٖ ؾهطظ٥ٔ

 (. ٢1389، زٞىطز لبؾ٣ٕ؛ ثٝ ٘مُ اظ 1وٙس )٥ٍ٘ٚٙب ٘بقٙبذشٝ ٞسا٤ز ٣ٔ

ث٣ٙ٥، نطف ٘ٓهط   ثبقس. ذٛـ يطٚض٢ ٣ٔ ظ٘بٖ ثبضزاضث٣ٙ٥  ا٘ؼبْ السأبر ٚ سساث٥ط٢ زض ػٟز ا عا٤ف ذٛـ

قٚض٢  ثٟجٛز ثركس. ا طاز٢ وٝ ذٛـ ث٥ٗ ٞؿشٙس، سهبة سٛا٘س ؾؤز ػؿٕب٣٘ ضا ٥٘ع  اظ چ٣ٍٍ٘ٛ وؿت قٖ ٣ٔ

٥ٌط٘س، زاضا٢ ضٚح٥ٝ ٔكبضوش٣ ث٥كشط٢ ٞؿشٙس ٚ ٘ؿجز ثٝ  وٙٙس، قؾبٖ سط سه٥ٕٓ ٣ٔ ضٚا٘كٙبذش٣ ث٥كشط٢ ٣ٔ

 (.2000، 2وٙٙس. )ٔب٤طظوٙٙس ث٥كشط احؿبؼ ضيب٤ز ٣ٔ ٞب ظ٘س٣ٌ ٣ٔ وؿب٣٘ وٝ ثب قٖ

ا عا٤س، ذول٥ز  ا٥ٍ٘عز، ثط قٌب٣ٞ اٚ ٣ٔ ب٥ِز ا٘ؿبٖ ضا ثط ٣ٔث٣ٙ٥  ٗ ضٚاٖ قٙبؾبٖ ا٘ؿبٖ ٌطا ٔٗشمس٘س ذٛـ

ٌهطزز  وٙهس، ٔٛػهت ؾهؤش٣ ٚ َهَٛ ٖٕهط ٔه٣       وٙس، ا٤ؼبز ضٚاثٍ اػشٕب٣ٖ ضا سؿه٥ُٟ ٔه٣   ٢ٚ ضا سم٤ٛز ٣ٔ

ٖٟٚٛٙ٤ٚ(3 ،2008.) 
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 یٌیثذث -ثیٌی اثؼبد خَػ -2-3-1-1

ؾجت  ا٤ٗ ٖٛأُ زض ا طاز، وبٞفٞب ضا زض وٙبض ٞٓ ثٙب وطزٜ ٚ ثٗس اؾز وٝ قٖ 6قبُٔ  ٣ٙ٥ثسث -ث٣ٙ٥ ذٛـ

 :ٌطزز٣ٙ٥٣ٔ زض ثسث ٚ ا عا٤ف ث٣ٙ٥ ذٛـ وبٞف

 ثؼذ ؽٌبختی -2-9-9-9-9

ث٣ٙ٥ ضا ٣ّٕٖ   طق٤ٙس٢ اؾز وٝ  طز ٣َ قٖ قضظٚ، زضن، سهٛض، ٤بز٥ٌط٢ ٚ لًبٚر زض ٔٛضز ٔٛيٛٔ ذٛـ

ٖ ث٣ٙ٥، س٥ٕع زاز ث٣ٙ٥، وكف ٚال٣ٗ ثٛزٖ ذٛـ ؾبظز، ا٤ٗ ثٗس قبُٔ  طق٤ٙس٢ ٔظُ سٗط٤ف ٔٛيٛٔ ذٛـ٣ٔ

 ث٣ٙ٥ اظ ٔٛإ٘ قٖ ٚ سه٤ٛط ؾبظ٢ ش٣ٙٞ اؾز. زض ا٤ٗ ٔطحّٝ  طز ثٝ ثطضؾ٣ ٔٙبثٕ ٚ ٖٛأُ اضسمبء زٞٙسٜ ذٛـ

ث٣ٙ٥ ضا  ، ٔٛيٛٔ ذٛـ٣وٙس ٚ زض نٛضر ٖسْ سٛاٖ وب ٞب دطزاذشٝ ٚ سٛاٖ ٚ لٛر ذٛز ضا ثطضؾ٣ ٣ٔٔحسٚز٤ز

 (.2018، ٥1ٙعظ٘ؼط ٚ ٞ، ازاؼثبض ٥ٙه، ) وٙسزٞس ٤ب ٔٛضز ػس٤س٢ ضا ا٘شربة ٣ٔسٗس٤ُ ٚ سغ٥٥ط ٣ٔ

 ثؼذ ػبطفی -2-9-9-9-2

وٙس ٚ قبُٔ ػبشثٝ ٚ وكف ٤ه د٥بٔس ذٛة، احؿبؼ ٘ؿجز ثٝ ثط احؿبؾبر ٚ ضٚح٥بر  طز زلاِز ٣ٔ

ٚ  ث٣ٙ٥ ٘فٛش زاضز  طق٤ٙس ذٛـ بقس. ا٤ٗ ثٗس ثط سٕب٣ٔثث٣ٙ٥، اٖشٕبز ٚ ٤ب ٖسْ ا٥َٕٙبٖ ٣ٔ ا٥ٕٞز ذٛـ

 (.٥2018ٙع، ظ٘ؼط ٚ ٞ، ثبضازاؼ ٥ٙه، ) ٥ٌطزا زض ثط ٣ٔاحؿبؾبر ٔشفبٚس٣ اظ زضز٘بن ثٛزٖ سب قضأف ض

 ثؼذ رفتبری -2-9-9-9-9

 زٞسث٣ٙ٥ ا٘ؼبْ ٣ٔ ا٤ٗ ثٗس ٔكشُٕ ثط اٖٕبَ ٚ ض شبض٢ اؾز وٝ  طز ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٔٛيٛٔ ذٛـ

ضٚا٣٘ ٤ب سٛا٘س  ٥ع٤ِٛٛغ٤ه  سٛا٘س ٔٙؼط ثٝ ا عا٤ف ا٘طغ٢ ثطا٢ ا٘ؼبْ اٖٕبَ قٛز، ا٤ٗ اٖٕبَ ٣ٔ ث٣ٙ٥ ٣ٔ ذٛـ

 (.٥2018ٙع، ظ٘ؼط ٚ ٞ، ثبضازاؼ ٥ٙه، ) بقس ط٣ٍٙٞ ث

 ثؼذ ًغجی -2-9-9-9-4

وٙس ٚ قبُٔ سٗبُٔ اػشٕهب٣ٖ، سمبثهُ ثطذهٛضز ٚ    حىٓ ٣ٔ ا٤ٗ ثٗس ثط احؿبؼ ٚاثؿش٣ٍ ٚ اضسجبٌ ثب ز٤ٍطاٖ

 (.٥2018ٙع، ظ٘ؼط ٚ ٞ، ثبضازاؼ ٥ٙه، ) ثبقساضسجبٌ ثب ٔٛػٛزار، ا طاز ٚ ذساٚ٘س ٣ٔ ا٥ٙٔز ٚ

 ثؼذ سهبًی -2-9-9-9-5

ث٣ٙ٥ اٌط چٝ ثٝ ق٤ٙسٜ اؾز أب ٌصقشٝ ٚ حهبَ   ٌصقشٝ، حبَ ٚ ق٤ٙسٜ سٛػٝ زاضز، ذٛـا٤ٗ ثٗس ثط سؼطث٥بر 

ل ثهٝ ظٔهبٖ   ث٣ٙ٥ ٌبٜ ٔشٛػٝ ظٔبٖ ذبن٣ اؾز ٚ ٌبٜ اذشهب ٔٛيٛٔ ذٛـ. ث٣ٙ٥ ٔٛطط اؾز ثط  طق٤ٙسٜ ذٛـ

 (.٥2018ٙع، ظ٘ؼط ٚ ٞ، ثبضازاؼ ٥ٙه، ) َّجسسط ٣ٔٔسر ٚ ثطذ٣ َٛلا٣٘ ٜذبن٣ ٘ساضز، ثطذ٣ وٛسب
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 ایسهیٌِ ثؼذ -2-9-9-9-6

ٞهب ٔٙؼهط ثهٝ ثهطٚظ ٘هب      ث٣ٙ٥ ٔٛطط اؾهز. ثًٗه٣ ٔٛل٥ٗهز    ٔطثٌٛ ثٝ ٔٛل٥ٗز ظ٘س٣ٌ  طز اؾز وٝ ثط ذٛـ

ٝ  ث٣ٙ٥ ثط اؾبؼ قٌب٣ٞ ٚ سؼبضة  طز٢ ثٙب ٔه٣  ذٛـ. قٛ٘سث٣ٙ٥ ٣ٔ ث٣٥ٙ٥ ٚ ٤ب ذٛـ ذٛـ ٞهب ٚ  قهٛز ٚ ظ٥ٔٙه

اضسجبَهبر ٚ   ٘بسٛا٣٘ ٣ّٕٖ ٚ ٞب٢ ػؿ٣ٕ،قٚض٘س ٔظُ  مساٖث٣ٙ٥ ضا دس٤س ٣ٔ قطا٣ُ٤ ٞؿشٙس وٝ  طنز ذٛـ

 (.٥2018ٙع، ظ٘ؼط ٚ ٞ، ثبضازاؼ ٥ٙه، ) ا٥ٙٔز ٔب٣ِ

 ثذثیٌی -ثیٌی ًظزیِ خَػ -2-3-2

ا٢ ثهب زٚ ِٔٛفهٝ   ث٥ٙه٣ ضا ؾهبظٜ   . اؾٙب٤سض، ذٛـا٘س ا٥ٔسٚاض٢ زا٘ؿشٝ ثٝا٢ ثؿ٥بض ٘عز٤ه ث٣ٙ٥ ضا ؾبظٜ ذٛـ

 وٙس وٝ ٖجبضسٙس اظ:ٔٗط ٣ ٣ٔ

 .ٞب٢ ُّٔٛة ثٝ ضغٓ ٔٛإ٘ ٔٛػٛز فٞب٣٤ ثٝ ؾ٢ٛ ٞسسٛا٘ب٣٤ َطاح٣ ٌصضٌبٜ -

 .ٞبوبضٌعاض ا٥ٍ٘عـ ثطا٢ اؾشفبزٜ اظ ا٤ٗ ٌصضٌبٜ -

ٞسف اظ اضظقٕٙس٢ ثطذٛضزاض ثٛزٜ ثبقس ٚ طب٥٘ب  ٔٛطط ٚ لاظْ اؾز وٝ اٚلاً ث٣ٙ٥ ٍٞٙب٣ٔ زض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ ذٛـ

ثٝ ا٤هٗ سطس٥هت    احشٕبَ زؾش٥بث٣ ثٝ ٞسف زض ٥ٔبٖ ٔسر ٔٛػٛز ثٛزٜ ٚ ٔٛإ٘ چبِك٣ ٔٛػٛز، لا٤ٙحُ ٘جبقٙس.

ث٣ٙ٥ غ٥ط يطٚض٢ اؾز چطا وهٝ زض ا٤هٗ نهٛضر ٤هب      زض ػب٣٤ وٝ  طز زض ضؾ٥سٖ ثٝ ٞسف ُٕٔئٗ اؾز ذٛـ

-لّٕساز ٣ٔ ث٣ٙ٥ ٔب٣ٗ٘ ٚػٛز ٘ساضز ٚ ٤ب احشٕبَ ثٝ ٤م٥ٗ ٔجسَ قسٜ اؾز ٚ زض ا٤ٗ قطا٤ٍ  طز ٖٕو ٘ب ذٛـ

 (.1381  ٥طٚظثرز،)ثٝ ٘مُ اظ قبضف؛ سطػٕٝ  ٌطزز

ٌطز٘هس ٖٙههط   ٤ٝ ثٝ ٚيٛح د٥ساؾز،  بوشٛضٞب٢ ا٥َٕٙبٖ ٚ احشٕبَ ٞؿشٙس وٝ ؾجت ٔه٣ ق٘چٝ زض ا٤ٗ ٘ٓط

ث٣ٙ٥ ٘مف ٔٛطط ٤ب ٘ب ٔٛطط٢ ضا ا٤فب ٕ٘ٛزٜ ٚ ٤ب ق٘ىٝ  طز لببُ ثٝ ا٥َٕٙبٖ ٚ ٤ب احشٕبَ، ثهسث٣ٙ٥ ٚ ذهٛـ    ذٛـ

 .(1383 ث٥بس٣،) ٌطززث٥ٗ سّم٣ ٣ٔ

ش٣ ذبل ث٥بٖ زاقهشٝ وهٝ اٌهط ٞهسف اضظقهٕٙس      ث٣ٙ٥ زض ٔٛل٥ٗ ٘ٓط٤ٝ اؾٙب٤سض زض ثبة  طق٤ٙس سؼطثٝ ذٛـ

 ثرف ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ قٖ اظ ٕٞطا٣ٞ ؾٝ ٖبُٔ، س٥٥ٗٗ ذٛاٞس قس: ا٥ٔسٚاضثبقس، ض شبض ٞس ٕٙس ٚ 

 قٛز. ٥ٔعا٣٘ وٝ ثٝ ٞسف اضظـ زازٜ ٣ٔه 1

ٞب٢ ُٔٗٛف ثٝ ٞسف ٚ ا٘شٓبضار ٔٛػٛز اظ ٥ٔبٖ سبط٥ط قٟ٘ب زض زؾش٥بث٣ ثٝ ٘مُٝ ٘ٓطٞب زض ٔٛضز ٌصضٌبٜه 2

 ٞسف.

ؾٗ ) وٙس ا٘ساظٜ ٘مف ٔٛطط ا٤فب ٣ٔ ٞب سب چٝسفىطار زض ٔٛضز ٔٙبثٕ  طز٢ ٚ ا٤ٙىٝ  طز زض ٖجٛض اظ ٌصضٌبٜه 3

 (.2015، ٤1ٕٗبضوطٚ سُ

                                                 
1
 Sen & Tumarkin 
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ث٣ٙ٥ زض زٚضاٖ ٘ٛظاز٢، وٛزو٣ ٚ ٘ٛػٛا٣٘ ضقس وطزٜ ٚ ٍٕٞهبْ ثهب وؿهت     ٌطٜٚ اؾٙب٤سض ٔٗشمس اؾز ذٛـ

زض  ث٣ٙ٥ ضا زض ذٛز ٔشؼ٣ّ ؾبظز. ٔهظوً  اظ زٚ ِٔٛفٝ ؾبظٜ ذٛـٌطزز ٞط ٤ه زٚضٜ  طز لبزض ٣ٔ ٞب٢ ٞطٟٔبضر

ٞب٢ ذٛز ضا ٘كهبٖ  زٞس وٝ ٞسفدب٤بٖ ؾبَ اَٚ ظ٘س٣ٌ، وؿت ٟٔبضر اقبضٜ وطزٖ ثٝ وٛزن ا٤ٗ أىبٖ ضا ٣ٔ

قٔهٛظز  ا٢ اؾز ثطا٢ ٘عز٤ه قسٖ ثهٝ زٚ ِٔٛفهٝ اَٚ ؾهبظٜ ٚ زض دب٤هبٖ ؾهبَ زْٚ ٔه٣      زٞس ٚ ا٤ٗ ذٛز ٔمسٔٝ

دؽ زض ا٤ٗ ٔؿ٥ط ض٤ٚبض٣٤ٚ ثب  ٞب٢ ٔٙش٣ٟ ثٝ ٞسف ا٘ؼبْ زٞس.٥ٌط٢ ٌصضٌبٜٙس٢ ضا ثطا٢ د٣ٞب٢ ٞس ٕ ٗب٥ِز

-ث٣ٙ٥ ٣ٔ سى٤ٛٗ ذٛـ ٞبؾز وٝ ٔٙؼط ثٝ قىُ ٥ٌط٢ ٞؿشٝٞب٢ ز٤ٍط ٚ اػطا٢ قٖٔٛإ٘، زض ٘ٓط ٌط شٗ ضاٜ

ٔطٜ وهٛزن  ٞب٢ ظثبٖ ٚ سفىط قٟٛز٢ ٚ لسضر د٥ف ث٣ٙ٥ أٛض ضٚظاظ ؾٝ سب قف ؾب٣ٍِ ثب وؿت ٟٔبضر قٛز.

٘ٛػٛا٣٘ ثب وؿت ٟٔبضر ذٛا٘سٖ ٚ سفىط  ث٣ٙ٥ ضا ذٛاٞس ٤ب ز. ٞب٢ ذٛـأىبٖ ضقس ث٥كشط زض َطاح٣ ٌصضٌبٜ

دطزاذشٝ ٚ ثٝ الساْ زض ٤ه ثب ز اػشٕب٣ٖ ثب زض  ٞب٢ د٥چ٥سٜ زض ضاؾشب٢ اٞساف اضظقٕٙسض٤ع٢ُٔٙم٣ ثٝ ثط٘بٔٝ

، ٘ؿهت  اؾهو٣ٔ ) زؾهز ذٛاٞهس ظز   غ٥طٜٖ ٚ بضإىٞب٢ ز٤ٍطاٖ چٖٛ ٚاِس٤ٗ، قٔٛظٌبضاٖ، ٞ٘ٓط ٌط شٗ ذٛاؾشٝ

1390.) 

قٛ٘س احشٕبَ ث٥كشط٢ زاضز وهٝ زض قهطا٤ٍ   وٝ زض ٔح٥ٍ ذب٘ٛاز٣ٌ قوٙسٜ اظ  كبض ضٚا٣٘ ثعضي ٣ٔ ا طاز٢

 وٙس:ذبل، اُ٘ٗبف دص٤ط ٚ ذٛـ ث٥ٗ ثبض ق٤ٙس، اٚ ثطا٢ سج٥٥ٗ ٘ٓط ذٛز ثٝ چٟبض ّٖز اقبضٜ ٣ٔ

ٚاِس٤ٗ  ٞب، لهٛضٝ ٚاِس٤ٙكبٖ ٔكىُ زاض٘س ٚ زض ٘ش٥ؼٝ زض ٘بوب٤٣ٔبثٙس و زض ا٤ٗ قطا٤ٍ وٛزوبٖ زض ٣ٔ -

 وٙٙس.قبٖ ثٝ ٖٙٛاٖ وٕجٛزٞب٢ ٚاِس٣ٙ٤ ضزٜ ثٙس٢ ٣ٔضا زض ٖٛو لهٛض قره٣

سٛا٘ٙس ثٝ سب٥ٔٗ ٔطالجز، ث٥ٙٙس وٝ زض قطا٤ٍ َٕٔٗٛ ٣ٔا٤ٗ وٛزوبٖ، ؾب٤ط ثعضٌؿبلاٖ ضا ا طاز٢ ٣ٔ -

 ث٥ٗ ثبقٙس.ٞب ذٛـ وٙشطَ ٚ سحط٤ه ش٣ٙٞ اظ ػب٘ت قٖ

وٙٙس سب ٞب ضا سم٤ٛز ٣ٕٔٞبٖ اٚاٖ ظ٘س٣ٌ قٙبؾب٣٤ وطزٜ ٚ قٖ ا٤ٍٙٛ٘ٝ وٛزوبٖ اؾشٗساز ذبن٣ ضا زض -

 ٞب٢ اػشٕب٣ٖ حٕب٤ش٣ ػس٤س٢ زؾز ٤بثٙس.٣َ قٖ ثٝ قجىٝ

قبٖ ا ذٛز ثطذٛضزاض٘س وٝ ثب دب٤ساض٢ ٚ ؾبظٌبض٢ اػشٕب٣ٖ زاظ ا٥ٍ٘عٜ ثبلا٣٤ ثطا٢ دطٚضـ اؾشٗسا -

 دٙساض٘سٞب٣٤ ثطا٢ ضقس ٚ سحَٛ ٣ٔث٥ٙٙس ثّىٝ  طنزٞب ضا ٔٛإ٘ ٣ٕ٘ٞب ٌط شبض٢قٖ قٛز.ٔكرم ٣ٔ

 (.1390٘ؿت،  اؾو٣ٔ)

 ٍ ؽبدهبًی یٌیثذث -ثیٌی خَػ -2-3-2-1

يهٗف ٔهٙف سّمه٣ وهطزٜ ٚ ٘بقه٣ اظ وٕجهٛز ضٚا٘ه٣         ٚث٣ٙ٥ ضا ٘كب٘ٝ ٘بدرش٣ٍ ذٛـ 1970سب دب٤بٖ زٞٝ 

(، ٔصٞت ٚ اٖشمبز ثٝ ذهبِك ٟٔطثهبٖ دسضٌٛ٘هٝ ٚ    1928) . ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض قطبض لسٔب٣٤ چٖٛ  ط٤ٚسٙسزا٘ؿش ٣ٔ

ٌطزز سب غطا٤ع دطذبقٍطا٘ٝ ٚ ػٙؿ٣ وٙشطَ قٛ٘س أب ا٤ٗ ٤ه ذُب٢ دبزاـ اٚ زض ػٟبٖ ز٤ٍط اٌط چٝ ؾجت ٣ٔ

وٙس سب ا طاز ٘ؿجز ثٝ ا٤ٗ ذُب قٌب٣ٞ ٤بثٙس ازضاو٣ ذٛـ ث٥ٙب٘ٝ اؾز ٚ  طق٤ٙس ضٚاٖ سح٣ّ٥ّ ثٝ ا طاز وٕه ٣ٔ

 ـؾه٥ٍّٕٗ ٚ ٕٞىهبضاٖ اٚ    .درش٣ٍ ضٚا٣٘ ثطؾٙس وٝ لبزض ثٝ ز٤سٖ ٚال٥ٗز قهٛ٘س ٚ ثٝ ؾُح٣ اظ   -ث٥ٙه٣  ذهٛ
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وٙٙهس. زض ا٤هٗ   ره٥ش٣ لّٕساز وٙٙس، ق٘طا ٤ه ؾجه سج٣ٙ٥٥ ٔٗط ٣ ٔه٣ قضا ثٝ ػب٢ ق٘ىٝ ٤ه ٤ٚػ٣ٌ  ٣ٙ٥ثسث

٣ّٔ ثهب ؾهٝ   ٞب ثٝ ٖٛاض٤ٚسازٞب٢ ٔٙف٣ ضا ثب ٘ؿجز زازٖ ّٖز قٖ ٥ٗثسثثطذوف ا طاز ز٤سٌبٜ ا طاز ذٛـ ث٥ٗ 

٤ٗ، ٕبضوطؾٗ ٚ سُ) وٙٙسٔكرهٝ ث٥ط٣٘ٚ ثٛزٖ، ٌصضا ثٛزٖ ٚ ذبل ثٛزٖ ٔب٘ٙس اٚيبٔ ٚ احٛاَ حبوٓ سج٥٥ٗ ٣ٔ

2015) . 

ٞب٢ ٘بق٣ اظ ٔٙهب ٕ  ا٘ساذشٗ ضيب٤شٕٙس٢ ث٣ٙ٥ ثب دس٤سٜ ثٝ سبذ٥ط ؾ٥ٍّٕٗ ٚ ٕٞىبضاٖ اٚ ٔٗشمس٘س وٝ ذٛـ

زٞٙس وٝ ا طاز ذٛـ ث٥ٗ ا٤ٕبٖ ثُٝ زاضز ٚ احشٕبَ ٣ٔث٣ٙ٥ زؾش٥بث٣ ثٝ اٞساف ثّٙس ٔسر، ضا ظٚزٌصض ثٝ ذٛـ

زض ٘ٓط٤ٝ اذ٥ط، ا طاز ذهٛـ ثه٥ٗ ٚ ثهسث٥ٗ، قٍ٘هبٜ وهٝ زض       ٞؿشٙس.زاض٘س وٝ اٞساف ثّٙس ٔسر لبثُ زؾشطؾ٣ 

٥ٌط٘س. ؾجه سج٥٥ٗ ذٛز ضا ثٝ  طظ٘ساٖ ٥٘ع ؾطا٤ز ذٛاٞٙس زاز ٚ قٛاٞس٢ زاَ ثط ا٤ٙىٝ ػب٤ٍبٜ ٚاِس٤ٗ لطاض ٣ٔ

ضٚض ثهب ض٤ٚىهطز ز٤ٍهط٢ ثهٝ     . وهب ا٘س ٚػهٛز زاضز ٤ب ثسث٥ٗ زاقشٝ ٤ب ثسث٥ٗ، ٚاِس٤ٗ ذٛـ ث٥ٗ ٚا طاز ذٛـ ث٥ٗ 

زا٘س. ا٘شٓبض٢ ٔج٣ٙ ثط ا٤ٗ وٝ حٛازص ق٤ٙسٜ ٔظجز ث٣ٙ٥ ضا ٤ه ا٘شٓبض  طا٥ٌط ٣ٔ ٍ٘طز. اٚ ذٛـث٣ٙ٥ ٣ٔ ذٛـ

 ـ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ظ٘س٣ٌ ضا ثطا٢ذٛاٞس ثٛز. اٚ قظٖٔٛ ػٟز  ـوٙه ث٥ٙه٣ سهس٤ٚٗ ٔه٣   ٥ٌط٢ ذهٛ ث٥ٙه٣ ٚ   س ٚ ذهٛ

 (.2005، 1) ّسٔٗ، ٌْٛ، ٔب٤ىُ ٚ اؾٙب٤سضزا٘س ٕٞجؿشٝ ٣ٔثب ٞٓ قبزٔب٣٘ ضا 

 یٌیثذث -ثیٌی خَػی هختلف ثِ رٍیىزدّب -2-3-3

 یرٍیىزد رٍاى ؽٌبخت -2-3-3-1

ضٚاٖ قٙبؾ٣ ٔظجز وٝ ض٤ٚىطز ان٣ّ ضٚا٘كٙبؾ٣ زض ٞعاضٜ ؾْٛ ٥ٔوز٢ ٘بْ ٌط شٝ اؾز ثط ا٤ٗ ثهبٚض اؾهز   

قهٛز ٚ ٞهٓ   ٞٓ ثبٖض غفّز اظ ػٙجٝ ث٥كشط ؾهبِٓ ٚ ضٚقهٗ ا٘ؿهبٖ ٔه٣     ا٘ٝ ثٝ قز٣ٔوٝ ٍ٘بٜ ٔٙف٣ ٚ ث٥ٕبض ٔساض

وٙهس. ؾه٥ٍّٕٗ زض وشهبة    ثؿ٥بض٢ اظ ٔطزْ ضا ٘ؿجز ثهٝ ا٤هٗ ّٖهٓ ٔف٥هس ٚ ضاٍٞكهب، ثه٣ ٟٔهط ٚ زِهعزٜ ٔه٣         

ٞب٢ ٔظجز، ؾهؤز  زٞس وٝ ثطذٛضزاض٢ اظ ٥ٞؼبٖٞب٢ قٙبذش٣ ٘كبٖ ٣ٔان٥ُ ثب اؾشٙبز ثٝ دػٚٞف قبزوب٣ٔ

ٚاثٍ زٚؾشب٘ٝ، ضٚح٥ٝ ٤بض٢ ضؾب٣٘ ثهٝ ٔهطزْ، ٌكهٛز٣ٌ شٞهٗ، ٤ٛٙٗٔهز ٚ وبضقٔهس٢ ضا ا هعا٤ف ٚ        ػؿ٣ٕ، ض

 (.1989، 2)ٞطر زٞسٌؿشطـ ٣ٔ

، ٣ث٥ٙث٣ٙ٥، ذٛـ ٥ٓ٘ط ذٛقجرش٣ ٚ قبزٔب٣٘، ذٛـ ا٤ٗ ّٖٓ زض ضاؾشب٢ اضسمب ؾُح ؾؤز ا طاز ٔفب٣ٕ٥ٞ

 ٚ سغ٥٥ط ٔظجز ٚ ظجزٔ ذٛز ٔظجز، ضٚاثٍ ٞب٢ ٔظجز،ذول٥ز، ذطز، ٞٛـ ٥ٞؼب٣٘، ؾطقٔس٢، نفبر ٚ ا٥ٍ٘عٜ

ٔبضس٥ٗ ؾ٥ٍّٕٗ ٚ ٕٞىهبضا٘ف اظ   زٞس.ش٥بث٣ ثٝ ؾؤز ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔؾٞب زض زوبضوطز ٞط ٤ه اظ قٖ

٘س ٚ ٣َ دٙؼبٜ ؾبَ اذ٥ط ضٚاٖ قٙبؾبٖ ثب٣ٙ٥ِ ثهطا٢ ض هٕ   اػّٕٝ ٔشمسٔبٖ ا٤ٗ ٖطنٝ زض ا٤بلار ٔشحسٜ ٌكشٝ
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ٞهب٢ ضٚا٘ه٣ ا٘ؿهبٖ ٚ ؾهبظ ٚ وبضٞهب٢      زض ٔٛضز ٘مهف ٥٘طٚٔٙهس٢   ثٝ ُٔبِٗٝ ٣ّٕٖٞب ٚ زضٔبٖ وٕجٛزٞب ٘بسٛا٣٘

 (. 1389، ٔمسْ) ا٘ساػشٕب٣ٖ ٔظجز دطزاذشٝ

 رٍیىزد جبهؼِ ؽٌبختی -2-3-3-2

قٛ٘س ٚ ٣ٔ سٔؿببُ ؾؤز ٚ ث٥ٕبض٢ اضسجبٌ ٘عز٤ى٣ ثب ٔؿببُ ػ٥ٕٗش٣ زاض٘س. ا٤ٙىٝ چٝ سٗساز وٛزن ٔشِٛ

وٙس ٚ ٔب٘ٙس، ا٤ٗ وٝ سب چٝ ؾ٣ٙ ٖٕط ٣ٔٗ زٚضاٖ وٛزو٣ ظ٘سٜ ٣ٔٞب٢ ٘رؿش٥٘ؿجز وٛزوب٣٘ وٝ دؽ اظ ؾبَ

ٞب٢ ُّٖ ٖٕسٜ ٔطي، ٕٞٝ ثٝ ٚيٕ ؾؤز ا طاز ثؿش٣ٍ زاضز. ؾؤز ٚ ث٥ٕبض٢ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثٝ قسر اظ ػٙجٝ

ث٣ٙ٥ ثّىٝ ثط احشٕبَ اثشو ثٝ ا٘ٛأ  دص٤ط٘س. ٖٛأُ اػشٕب٣ٖ ٘ٝ سٟٙب ثط ذٛـٌٛ٘بٌٖٛ ؾبذز اػشٕب٣ٖ سبط٥ط ٣ٔ

ٔفْٟٛ ث٥ٕبض٢ ٚ ؾؤز زض . ٌصاضزوٙٙس سبط٥ط ٣ٔٞب٢ ثٟساقش٣ وٝ ث٥ٕبضاٖ زض٤ب ز ٣ٟٔٔٓ ث٥ٕبض٢ ٚ ٔطالجز

ٝ قٛز، أب ثرف آٖٓ ق٘چٝ ٔب اوٖٙٛ ثٝ ٖٙٛاٖ دعقى٣ ٣ٔٞب ٤ب ز ٣ٕٔٞٝ  طًٞٙ  قٙبؾ٥ٓ اظ سحٛلار ػبٔٗه

ْ قهٛز. أهطٚظٜ ٞٙهٛظ ثؿه٥بض٢ ا    غطث٣ زض ََٛ زٚ ٤ب ؾٝ لطٖ ٌصقشٝ ٘بق٣ ٣ٔ ٞهب٢ ؾهٙش٣ زضٔهبٖ زض    ظ ٘ٓهب

ٞب٢ غ٥ط غطث٣ زض ؾطاؾط ػٟبٖ ٚػٛز زاضز. ثطا٢ ٔظبَ َت ؾٙش٣ ق٤ٛ ضٚز٤ه وٝ زض ٞٙس َٕٔٗٛ ثٛزٜ  طًٞٙ

قره٥ز ث٥ٙبٖ ٟ٘بزٜ قسٜ اؾهز. َهت ؾهٙش٣     ٞب٢ ضٚا٣٘ ٚ ػؿ٣ٕاؾز. ا٤ٗ َت ثط دب٤ٝ ٘ٓط٤ٝ سٗبزَ ػٙجٝ

 (.2010، 1ٚ ؾٍطؾشطْٚ ٥طضٚض، اؾچچ٥ٗ ٥٘ع ثط ٔجٙب٢ ٕٞب٣ٍٙٞ و٣ّ قره٥ز اؾشٛاض اؾز )وب

زٞس وٝ ثٝ ُّٖ ٖٕسٜ ٔهطي ٚ ٥ٔهط   ث٣ٙ٥ ػٛإٔ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ ػبٔٗٝ قٙبؾ٣ اظ ا٤ٗ ٔٙٓط ذٛـ

سٛاٖ وٙس. ثٝ ٖٙٛاٖ قبٞس ٣ٔٞب زض ضاؾشب٢ وبٞف ا٤ٗ ٘طخ وٕه ٣ٔقٖ ػٛإٔ زؾز ٤ب شٝ ٚ ؾ٥بؾز ٌصاض٢

 ه ػبٔٗٝ قٙبؼ ثط ّٖهُ ٚ ٖٛأهُ ضا زض قٖ ثهٝ ضٚقه٣ٙ ز٤هس.     ثٝ ثطذ٣ قٔبضٞب٢ ٥ٌس٘ع اقبضٜ ٕ٘ٛز ٚ سبو٥س ٤

زٞس وهٝ ثه٥ف اظ زٚ ؾهْٛ ا هطاز٢ وهٝ زض ٘هٛاح٣       ا٘ؼبْ زازٜ ٘كبٖ ٣ٔ ؾبظٔبٖ ثٟساقز ػٟب٣ُ٘ٔبِٗبس٣ وٝ 

قٚض٘هس وهٝ حهسالُ    وٙٙس قة ٔٛضز ٥٘بظ ذٛز ضا اظ ٔٙبث٣ٗ ثٝ زؾز ٣ٔقٟط٢ وكٛضٞب٢ ػٟبٖ ؾْٛ ظ٘س٣ٌ ٣ٔ

ٚ ثطقٚضز قسٜ وٝ ثب س٥ٟٝ قة ؾبِٓ، ٞفسٜ ث٥ٕبض٢ اظ ث٥ؿز ٚ دٙغ ث٥ٕهبض٢   وٙسٗ ٥٘٣ٕ٘بظٞب٢ ثٟساقش٣ ضا سب٥ٔ

 (.2010، ٚ ؾٍطؾشطْٚ ٥طان٣ّ ٔطثٌٛ ثٝ قة زض وكٛضٞب٢ ػٟبٖ ؾْٛ ضا ثٝ ٘هف وبٞف زاز )وبضٚض، اؾچ

ٞب زض ٔطياظ % 70ٞب٢ ٖٕسٜ ٚػٛز زاضز زض حسٚز زض ػٛإٔ نٙٗش٣ اذشوف چك٥ٍٕط٢ زض سٛظ٤ٕ ث٥ٕبض٢

ٞب٢ ض٢ٛ٤ ٔطثٌٛ اؾز. زض ٔهٛضز  ؾطَبٖ، ث٥ٕبض٢ لّج٣، ؾىشٝ ٚ ث٥ٕبض٢ وكٛضٞب٢ غطث٣ ثٝ چٟبض ّٖز ٖٕسٜ

الشهبز٢ ا طاز ثٝ ا٤ٗ ٔؿئّٝ اقبضٜ زاضز وٝ ٞط چٝ َجمهٝ ٢ اػشٕهب٣ٖ ا هطاز ثهبلاسط      - ٞب٢ اػشٕب٣ٖٔٛل٥ٗز

)ؾهٗ ٚ   ط ٚ ٖٕهط ث٥كهشط٢ زاض٘هس   سه سهط، ثّٙهسسط، له٢ٛ   سط، ض٢ٚ ٞٓ ض شٝ ؾبِٓثبقس زض ٔمب٤ؿٝ ثب َجمبر دب٥٤ٗ

 (.٤2015ٗ، ٕبضوطسُ
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ذٛضز أب احشٕبَ ٔطي ثطا٢ اذشو بر اظ ٘ٓط ٔطي ٚ ٥ٔط ٘ٛظازاٖ ٚ وٛزوبٖ اظ ٕٞٝ ث٥كشط ثٝ چكٓ ٣ٔ

٤ى٣ ز٤ٍط اظ ٖٛا٣ّٔ وٝ زض ػبٔٗٝ قٙبؾ٣ ثب . ا طاز َجمٝ دب٥٤ٗ زض سٕبْ ؾ٥ٙٗ ث٥ف اظ ا طاز ططٚسٕٙس اؾز

٘ؿجز ا طاز ؾبِرٛضزٜ ثٝ ػ٥ٕٗز . ٥ٌطز ضٚ٘سٞب٢ ػ٥ٕٗش٣ اؾزٛػٝ لطاض ٣ٔث٣ٙ٥ ٔٛضز س ٞب٢ ذٛـقبذم

ا٢ ز٤ٍط اؾز وٝ ٔٛضز سٛػٝ وُ زض وكٛضٞب ٚ سٛػٝ ثٝ ػب٤ٍبٜ ٚ ٘مف ٚ اٖشجبض ا طاز ٔؿٗ زض ٞط ػبٔٗٝ، ٔمِٛٝ

، ثٝ ثٗس 1900وٙس وٝ اظ ؾبَ ٛز ثٝ ا٤ٗ ُّٔت اقبضٜ ٣ٔذ٥ٌطز. ٥ٌس٘ع زض وشبة ػبٔٗٝ قٙبؾبٖ لطاض ٣ٔ

ث٣ٙ٥ زض ؾٗ ٤ه ؾب٣ٍِ ثطا٢ ٔطزاٖ زٚاظزٜ ؾبَ ٚ ثطا٢ ظ٘بٖ چٟبضزٜ ؾبَ ا عا٤ف ٤ب شٝ اؾز،  ٔشٛؾٍ ذٛـ

وٙٙس ٚ ا٤ٗ ٣ٙٗ٤ زٚ ز٥ُِ ان٣ّ ثطا٢ ا عا٤ف ٤ى٣ ا٤ٗ وٝ ثٝ َٛض ٔشٛؾٍ ٔطزْ ث٥كشط اظ ٌصقشٝ ٖٕط ٣ٔ

ٔسز سىِٙٛٛغ٢ اظ ٔطي ٚ ٥ٔط ظا٣٤ وٝ ثٝ ز٤ٍط ق٘ىٝ اططار دس٤سٜ ث٥ف ،ا عا٤ف ٘ؿجز ا طاز ٔؿٗ زض ػ٥ٕٗز

٘ٛظازاٖ زض ثسٚ سِٛس ػ٥ٌّٛط٢ وطزٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثبضٚض٢ ضا زض زاذُ ٚ ذبضع اظ ثسٖ زض ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ثؿ٥بض ثبلا 

 (.1376نجٛض٢، ؛ سطػٕٝ 1ثطزٜ وٝ زض س٤ٛٗى ؾبذشبض ػ٥ٕٗز غ٥طلبثُ ا٘ىبض ٌكشٝ اؾز )٥ٌس٘ع

 رٍیىزد سیغتی اجتوبػی -2-3-4

زٞس وٝ زٚ ٖبُٔ ظ٤ؿش٣ ٥٘ع سٛي٥ح ٣ٔ زغاضز٤طا٘كٍبٜ ٔٛ٘شطاَ، ثطسطا٘س ٌطٜٚ ػ٥ٕٗز قٙبؾ٣ ز دػٚٞكٍط

ث٣ٙ٥ ٔٛطط٘س: اظ ثٗس ظ٤ؿش٣ ٘رؿز ا٤ٙىٝ زض ٣َ زٚاظزٜ ٔبٞٝ ا٥ِٚٝ ٘ٛظاز٢ ٔطي ٚ ٥ٔط ثٝ  ٚ اػشٕب٣ٖ زض ذٛـ

 100٘ٛظاز زذشط  105ِٛس ٞط هٝ اظا٢ سهث % زض ٔطزاٖ ث٥ف اظ ظ٘بٖ اؾز. 30% سب  25َطظ لبثُ سٛػ٣ٟ ث٥ٗ 

ٞب ٌطزز. ثٝ ٖوٜٚ ٞٛضٖٔٛاظزٚاع ٔشٗبزَ ٣ٔ ٗهط سب حس ٔشٗبض ٣ زض ؾهقٛز وٝ ا٤ٗ أط ٔشِٛس ٣ٔه٘ٛظاز دؿ

وٙٙس. ٞٛضٖٔٛ اؾشطٚغٖ ظ٘ب٘ٝ زض حصف وّؿشطَٚ ًٔط ثؿ٥بض ٔٛطط اؾز. زض ََٛ ٖٕط ا٤فب ٣ٔ ٘مف ٣ٕٟٔ

مب٤ؿٝ ٞٛضٖٔٛ سؿشؿشطٖٚ ٔٛػٛز زض ٌطزز. زض ٔٞب٢ لّج٣ ٣ٔثٙبثطا٤ٗ ثبٖض ٔه٥٘ٛز ق٘بٖ زض ثطاثط ث٥ٕبض٢

سٛا٘ب٣٤ ثس٣٘ ظ٘بٖ ثطا٢  ٕ٘ب٤س.ثسٖ ٔطزاٖ ثٝ ٥ٔعاٖ ث٥كشط٢ ق٘بٖ ضا زض٥ٌط ض شبضٞب٢ ٔربَطٜ ق٥ٔع ٣ٔ

ٞب٢ سط ثشٛا٘ٙس وبِط٢وٙس سب ٘ؿجز ثٝ ٔطزاٖ ثؿ٥بض قؾبٖؾبظٌبض٢ ثٝ ثبضزاض٢ ٚ ق٥طزازٖ، ثٝ ق٘بٖ وٕه ٣ٔ

ٖٛأُ . ظ٘بٖ اظ أش٥بظ ظ٤ؿش٣ ثطسط٢ ٘ؿجز ثٝ ٔطزاٖ ثطذٛضزاض ٞؿشٙس زض ٟ٘ب٤ز ايب ٣ ثسٖ ضا وٙشطَ وٙٙس.

اػشٕب٣ٖ ٥٘ع زض ا٤ٗ ٥ٔبٖ ؾٟٓ ثعض٣ٌ زاضز، ٌط چٝ ثٝ ز٥ُِ نٙٗش٣ قسٖ ػٟبٖ ذّك ٚ ذ٢ٛ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ 

قج٥ٝ ٞٓ قسٜ اؾز ٣ِٚ ا٤ٗ قجبٞز وبُٔ ٥٘ؿز. ظ٘بٖ سٕب٤ُ وٕشط٢ ثٝ وك٥سٖ ؾ٥ٍبض ٚ ٘ٛق٥سٖ اِىُ 

قبٖ ثٝ ٥ٔعاٖ وٕشط٢ ثطا٢ اٞب٢ قغ٣ّوٙٙس ٚ ثٝ َٛض ٔشٛؾٍ  ٗب٥ِز٥كشط٢ زض ضا٘ٙس٣ٌ ٣ٔزاض٘س ٚ زلز ث

 (.1392)اؾٕب٣ّ٥ٖ،  ؾؤش٣ قبٖ ًٔط اؾز

 ٍ وبرٍر ییزثیٌی ؽ خَػ یًِظز -2-3-5
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وٙس وٝ ثط اؾبؼ ا ىبض  ٣ٔ ٥سسأو ٣٤ٞب ث٣ٙ٥ ثط قٙبذز ذٛـ ٤فٚ وبضٚض ٚ ٞٓ سٗط ٥٥طث٣ٙ٥ ق ذٛـ ٤ٝ٘ٓط

وطز وٝ زض قٖ قرم سفىط  ٤فزاض سٗطسٛاٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ا ىبض ٞسف ث٣ٙ٥ ضا ٣ٔ ٘س. ذٛـا ٞس ساض ؾبذشٝ قسٜ

لاظْ  ٥عٜ)اٍ٘ ٣ّثٝ اٞساف زِرٛاٜ( ٚ سفىط ٖبٔ ٥سٖضؾ ٢ثطا ٣وطزٖ ضاٞ ٥ساد ٢زضن قسٜ ثطا ٣٤)سٛا٘ب ٢ضاٞجطز

 ٣ط ٞس ساض ٞؿشٙس، ِٚ(. ٕٔٗٛلاً اٖٕبَ ثك2002، ٥1ّطٚ ٔ ؾٕذُثطز ) ٞب( ضا ثٝ وبض ٣ٔ اؾشفبزٜ اظ قٖ ضاٜ ٢ثطا

قٛ٘س.  ث٣ٙ٥ قٙبذشٝ ٣ٔ ز٘جبَ قٛ٘س ثٝ ٖٙٛاٖ ذٛـ ٥بضا٘ٝاضظقٕٙس ثبقٙس ٚ ٞٛق ٣ا٘ساظٜ وب  وٝ ثٝ ٣اٞسا 

وٙٙس  ٥طؾرز سغ ٣ّ٥ثٝ قٖ اظ قؾبٖ سب ذ ٣حؿت زؾشطؾ طث ٤بثعضي ثبقٙس، ٚ  ٤باٞساف ٕٔىٗ اؾز وٛچه 

 ٢زضن قسٜ ثطا ٣٤ث٣ٙ٥ ٖجبضر اؾز اظ سٛا٘ب ذٛـ ٚ وبضٚض ٥٥طثٝ ٘ٓط ق ٤ز(. زض ٟ٘ب2005 ،ٚ وبضٚض ٥٥ط)ق

ٞب سب  طز ثٝ ٞسف  اؾشفبزٜ اظ قٖ ضاٜ ٢زضن قسٜ ثطا ٥عٜٕٞطاٜ ثب اٍ٘ ٤ٙس،ثٝ ؾٕز اٞساف ذٛقب ٣٤ٞب ضاٜ ٥سسِٛ

لهس ٚ اضازٜ(  ٤ب) ٢ٖبُٔ ثٝ حؽ وبضقٔس ٣،چٟبضچٛة زٚ ٖبّٔ ٤ٗ(. زض ا2000 ،ٚ وبضٚض ٥٥طٔٛضز ٘ٓط ثطؾس )ق

ٌطزز  ثٝ اٞساف زِرٛاٜ ثط٣ٔ ٥بث٣زؾش ٢ٞب ثطا ٚ ضاٞجطزٞب ثٝ َطح ثط٘بٔٝ ٚ ضاٜ ٢اٞساف  طز زض حطوز ثٝ ؾٕز

 (.2014، 2حبؾٖٛ ا٤ٖٛ، ٌِٛسظ٤ًٚ، زٚض ٕٗ ٚ ٤ٛظ٣ّ٤)

 یتفىز راّجزد -2-3-5-1

ثٝ قٟ٘ب سٛا٘ب  ٥بث٣ػٟز زؾش ٣ّٖٕ ٥طٞب٢ٔؿ ٤ؼبزا ٢ذٛزقبٖ ضا ثطا ٤سثٝ ٞسف، ٔطزْ ثب ٥بث٣زؾش ثطا٢

 ٢ٞب ضاٜ ٥سزضن قسٜ  طز زض سِٛ ٣٤سٛا٘ب ٣قٛز، ثٝ ٔٗٙ ث٣ٙ٥ ٣ٔ ذٛـ ٤ٗوٝ سفىط ضاٞجطز ٤ٙس طق ٤ٗ. ا٥ٙٙسثج

 (.2002ٚ وبضٚض،  ٥٥طاٞساف اؾز )ق ٥سٖضؾ ٢ثطا ٣ّٖٕ

 ٢ثطا ٣قٛز: ٔٗ ضاٞ اؾز ٔكرم ٣ٔ ٤طػّٕٝ ظ ٥ٝوٝ قج ٣اْٟبضار زضٚ٘ ٥ّٝثٝ ٚؾ ٢سفىط ضاٞجطز ٤ٗا

ضاٜ ٚ اغّت  ٤هقٛز وٝ  طز لبزض اؾز حسالُ  ٣ٔ ٢ُٔ ا ىبضقب ٢وٙٓ. سفىط ضاٞجطز ٣ٔ ٥ساثٝ قٖ د ٥بث٣زؾش

ٟٔٓ اؾز ٚ  ٣ّ٥ثب ٔٛإ٘ ذ ػٟٝضاٜ ٍٞٙبْ ٔٛا ٤ٗچٙس ٥سوٙس. سِٛ ٥ساثٝ اٞساف ُّٔٛة د ٥سٖضؾ ٢ثطا ٥كشطث

ا طاز ذٛـ ث٥ٗ ٚالٗبً  ٤ٍط،ثٝ ٖجبضر ز ٥ٙٙس،ث ٔشٙبٚة سٛا٘ب ٣ٔ ٢ٞب ضاٜ حُ ٤ب شٗ ٢ا طاز ذٛـ ث٥ٗ ذٛز ضا ثطا

 (.2002ٚ وبضٚض،  ٥٥طٌٛ٘بٌٖٛ ٞؿشٙس )ق ٢ٞب ٝ ذّك ضاٜلبزض ث

 ٣اؾز وٝ سٛاِ ٤ٗثٝ اٞساف ُّٔٛة اؾز، ٞسف ٔغع ا ٥سٖضؾ ٢ٞب ضاٜ ،سفىطذٛـ ث٥ٙب٘ٝ ٤براظ يطٚض ٤ى٣

ثٝ  ٥سٖضؾ ٣احشٕبِ ٢ٞب ضاٜ ٥سسِٛ ٢ طز ضا ثطا ٣٤سٛا٘ب ٢(. سفىط ضاٞجطزA-Bٔظبَ  ٢وٙس )ثطا ٥ساضا د ٥زّٖ

( Bوٝ ٞسف ُّٔٛة ) ٣٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز، ػبب ٤طحبِز زض قىُ ظ ٤ٗزٞس. ا طاض ٣ٔٞسف ٔٛضز اؾشفبزٜ ل

حبؾٖٛ ا٤ٖٛ، ٌِٛسظ٤ًٚ، زٚض ٕٗ ٚ ٤ٛظ٣ّ٤، زا٘س ) ثٝ ٞسف ٣ٔ ٥سٖ( ذٛز ضا لبزض ثٝ ضؾAاؾز ٚ  طز )

2014.) 
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 یػبهل تفىز -2-3-5-2

ٔرشّهف ثهٝ    ٢ٞهب  ضاٜ زضن قسٜ  هطز زض اؾهشفبزٜ اظ   ٣٤سٛا٘ب ،ث٣ٙ٥ ٖبُٔ اؾز ذٛـ ٤ٝزض ٘ٓط ٥عق٣اٍ٘ ِٔٛف١

ذبل ٚ  ٥طٞب٢اؾز وٝ ٞٓ قطٚٔ حطوز زض ٔؿ ٢قبُٔ ا ىبض ٣ثٝ اٞساف ٔٛضز ٘ٓط سفىط ٖبّٔ ٥سٖٔٙٓٛض ضؾ

ٔهٗ   وٙٙهس، ٔهظوً   ٔه٣  طاضضا ثب ذهٛز سىه   ٣. ٕٔٗٛلاً ا طاز ذٛـ ث٥ٗ ػٕوس٥طزٌ ضا زض ثط ٣ٔ ٥طقٖ ٔؿ ١ٞٓ ازأ

ا ىبض ٞس ساض ٟٔٓ اؾز أهب زض ٍٞٙهبْ    ١زض ٕٞ ٣ط ٖبّٔقْٛ. سفى وبض ضا ا٘ؼبْ زٞٓ ٚ ٔشٛلف ٣ٕ٘ ٤ٗسٛا٘ٓ ا ٣ٔ

ثهٝ   ٢لاظْ ثطا ٥عٜوٙس سب اٍ٘ ٔٛالٕ ٖبُٔ ثٝ ٔطزْ وٕه ٣ٔ ٤ٗزاضز. زض ا ٣ٕٟٔ ٣ّ٥ٔٛاػٟٝ ثب ٔكىور ٘مف ذ

 (.2010، ٚ ؾٍطؾشطْٚ ٥طوبضٚض، اؾچ) سضا زاقشٝ ثبقٙ ٥ٗػب٘ك ٢ٞب ضاٜ ٥ط٢وبضٌ

 ثٝ ٞسف ٘كبٖ زٞس. ٥سٖطبثز لسْ ٔب٘سٖ سب ضؾ ٢ذٛز ثطا ٣٤سٛا٘بقرم ضا اظ  ٤بث٣سٛا٘س اضظ ٣ٔ ٥ٖٗبُٔ ٕٞچٙ

 ٣ٚ ٖبّٔ ٢ضاٞجطز ٢ٞب ِٔٛفٝ ٤ٗظ٘س. ثٙبثطا ضا ضلٓ ٣ٔ ٥طٔؿ ١ٚ ازأ ٢سفىط ضاٞجطز ٢لاظْ ثطا ٥ع٠اٍ٘ ٣ٖبّٔ سفىط

 ،٥ّهط ٌصاض٘س سب  طز ثٝ ٞسف ُّٔٛة ثطؾس )ٔ اطط ٣ٔ ٤ىس٤ٍطوٝ ٔطسجبً ثط  ٢وٙٙس، ثٝ َٛض ٣ٔ ٤زضا حٕب ٤ىس٤ٍط

سفىهط   ٥ؼٝقٛز ٚ زض ٘ش ٣ٔ ٣سفىط ٖبّٔ ٤فثبٖض ا عا ٢زاض٘س. سفىط ضاٞجطز ٣زٚ، حبِزِ سٗبّٔ ٤ٗ(. دؽ ا2000

حبؾٖٛ ا٤ٖٛ، ٌِٛسظ٤ًٚ، زٚض ٕٗ ٚ ) ٤بثس ثٝ ٞسف ازأٝ ٣ٔ ٥بث٣سب زؾش ٤ٙس طق ٤ٗقسٜ ٚ ا ٥كشطث ٥ع٘ ٢ضاٞجطز

 (.٤2014ٛظ٣ّ٤، 

ٔٛالهٕ   ٥كشط. زض ث٤سق ثٝ ٞسف ثٝ ٚػٛز ٣ٔ ٥سٖزض ضاٜ ضؾ ٣٘ٗٚ ٔٛا ٥ؿزثٝ ٞسف قؾبٖ ٘ ٥بث٣زؾش ٥كٝأب ٕٞ

زض ٍٞٙبْ ٔٛاػٟٝ ثب ٔٛإ٘، ا هطاز ثهب ٕ٘هطٜ     ٣ِٚ ٥ٙٙسث ضاٜ ثٝ ؾٕز ٞسف سٛا٘ب ٣ٔ ٤ه ٥سسِٛ ٢ٔطزْ ذٛز ضا ثطا

 ٢زازٜ قسٜ اؾز،  هطز  ٤ط٘كبٖقىُ ظ زضوٙٙس. ٕٞبٖ َٛض وٝ   ىط ٣ٔ ٤ٍع٤ٗضاٜ ػب ٤ٗث٣ٙ٥ ثبلا ثٝ چٙس ذٛـ

وهٝ ضاٜ   ٣ٚلشه  ٣زٚض ظزٖ ٔبٕ٘ ثبقس. سفىهط ٖهبّٔ   ٢ثطا ٥ٗضاٜ ػب٘ك ٤هثٝ  ىط  ٤سقٛز ثب بٕ٘ ٔٛاػٝ ٣ٔوٝ ثب ٔ

 ،وٙهس )٥ّٔهط   ضا  هطاٞٓ ٔه٣   ٥ٗػب٘كه  ٢ٞهب  ضاٜ ٢ػؿشؼٛ ٢لاظْ ثطا ٥عٜٔؿسٚز اؾز ٟٔٓ اؾز چٖٛ اٍ٘ ٣انّ

2000.) 

وٙٙهس ٚ   ٔه٣  ٥ساد ٤ٍط٢ز ٢ٞبٜ وٙٙس ٚ ضا ٣ٔ ٥طث٣ٙ٥ ثبلاسط ٔٛإ٘ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ چبِف سٗج ثب ؾُح ذٛـ اقربل

وؿت قسٜ زض ٍٞٙبْ ٔٛاػٟٝ ثب ٔٛإ٘،  ٢ٞب ٥زثط٘س. ثب سٛػٝ ثٝ ٔٛ م ثٝ وبض ٣ٔ ٤سػس ٥طذٛز ضا زض ٔؿ ٥عـاٍ٘

ٌ    ٔظجز ذٛز ثٝ ؾٕز ػّٛ حطوز ٣ٔ ٥ؼب٘برا طاز ذٛـ ث٥ٗ ثب ٞ ا شٙهس چهٖٛ    ٔه٣  ٥هط وٙٙهس. ا هطاز ثهسث٣ٙ٥ 

اٞسا كبٖ  ٥ٍ٥ط٢قٟ٘ب ٔبٕ٘ د ٢ٚ ٘كرٛاض  ىط ٣ٔٙف ٥ؼب٘برٖٛو، ٞوٙٙس، زض  ٥ساسٛا٘ٙس د ضا ٣ٕ٘ ٤سػس ٢ٞب ضاٜ

 (.2002، ٚ وبضٚض ٥٥طقٛز )ق ٣ٔ
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 یٌی عبسهبًیثذثء اجشا -2-3-6

 یؽٌبخت عبسهبًی یٌیثذث -2-3-6-1

ٕٞٝ ض شبض ٚ اٖٕبَ  ٢وٝ ثبٚض زاضز ثطا ٢سفىط. ا طاز اؾز ٣اٖشمبزار ٚ ا ىبض ٔٙف ٣ٙ٥ثسث ٤ٗا ؾطٔٙكبء

 ٥ؿشٙس،ثب اٚ نبزق ٘ ٤طا٘فثبٚض زاضز وٝ ٕٞىبضاٖ ٚ ٔس ٢ طز چ٥ٙٗ. زاضزدٟٙبٖ ٚػٛز  ٢ٞب ا٥ٍ٘عٜ ٥بٖ،اَطا 

 ٣ٚ  طنز َّج ٥طاذول٣غ ٢سٛا٘س ثٝ ذبَط ض شبضٞب ٣ٕقٛز ٚ ٞطچمسض سوـ وٙس ٘ ٣ٕ٘ ٤سٜاٚ ز ٢وبضٞب

، ٣1وِٛى ٚٗ اظٌَ) وٙٙس ٣ٔثٝ ٘سضر لجَٛ  ٥عضا ٘ ٣زضؾز ؾبظٔب٘ ٢ٞب ٥ٓسهٕ ٢ا طاز ٥ٗضقس وٙس. چٙ ٤ٍطاٖز

2012.) 

 یاحغبع عبسهبًی یٌیثذث -2-3-6-2

ٕٞىبضاٖ زض  ٤بٚ  ٤طوٝ ٔس ٣٤ٞب ٥ز.  ٗب٥ِٓوٙ ٣ٔضا سؼطثٝ  ٣اظ ٔب زض ٞط ِحٓٝ احؿبؾبر ٔرشّف ٞط٤ه

قٛز وٝ ٔٙؼط قسٜ ثط اؾبؼ  ٣ٔاحؿبؾبر ٔرشّف زض ا طاز  ٥ط٢زٞٙس ٔٙؼط ثٝ قىُ ٌ ٣ََٔٛ ضٚظ ا٘ؼبْ 

 ٣،ٔظُ: قظضزٌ ٣ثٝ اقىبَ ٔرشّف ٣حؿبؾا ٢ٞب احؿبؾبر ٘ؿجز ثٝ ؾبظٔبٖ ٚاوٙف ٘كبٖ زٞٙس. ٚاوٙف

 سٛاٖ ٌفز: ٣ٔ ٤ٗثبقٙس. ثٙبثطا ٣ٔ …ايُطاة، غٓ ٚ سٙف، ذكٓ،

 ثس٤ٗ، قٟ٘ب اؾز ٣٤ا طاز ٚ قٙبؾب ٣احؿبؾ ٢سٛػٝ ثٝ ٚاوٙف ٞب ٣،ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ ٤طضؾبِز ثعضي ٔس ٤ه

ز ٘ؿجز ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ا طا ٣ٙ٥سط قسٖ ثسث ٥ٓوٙشطَ ٘كٛ٘س ٔٙؼط ثٝ ٚذ ٣ٚاوٙف ٞب ثٝ زضؾش ٤ّٖٗز وٝ اٌط ا

 .(2011، 2ا٤ٙؿٝ ٚ سٛضاٖ) قٛز ٣ٔ ٥ٍسطن ٔح

 یرفتبر عبسهبًی یٌیثذث -2-3-6-3

 ٢ا طاز اٌط اظ ؾٛ ٤ٗا وٙٙس وٝ اظ ؾبظٔبٖ ا٘شمبز وٙٙس، ٣ٔاؾشفبزٜ  ٣اظ ٞط  طنش ٢ض شبض ٣ٙ٥زچبض ثسث ا طاز

اظ  ٣ّ٥. زض ذ٥ط٘سٌ ٣ٔ ز٤طاوطزٜ ثبقٙس اظ قٖ ا ٤ب ززض ٢ا ٤ٝٞس ٣قسٜ ثبقٙس ٚ حش ٤كسكٛ ٢ٕٞىبض ٤بٚ  ٤طٔس

ٔؿرطٜ وطزٖ ّٖٕىطز  ،٢ا ٤ٝوٙب ٢ٞب قٛذ٣ ٥ع،َٗٙٝ قٔ ٢ثٝ قىُ ض شبضٞب ٣ٙ٥٘ٛٔ اظ ثسث ٤ٗا ٤فٔٛاضز ٕ٘ب

چ٥بثٛضٚ، ) اظ ايُطاة ذٛز ثىبٞٙس ٣٤ض شبضٞب ٥ٗزاض٘س ثب ا٘ؼبْ چٙ ٣قٛز ٚ ا طاز ؾٗ ٣ٔ٘كبٖ زازٜ  …ا طاز  ٚ

 . (2013، 3دًٙ، اٜٚ، ثب٘ه ٚ ٣ِّٔٛ

 آى یبهذّبیٍ پ یعبسهبً یٌیهؤثز ثز ثذثػَاهل  -2-3-7

اؾز وٝ  ٣ٍ٘طق اؾز. ٣قغّ ٥ٍٔح ٢ٞب ٤ػ٣ٌ، ٣ٚؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث ٢ٞب ٥ٙٝظٔ ٥فد ٤ٗاظ ٟٔٓ سط ٤ى٣

 ٥ف٥ززضلسضر، و سفبٚر. ٚاوٙف قٔٛذشٝ قسٜ اؾز ٤هزض ٔحُ وبض قىُ ٌط شٝ اؾز ٚ  ٥برسٛؾٍ سؼطث

                                                 
1‌Ozgan & Kulekci 
2‌Ince & Turan 
3‌Chiaburu, Peng, Oh, Bank & Lomeli 
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 ٣ٙ٥ثسث ٢اظ ّٖز ٞب ٣ثطذ اططٌصاض ثبقس. ٣ٙ٥ثسث عا٥ٖسٛا٘س زض ٔ ٣ٔ ٣ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ ٥ؿشٓضٚاثٍ ٚ ازضان اظ ؾ

 وبضوٙبٖ ٘ؿجز ثٝ ؾبظٔبٖ ٖجبضر اؾز اظ:

 ٚوبضوٙبٖ ٣٤اػطا ٤طأٖس ٤ب٢حمٛق ٚ ٔعا ٥ٗث ٤بزاذشوف ظ -

 ؾبثمٝ  ٣ٌؿشطزٜ ٚ ث ٢اذطاع ٞب -

 ؾبظٔبٖ ٢اظ ؾٛ ٤زٖسْ احؿبؼ حٕب -

 ٚ وبضوٙبٖ ٤طأٖس ٥ٖٗسْ ضاثُٝ ث -

 ّٖٕىطز وبضوٙبٖ ٢وٛچه قٕبض -

 ٥ٓس ٤ها طاز  ٥ٗٛز اٖشٕبز ٚ احشطاْ ث٘ج -

 ثسٖٚ اَؤ ا طاز ٥ٓس ٢ٞب ٤ىطز٘كسٜ زض ضٚ ٤ط٤زٔس ٥٥طارسغ -

 (.2010، 1ثبض٘ع)... ّٖٕىطز ٚ ٤بث٣ٔكرم ٚ قفبف اضظ ٥ؿشٓ٘جٛز ؾ -

 عبسهبى یثزا یٌیثذث پیبهذّبی -2-3-8

 ا طاز اظ وبض ٚ وبضوطزٖ ثب ؾبظٔبٖ ٤زوبٞف سٟٗس ٚ ضيب -

 ٥ٍقغُ ٚ سطن ٔح ٥٥طسغ -

 ؾبظٔبٖ  ٥٥طاروٓ زض سغ ٔكبضوز -

 ٤سٜاظ ُٔطح وطزٖ ا ٥عدطٞ -

 ٢ثط وبضقٔس ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥وطز وٝ ثسث ٥بٖسٛاٖ ث ٣ٔوٝ سبوٖٙٛ ٌفشٝ قسٜ اؾز،  ٣ثب سٛػٝ ثٝ ُٔبِج ٤ٗاثٙبثط

 (.٣1397، وبْٕ ٢ ٚقثبز ٔبِه ٤ٕ٣وط ،ب٤ٌٖٛ حك) ؾبظٔبٖ اططٌصاض اؾز ٤ه ٣ٚ اططثرك

 تبة آٍری عبسهبًی -2-4

 ٥طاذ ٢ثحطاٖ زض ؾبِٟب ٤ط٤ززض ٔس ٢ٚ وبضثطز ٢ٟٔٓ ٘ٓط ٥بضثؿ ٥ٓاظ ٔفبٞ ٤ى٣حطاٟ٘ب زض ثطاثط ث ٢سبة قٚض

زض ٔٛضز ػٛإٔ سبة قٚض ثىبض ٌط شٝ قسٜ اؾز. ٔحممبٖ سوـ وطزٜ  ٢ٔفْٟٛ ثٝ َطظ ٌؿشطزٜ ا ٤ٗثٛزٜ اؾز. ا

ضاؾشب  ٥ٗ. زض ٕٞٙس٤ٕ٘ب ٣ػٛإٔ ضا ٔٗط  ٤ٗا ٤ؼبزا ٢ضاٞجطزٞب ٚ ٣٤ػٛإٔ سبة قٚض ضا قٙبؾب ٢ٞب ٤ػ٣ٌا٘س سب ٚ

 ٢ٟٔٓ سبة قٚض ٢اظ اػعا ٤ى٣سبة قٚض زض ثطاثط ثحطاٟ٘ب ثٝ ٖٙٛاٖ  ٢ٞبثٝ ؾبظٔبٖ ٤بز٢ظ سٛػٝ ٘ؿجشبً ٥طااذ

سب ذٛزقبٖ ضا زض ثطاثط ثحطاٟ٘ب  ٤ٙسسوـ ٕ٘ب ٤سثب ٣ٚ ذهٛن ٣ٖٕٔٛ ٢نٛضر ٌط شٝ اؾز. ؾبظٔبٟ٘ب ٣ؾبظٔب٘

 ٤ط٢ٚ اُ٘ٗبف دص ٤ع٢ٚ ثط٘بٔٝ ض ٣قٔبزٌ ٥ُٞؿشٙس وٝ ثٝ زِ ٣٤سبة قٚض ؾبظٔبٟ٘ب ٢. ؾبظٔبٟ٘ب٤ٙسٕ٘ب ضسبة قٚ

 (.2016 ،2)ثٛ٘ب٘ٛ وٓ دكز ؾط ثٍصاض٘س ٞع٤ٙٝ ٞب٢ٞب ضا ثب ثحطاٖ سٛا٘ٙس٣ٔ ٤ٙسٕ٘ب ٣ٔ ٤ؼبزوٝ زض ذٛز ا ٣٤ثبلا

                                                 
1‌Barnes 
2
 Boonano 



‌‌46 

 

 اَٚ ٌطٜٚ ٕ٘ٛز: ثٙس٢ َجمٝ و٣ّ زٚ ٌطٜٚ زض سٛاٖ ٣ٔ ضا٣ ؾبظٔب٘ ٢قٚضسبة  حٛظٜ زض قسٜ ا٘ؼبْ سحم٥مبر

 ٞب٣٤دػٚٞف ٌطٜٚ زْٚ .دطزاظز ٣ٔ سبة قٚض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ٣ٚ ؾبظٔب٘ ٢سبة قٚضوٙٙسٜ  س٥٥ٗٗ ُٖٔٛا ثٝ

 ٔٛل٥ٗز ثب ٔؤطط ؾبظٌبض٢ ٔٛػجبر٣ ؾبظٔب٘ ٢سبة قٚض ٚ ا٤ٙىٝ چ٣ٍٝ٘ٛ ؾبظٔب٘ ٢سبة قٚض  طا٤ٙس  ٟٓ زضثبضٜ اؾز

 (. 1390ز، ؾبٔب٣٘، ػٛوبض ٚ نحطاٌطقٚضز ) ٣ٔ  طاٞٓزض ؾبظٔبٖ  ضا ق٥ٔع ٞب٢ ٔربَطٜ

 ٢سبة قٚض حٛظ٠ زض ُٔبِٗٝ د٥كجطز ٔٛػت، ٚض٘ط ٚ ضاسط ٌبضٔع٢، چٖٛ ا طاز٢ ا٥ِٚٝ ٚ ٖبِٕب٘ٝ ٞب٢  ٗب٥ِز

 2(. ٌبضٔع1392٢دٛضا ًُ، ؾ٥س ب٣َٕ ٚ حمب٣٘،  ؛ ثٝ ٘مُ اظ1984، 1سٍّٗ ٚ ٔبؾشٗ قس )ٌبضٔع٢، ٣ؾبظٔب٘

 ا٤ٗ زض زاز٘س؛ ا٘ؼبْ ٣َِٛ ا٢ ُٔب٣ِٝٗ ؾبظٔب٘ ٢سبة قٚض  ٟٓ ٔٙٓٛض ( ث1992ٝ) 3اؾ٥ٕز ٚ (، ٚض٘ط1991)

 سٕطوع سٛإ٘ٙس٢ ٔشٗسز ثط ٔشغ٥طٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ا٢  كبضظ ٖٛأُ سطاو٣ٕ اططار ثط ؾبَ، ث٥ؿز اظ ث٥ف دػٚٞف،

ٕٞىبضا٘ف  ٚ ٌبضٔع٢. قطوز وطز٘س ُٔبِٗٝ ا٤ٗ زض كبٖوبضوٙب٘ ٕٞطاٜ ثٝ ٔس٤ط ز٤ٚؿز حسٚز زض قسٜ.

 اظ ؾبظٔب٣٘ ٔكىُ ٥ٞچ زاض٘س ٚ ٔٙبؾج٣ ٚي٥ٗز ٘بٔؿبٖس، قطا٤ٍ ػٛزٚ ثب أٖس٤ط ثطذ٣ وٝ زض٤ب شٙس (1984)

 ا٤ٗ اظ ث٣ًٗ وٝ زاز ٘كبٖ قبغ٥ّٗ ض٢ٚ ( ثط1979) 4ا٥ِٚٝ ضاسط ُٔبِٗبر ٕٞچ٥ٙٗ. زٞٙس٣ٕ٘ ٘كبٖ ذٛز

 ا٤ٗ َطح ٔٛػت ٞب٤ب شٝ زٞٙس ا٣ٕ٘ٗ٤ ٘كبٖ ا٢ ض شبض ٘بؾبظٌبضا٘ٝ ٚ ا٘س ٘ىطزٜ سؼطثٝ ضا ضٚا٣٘ ث٥ٕبض٢ ،قبغ٥ّٗ

 وٝ و٥ٙٓ س٥٥ٗٗ ٚ اؾز چ٥ٙٗ چطا ثسا٥٘ٓ ثب٤س قٛ٘س،٘بوب٣ٔ ٣ٕ٘ سؿ٥ّٓ وٝ ٞؿشٙس قبغ٣ٙ٥ّ قس وٝ اٌط اَؾؤ

 .(2017، ٤5چبضزؾٖٛض) زاض٘س زذبِز قبغ٥ّٗ ا٤ٗ حفّ زض ٖٛا٣ّٔ چٝ

سٗبُٔ  ٥ؼٝاؾز وٝ زض ٘ش ٤هٔفْٟٛ سئٛض ؾبظٔب٣٘ ٤ه ٢سبة قٚض( 2015) ٔه ٔب٘ٛؼثط ٔجٙب٢ ٘ٓط٤ٝ 

 ٣ؾبذز اػشٕبٖ ٤ه ٢. سبة قٚض٤بؾزدٛ ٥ؿشٓؾ ٤ه ٥زٚ زض ٚالٕ ذبن ق٤س٣ثسؾز ٔ ٥ٍا طاز ٚ ٔح ٥ٗث

ٔٙشٓطٜ  ٥طغ ٤ٍاُ٘جبق ثب قطا ٤ب ٥٥طسغ ٣َطاح ٢ؾبظٔبٖ ثطا ٤هثٛزٜ ٚ ثٝ سٛاٖ  ٥ط٢لبثُ ا٘ساظٜ ٌ ٣ طٍٞٙ

ٔه ق٤س )٣ثسؾز ٔ ٤ٍقطا ٤ٗا ٣ٚ دٛقف زٞ ٣٤حفبْز، دبؾرٍٛ ث٥،٣ٙ٥فك د٤ٚ اظ َط ٌطزز٣ثطٔ ٣ُ٥ٔح

 (.2015، ٔب٘ٛؼ
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 یعبسهبً یتبة آٍر یّبؽبخص -2-4-1

ٚ  ٥ط٘سٞب زض ٘ٓط ثٍزض ثطاثط ثحطاٖ ٢قبٖ ضا سبة قٚض ٤هاظ اٞساف ٟٔٓ ٚ اؾشطاسػ ٤ى٣ ٤سٕٞٝ ؾبظٔبٟ٘ب ثب

 ٢سبة قٚض ٥ط٢ا٘ساظٜ ٌ ٢ثطا ٤بز٢ظ ٢ٞبوٙٙس. ٔسَ ٥ط٢ا٘ساظٜ ٌ ٞسف ٟٔٓ ضا ٔطسجبً ٤ٗثٝ ا ٥بث٣زؾش ٥عأٖ

قسٜ اؾز  ٤ٝاضا 1سٛؾٍ ٔه ٔب٘ٛؼ ٣ؾبظٔب٘ ٢سبة قٚض ٥ط٢ا٘ساظٜ ٌ ٢ٞباظ ٔسَ ٤ى٣س. قسٜ ا٘ ٤ٝاضا ٣ؾبظٔب٘

ثبقٙس وٝ زض ؾٝ  ٣ٔ ٣٤ٞبقبذم ٢زاضا ٣ؾبظٔب٘ ٢ٔسَ سبة قٚض ٤ٗط آاؾز. اظ ٘ ٣وٝ ٔسَ ٘ؿجشب ػبٔٗ

 ٖجبضسٙس اظ:  ٣ٔحٛض انّ

 . ٥ط٘سٌ ٣ٔؾبظٔبٖ ضا ا٘ساظٜ  ٥2ش٣ٔٛلٗ ٣قٌبٞ ٤ب ٣قٙبؾ ٥زٔٛلٗ ٥عاٖوٝ ٔ ٣٤ٞبقبذم -

 وٙٙس.  ٣ٔ ٥ط٢ؾبظٔبٖ ضا ا٘ساظٜ ٌ ٥3س٢وّ ٢ٞب ٤ط٢دص ٥توٝ قؾ ٞب٣٤بذمق -

 (.2016، 5ؾچِٛؽ) وٙٙس ٣ٔ ٥ط٢ؾبظٔبٖ ضا ا٘ساظٜ ٌ ٤4ط٢سُبثك دص ٥زوٝ ْط  ٣٤ٞبقبذم -

 یؽٌبع یتهَلؼ -2-4-1-1

ز اـ اؾ ٢ٚ ّٖٕىطز ٥بس٣ّٖٕ ٥ٍ ٟٓ ٚ زضن ؾبظٔبٖ اظ ٔح ٥ش٣ٔٛلٗ ٣قٌبٞ ٤ب ٣قٙبؾ ٥زٔٙٓٛض اظ ٔٛلٗ

 ٤ك:سٛاٖ اٖ ضا اظ َط ٣ٔوٝ 

 ٞب، ٚ اؾشفبزٜ اظ  طنز ٢ٍ٘ط ٤ٙسٜؾبظٔبٖ زض ق ٣٤اِف( سٛا٘ب

 قٟ٘ب، ٣ثحطاٟ٘ب ٚ ٖٛالت احشٕبِ ٣٤قٙبؾب ٣٤ة( سٛا٘ب

 ؾبظ ثحطاٟ٘ب ٞؿشٙس،  ٥ٙٝوٝ ظٔ ٣ٖٛأّ ٥كع(  ٟٓ زل

 زض زؾشطؼ،  ٥ط٣٘ٚٚ ث ٣ٚ اَؤ اظ ٔٙبثٕ زضٚ٘ ٣ز( قٌبٞ

 ؾبظٔبٖ،  ٥زازأٝ  ٗبِ ٢ثطا ٥بظٞب٢٘ ٥فد ُٜ( قٙبذز زضؾز اظ حسال

ٚػٛز زاضز ا٘ساظٜ  ٤ٙفٕش ٢ٞبوٝ زض اضسجبٌ ثب ٌطٜٚ ٤شٟب٣٤ٚ( قٙبذز زضؾز اظ ا٘شٓبضار، سٟٗسار ٚ ٔحسٚز

 (.2016، ؾچِٛؽ) ٕ٘ٛز ٥ط٢ٌ

 یذیول یّب یزیپذ یتآع -2-4-1-2

-٣وٝ ٔ ٥ط٘سٌ ٣ٔط ؾبظٔبٖ ضا زض ث ٤ط٤ش٣ٚ ٔس ٥بس٣ّٖٕ ٢قٖ ػٙجٝ ٞب ٥س٢وّ ٢ٞب ٤ط٢دص ٥تٔٙٓٛض اظ قؾ

 :قبُٔ ٤ٟٙب. ا٥ٙٙسضا اظ ٚلٛٔ ثحطاٟ٘ب ثج راططا ٥كشط٤ٗسٛا٘ٙس ث

 الار، ٥ٗٚ ٔبق ٤ُٚ ٚؾب ٥عارٚ سؼٟ ٥ؿبرٔب٘ٙس ؾبذشٕبٟ٘ب ٚ سبؾ ٥ع٤ى٣  ٞب٣٤٢اِف( زاضا

                                                 
1‌McManus 
2‌situational awareness 
3‌key stone vulnerabilities 
4‌adaptive capacity 
5‌Scholes 
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 ٔشرهم ٚ  ٥طٚٞب٢ٚ ٘ ٥طاٌٖ ٥ٓسهٕ ٤طاٖ،ٔب٘ٙس ٔس ٣ا٘ؿب٘ ٞب٣٤٢ة( زاضا

 (.2016، ؾچِٛؽ) قٛ٘س ٣ٔضٚاثٍ ٚ اضسجبَبر وٕشط ّٕٔٛؼ ٔب٘ٙس  ٢ٞب ٣٤ع( زاضا

 یزیپذ طبثكت یتظزف -2-4-1-3

زٞس سب  ٣ٔقٛز وٝ ثٝ قٖ اػبظٜ  ٣ٔؾبظٔبٖ ٔطثٌٛ  ٤ه ٤ب٣٤ثٝ  طًٞٙ ٚ دٛ ٤ط٢دص ُبثكس ٥زْط 

سٛاٖ  ٣ٔؾبظٔبٖ ضا  ٤ه ٤ط٢سُبثك دص ٥ز. ْط ٤ساسربش ٕ٘ب ٣ٚ ثحطا٘ ٣ِٕٔٗٛ ٤ٍضا زض قطا ٣زضؾش ٥ٕبرسهٕ

  :٤كاظ َط

 زض ؾبظٔبٖ،  ٥ط٢ٌ ٥ٓٚ سهٕ ٢ض ضٞجطاِف( ؾبذشب

 ٚ زا٘ف،  براَوٖ ٢ة( ٘حٜٛ وؿت، ا٘شكبض ٚ ٍٟ٘ساض

 (.2015، ٣1ٔب بث) ٕ٘ٛز ٥ط٢لبثُ سحُٕ زض ؾبظٔبٖ ا٘ساظٜ ٌ ٤ط٢ٚ اُ٘ٗبف دص ٥ز( زضػٝ ذولع

  یعبسهبً یتبة آٍرتؼزیف  -2-4-2

-٣ٔ س٥ٜ٘ب٣ٔ ؾبظٔب٘ ة قٚض٢سب زقٛاض ٞب٢ ز٥ٔٛلٗ ٚ ظاثحطاٖ ٖٛأُ ثب ؾبظٔبٖ ع٥قٔ ز٥ٔٛ م قٔسٖ ٙبضو

 ٚ س٤ٌطز ُٔطح ط٥اذ ٞب٢ؾبَ زض َط ساض دط ا٢ حٛظٜ ٖٙٛاٖ ثٝ ٣ؾبظٔب٘ سبة قٚض٢(. 1996، ٥ٗوٛث ٔه) قٛز

 ٌطزز ٣ٔ زقٛاض ٤ٍقطا زض ٔمبٚٔز ٚ كط ز٥د ثبٖض ٚ دطزاظز٣ٔ ؾبظٔب٣٘ ٞب٢ سٛإ٘ٙس٢ وكف ٚ ُٔبِٗٝ ثٝ

( قٟ٘ب ٚ 1982ا ؾٛظاٖ اِٚز ؾبِٛاسٛضٔس٢ اثسأ وطز٘س )ٚاغٜ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ض (.2017، 2چبضزؾ٤ٖٛض)

( ٘كبٖ زاز٘س 2007) 5( ٚ ِٕجطر2008ٚ ٕٞىبضاٖ ) 4( ٌٚز2005) 3ز٤ٍهط ٔحممه٥ٗ اظ ػّٕهٝ ٞط٤ؿهٖٛ

٣٤ زاض٘س. ثبلا ٤ط٢اُ٘ٗبف دص ظاثحطاٖٞب٣٤ وهٝ اظ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثبلا٣٤ ثطذٛضزاض٘س زض قطا٤ٍ ؾبظٔبٖ

قهٛ٘س.  ٣ٔٞب٢ ؾبظٔب٣٘ چ٥طٜ ٞؿهشٙس ٚ ثط د٥چ٥س٣ٌ ؾبظٔبٖٞب٢ ٥ٕٖمبً زض٥ٌط  ٗب٥ِز ٞب٢ سبة قٚضؾبظٔبٖ

قٟ٘هب ٔٗشمس٘هس ؾبظٔب٘كبٖ ٞس ٕٙس اؾز، سٕبقبٌط ٔٙف٣ّٗ ٥٘ؿشٙس ٚ ثهطا٢ ٔٗٙبزاض وطزٖ ؾبظٔبٖ ذٛز 

وٙٙس ٚ ضا ثٝ ٖٙهٛاٖ سؼهبضة ٔٗٙهبزاض سٗج٥ط ٣ٔ ٞب٢ ٔشٟٗس، ض٤ٚسازٞب٢ ؾبظٔبٖدص٤ط٘هس. ؾبظٔبٖٔؿئ٥ِٛز ٣ٔ

 (.2017، چبضزؾ٤ٖٛض)ٞب٢ ؾبظٔبٖ قٟ٘ب ٤ه ٞسف و٣ّ زاضز ٔٗشمس٘س وٝ ٕٞٝ  ٗب٥ِز

 ؾبظٔبٖ قٛز ٣ٔ ثبٖض وٝ ا٢ ٤ٝضٚ ٚ ؾبذشبض٢ ٞب٢ ٣٤ب٤دٛ اظ اؾز ٖجبضر ٣ؾبظٔب٘ ؾُح سبة قٚض٢ زض

 چٖٛ اثٗبز٢ ثب سبة قٚض ٞب٢ؾبظٔبٖ. ثبقٙس زاقشٝ ضا ٞب٣ؾرش ٚ ٞب زقٛاض٢ ثب ٔمبثّٝ ثطا٢ لاظْ ز٥ْط 

 اضسجبَبر ٚ ع٤سٕب ط،٥٥سغ ثٝ ٘ؿجز ٔظجز ز، ٍ٘طـ٥ٚالٗ طـ٤دص ،٣اػشٕبٖ ضٚاثٍ لسضر، ٔؤطط ؾبذشبضٞب٢
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 سضرل ٤ب سٛا٘ب٣٤ اظ اؾز ٖجبضر سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘،(. 2016 ،1ا٥َِٚٛٚ ٤ٛؾف )ِٛسب٘ع،  قٛ٘س٣ٔ قٙبحشٝ

 ضٚا٘كٙبذش٣، انُوح زض قسٖ، وك٥سٜ ٤ب  كطزٜ قسٖ، ذ٥ٕسٜ اظ ثٗس ا٥ِٚٝ، ٔٛل٥ٗز ٤ب حبِز ثٝ ثبظٌكز

سبة قٚض٢  ٚاغ٠ قٙبؾ٣، ظثبٖ انُوح زض .(1996، 2ثّْٛ ٚ دبسطؾٖٛ) اؾزثحطاٖ  اظ ثٗس ؾط٤ٕ ثٟجٛز سٛا٘ب٣٤

 ٥٘طٚٞب٢ سأط٥ط سحز ق٘ىٝ اظ دؽ ،ذٛز ان٣ّ ؾبذشبض ٚ قىُ ثبظ٤بث٣ ثطا٢ ق٣ء ٤ه سٛا٘ب٣٤ ثٝ ؾبظٔب٣٘

 (.٣1392، قط٤ف؛ سطػٕٝ )وبض وٙس ٣ٔ اقبضٜ ،ثبقس ٤ب شٝ قىُ سغ٥٥ط ذبضػ٣

 ٥ّٖطغٓ ٚ قٛز٣ٔ حبنُ ؾبظٔبٖ اُ٘جبل٣ َج٣ٗ٥ ٞب٢ دبؾد اظ وٝ اؾز ا٢ دس٤سٜ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

سبة . ؾبظز ٣ٔ سٛإ٘ٙس ثط سٟس٤سٞب غّجٝ ٚ ٔٛ م٥ز ثٝ زؾش٥بث٣ زض ضا قٖ ػس٢، ؾبظٔبٖ ثب سٟس٤سٞب٢ ض٤ٚبض٣٤ٚ

 ؾبظٔبٖ ثّىٝ .٥٘ؿز وٙٙسٜ ؾبظٔبٖ سٟس٤س قطا٤ٍ ٤ب ٞبقؾ٥ت ثطاثط زض ٔمبٚٔز ٔٙفُٗ نطف ض٢ ؾبظٔب٣٘قٚ

 ثطاثط زض ؾبظٔبٖ لبث٥ّز سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘. اؾز ذٛز ٔح٥ٍ د٥طا٣٘ٛٔ ؾبظ٘سٜ ٚ  ٗبَ وٙٙسٜ ٔكبضوز قٚضسبة

 اظ. (2003 ،3ز٤ٛ٤سؾٖٛ ٚ س )وب٘طثبق ٣ٔ ق٥ٔع قطا٤ٍ ٔربَطٜ ٔمبثُ زض ٢ٛٙٗٔ -ضٚا٣٘ -ظ٤ؿش٣ سٗبزَ ثطلطاض٢

چٖٛ زض ثٟجٛز٢ ؾبظٔبٖ، د٥بٔسٞب٢ ٔٙف٣ ٚ ٔكىور ؾبظٔب٣٘  .زا٘ؿز ثٟجٛز٢ ٔٗبزَ ضا قٖ سٛاٖ ٣ٕضٚ ٘ ا٤ٗ

 (. 2016 ،4وٙس )ثٛ٘ب٘ٛ ٣ٔضا سؼطثٝ 

سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٤ب ثبظٌكز  ( ٔٗشمس اؾز1394 ؛ ثٝ ٘مُ اظ ؾبٔب٣٘، ػٛوبض ٚ نحطاٌطز،1999) 5وبٔذفط

 ٔٛػجبر لبٖسسبً ثب٤س وٙٙسٜ ؾبظٔبٖ ٚ سٟس٤س قطا٤ٍ ثبلاسط زض ؾُح سٗبز٣ِ ضؾ٥سٖ ثٝ ٤ب سٗبزَ دب٤ٝ اؾزثٝ 

 ٤ه ٖٙٛاٖ ثٝ اغّت سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ا٘ؿب٣٘، ض شبض ظ١ٙ٥ٔ زض .قٚضز  طاٞٓ ضا ؾبظٔبٖ زض ٔٛ ك ؾبظٌبض٢

 ثط سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثرف، ا٤ٗ ضز. قٛز ٣ٔ ٌط شٝ ٘ٓط زض ٔمبثّٝ سٛا٘ب٣٤ِ ٚ قره٥ز ٔٙف، ثب ٔطسجٍ ٤ٚػ٣ٌ

 قس٤س چبِف ٚ ثحطاٖ ثب ٔٛاػٟٝ اظ دؽ ٖبز٢ حبِز ثٝ ثطٌكز ٤ب سؿٍّ سٛا٘ب٣٤ دص٤ط٢، اُ٘ٗبف سٛإ٘ٙس٢،

  (.1394 ؾبٔب٣٘، ػٛوبض ٚ نحطاٌطز،) زاضز زلاِز

 زض اؾز لبزض ؾبظٔبٖ قٖ اؾبؼ ثط وٝ ثٛزٜ، زض ؾبظٔبٖ سٛؾٗٝ لبثُ حبِز سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٣ٖٛ٘

 سوـ ثٝ ث٥كشط ٔؿئ٥ِٛز ٚ ٞبد٥كط ز ض٤ٚسازٞب٢ ٔظجز، حش٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٞب٢سٗبضو ٞب ٚثحطاٖ ض٤ٚبض٣٤ٚ

 قٖ اظ حبو٣ قسٜ ا٘ؼبْ ٞب٢دػٚٞف .٘ٙك٥ٙس دب٢ اظ ث٥كشط، ٔٛ م٥زِ ثٝ زؾش٥بث٣ ثطا٢ ٚ ازأٝ زٞس سطا عٖٚ

 ٣ِٕٛٗٔ ؾُح ثٝ زٚثبضٜ اض ؾبظٔب٣٘،زقٛ ٞب٢ٔٛل٥ٗز ثب ض٤ٚبض٣٤ٚ اظ دؽ قٚض،سبة ثطذ٣ ؾبظٔبٖ ٞب٢ وٝ اؾز

 ثٝ ٘ؿجز ٞب زقٛاض٢ ٚٞب ثحطاٖ ثب ض٤ٚبض٣٤ٚ اظ دؽ ٞب٢،ؾبظٔبٖ ز٤ٍط ثطذ٣ ق٘ىٝ ٌطز٘س، حب٣َٔ ثبظ ّٖٕىطز

 (.2017، ٣6ثٌٛوضؾى ٚوٛا٘شبؼ ) وٙس٣ٔ سا٥د ءاضسمب ٌصقشٝ

                                                 
1‌Luthans, Youssef & Avolio 
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 ٔٛل٥ٗز زاقشٗ ثب ق٥ٔع  م٥زٔٛ د٥بٔس ؾبظٌبض٢ ٤ب سٛا٘ب٣٤  طا٤ٙس، ٣ٖٛ٘ ٖٙٛاٖ ثٝ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ضا

سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٖب٣ّٔ اؾز وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب زض  ز٤ٍط ٖجبضر ثٝ. ا٘س ؾبظٔب٣٘ سٗط٤ف وطزٜ سٟس٤سوٙٙسٜ

(، 1،2010ٚاضٖ ٚ زضا٤ٛض وٙس )ٚا٤ز،ض٤ٚبض٣٤ٚ ٚ ؾبظٌبض٢ ثب ٔٛل٥ٗز ٞب٢ ؾرز ٚ سٙف ظا٢ وبض٢ وٕه ٣ٔ

ٚ  ٥ٗ ّزٞس )ا عا٤ف ٣ٔ ضا ٤ط٢ وبض٢اُ٘ٗبف دص ( 2009ٚ، 2ٖ)اؾ٥ٕز، ٚ ز٤ٍطا ٤ع٢ثط٘بٔٝ ض ؾبظٌبض٢ سٛا٘ب٣٤

 قٟ٘ب زض اظ ٚ وٙس٣ٔ د٥ك٥ٍط٢ قبغ٥ّٗ زض قٙبذش٣ ضٚاٖ ٔكىور (. سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اظ2013، 3چشٕٗ

 (. 2015، 4وٙس )د٥ٙىبضرٔحب ٓز ٣ٔ ظأكىُ حٛازص ضٚا٘كٙبذش٣ سأط٥طار ثطاثط

 ّبی تبة آٍری عبسهبًیٍیضگی -2-4-3

٤ط٢ ؾبظٔب٣٘، سٟٗس اُ٘ٗبف دص سٛإ٘ٙس٢ ؾبظٔب٣٘، ثب سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ اؾز ( ٔٗشمس2016) 5ثٛ٘ب٘ٛ

-ػط٤بٖ اظ د٥چ٥سٜ ؾبذشبض٢ ثّىٝ ٥٘ؿز، ا٢ ؾبزٜ ٚ ٔٛيٛٔ اؾز اضسجبٌ زض ؾبظٔب٣٘ ٚ و٥ف٥ز ظ٘س٣ٌ قغ٣ّ

 ٔٛضز ٣ؾؤز ؾبظٔب٘ زض ٞٓ اظ ٔؼعا ٞب٢ ٖٙٛاٖ ػٙجٝ ثٝ ػساٌب٘ٝ نٛضر ثٝ ثب٤س وٝ اؾز ٞب٢ ٔطسجٍ

 ٚػٛز ضاثُٝ ؾؤز ؾبظٔب٣٘ ٚ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ث٥ٗ ٔٗشمس٘س (2012) ٕٞىبضاٖ ٚ 6 و٥ٓ .٥ٌط٘سلطاض ُٔبِٗٝ

 ثّىٝ وٕه ٣ٔ وٙس، ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٘بؾبظٌبض٢ ثط غّجٝ زض ثٝ ؾبظٔبٖ  مٍ ٘ٝ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ا عا٤ف ٚ زاضز

 ٘مف سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اظ ٤ٚػ٣ٌ ا٤ٗ ضؾس٣٘ٓطٔ ثٝ ٘ش٥ؼٝ زض. قٛز٣ٔ ٔٙؼط قغ٣ّ ٥٘ع ثٟجٛز ضيب٤ز ثٝ

 (.2012ٕٞىبضاٖ،  ٚ 7 وٙس )و٣ٔٓ٥ ثبظ٢ ظاثحطاٖ ٞب٢ٔٛل٥ٗز ثط زضغّجٝ ٞبؾبظٔبٖ ثٝ وٕه زض ٣ٕٟٔ

 وٝ ( اؾز2015) 8لاٚ ٚ ٍ٘ٛ دػٚٞف سبة قٚض، ٞب٢ؾبظٔبٖ ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ ظ١ٙ٥ٔ زض ٟٔٓ ٞب٢اظ دػٚٞف ٤ى٣

 اظ؛ ٖجبضسٙس ذهب٤م ا٤ٗ زاقز؛ اقبضٜ ة قٚضسب ؾبظٔبٖ ٞب٢ زض ثبضظ ٤ٚػ٣ٌ ؾٝ ثٝ

 وطزٖ سؼطثٝ اظ دؽ ٔظجز د٥بٔسٞب٢ ثطٚظ ٚ دطذُط ٚ ٘بٌٛاض قطا٤ٍ ٚػٛز ثب د٥كط ز ضقس ٚ سٛا٘ب٣٤ -1 

 قٟ٘ب

 سؼطث١ اظ ٘بق٣ يطث١ اظ دؽ ثبظٌكز سٛا٘ب٣٤ ٚ سٙف؛ ٚ ثحطاٖ سحز ٣ زض ّٖٕىطزاُ٘جبق ؾبظٔب٘ -2

 ظا.ثحطاٖ ٞب٢ ٔٛل٥ٗز

 دص٤ط٢ضلبثز ذٛزوٙشط٣ِ ٚ ا عا٤ف  ٤ب ز٣ٞ ذٛز٘ٓٓ ا٤ؼبز سٛا٘ب٣٤ -3

                                                 
1
 White, Driver & Warren 

2
 Smith, Tooley, Montague, Robinson, Cosper & Paul 

3‌Flynn & Chatman 
4
 Pinquart 

5
 Boonano 

6
 Kim 

7
 Kim 

8‌Lau & Ngo 
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زضٖٚ   طا٤ٙسٞب٢ ٘مف سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘، زٞٙس٠ دطٚضـ ٚ ؾبظ ظ٥ٔٙٝ ٖٙبنط ٚ ٖٛأُ ١ٕٞ ث٥ٗ زض

 ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ٚ ض شبضٞب و٥ّز ٔٛضز زض ُّٔت ا٤ٗ ٌط ز. ٘بز٤سٜ ٘جب٤س ؾبظٔبٖ ضا ٥٘ع ذٛز ثٝ ٔطثٌٛ ٚ ؾبظٔب٣٘

 ٘مف ثٝ سٛػٝ زض وٝ اؾز ٞب٣٤ ٘ٓط١٤ اظ ،1ٔه ٔب٘ٛؼ ٘ٓط١٤ .اؾز نبزق ض٢ ؾبظٔب٣٘سبة قٚ اظ ؾبظٔب٣٘ آٖ

 زاقشٝ ػبٕٔ سج٣ٙ٥٥ اضاب١ زض ؾ٣ٗ سٗب٣ّٔ، ٍ٘ب٣ٞ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثب سج٥٥ٗ زضٖٚ ؾبظٔب٣٘ ثطا٢  طا٤ٙسٞب٢

ىبضاٖ، ٕٞ ٚ 5؛ ٚؾّؿىب2007، 4ز٢ ٚ ؛ ٌب3،2006اؾشب٤ٗ ٚ وٛٞٗ، ؾ٥ّع ؛ وٕذجُ،2004، 2)ثب٘ب٘ٛ  اؾز

2009.) 

ث٣ٙ٥، زاقشٗ ٞب ضا ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٞب٢ سبة قٚض ثطقٕطزٜ اؾز: ذٛـ( ا٤ٗ ٤ٚػ2012٣ٌ) 6ؾذىبدبٖ-ِؿىٛاض

ٞب٢ ؾبظٔب٣٘، ٟٔبضسٟب٢ حُ ث٥ٙف ٔظجز ٚ ا٥ٍ٘عٜ ثرف، احؿبؼ وفب٤ز ؾبظٔب٣٘، ٘ٓٓ ٚ سطس٥ت، سٛإ٘ٙس٢

ثٝ ق٤ٙسٜ )ٞسف( ٚ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ زض ػٟز قٖ ٔؿئّٝ. ٢ٚ ٖوٜٚ ثط ا٤ٟٙب سبو٥س ٤ٚػٜ ا٢ ثط زاقشٗ ث٥ٙف ٘ؿجز 

 زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ:

 ّبثحزاىی در ّؾیبر ٍّی آگب -2-4-3-1

 قٟ٘ب٥٘ع ثبذجط٘س ٚ ٞب ثحطاٖٚ ٞك٥بض٘س، ثٙبثطا٤ٗ اظ ّٖز ا٤ٗ  بٜقٌ ٞبٞب٢ سبة قٚض، ٘ؿجز ثٝ ٔٛل٥ٗزؾبظٔبٖ

وٙٙس، ٚ زض ٥٘ع زضن ٣ٔضا  ٥تلٞب٢ ضؾبظٔبٖوٙٙس. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط ض شبضٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٣ٔ ٣ضا ثٝ ق٠ٛ٥ ضلبثش

 اظ ثرك٣ ٔٛإ٘، وٕٝٞچ٥ٙٗ قٟ٘ب ٔٗشمس٘س  ٌصاض٘س.سأط٥ط ٔظجش٣ ٣ٔ وبضوٙب٘كبٖٚ  ٔح٥ٍ ٘ش٥ؼٝ ثط ذٛز،

ٔس٤ط٤ز ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٞب٢ سبة قٚض ا٤ٗ اؾز وٝ ٣ٔ زا٘ٙس ٤ى٣ ز٤ٍط اظ ٤ٚػ٣ٌ. اؾز ٣ؾبظٔب٘ ٞط طا٤ٙسٞب٢ 

اظ ثؿ٥بض٢ ٔكىور  ٙسسٛا٘زا٘ٙس وٝ ٣ٔ٣ٕ٘ ٣ٚ ذهٛن ٣ٖٕٔٛ سبة قٚض ٢ؾبظٔبٟ٘بدط اظ چبِف اؾز.  ؾبظٔبٖ

ٚ اُ٘ٗبف  ٤ع٢ثط٘بٔٝ ضٚ اقش٥بق ذٛز ضا ثطا٢  ثبقٙسزض ثطاثط قٟ٘ب ثبظ ٚ ُٔٙٗف  سٛا٘ٙس٣ٔ، ٣ِٚ وٙٙساػشٙبة 

 .(2012، ؾذىبدبٖ-ِؿىٛاضوٙٙس )حفّ  ٤ط٢دص

 ّب هَلؼیتدر ثزاثز  درًٍی وٌتزل هٌجغ -2-4-3-2

زا٘ٙس ٚ ثطا٢ ٞط ٔكىُ، قىؿز ٚ ٔؿئّٝ، ٔٙبثٕ قطا٤ٍ ذ٤ٛف ٣ٔ ؾبظٔبٖ ٞب٢ سبة قٚض، ذٛز ضا ٔؿئَٛ

ثب ٔؿئ٥ِٛز، دص٤ط شٝ ا٘س ٚ ثط  اٜ، ٕٞطؾبظٔب٣٘وٙٙس. قٟ٘ب ؾٟٓ ذٛز ضا زض أٛض ضا ؾطظ٘ف ٣ٕ٘ ؾبظٔب٣٘ ث٥طٖٚ

ٞب، زض يٕٗ سكر٥م ّٖز ٤بثس. ا٤ٗ ؾبظٔبٖثبظسبة ٣ٔ ؾبظٔبٖا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ ٞط ٣ّٕٖ وٝ ا٘ؼبْ ٣ٔ زٞٙس ثط 

                                                 
1‌McManus 
2
 Bonanno 

3
 Campbell Sills, Cohan &Stein 

4
 Gu & Day 

5
 Veselska 

6‌Leskovar Spacapan 
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، ؾذىبدبٖ-ِؿىٛاض) حُ ٔؤطط ثط ٔٛل٥ٗز ٚ ق٤ٙس٠ ذٛز سأط٥ط ٔظجز ثٍصاض٘سؿببُ، لبزض٘س ثب د٥سا وطزٖ ضأٜ

2012). 

  اعتفبدُ اس فٌَى حل هغئلِ -2-4-3-3

ٞب٢ أٗ حُٞب٢ سبة قٚض لبزض٘س ثب اؾشفبزٜ اظ  ٖٙٛ حُ ٔؿئّٝ، ثٝ ضاٜقٛز، ؾبظٔبٖٚلش٣ ثحطاٖ دس٤ساض ٣ٔ

-قٛ٘س ٚ ٣ٕ٘ظ٤بز ٣ٔ سٙفٞب٢ ؾرز زچبض ٞب زض ا٤ٗ ٔٛل٥ٗز٤ط ؾبظٔبٖٚ ُٕٔئٗ ثطؾٙس. زض حب٣ِ وٝ ؾب

 .(2012، ؾذىبدبٖ-ِؿىٛاض) سٛا٘ٙس ضاٜ حُ ٔٙبؾت ٚ ٔف٥س٢ ا٘شربة وٙٙس

 یؽجىة حوبیتی ٍ اًطجبل -2-4-3-4

ٞب ؾبظٔبٖٔس٤طاٖ ا٤ٗ ٔحى٣ٕ زاض٘س. چ٥ٙٗ اضسجبَبس٣ ثٝ  ٣ٞب٢ سبة قٚض قجى١ حٕب٤ش٣ ٚ اُ٘جبلؾبظٔبٖ

٣ قٟ٘ب اٞٚ ٕٞط ذٛز ثب وؿ٣ نحجز وٙٙس، اظ ٔكٛضر ٞب٢ ؾبظٔبٖٚ چبِفٞب ثحطاٖثبض٠ وٙس، زضوٕه ٣ٔ

 احؿبؼ لسضر وٙٙس. ؾبظٔب٣٘ٞب٢ ػس٤س ضا وكف وٙٙس ٚ زض ٔؼٕٛٔ اظ ِحبِ حُ أٙس قٛ٘س، ضثٟطٜ

 تبة آٍری عبسهبًیّبی ًظزیِ ٍ دیذگبُ -2-4-4

  (.2017، چبضزؾ٤ٖٛض) اؾز زاقشٝ اٜٕٞط ثٝ ضا ٔٛع ؾٝ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ُٔبِٗٝ ،٣سبض٤ر ٘ٓط اظ

 اٍل هَج -2-4-4-1

 وٝ ضا ٣٤ٞبؾبظٔبٖ ،٣ٞب٤ ٤ٚ٣ػٌ چٝوٝ  ثٛز ؾئٛاَ ا٤ٗ ثٝ دبؾد زض سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ٣ثطضؾ اَِٚ ٔٛع

 زض وٝ ٣ٞب٤ؾبظٔبٖ ٔمبثُ ٘مُٝ ٖٙٛاٖ ثٝ ق٤ٙس،٣ٔ ث٥طٖٚ ٔٛ ك ٘بٌٛاض قطا٤ٍ ٤ب ذُطظا ٖٛأُ ثب ٔٛاػٟٝ زض

 سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ،ٔٛػٛز ٔٙبثٕ ٚ ازث٥بر ث٥كشط. زض وٙس٣ٔ ٔكرم قٛ٘س،٣ٔ سؿ٥ّٓ ا٤ٗ ٖٛأُ ثطاثط

 زض سب وٙٙس٣ٔ وٕه ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ وٝ اؾز ٣ث٥طٚ٘ ٚ ٣زضٚ٘ سبة قٚضا٘ٝ ٢ٞب و٥ف٥ز سٛن٥ف ٢ثطا ٣ػؿشؼ٤ٛ

. سثبظ٤بثٙ ضا ذٛز ٣لجّ وبضوطز ٤ب ٚ قسٜ ؾبظٌبض ثشٛا٘ٙس ،٣٘ك٥ٖٙمت اظ دؽ ٤ب ٚ ذُط دط قطا٤ٍ ثطٚظ ٣د

 ،ػىؿٖٛ) وٙٙس ٣ٔ ٣ثبظٕ٘ب٤ ضا سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٣ثطضؾ ٔٛع ٘رؿش٥ٗ ٢د٥بٔسٞب ثٛزٖ، سبة قٚض ٢ٞبو٥ف٥ز

  .(2011، 1ازٖ ثٛضي ٚ ٤شىٛ ط

 دٍم هَج -2-4-4-2

سبة قٚض٢  ٢ٞب و٥ف٥ز ثٛز، ؾئٛاَ ا٤ٗ ثٝ دبؾد ٢ثطا ٣سوق سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ٣ثطضؾ زْٚ ٔٛع

 اظ زٖثٛ سبة قٚض ٢ٞبو٥ف٥ز ،٘سٕ٘ٛز اْٟبض( 2013) 2سطثو٘چٝ ٚ ٥ٗٔبضس .قٛ٘س؟٣ٔ وؿت ؾبظٔب٣٘، چٍٛ٘ٝ

سبة قٚض٢  ٢ٞبو٥ف٥ز وؿت سط ٔفهُ  طا٤ٙس ٤ه. ا٘س قسٜ وؿت زٔؼس ا٘ؿؼبْ ٚ سرط٤ت لبٖ٘ٛ، َط٤ك

                                                 
1‌Jackson, Fritko & Eden borough 
2‌Martin & Terblanche 
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 ثٝ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ،٣قٔٛظق سافاٞ ٢ثطا .اؾز ك٥بضبٞ٘ ٤ب ٞك٥بض ا٘شربة اظ ٢وبضوطز ٖٙٛاٖ ثٝ ؾبظٔب٣٘

 – ٣ضٚا٘ – ٣ظ٤ؿش سٗبزَ ٔطاحُ ٥ٔبٖ اظ ٌطٜٚ ٤ب ؾبظٔبٖ قٖ اؾبؼ ثط وٝ اؾز ٢ا زٜؾب ٣ذُ ٔسَ ٖٙٛاٖ

 ثٝ ٔؼسز ا٘ؿؼبْ ٢ثطا ا٘شربة ٚ ٔؼسز ا٘ؿؼبْ ٢ثطا ٣قٔبزٌ ٞب، سرط٤ت ،ؾبظٔبٖ ٢ٞب  ٛض٤ز ثب سٗبُٔ، ٢ٔٗٙٛ

 .(2013، سطثو٘چٝ ٚ ٥ٗٔبضس) وٙس٣ٔ ٖجٛض  مساٖ ٤ب سٗبزَ ثٝ ثطٌكز سبة قٚضا٘ٝ ٣نٛضس

 عَم هَج -2-4-4-3

زض  وٝ ؾبذز ققىبض ؾْٛ ٔٛع. قس ثٛزٖ سبة قٚض ٔفْٟٛ ثٝ ٔٙؼط سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ٣ثطضؾ ؾْٛ ٔٛع

-ٔؼسز سبة ا٘ؿؼبْ. اؾز ٥٘بظ ٔٛضز٣ اضظـ ؾبظٔب٘ اقىبَ ٣ثطذ؛ ؾبظٔبٖ زض سرط٤ت اظ ٔؼسز ا٘ؿؼبْ  طا٤ٙس

 ٔٙجٕ ا٤ٗ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ط٤ٝ٘ٓ ُٔبثك ٚ زاضز، ٥٘بظ٣ اضظـ ؾبظٔب٘ ضقس ٢ثطا ٢ا  عا٤ٙسٜ ٢ا٘طغ ثٝ قٚضا٘ٝ

 .(2011، ازٖ ثٛضي ٚ ٤شىٛ ط ،ػىؿٖٛ) اؾز ٢ ُط ثٛزٖ سبة قٚض ٣ ٚؾبظٔب٘ ٤ه ٔٙجٕ ،٢ا٘طغ

 پیؾیٌِ تحمیك -2-5

 هطبلؼبت اًجبم ؽذُ داخل وؾَر -2-5-1

 ف٤زض ؾب ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣٘مف ثسث ٣ثطضؾ( زض دػٚٞك٣ ثٝ ٣1397 )وبْٕ ٢ ٚقثبز ٔبِه ٤ٕ٣وط ،ب٤ٌٖٛ حك

ٚ اظ ٘ٓط  ٢دػٚٞف حبيط اظ ٘ٓط ٞسف، وبضثطز٣ دطزاذشٙس. ب٘ؼ٥ٔ ط٥ٖٙٛاٖ ٔشغ ثٝ ٣ظٔب٘: ؾىٛر ؾب٣اػشٕبٖ

ٚ زا٘كٍبٜ  ٢بض٥ٚدطٚضـ چٟبضٔحبَ ٚ ثرش وُ قٔٛظـ اؾز. لّٕطٚ دػٚٞف زٚ ؾبظٔبٖ ازاضٜ ٣ٔمُٗ ٣ا ك ظٔب٘

ٛ٘ٝ زض ٚ سٗساز ٕ٘ٛ٘ٝ ثطاؾبؼ ػسَٚ ٔٛضٌبٖ ٔكرم قس. سٗساز ٕ٘ ٣ضٚـ سهبز   ثٝ ٢ط٥ٌ لٓ اؾز. ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞب ضٚـ  زازٜ ٥ُسحّ ٢اؾز. ثطا 161، ٚ زض زا٘كٍبٜ لٓ 136 ٢بض٥ثرش ٚٚدطٚضـ چٟبضٔحبَ  وُ قٔٛظـ ازاضٜ

ؾىٛر  ك٤اظ َط ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣دػٚٞف ٘كبٖ زاز ثسث غ٤وبض ٌط شٝ قس. ٘شب ثٝ ٢ٔٗبزلار ؾبذشبض ٢ؾبظ ٔسَ

 ٣ٚ ؾىٛر ؾبظٔب٘ ،٣ط ؾىٛر ؾبظٔب٘ث ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ٗ،٥. ٕٞچٌٙصاضز ٣ٔ ط٥سأط ٣اػشٕبٖ ف٤ثط ؾب ٣ؾبظٔب٘

 زاضز. ٥ٓٔؿشم ط٥سأط ٣اػشٕبٖ ف٤ثط ؾب

وبضوٙبٖ ٚ ٘مف قٖ زض  ز٥ثط ثٟجٛز  ٗبِ ٣ؾبظٔب٘ ٢قبز ط٥سبط ٥٥ٗسٗ( زض دػٚٞك٣ ثٝ 1396)  ٔم٣ٕ٥

 ز٥وبضوٙبٖ ثط ثٟجٛز  ٗبِ ٣وٝ ٘كبٌ ٚ ؾؤز ضٚا٘ زازُٔبِٗٝ ٘كبٖ  ٤ٗا غ٤٘شبدطزاذز.  ػبٔٗٝ ه٤ ٣٤ب٤دٛ

ٚ  ٢قبز ٤ٗوٝ ثبُِجٕ ا قٛز ٣ٚ ٘كبٌ زض ذب٘ٛازٜ ٔ ٢زاضز ٚ ثبٖض قبز ٣٤ثٝ ؾعا ط٥ؾبظٔبٖ سأط ه٤ض ق٘بٖ ز

ا٤ف ٚ سٛؾٗٝ قبز٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ضٖب٤ز ٔٛاضز قبز٢ عا ٕٞچ٥ٙٗ  .قٛز ٣زض ػبٔٗٝ ٔ ٣٤ب٤٘كبٌ ثبٖض ثطٚظ دٛ

 .ب٣٤ ٤ه ػبٔٗٝ ٔؤطط ٞؿشٙسزاض٘س ٚ ا٤ٗ زٚ ٖبُٔ ثط د٤ٛسبط٥ط ؾبظٔب٣٘، ٖٛأُ ؾبظٔب٣٘ ثط  ٗب٥ِز وبضوٙبٖ 

ذسٔبر  ز٥ف٥ثب و ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ٢ ضاثُٝ ٣ثطضؾ( زض دػٚٞك٣ ثٝ ٣1395 )ثّٛچ ٚ ضاز ٢ٟٔسٚ ٣،ثٟٕٙ

دػٚٞف اثشسا ٔسَ  ٤ٗزض ا٣ دطزاذشٙس. سٟٗس ؾبظٔب٘ ٢ٌطُ ٤ٚ سٗس ٢ٌط ٣ب٘ؼ٥اضابٝ قسٜ وبضوٙبٖ ثب ٘مف ٔ
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دػٚٞف وبضوٙبٖ ثبػٝ ثب٘ه ا٘هبض قٟط سٟطاٖ  ٢ٔبضسٛؾٗٝ زازٜ قس. ػبٔٗٝ ق طٞب٥ٔشغ ٥ٗث بر٥ٚ  طي ٢٘ٓط

 ٢ط٥ٌ ٘فط ثط اؾبؼ ػسَٚ ٔٛضٌبٖ ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 320ثطاثط ثب  ٢ا ٔٙٓٛض ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ٗثٛز٘س. ثس

ٚ  ٤ٗز ٥ٙ٣ثسث ٢ٞب دطؾكٙبٔٝ اؾشفبزٜ قس. اظ دطؾكٙبٔٝ اظٞب  زازٜ ٢قٚض ػٕٕ ٢ؾبزٜ ا٘شربة قس. ثطا ٣سهبز 

دطؾكٙبٔٝ  ٣٤ذسٔبر دبضاؾٛضأبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ اؾشفبزٜ قس. ضٚا ز٥ف٥ٚ و ط٤ ٣قِٗ ٚ ٔ ٣ٔبٕ٘ٞىبضاٖ ، سٟٗس ؾبظ

 ٣٤ب٤( ثٛز ٚ دب9/0وُ دطؾكٙبٔٝ ) ٢وطٚ٘جبخ وٝ ثطا ٢قٖ ثب اؾشفبزٜ اظ قِفب ٣٤ب٤ٌطا ٚ دب ٞٓ ٣٤ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚا

 ٤ٗوٕشط ىطز٤ٚ ضٚ ٢دػٚٞف ٔسَ ٔٗبزلار ؾبذشبض بر٥ طي ٣لطاض ٌط ز. ػٟز ثطضؾ س٥٤ٔطوت ٔٛضز سب

ثط  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣دػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ثسث ٤ٗثسؾز قٔسٜ اظ ا غ٤ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٌط ز. ٘شب ٣ٔطثٗبر ػعب

سٟٗس  ٢ٌط ٣ب٘ؼ٥ٔ مف٘ ٥ٗچٙ زاضز. ٞٓ -28/0 عا٥ٖثٝ ٔ ٣ٔٙف ط٥سبط ب٤ٖذسٔبر اضابٝ قسٜ ثٝ ٔكشط ز٥ف٥و

دػٚٞف  غ٤٘شب ٍط٤قس. اظ ز س٥٤سب ب٤ٖقسٜ ثٝ ٔكشط ذسٔبر اضابٝ ز٥ف٥ثط و ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥زض سبط ٣ؾبظٔب٘

 ذسٔبر اضابٝ قسٜ وبضوٙبٖ ثٛز. ز٥ف٥ثط و ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥زض سبط ٣سٟٗس ؾبظٔب٘ ٢ٍّط٤٘مف سٗس س٥٤سب

ثطضؾ٣ سبط٥ط ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ثط سغ٥٥طار ؾبظٔب٣٘ زض ث٥ٗ ( زض دػٚٞك٣ ثٝ 1393) اؾش٥ط٢ ٚ ٔحطاث٣

 – ٣ف٥دػٚٞف حبيط اظ ٘ٛٔ سٛن ك٥ضٚـ سحمدطزاذشٙس.  ٛة سٟطاٖوبضوٙبٖ ثب٘ه ؾذٝ ؾطدطؾش٣ ػٙ

. ػبٔٗٝ قٔبض٢ دػٚٞف حبيط وبضوٙبٖ ثب٘ه ؾذٝ زض ثبقس ٣ٚ اظ ٘ٛٔ ٞسف اظ ٘ٛٔ وبضثطز٢ ٔ ٣ك٤ٕبد٥

. ثطا٢ ثبقس ٣٘فط ٔ 384. حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثط اؾبؼ  طَٔٛ وٛوطاٖ ثطاثط ثب ثبقس ٣ػٙٛة قٟط سٟطاٖ ٔ ٣ؾطدطؾش

اؾشفبزٜ  ثبقس ٣اؾشبز ضإٞٙب ٔ س٥٤قٖ ٔٛضز سأ ٣٤ب٤ٚ دب ٣٤ضٚاظ دطؾكٙبٔٝ اؾشب٘ساضز وٝ ٞب ا ػٕٕ قٚض٢ زازٜ

ٌٛاٜ قٖ اؾز  غ٤اؾز. ٘شب س٤ٜاؾشفبزٜ ٌطز smartplsٞب اظ ٘طْ ا عاض  زازٜ ٥ُٚ سحّ ٤ٝثطا٢ سؼع اؾز. س٤ٌٜطز

ٌٛاٜ قٖ اؾز  غ٤٘شب ٣َط اؾز. اظ  طٌصاض٥سبط ٣ٚ اٖشٕبز ؾبظٔب٘ ٣قغّ ٣ثط سٟٗس،  طؾٛزٌ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣وٝ ثسث

 ٥ٙ٣ثسث ط٥سأط ٣اؾز. زض ا٘شٟب ثٝ ثطضؾ طٌصاض٥سبط ٣ٚ اٖشٕبز ؾبظٔب٘ ٣قغّ ٣ثط سٟٗس؛  طؾٛزٌ ٣ؾبظٔب٘ ط٥٥وٝ سغ

 ط٥٥ثط سغ ٥ٙ٣ثسث ط٥ٌٛاٜ قٖ ُّٔت اؾز وٝ ٔشغ غ٤دطزاذشٝ قسٜ اؾز وٝ ٘شب ٣ؾبظٔب٘ ط٥٥ثط سغ ٣ؾبظٔب٘

 .ٌصاض اؾز ط٥سأط ٣ؾبظٔب٘

 ذُ خبرج وؾَرهطبلؼبت اًجبم ؽ -2-5-2

قبزوب٣ٔ  ٥ٙ٣ث ف٥زض د ِٔٛفٝ ٞب٢ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ؾٟٓ  ٥٥ٗثب ٖٙٛاٖ سٗ ٣زض دػٚٞك( 2016) 1وٙىؽ

 ٤ٗوٝ ُٔبِٗبر ا٘ؼبْ ٌط شٝ زض ا ٣٤دطزاذشٝ اؾز. اظ قٖ ػب ٣م٥سّف ٣ٔسَ ٔفٟٛٔ ه٤ ٣، ثٝ َطاحؾبظٔب٣٘

 ٣ضا ثٝ َٛض ٔؼعا ٔٛضز ثطضؾ ٣ ؾبظٔب٣٘قبزوبٔثب  ِٔٛفٝ ٞب٢ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ٞطوساْ اظ  ٢ضاثُٝ ٙٝ،٥ظٔ

ثب اضابٝ  قبزوب٣ٔ ؾبظٔب٣٘ ٥ٙ٣ث ف٥ٖٛأُ زض د ٤ٗلطاض زاز٘س، دػٚٞف حبيط ثٝ ٔٙٓٛض ٔؿشٙس ؾبذشٗ ٘مف ا
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 ٢د٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ ٞب ِٔٛفٝ ٞب٢ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘،٘كبٖ زاز  غ٤قسٜ اؾز. ٘شب ٣َطاح ٣م٥ٔسَ سّف ه٤

 زاضز. ٣٤ؾٟٓ ثؿعا ٤ط٢ُبثك دصس ٥زثبقٙس ٚ ْط ٣ٔ قبزوب٣ٔ ؾبظٔب٣٘

( زض سحم٥ك ذٛز ثٝ ثطضؾ٣ ٘مف ٥ٔب٘ؼ٥ٍطا٘ٝ ٘ٛقٚض٢ زض اضسجبٌ ث٥ٗ ٔح٥ٍ قبز 2015ٚ ٕٞىبضاٖ ) 1ٔب بث٣

ٚ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ دطزاذشٝ ا٘س. زازٜ ٞب٢ ا٤ٗ سحم٥ك ثب اؾشفبزٜ اظ دطؾكٙبٔٝ ثسؾز قٔسٜ اؾز ٚ سحم٥ك 

ٌط شٝ اؾز. ٘شب٤غ ا٤ٗ سحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ زٞس اضسجبٌ ٔظجز ٚ ثط ض٢ٚ ثٍٙبٜ ٞب٢ الشهبز٢ ظٚزثبظزٜ نٛضر 

 ٔٗٙبزاض٢ ث٥ٗ ٔح٥ٍ قبز، ٘ٛقٚض٢ ٚ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚػٛز زاضز.

قطوز ٞب ضا زض زٚضاٖ ضوٛز  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣زض ثسث ٥٥طارسبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ سغ ٝ( ضاث2015ُ) 2ػىؿٖٛ

وٝ سبة قٚض٢  ٥س٘سضؾ ٥ؼٝبظٔب٣٘ ثٝ ا٤ٗ ٘شا٘ٛأ سبة قٚض٢ ؾ ٝالشهبز٢ ُٔبِٗٝ وطز٘س ٚ ثٗس اظ ُٔبِٗ

زض زٚضاٖ  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث وبٞف ٥بٍ٘طث ٚ ا عا٤ف قٖوٙس ٣ٔ ٣ٙ٥ث ٥فضا د ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثٖٛأُ  ،ؾبظٔب٣٘

 ٥ٙ٣زض ثٟجٛز ثسث ٣وطزٜ ا٘س وٝ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٘مف ثؿعا٤ ٥بٖث ٥بض٢ضوٛز الشهبز٢ اؾز. دػٚٞكٍطاٖ ثؿ

 .ب زاضزٞ ؾبظٔب٣ٖ وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘

ؾبظٔب٣٘ ٚ سبط٥ط قٖ زض سٗب٣ِ ٚ  ( ثٝ سحم٥م٣ زض ٔٛضز ٔسَ سبة قٚض٢ 2014ٚ ٕٞىبضاٖ ) 3وبضا٤ب٥٘ؽ

ؾبظٔب٣٘ سٕطوع وطزٜ اؾز. ٚ  قبزوب٣ٔ ؾبظٔب٣٘ دطزاذشٙس. زض ا٤ٗ سحم٥ك ثط ٘شب٤غ ٘بق٣ اظ ٔسَ سبة قٚض٢ 

ٞب٢ ٔٛػٛز  ٣ ثطا٢ غّجٝ ثط چبِفؾبظٔب٘  بوشٛضٞب٢ ٔٛطط زض ا٤ٗ ضاٜ ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ ّٖٕىطز ٔسَ سبة قٚض٢ 

ؾبظٔب٣٘ ثط سٗب٣ِ ٚ قبزوب٣ٔ  وبضوٙبٖ، ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌط شٝ اؾز. ٘شب٤غ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ سبة قٚض٢ 

 ؾبظٔب٣٘ سبط٥ط زاضز.

ثٛضؼ  ٣ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ ٥ؿشٓؾ وبضوٙبٖ قبزوب٣ٔٚ  ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ضاثُٝ ث٥ٗ ثسث( 2013) ٤4ؽٔٛض ٚسف بٚ٘ى

ثب  قٖٞب٢  ٚ قبذم ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥زاز. ٘شب٤غ دػٚٞف ٘كبٖ زاز ث٥ٗ ثسث لطاض ؾٍٙبدٛض ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ 

 سبط٥ط ثؿعا٣٤ زاقز. ثط قبزوب٣ٔ ٣ٖبَف ٥ٙ٣ثسثٕٞچ٥ٙٗ ٖٛأُ ٚ ٔٙف٣ ٚػٛز زاضز ضاثُٝ  وبضوٙبٖ قبزوب٣ٔ

قغ٣ّ زض ث٥ٗ  قبزوب٣ٔٚ  ؾبظٔب٣٘ ٢ثطضؾ٣ ضاثُٝ سبة قٚض ٝث ٣دػٚٞك( زض 2013) 5ضاٌبٖٚ  قَٛٚ

ثٝ ٖٙٛاٖ  ؾبظٔب٣٘ ٢سبة قٚضٖٛأُ زض ا٤ٗ سحم٥ك  دطزاذز. ٔس٤طاٖ اػطا٣٤ نٙٗز اِىشط٥٘ٚه ٚ ثطق ؾٍٙبدٛض

 ؾبظٔب٣٘ ٢سبة قٚض ث٥ٗ ثب قس. ٘شب٤غ اظ ضاثُٝ ث٥ٗ ٔشغ٥طٞب٢ د٥ف ضؾ٣قغ٣ّ ثط قبزوب٣ٔث٥ٗ  ٔشغ٥طٞب٢ د٥ف

 .قٙبذشٝ قسقغ٣ّ  قبزوب٣ٔ زض ٔٗٙبزاض٢ د٥ف ث٥ٗ ٤ه ؾبظٔب٣٘ ٢سبة قٚض ٕٞچ٥ٙٗ. وطز حٕب٤ز
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( ثٝ ثطضؾ٣ اضسجبٌ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ز زا٘ف ٚ سبة قٚض٢ دطزاذشٝ ٚ ٘مف ٥ٔب٘ؼ٣ 2012ٔب بث٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ب٣٘ ٌطا٘ٝ ٘ٛقٚض٢ ضا زض ا٤ٗ اضسجبٌ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. ٘شب٤غ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ٘ٛقٚض٢ ثط سبة قٚض٢ ؾبظٔ

سبط٥ط ٣ٔ ٌصاضز ٚ ٔس٤ط٤ز زا٘ف ثٝ َٛض ٔؿشم٥ٓ ثط سبة قٚض٢ سبط٥ط ٍ٘صاقشٝ ٚ ا٤ٗ سبط٥ط اظ َط٤ك ٘ٛقٚض٢ 

 نٛضر ٣ٔ دص٤طز ٚ ؾبظٔبٟ٘ب ثسٖٚ ٘ٛقٚض٢ لبزض ثٝ ثٟجٛز سبة قٚض٢ ٘رٛاٞٙس ثٛز.

ٚ  ٔشٕطوع ثط ذٛز ٣قٙبذش ٢ط٥ؾٌٛ ٥ٗضاثُٝ ث ثب ٖٙٛاٖ ٣( زض دػٚٞك2012) 1ٚا٤جطا٘سر ٚ اض٥ّٔؽ

ثٝ ضٚـ ٌبْ ثٝ ٌبْ ٚ  ٢ط٥چٙس ٔشغ ٥ٖٛضٌطؾ ٥ُسحّ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ثب اؾشفبزٜ اظثب  ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث

 ب٘ؽ٤زضنس اظ ٚاض 60/24 ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ٔشٕطوع ثط ثسث ٣قٙبذش ٢ط٥٘كبٖ زاز، ؾٌٛ طؾ٥ٖٛد ٣ٕٞجؿشٍ ت٤يط

 ٣٤دػٚٞف زض ٕٞؿٛ ٤ٗا غ٤: ٘شب٢ط٥ٌ ؼ٥ٕٝ٘ٛز٘س. ٘ش ٥٥ٗضا سج سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض وبضوٙبٖ( R2ٔكشطن )

سبة  عا٥ٖٔوبٞف زض  ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ٔشٕطوع ثط ثسث ٣قٙبذش ٢ط٥٘كبٖ زاز، ؾٌٛ ٍط٤ز ٢ٞب وبٚـ ٢ٞبب ش٤ٝثب 

 زاض٘س. ٢وٙٙسٜ ا ٥٥ٗ٘مف سٗقٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

زض نٙٗز ؾبذشٕبٖ ؾبظ٢  ؾبظٔب٣٘ قبز٢سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ  ٥ٗاضسجبٌ ث( 2010ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٥2ّؿذ٣ٌ

ا٘س. اؾشفبزٜ وطزٜ ٥ؿٖٛقٟ٘ب ثطا٢ قٙبذز سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اظ ٔسَ ز٘ ا٘س. ٥سٜضا ؾٙؼ ٥ُٙسٌبٖ اسٛٔجٚ  طٚق

ٚ ثٗس  زض نٙٗز ؾبذشٕبٖ ؾبظ٢ زض ثٗس ذّك زا٘ف ٥بظأش ٥كشط٤ٗزٞس وٝ ث ٣٘كبٖ ٔ ٥ك٘شب٤غ ا٤ٗ سحم

 ٜ اؾز.زض ثٗس اُ٘جبق دص٤ط٢ ثٝ زؾز قٔس ٥بظحبنُ قسٜ اؾز ٚ وٕشط٤ٗ أش زا٘ف ٥ط٢ثىبضٌ

ثٝ  طا٤ٖٔس ٣اذول بر٥ثط ض٢ٚ ٘ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥سحز ٖٙٛاٖ سأط ٣زض دػٚٞك( 2010) 3وٕو٘جٟٗ ٚ ط٤٘ب

ٞب٢  ٚ ا طاز ٚاوٙف قٛز ٣زض ا طاز ٔ ٣طاذول٥اٞساف غ ؼبز٤ثبٖض ا ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣وٝ ثسث س٘س٥ضؾ ؼ٥ٝ٘ش ٤ٗا

  .ٞس زاقزذٛا ٣ثطا٢ ؾبظٔبٖ زض د ٣ٔٙف غ٤وٝ ٘شب سٞٙس٥اظ ذٛز ٘كبٖ ٔ ٣ٔٙف

: ٘مف ٔكبضوز وبضوٙبٖ ثٝ ٣ؾبظٔب٘ طار٥٥ثٝ سغ ٥ٙ٣ثب ٖٙٛاٖ ثسث ٣زض دػٚٞك( 2008) 4ثطاٖٚ ٚ وطٌبٖ

 طار٥٥ثٝ سغ ٥ٙ٣ثٝ ٖٙٛاٖ ضاٞىبض٢ ثطا٢ وبٞف ثسث ٞب ط٥٢ٌٓ ٥٘مف سجبزَ اَوٖبر ٚ ٔكبضوز زض سهٕ ٣ثطضؾ

ٌصاض٢ اَوٖبر، ٔكبضوز  ثٝ اقشطان) ٣ٔكبضوش ز٤ط٤ٌط شٙس وٝ اسربش ؾجه ٔس ؼ٥ٝدطزاذشٙس ٚ ٘ش ٣ؾبظٔب٘

ٞب ثطا٢ ٔكبضوز اؾشمجبَ وٙٙس،  وبض٢ وٝ وبضوٙبٖ اظ  طنز ٞب٢ٍ ٥ثٝ ذهٛل زض ٔح (ط٥٢ٌٓ ٥زض سهٕ

 .ضا وبٞف ذٛاٞس زاز ٥ٙ٣ثسث

 پضٍّؼ یهذل هفَْه -2-6

 ُٔبثك قىُ ظ٤ط ٣ٔ ثبقس: دػٚٞف ٣ٔسَ ٔفٟٛٔثب سٛػٝ ثٝ  طي٥بر سحم٥ك، 

                                                 
1‌Viberandet & ARMIS 
2‌Gillespie 
3‌Nair & Kamalanabhan 
4‌Brown & Cregan 
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 همذهِ -9-9

قٛز. زض ا٤ٗ دػٚٞف ٞب ٚ اثعاضٞب٢ ٞط ُٔبِٗٝ ٚ دػٚٞك٣ ثٙب ثٝ ٞسف ٚ ٔب٥ٞز قٖ دػٚٞف سٗط٤ف ٣ٔضٚـ

ٞب٢ دػٚٞك٣ اؾشفبزٜ ٌطزز سب ثشٛاٖ ثٝ ٔٙٓٛض سب٥٤س ٤ب ضز  طي٥ٝ ٞب٢ سحم٥ك لاظْ اؾز اظ ّٖٓ قٔبض ٚ ضٚـ

، زٜ ٚ ثٝ قٟ٘ب اؾشٙبز قٛز. ا٤ٗ  هُ اظ دػٚٞف ثٝ ثطضؾ٣ ٘ٛٔ ٚ ضٚـ دػٚٞفضا ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض زا ٖ٘شب٤غ ق

ٞب٢ ٔٛضز اؾشفبزٜ ػٟز سؼع٤ٝ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ ٚ ضٚـ، ٞب٢ ػٕٕ قٚض٢ضٚـ، قٔبض٢ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ػبٔٗٝ 

 ٞب٢ قٔبض٢ ٔٛضز اؾشفبزٜ ضا ث٥بٖ ٣ٔ ٕ٘ب٤س.دطزاظز ٚ ضٚـ٣ٔ زازٞبسح٥ُّ 

 رٍػ تحمیك -9-2

قٛز ٚ ثٝ ِحبِ ضٚـ ٔسَ ٤بث٣  ٔحؿٛة ٣ٔوبضثطز٢ ٞب٢  زض ظٔطٜ دػٚٞف اظ ٘ٓط ٞسف دػٚٞف ٗا٤

ثب ٘مف  ٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث ٥طسبطوٝ  ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ اؾز

 ٥ط٢چٙس ٔشغ ٥ُسحّ ٥هسىٙ ٤ه ٢ٔٗبزِٝ ؾبذشبض ٤بث٣ٔسَ ٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز. سبة قٚض ٥ب٘ؼ٣ٔ

اؾز وٝ  ٣ٖٕٛٔ ٣ثؿٍ ٔسَ ذُ سط ٥كزل ٥بٖٚ ثٝ ث ٥ط٢چٙس ٔشغ ٥ٖٛاظ ذب٘ٛازٜ ضٌطؾ ٥طٚٔٙس٘ ٚ ٣وّ ٥بضثؿ

. ٔسَ زٞسضا ثٝ ٌٛ٘ٝ ٞٓ ظٔبٖ ٔٛضز قظٖٔٛ لطاض  ٥ٖٛاظ ٔٗبزلار ضٌطؾ ٢ٔؼٕٖٛٝ ا زٞس ٣ثٝ دػٚٞكٍط أىبٖ ٔ

 ٤ىس٤ٍطا ثب ض ٥ط٢چٙسٔشغ ٥ٖٛٚ ضٌطؾ ٣وب٘ٛ٘ ٣ٕٞجؿشٍ ٣،ٖبّٔ ٥ُسحّ ٞب٢ ٢،ضٚـٔٗبزِٝ ؾبذشبض ٤بث٣

 وٙس. ٣ٔ ٥تسطو

 جبهؼِ آهبری -9-9

 ثبقس. ٣ٔ٘فط  425ثٝ سٗساز  ٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾػبٔٗٝ قٔبض٢ ا٤ٗ سحم٥ك ٔشكىُ اظ 

 ًوًَِ ٍ رٍػ ًوًَِ گیزی  -9-4

 طَٔٛ ثب اؾشفبزٜ اظ  ٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾزض دػٚٞف حبيط ثب زض ٘ٓط ٌط شٗ سٕب٣ٔ 

اظ ػبٔٗٝ ثٝ  زض ا٤ٗ دػٚٞف ا٘شربة ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ٙس طا. ٘سا٘شربة قس ٘فط ثٝ نٛضر زضزؾشطؼ 202 سٗساز وٛوطاٖ

 قس.ا٘ؼبْ  ٣سهبز  ٥طضٚـ غ
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 رٍػ گزدآٍری اطلاػبت -9-5

زض ا٤ٗ دػٚٞف، ثطا٢  .ٌط زا٘ؼهبْ ٥ٔسا٣٘ ا٢ ٚ زض زٚ ثرف وشبثرب٘هٌٝطزقٚض٢ اَوٖبر زض ا٤ٗ دػٚٞف 

ا٢ قبُٔ وشت ر ٔٛضز ٥٘بظ زض ظ٥ٔٙٝ ازث٥بر ٚ د٥ك٥ٙٝ سحم٥ك اظ ُٔبِٗبر وشبثرب٘ٝثسؾز قٚضزٖ اَوٖب

ٞب٢ قٔبض٢ ٞب٢ اَوٖبس٣ ٚ ٌعاضـ٘بٔٝ ٞب٢ ٔطسجٍ، ثب٘هزاذ٣ّ ٚ ذبضػ٣، ٔمبلار زاذ٣ّ ٚ ذبضػ٣، دب٤بٖ

ٔٛضز ٘ٓط  ثبقس، ثطا٢ ػٕٕ قٚض٢ اَوٖبر اؾشفبزٜ قسٜ اؾز ٚ اظ ق٘ؼبب٥ىٝ دػٚٞف حبيط اظ ٘ٛٔ د٥ٕب٤ك٣ ٣ٔ

 ػٟز ثطضؾ٣ ٔٛيٛٔ ٚ دبؾد ثٝ ؾؤالار، اظ دطؾكٙبٔٝ اؾشفبزٜ قس.

 اثشار گزدآٍری اطلاػبت  -9-6

  .قس٘ساَوٖبر اظ َط٤ك دطؾكٙبٔٝ ػٕٕ قٚض٢ ، ثٝ ز٥ُِ ٔب٥ٞز ٔٛيٛٔ سحم٥ك زض دػٚٞف حبيط

 (2۰۰9) وبلاگبى ٍ ّوىبراى یعبسهبً یٌیپزعؾٌبهِ اعتبًذارد ثذث -3-6-1

 ٢ا ٤ٌٝٛ 13اؾز وٝ دبؾد زٞٙسٜ ٌبٖ ثٝ ؾٛالار  ٢ٕ٘طٜ ا ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثدػٚٞف ٔٙٓٛض اظ ثس ٤ٗزض ا

ثٝ  ط٤ثبقس وٝ زض ظ ٣ؾٛاَ ٚ ؾٝ ٔؤِفٝ ٔ 13 ٢دطؾكٙبٔٝ زاضا ٤ٗا زٞٙس. ٣ٔ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣دطؾكٙبٔٝ ثسث

سب  5ؾٛاَ) 5 ٣قٙبذش ٥ٙ٣( ثٗس ثسث2، (4سب  1ؾٛاَ) 4 ٣ٖبَف ٥ٙ٣( ثٗس ثسث1 :٥ٓوٙ ٣ثٝ قٟ٘ب اقبضٜ ٔ ت٥سطس

 .(13سب  10ؾٛاَ) 4 ٢ض شبض ٥ٙ٣( ثٗس ثسث3ٚ  (9

 :پزعؾٌبهِ یگذار ًوزُ

 وبٔوً ٔربِف      ٔربِف        ٔربِف ٘ٝ ٘ٝ ٔٛا ك ٔٛا مٓ      ٔٛا مٓ وبٔوً

     5          4                  3                 2            1 

 :ٕ٘طٜ دطؾكٙبٔٝ عا٥ٖ( ثط اؾبؼ ٔط٥) سفؿ ٥ُسحّ

 ٕ٘طار ٢حس ثبلا حس ٔشٛؾٍ ٕ٘طار  ٕ٘طٜ ٤٥ٗدب حس

       13                      32                   65 

 ثبقس. ٣ٔ ٥٤ٙ٣ا طاز زض حس دب ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث عا٥ٖ: ٔ 22سب  13  ٥ٗث ٕ٘طٜ

 ثبقس. ٣ٔ ٣ا طاز زض حس ٔشٛؾُ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث عا٥ٖ: 44ٔسب   22 ٥ٗث ٕ٘طٜ

 ثبقس. ٣ٔ ٣٤ا طاز زض حس ثبلا ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ٖعا٥: 44ٔثبلاسط اظ  ٕ٘طٜ

 سب 71/0 زأٙٝ زض (2009) وبلاٌبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ٚؾ٥ّٝ ثٝ دطؾكٙبٔٝ ا٤ٗ ٞب٢ٔم٥بؼ ذطزٜ ثطا٢ قِفب يط٤ت

دطؾكٙبٔٝ ض٢ٚ  ُ( قِفب٢ وطٚ٘جبخ ثطا٢ و1392ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٥س ب٣َٕزض ُٔبِٗٝ ؾ اؾز. قسٜ ٌعاضـ 83/0

اؾبس٥س  ٚ ٔشرههبٖ دطؾكٙبٔٝ ٞب سٛؾٍ ٔحشٛا٣٤ ضٚا٣٤ ٚ زؾز قٔهس ثٝ 96/0 ٘فط٢ ثطاثط ثب  ٤270ه ٌطٜٚ 

يط٤ت  اؾز. ٕٞچ٥ٙٗ ضٚا٣٤ نٛض٢ دطؾكٙبٔٝ ٞب ٥٘ع ٔٛضز سأ٥٤س اؾبس٥س لطاض ٌط ز ٌط شٝ لطاض سأ٥٤س ٔٛضز
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ب٢ ٘فط اظ ا طاز ثط اؾبؼ قِف 30دب٤ب٣٤ دطؾكٙبٔٝ ٌطا٤ف ثٝ ٘ٛقٚض٢ ؾبظٔب٣٘ دؽ اظ اػطا٢ ٔمسٔبس٣ ثط ض٢ٚ 

 ٢ ٚقثبز ٔبِه ٤ٕ٣وط ،ب٤ٌٖٛ حك) ثٛزٜ اؾز وٝ ٘كبٖ اظ دب٤ب٣٤ ُّٔٛة ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ اؾز 86/0وطٚ٘جبخ 

قسٜ  س٥٤دطؾكٙبٔٝ سٛؾٍ ٔشرههبٖ سأ ٣٤ضٚا٥٘ع ( 2014ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٤ٗزض دػٚٞف ز .(٣1397، وبْٕ

زضنس شوط قسٜ 82/0وطٚ٘جبخ  ٢قِفب ٚـدطؾكٙبٔٝ ثٝ ض ٣٤ب٤( دب1998ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٤ٗزض دػٚٞف ز اؾز.

 اؾشفبزٜ قس: دب٤ب٣٤ يط٤ت ػٟز ثطضؾ٣اظ ضٚـ قِفب٢ وطٚ٘جبخ زض دػٚٞف حبيط  اؾز.

 یعبسهبً یٌیثذث ضزیت آلفبی وزًٍجبخ ثزای پزعؾٌبهِ -9-9جذٍل 

 ضزیت آلفب ًبم هتغیز

 89/0 ٣ٖبَف ٥ٙ٣ثسث

 82/0 ٣قٙبذش ٥ٙ٣ثسث

 75/0 ٢ض شبض ٥ٙ٣ثسث

 76/0 ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

 (999۰) آوغفَرد یؽبدوبه پزعؾٌبهِ -3-6-2

 ط٥٢ٌاؾهز وٝ ثطا٢ ا٘ساظٜ قس، اثهعاض٢ ٥ٝسٟ( 1990ٚ ِٛ ) ٤ُقوؿفٛضز وٝ سٛؾٍ قضٌب ٣قظٖٔٛ قبزوبٔ

. سطػٕٝ قس( 1378٘ٛضثهبلا ) ٚ دهٛض٣ قظٖٔٛ زض وكٛض ٔب سٛؾٍ ّٖ ٤ٗٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٌط ز. ا ٣قبزوبٔ

 ٤ٗا ٢٘ٓط ٤ٝدب ؾٙؼس. ٣ضا ٔ ٢ طز ٣قبزوبٔ ٖعا٥ٔ اؾز ٚ ٔبزٜ ٢29 زاضا قوؿفٛضز٣ قظٖٔٛ قبزوبٔ

اظ  ٣بس٥ّٖٕ ف٤سٗط ه٤ ٤ٝ)قٟ٘ب ثٝ ٔٙٓٛض اضا اؾز اؾز ٣وطاؾّٙس اظ قبزوبٔ ٚ ٤ُقضٌب ف٤دطؾكٙبٔٝ سٗط

 ُحؾ ٥ٗب٥ٍ٘ٔ زضػٝ ٖبَفٝ ٔظجز، ٚ ٣ طاٚا٘ ؾٝ ثرف ٟٔٓ زا٘ؿشٝ ا٘س: ٢زاضا ٢قٖ ضا ؾبظٜ ا ٣قبزوبٔ

ٌط شٝ قسٜ  BDI دطؾكٙبٔٝ اظ ٤ٖٗجبضر اظ ٖجبضار ا 21 (.٣بؼ ٔٙف٘ساقشٗ احؿ زٚضٜ ٚ ه٤زض ََٛ  ز٤ضيب

 زٞس. دٛقفضا  ٣ؾؤز شٞٙ ٢ػٙجٝ ٞب ط٤دطؾف ثٝ قٖ ايب ٝ قسٜ اؾز سب ؾب بظز٤ٜ ٚ س٤ٜٔٗىٛؼ ٌطز ٚ

ثط َجك  س٤ثب ٣اؾز وٝ قظٔٛز٘ ٤ٝٙچٟبض ٌع ٢زاضا ٣دطؾكٙبٔٝ قبزوبٔ ٤ٝٞط ٌٛ ،ثه ٣ٔب٘ٙس قظٖٔٛ ا ؿطزٌ

  .س٤اظ قٟ٘ب ضا ا٘شربة ٕ٘ب ٣ى٤ ذٛزـ ٣ ّٗ ز٥ٚيٗ

 4قبُٔ  ٤ٝاؾز وٝ ٞط ٌٛ ٤ٌٝٛ 29 ٢( زاضاOHIقوؿفٛضز ) ٣ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ اقبضٜ قس دطؾكٙبٔٝ قبزوبٔ

 3ٚ ٖجبضر چٟبضْ ٕ٘طٜ  2، ٖجبضر ؾْٛ ٕ٘طٜ 1ٖجبضر اؾز وٝ ٖجبضر اَٚ ٕ٘طٜ نفط، ٖجبضر زْٚ ٕ٘طٜ 

 اؾز. ٥كشطث ٣وٝ ٕ٘طٜ ثبلاسط ٘كب٘ٝ قبزوبٔ قٚضز ٣ٔ ثٝ زؾز 87 بس 0 ٥ٗث ٢ا  طز ٕ٘طٜ ٤ز. زض ٟ٘ب٥ٌطز ٣ٔ

 142ٔشكىُ اظ  ٢( ٕ٘ٛ٘ٝ ا2001) ٥ُ،اوؿفٛضز، قضػ ٣ ٟطؾز قبزوبٔ ٣٤اٖشجبض ٚ ضٚا ٣ثٝ ٔٙٓٛض ثطضؾ

 ٥ش٣اوؿفٛضز ، دطؾكٙبٔٝ قره ٣ ٟطؾز قبزوبٔ 25 ٥ب٥ٍ٘ٗؾبَ ٔ 53سب  18،  ٤طا٣٘ظٖ ا 227ٔطز ٚ 

٘كبٖ  فٛضزقوؿ ٣ ٟطؾز قبزوبٔ ٣زضٚ٘ ٣ٕٞؿب٘ ٣وطز٘س. ثطضؾ ٥ُٕثه، ضا سى ٣، ٚ  ٟطؾز ا ؿطز٤ٌع٘هق

وُ  ٟطؾز  ٢وطٚ٘جبخ ثطا ٢زاقشٙس. قِفب ٣٤ثبلا ٣ ٟطؾز ثب ٕ٘طٜ وُ ٕٞجؿشٍ ٤ٌٗعاضٜ ا 29زاز وٝ سٕبْ 
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 ٥بؼٔم ٤طثه ٚ ظ ٣قوؿفٛضز ثب  ٟطؾز ا ؿطزٌ ٣ ٟطؾز قبزوبٔ ٥ٗث ٥طؾٖٛد ٣ثٛز. ٕٞجؿشٍ 91/0ثطاثط ثب 

 ٢ٞٓ ٌطا ٚ ٚاٌطا ٣٤ثٛز وٝ ضٚا -39.0ٚ  45.0، -48.0ثطاثط ثب  ٥تثٝ سطس EPQ ٣٤ٚ ٘ٛضٚظٌطا ٣٤ثطٖٚ ٌطا ٢ٞب

ٖعر  ٣،اظ ظ٘سٌ ٤زٖبُٔ ضيب 5ثب اؾشرطاع  ٣ٖبّٔ ٥ُسحّ ٤غوطز. ٘شب ٥٤سقوؿفٛضز ضا سب ٣ ٟطؾز قبزوبٔ

 7/49ٔؼٕٛٔ زض  1ثعضٌشط اظ  ٤ػٜذبَط ٚ ذّك ٔظجز سٛا٘ؿشٙس ثب اضظـ ٚ ٤زضيب ٣، بّٖ ٤ؿش٣٘فؽ، ثٟع

 اوؿفٛضز ٣زض  ٟطؾز قبزوبٔ ٤طا٣٘ا ٢ٞب ٣ٕ٘طار قظٔٛز٘ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ وٙٙس. ٥٥ٗوُ ضا سج ٤ب٘ؽزضنس ٚاض

دػٚٞف ٘كبٖ زاز٘س وٝ  ٟطؾز  ٢ٞب ٤ب شٝ( ٔشفبٚر ثٛز. m=6/35) ٥ُدػٚٞف قضػ ٢ٞب ٤ب شٝ( ثب 07/42)

ٔٙبؾت ثطذٛضزاض اؾز.  ٣٤ٚ ضٚا اظ اٖشجبض ٤طا٣٘زض ػبٔٗٝ ا ٣قبزوبٔ ٥ط٢ا٘ساظٜ ٌ ٢قوؿفٛضز ثطا ٣قبزوبٔ

 1385ؾبَ ضا  ٤ٗا ٥مبرسحم ٣، ثطذ1387ٚ ٘ٛضثبلا ) ٥ذٛضؼ زضُٔبِٗبر ٔرشّف اظػّٕٝ ٥ّٖبٔم ٤ٗا ٣٤ضٚا

ٚ ض شبض ٔٙشكط قسٜ اؾز.(  ٤كٝزض ٔؼّٝ ا٘س 1387زض ؾبَ  ٥كسحم ٤ٗثبقس.ا ٣وطزٜ ا٘س وٝ اقشجبٜ ٔ ٣ٔٗط 

 ٥هٚثطٚ٘ ٤ٓ بضٟ٘ب ٣،قظٔٛز٘ 347ضا ثب 90/0 ٢بقِف ٤ت( يط1998ٚ ِٛ ) ٥ُقسٜ اؾز، قضػ ٥٤سسب

ضا ثٝ  84/0وطٚ٘جبخ  ٢قِفب ٣قظٔٛز٘ 180( ثب 1381) ٢ٚ٘ٛض ٣قظٔٛز101٘ضا ثب  78/0 ٢قِفب ٤ت(يط1999)

 ضا ثٝ زؾز قٚضزٜ ا٘س.93/0 ٢قِفب ٣قظٔٛز٘ 101( ثب 1387دٛض ٚ٘ٛض ثبلا ) ٣ّٖ ٤طاٖزض ا زؾز قٚضزٜ ا٘س.

 اؾشفبزٜ قس: دب٤ب٣٤ يط٤ت ػٟز ثطضؾ٣وطٚ٘جبخ  اظ ضٚـ قِفب٢زض دػٚٞف حبيط 

 یؽبدوبه ضزیت آلفبی وزًٍجبخ ثزای پزعؾٌبهِ -2-9جذٍل 

 ضزیت آلفب ًبم هتغیز

 90/0 ٣قبزوبٔ
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 (2۰95) هه هبًَطپزعؾٌبهِ تبة آٍری عبسهبًی ثزاعبط هذل  -3-6-3

طػٕٝ قسٜ وٝ ( س1395ٖؿٍط٢ )زوشط سٛؾٍ  1دطؾكٙبٔٝ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثطاؾبؼ ٔسَ ٔه ٔب٘ٛؼ

 ثبقس: ٣ٔثٝ قطح ظ٤ط دطؾكٙبٔٝ ثبقس. وٝ ِٔٛفٝ ٞب٢ ا٤ٗ  ٣ٔ ٤ٌٛٝ 67 ثٗس ٚ 21ِٔٛفٝ ان٣ّ ٚ  ٢3 زاضا

 تبة آٍری عبسهبًیپزعؾٌبهِ  اثؼبد ٍ هَلفِ ّب -9-9جذٍل 

٣  ٞب ٔؿ٥ِٛز ٚ ٘مف 3ا٣ِ  ٤ٌٛ1ٝ ٞب٢ 
٣ ٤ب قٌبٞ

ز قٙبؾ
ٔٛل٥ٗ

٣
ٔٛل٥ٗش

2
 

اثؼبد
 ٍ 

هَلفِ
 

ّب
 

 زضن ٚ سح٥ُّ ٔربَطار ٚ د٥بٔسٞب٢ قٟ٘ب 7ا٣ِ  ٤ٌٛ4ٝ ٞب٢ 

  ٞب سٕبؼ ٚ اضسجبَبر ٥ٔعاٖ 10 ا٣ِ 8 ٞب٢ ٤ٌٛٝ

 ا٢ ث٥ٕٝ قٙبؾ٣ ٔٛل٥ٗز ٚ قٌب٣ٞ 12 ا٣ِ 11 ٞب٢ ٤ٌٛٝ

 ٞب٢ ثبظٌكز ثٝ حبِز ٖبز٢   ا٤ِٛٚز 15 ا٣ِ 13 ٞب٢ ٤ٌٛٝ

 اضـ ز٣ٞ اظ ٚي٥ٗز زض٣٘ٚ ٚ ث٥ط٣٘ٚ  ٌع ٚ ٘ٓبضر 18 ا٣ِ 16 ٞب٢ ٤ٌٛٝ

 قٌبٞب٘ٝ ٥ٌط٢ سه٥ٕٓ 20 ا٣ِ 19 ٞب٢ ٤ٌٛٝ

 ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ ضاٞجطزٞب٢ 26ا٣ِ  ٤ٌٛ21ٝ ٞب٢ 

٢
٢ و٥ّس

٢ ٞب
ت دص٤ط

قؾ٥
3

 

 ٔب٘ٛضٞب ٚ ٞب سٕط٤ٗ زض قطوز 29ا٣ِ  ٤ٌٛ27ٝ ٞب٢ 

 ؾبظٔبٖ زاذ٣ّ ٞب٢ ْط ٥ز ٚ ٞب سٛاٖ 32ا٣ِ  ٤ٌٛ30ٝ ٞب٢ 

 ؾبظٔبٖٞب٢ ذبضػ٣  ٞب ٚ ْط ٥ز ٛاٖس 35ا٣ِ  ٤ٌٛ33ٝ ٞب٢ 

 ؾبظٔب٣٘ اضسجبَبر 38ا٣ِ  ٤ٌٛ36ٝ ٞب٢ 

 ٞب دص٤ط٢ قؾ٥ت سح٥ُّ ٚ قٙبؾب٣٤ ثطا٢ اؾشٛاض  طا٤ٙسٞب٢ 41ا٣ِ  ٤ٌٛ39ٝ ٞب٢ 

 ؾبظٔبٖ زض حًٛض ٚ ٔكبضوز 44ا٣ِ  ٤ٌٛ42ٝ ٞب٢ 

 ؾ٣٤ّٛ٥ ش٥ٙٞز 47ا٣ِ  ٤ٌٛ45ٝ ٞب٢ 

٢
ك دص٤ط

ز سُبث
ْط ٥

4
 

 ٍضٚاث ٚ اضسجبَبر 50ا٣ِ  ٤ٌٛ48ٝ ٞب٢ 

 ٍ٘طـ ضاٞجطز٢ ٚ ق٤ٙسٜ ٍ٘ط٢ 53ا٣ِ  ٤ٌٛ51ٝ ٞب٢ 

 قٌب٣ٞ ٚ اَوٖبر 56ا٣ِ  ٤ٌٛ54ٝ ٞب٢ 

 ازاضٜ  ٚ ٔس٤ط٤ز ضٞجط٢، ؾبذشبض 61ا٣ِ  ٤ٌٛ57ٝ ٞب٢ 

 ذول٥ز ٚ ٘ٛقٚض٢ 64ا٣ِ  ٤ٌٛ62ٝ ٞب٢ 

 ٔؿئٛلا٘ٝ ٚ د٥كط شٝ ٥ٌط٢ سه٥ٕٓ 67ا٣ِ  ٤ٌٛ65ٝ ٞب٢ 

 :ٌبهًِوزُ گذاری ٍ تفغیز پزعؾ

 :زض ػسَٚ ظ٤ط اضابٝ قسٜ اؾززضػٝ ا٢ ٥ِىطر  5ثطاؾبؼ ٥َف ق٥ٜٛ ٕ٘طٜ ٌصاض٢ ا٤ٗ دطؾكٙبٔٝ 

 وٓ ذ٣ّ٥ وٓ حس٢ سب ظ٤بز ظ٤بز ذ٣ّ٥ ٌع٤ٙٝ

 1 2 3 4 5 أش٥بظ

                                                 
1
 McManus 

2
 situational awareness 

3
 key stone vulnerabilities 

4
 adaptive capacity 
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ضا ثب ٞٓ ػٕٕ  ِٔٛفٝقٖ  ٤ٌٛٝ ٞب٢، ٔؼٕٛٔ أش٥بظار ٔطثٌٛ ثٝ سه سه ِٔٛفٝثطا٢ ثسؾز قٚضزٖ أش٥بظ ٞط 

دطؾكٙبٔٝ ضا ثب ٞٓ ػٕٕ ٕ٘ب٥٤س. ا٤ٗ أش٥بظ  ٤ٌٛٝ ٞب٢ؾز قٚضزٖ أش٥بظ و٣ّ دطؾكٙبٔٝ، وُ ٕ٘ب٥٤س. ثطا٢ ثس

ذٛاٞس زاقز، ثس٣ٟ٤ اؾز وٝ ٞط چٝ ا٤ٗ أش٥بظ ثبلاسط ثبقس ٘كبٖ زٞٙسٜ ٥ٔعاٖ ث٥كشط  335سب  67زأٙٝ ا٢ اظ 

 .ذٛاٞس ثٛز ٚ ثطٖىؽسبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

ا٣ِ ٘فط اظ اؾبس٥س  ٥٤5س أثٝ سقٖ ضا دطؾكٙبٔٝ، ٘رؿز  (CVR) ٚ ٔحشٛا٣٤ ْبٞط٢ػٟز س٥٥ٗٗ ضٚا٣٤ 

ثطا٢ س٥٥ٗٗ دب٤ب٣٤ ٔم٥بؼ سبة  اؾز(؛ ؾذؽ 0.9 ٘فط ثبلاسط اظ 5ثطا٢  دطؾكٙبٔٝ ضٚا٣٤ )يط٤ت ضؾب٘س٤ٓ ذجطٜ

 .ٔسقثٝ زؾز  84/0 دب٤ب٣٤ اظ ضٚـ قِفب٢ وطٚ٘جبخ ثٟطٜ ٌط شٝ قس ٚ يط٤تزض دػٚٞف حبيط  ؾبظٔب٣٘قٚض٢ 

 تبة آٍری  لفبی وزًٍجبخ ثزای پزعؾٌبهِضزیت آ -4-9جذٍل 

 ضزیت آلفب ًبم هتغیز

 89/0 ٥ش٣ٔٛلٗ ٣قٌبٞ ٤ب ٣قٙبؾ ٥زٔٛلٗ

 82/0 ٥س٢وّ ٢ٞب ٤ط٢دص ٥تقؾ

 75/0 ٤ط٢سُبثك دص ٥زْط 

 84/0 ؾبظٔب٣٘سبة قٚض٢ 

 رٍػ تجشیِ ٍ تحلیل اطلاػبت  -9-7

. قبذم قس اؾشٙجب٣َ اؾشفبزٜ زض سحم٥ك حبيط ػٟز سؼع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜ ٞب اظ قٔبض سٛن٥ف٣ ٚ قٔبض

اظ َط ٣ ثٝ ، ا٘حطاف اؾشب٘ساضز ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ، زضنس، ٞب٢ قٔبض٢ سٛن٥ف٣ ٔٛضز اؾشفبزٜ ٖجبضسٙس اظ: ػساَٚ  طاٚا٣٘

زض و٥ّٝ سؼع٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٞب٢  ٚ سقاؾشفبزٜ  ٔٗبزلار ؾبذشبض٢اظ  سحم٥ك طي٥ٝ ٞب٢  اطجبر ٤ب ضز ٔٙٓٛض

 اظ، ٥ب٘ؼ٣ٔ ٥طٔشغ ٥طقظٔٛزٖ سبط ٢ثطا .ٌطز٤ساؾشفبزٜ  SPSS-22  ٚAMOS-22 قٔبض٢ ا٤ٗ دػٚٞف اظ ٘طْ ا عاض

ثىبض  ٤ٍطز ٥طزٚ ٔشغ ٥بٖزض ضاثُٝ ٔ ٥طٔشغ ٤ه ٥ب٘ؼ٣ٔ ٥طسبط ٢ٔٗٙبزاض ٢وٝ ثطااؾشفبزٜ قس قظٖٔٛ ؾٛثُ 

  ضٚز. ٣ٔ
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 فصل چْبرم

 تجشیِ ٍ تحلیل دادُ ّب
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 همذهِ -4-9

 ثٝ ضٚا٘كٙبؾ٣ زا٘ف زض قٖ اظ اؾشفبزٜ اؾز، اَوٖبر ثٝ ٞب زازٜ سجس٤ُ ثطا٢ ٔٙبؾج٣ اثعاض قٔبض وٝ ق٘ؼب اظ

 ػٙجٝ اظ ز٤ٍط ٤ى٣  طي٥بر ؾمٓ ٚ نحز ثطضؾ٣ زض قٔبض  ٖٙٛ ثىبض٥ٌط٢. اؾز ٌطز٤سٜ ضا٤غ ٚؾ٣ٗ٥ ٘حٛ

 ضا ذٛز سحم٥ك  طي٥بر اظ ثؿ٥بض٢ أطٚظ، دػٚٞكٍطاٖ. اؾز ضٚا٘كٙبؾ٣ ّٖٓ زض ٌؿشطزٜ ّٖٓ ا٤ٗ وبضثطز ٞب٢

  هُ ا٤ٗ زض. وٙس ٣ٔ ثطضؾ٣ قٔبض٢ ض٤ٚىطز ثب قٖ ٔشغ٥طٞب٢ ث٥ٗ ضٚاثٍ نحز ٚ ظ٘س ٣ٔ ٔحه قٔبض٢  ٖٙٛ ثب

 ثٝ ٔطثٌٛ وٝ زْٚ ثرف زض ٚ اؾز ٌطز٤سٜ اضابٝ ػسَٚ نٛضر ثٝ ٔشغ٥طٞب سٛن٥ف٣ ٞب٢ ٤ب شٝ اَٚ ثرف زض

 بذشبض٢ٔٗبزلار ؾ سح٥ُّ قٔبض٢ ضٚـ اظ اؾشفبزٜ ثب سحم٥ك ٞب٢  طي٥ٝ قظٖٔٛ ثٝ اؾز، اؾشٙجب٣َ ٞب٢ ٤ب شٝ

 .قٛز ٣ٔ دطزاذشٝ

  ّبی جوؼیت ؽٌبختی ًوًَِ ٍیضگی -4-2

 ّبجٌغیت آسهَدًی -4-2-1

 ثبقس.٣ٔػٙؿ٥ز ٘كبٖ زٞٙس٠ سٛظ٤ٕ وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ٥بٖ ثط حؿت ٘ٛٔ  1-4ػسَٚ 

 جٌغیتًَع فزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبط تَسیغ  -9-4جذٍل 

 ختی جٌغیتؽٌب جوؼیت  ٍیضگی فزاٍاًی درصذ درصذ تجوؼی

 هزد 197 97.5 97.5

 سى 5 2.5 100.0

 ول 202 100.0 

 طاٚا٣٘ ٚ ٘فط اظ وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ٥بٖ اؾز، وٝ زض ثطضؾ٣ سٛظ٤ٕ  202ٕ٘ٛ٘ٝ دػٚٞف قبُٔ 

٘كبٖ  1-4 ػسَٚ زض قسٜ ٌطزقٚض٢ اَوٖبر اظ ٞب٢ حبنُ، ٤ب شٝػٙؿ٥ز٘ٛٔ زضنس قظٔٛز٣٘ ٞب  ثطاؾبؼ 

  ثبقٙس.٣ٔظٖ زضنس ٥٘ع  2.5ٞؿشٙس ٚ  ٞب ٔطزقظٔٛز٣٘زضنس  97.5 زٞس:٣ٔ
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 جٌغیت ًَع فزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبطتَسیغ  -9-4ًوَدار 

 ضا ٔطزاٖ دػٚٞف )وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ٥بٖ( زٞس وٝ ث٥كشط ٕ٘ٛ٘ٝ٘كبٖ ٣ٔ 1-4ٕ٘ٛزاض 

 زضنس. 97.5زٞٙس ثب سكى٥ُ ٣ٔ

 ّبعي آسهَدًی -4-2-2

وٙٙسٜ ٚي٥ٗز ٔشغ٥ط ؾٗ زض ٕ٘ٛ٘ٝ قٔبض٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ ٚ سٛي٥حبر ٔشٗبلت قٖ سٛن٥ف  2-4ػسَٚ 

 ثبقس. ٣ٔ

 عي  هیشاى فزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبطتَسیغ  -2-4جذٍل 

 ؽٌبختی عي جوؼیت  ٍیضگی فزاٍاًی درصذ درصذ تجوؼی

 عبل 9۰تب  2۰ 94 46.5 46.5

 عبل 4۰تب  9۰ 83 41.1 87.6

 عبل 4۰ثبلاتز اس  25 12.4 9۰۰.۰

 ول 202 100.0 
 

زضنس اظ قظٔٛز٣٘ ٞب زض  46.5 ٘كبٖ ٣ٔ زٞس: 2-4 ػسَٚ زض قسٜ ٌطزقٚض٢ اَوٖبر اظ ٞب٢ حبن٤ُب شٝ

زضنس زض ٌطٜٚ  12.4ٚ  ؾبَ 40سب  30زضنس اظ قظٔٛز٣٘ ٞب زض ٌطٜٚ ؾ٣ٙ  41.1ؾبَ،  30سب  20ٌطٜٚ ؾ٣ٙ 

 ؾبَ ٣ٔ ثبقٙس.  40ؾ٣ٙ ثبلاسط اظ 



‌‌71 

 

 

 عي هیشاى فزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبطتَسیغ  -2-4ًوَدار 

زض ٌطٜٚ ؾ٣ٙ  دػٚٞف )وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ٥بٖ( ث٥كشط ٕ٘ٛ٘ٝزٞس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ 2-4ٕ٘ٛزاض 

 زضنس. ٣ٔ46.5 ثبقٙس ثب  ؾبَ 30سب  20

 ّبآسهَدًی ٍضؼیت تبّل -4-2-3

ط ٚي٥ٗز سأُٞ زض ٕ٘ٛ٘ٝ قٔبض٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ وٙٙسٜ ٔشغ٥ٚ سٛي٥حبر ٔشٗبلت قٖ سٛن٥ف  3-4ػسَٚ 

 ثبقس. ٣ٔ

 ٍضؼیت تبّلفزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبط تَسیغ  -9-4جذٍل 

 ٍضؼیت تبّلؽٌبختی  جوؼیت  ٍیضگی فزاٍاًی درصذ درصذ تجوؼی

 هتبّل 182 90.1 90.1

 هجزد 20 9.9 100.0

 ول 202 100.0 

 اَوٖبر اظ ٞب٢ حبنُ، ٤ب شٝٚي٥ٗز سب٣ُ٘ٞ ٞب  ثطاؾبؼ  طاٚا٣٘ ٚ زضنس قظٔٛززض ثطضؾ٣ سٛظ٤ٕ 

ق٘بٖ ٔؼطز  زضنس 9.9زضنس اظ قظٔٛز٣٘ ٞب ٔشأُٞ ٚ  90.1 زٞس:٘كبٖ ٣ٔ 3-4 ػسَٚ زض قسٜ ٌطزقٚض٢

 ثبقٙس. ٣ٔ
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 ٍضؼیت تبّلفزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبط تَسیغ  -9-4ًوَدار 

ٔشبُٞ ٞؿشٙس ثب  ٞف )وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ٥بٖ(دػٚ ث٥كشط ٕ٘ٛ٘ٝزٞس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ 3-4ٕ٘ٛزاض 

 زضنس. 90.1

 

 ّبعبثمِ وبری آسهَدًی -4-2-4

وٙٙسٜ ٔشغ٥ط ؾبثمٝ وبض٢ زض ٕ٘ٛ٘ٝ قٔبض٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ ٚ سٛي٥حبر ٔشٗبلت قٖ سٛن٥ف  4-4ػسَٚ 

 ثبقس. ٣ٔ

 عبثمِ وبریفزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبط تَسیغ  -4-4 جذٍل

 عبثمِ وبریؽٌبختی  جوؼیت  ٍیضگی فزاٍاًی ذدرص درصذ تجوؼی

 عبل 5-9۰ 150 74.3 74.3

 عبل 9۰-95 38 18.8 93.1

 ٍ ثبلاتز عبل95 14 6.9 100.0

 ول 202 100.0 

زضنس اظ قظٔٛز٣٘ ٞب ثب  74.3: زٞس٘كبٖ ٣ٔ 4-4 ػسَٚ زض قسٜ ٌطزقٚض٢ اَوٖبر اظ ٞب٢ حبن٤ُب شٝ

زضنس اظ  6.9  ٚ ؾبَ 15سب  10ٞب ثب ؾبثمٝ وبض٢  س اظ قظٔٛز٣٘زضن 18.8ؾبَ،  10سب  5ؾبثمٝ وبض٢ 

 ثبقٙس. ٣ٔ ؾبَ ٚ ثبلاسط15ٞب ثب ؾبثمٝ وبض٢  قظٔٛز٣٘
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 عبثمِ وبریفزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبط تَسیغ  -4-4ًوَدار 

ثمٝ وبض٢ ثب ؾب دػٚٞف )وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ٥بٖ( ث٥كشط ٕ٘ٛ٘ٝزٞس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ 4-4ٕ٘ٛزاض 

 .زضنس 74.3ٞؿشٙس ثب  ؾبَ 5-10

 ّبهذرن تحصیلی آسهَدًی -4-2-5

وٙٙسٜ ٔشغ٥ط ٔسضن سحه٣ّ٥ زض ٕ٘ٛ٘ٝ قٔبض٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ ٚ سٛي٥حبر ٔشٗبلت قٖ سٛن٥ف  5-4ػسَٚ 

 ثبقس. ٣ٔ

 هذرن تحصیلیفزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب ثزاعبط تَسیغ  -5-4 جذٍل

 هذرن تحصیلیٌبختی ؽ جوؼیت  ٍیضگی فزاٍاًی درصذ درصذ تجوؼی

 دیپلن 60 29.7 29.7

 فَق دیپلن 93 46.1 75.8

 لیغبًظ 39 19.3 95.1

 فَق لیغبًظ ٍ ثبلاتز 10 4.9 100.0

 ول 202 100.0 

زضنس اظ قظٔٛز٣٘ ٞب  29.7: ٘كبٖ ٣ٔ زٞس 5-4 ػسَٚ زض قسٜ ٌطزقٚض٢ اَوٖبر اظ حبنُٞب٢ ٤ب شٝ

زضنس اظ قظٔٛز٣٘ ٞب زاضا٢  ٣٘19.3 ٞب زاضا٢ ٔسضن  ٛق ز٤ذّٓ، زضنس اظ قظٔٛز 46.1زاضا٢ ٔسضن ز٤ذّٓ، 

 ٣ٔ ثبقٙس.  ٛق ٥ِؿب٘ؽ ٚ ثبلاسطق٘بٖ، زاضا٢ ٔسضن  زضنس 4.9ٔسضن ٥ِؿب٘ؽ ٚ 
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 هذرن تحصیلیفزاٍاًی ٍ درصذ آسهَدًی ّب  ثزاعبط تَسیغ  -5-4ًوَدار 

زاضا٢ ٔسضن  ٝ ادبَ دبضؾ٥بٖ(دػٚٞف )وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِ ث٥كشط ٕ٘ٛ٘ٝزٞس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ 5-4ٕ٘ٛزاض 

 .زضنس 46.1ٞؿشٙس ثب  ٛق ز٤ذّٓ 

 یبفتِ ّبی تَصیفی  -4-9

 سح٥ُّ ٚ سؼع٤ٝ ٔٛضز دػٚٞف ٕ٘ٛ٘ٝ اًٖب٢ ض٢ٚ ثط ٞب دطؾكٙبٔٝ اػطا٢ اظ حبنُ اَوٖبر لؿٕز ا٤ٗ زض

 ٘شب٤غ ضزاؾشب٘سا ا٘حطاف ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٌطزز قبُٔ ٣ٔ اضابٝ لؿٕز ا٤ٗ زض وٝ اَوٖبس٣. ٌط شٝ اؾز لطاض سٛن٥ف٣

 .ثبقس ٣ٔ سحم٥ك زض ٞب قظٔٛز٣٘ ض٢ٚ ثط ٞب دطؾكٙبٔٝ اػطا٢ اظ حبنُ

 پضٍّؼ یزّبیهتغّبی تَصیفی  یبفتِ -6-4جذٍل 

 یؾتزیيث ووتزیي ٍاریبًظ اًحزاف هؼیبر هیبًگیي تؼذاد هتغیزّبی پضٍّؼ

 124 36 449.230 21.195 90.88 202 قبز٢

 

 ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث
 20 4 21.608 4.648 11.43 202 ثسث٣ٙ٥ ٖبَف٣

 25 5 35.659 5.972 14.80 202 ٣قٙبذش ٣ٙ٥ثسث

 16 4 12.037 3.469 10.50 202 ٢ض شبض ٣ٙ٥ثسث

 54 19 60.008 7.746 36.75 202 ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث

 

 سبة قٚض٢

 100 27 449.615 21.204 63.76 202 ٣قٙبؾ ٥زٔٛلٗ

قؾ٥ت دص٤ط٢ ٞب٢ 

 و٥ّس٢

202 72.37 27.418 751.737 25 119 

ْط ٥ز سُبثك 

 دص٤ط٢

202 68.18 26.585 706.774 23 114 

 300 108 1684.116 41.038 204.31 202 سبة قٚض٢
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زازٜ نح٥ح د٥طأٖٛ ٔشغ٥طٞب٢ دػٚٞف ٌطزقٚض٢  202ٔكرم اؾز وٝ  6-4ٞب٢ ػسَٚ  ثطاؾبؼ ٤ب شٝ

زاضا٢  10.50ثب  ٢ شبضض ٣ٙ٥ثسثزاضا٢ ث٥كشط٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ اؾز ٚ ٖبُٔ  204.31ثب  سبة قٚض٢قسٜ اؾز. 

 ثبقس.  وٕشط٤ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٣ٔ

 ّبی اعتٌجبطییبفتِ -4-4

 طي٥ٝ اظ قظٖٔٛ قٔبض٢ ضٌطؾ٥ٖٛ چٙس ٔشغ٥طٜ ٌبْ ثٝ  3ثبقس وٝ ثطا٢ ا٤ٗ   طي٥ٝ ٣ٔ 3ا٤ٗ سحم٥ك قبُٔ 

ثطا٢ اؾشفبزٜ اظ ٔسَ ضٌطؾ٥ٖٛ لاظْ اؾز د٥ف  طو ٞب٢ اؾشفبزٜ اظ قٖ ٔٛضز قظٖٔٛ  ٌبْ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز.

 ٥طٞب٢ٔشغ ٥ٗث ٣ٕٞرُ ٥مقظٖٔٛ سكر، ٞبزازٜ  طو ٘طٔبَ ثٛزٖض ٥ٌطز. ثس٤ٗ ٔٙٓٛض اظ قظٖٔٛ د٥فلطا

 ٣ اؾشفبزٜ قسٜ وٝ زض ازأٝ قٔسٜ اؾز.ٕٞجؿشٍ ٤ؽٔبسط ٚ ٞب ٤ب٘ؽٚاض ٤ىؿب٣٘قظٖٔٛ  ٥ٗ،ث ٥فد

 ّبدادُ فزض ًزهبل ثَدىپیؼآسهَى ثزرعی هفزٍضِ اٍل:  -4-4-1

 دػٚٞف ٞب٢ٝ ٥زض ثبضٜ  طي ٣قٔبضٜ قظٖٔٛ ٔٙبؾت ٚ اؾشٙشبع ُٔٙمٞب٢ قٔبض٢ ٚ ٔحبؾجٝ ثطا٢ اػطا٢ ضٚـ

اظ  ٣قٌبٞ ٔٙٓٛض ٤ٗا٘شربة ضٚـ قٔبض٢ ٔٙبؾت ثطا٢ دػٚٞف اؾز ثطا٢ ا ،٣ُٖٕ لجُ اظ ٞط السأ ٤ٗسطٟٔٓ

ٔٗشجط  قظٖٔٛ دػٚٞف اظ ٤ٗٔٙٓٛض زض ا ٥ٗثطا٢ ٕٞ ثطذٛزاض اؾز. ٣اؾبؾ ز٤ٞب اظ اِٚٛ زازٜ ٤ٕسٛظ

ٞب٢  طو ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ٣ثطا٢ ثطضؾ ثبقس٣ٔ ه٤٘بدبضأشط قظٖٔٛ ٘ٛٔ ه٤ وٝ فط٥ٛ٘وٌِٕٕٛٛطٚف اؾٕ

ٞب٢ ط٥ثط ٔشغ ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ػٟز اؾشفبزٜ اظ  لاظْ قظٖٔٛ ثطا٢ ٌط شٗ ٔؼٛظ ٤ٗدػٚٞف اؾشفبزٜ قس. ا

ثٝ  ٞب،٥ٝقظٖٔٛ ثب سٛػٝ ثٝ  طي ٤ٗزض ا .سب ٘طٔبَ ثٛزٖ اَوٖبر اطجبر ٌطزز ٌطزز٣ٔ اٖٕبَ د٥ف ث٥ٗ ٚ ٔون

 ٣ٔ دطزاظ٤ٓ.ٞب ثٛزٖ زازٜ ٘طٔب٣َ ثطضؾ

د٥ف ث٥ٗ ٚ ٔون وٝ ق٤ب زازٜ ٞب زاضا٢ سٛظ٤ٕ ٘طٔبَ ٞؿشٙس ٤ب ذ٥ط؟ اظ  ط٥ٞب٢ ٔشغ زازٜ ٤ٕسٛظ ٣ثطضؾزض 

ا٤ٓ. ػٟز سفؿ٥ط ا٤ٗ قظٖٔٛ ٤ى٣ اظ ضاٜ ٞب سٛػٝ ثٝ ؾُح اؾشفبزٜ لاظْ ضا ثطزٜ ط٘ٛف٥وٌِٕٕٛٛطٚف اؾٕقظٖٔٛ 

٤ٗ نٛضر وٝ ؾُح ٣ٙٗٔ زاض٢ ثسؾز قٔسٜ ثب٤س ثط زٚ سمؿ٥ٓ ٌطزز اٌط ٥ٔعاٖ حبنّٝ ٣ٙٗٔ زاض٢ اؾز. ثس

ثبقس، سٛظ٤ٕ ٘طٔبَ ٚ زض غ٥ط ا٤ٗ نٛضر سٛظ٤ٕ غ٥ط ٘طٔبَ ذٛاٞس ثٛز. ٘شب٤غ ا٤ٗ سح٥ُّ زض  025/0ث٥كشط اظ 

 اضابٝ ٌطز٤سٜ اؾز.  7-4ػسَٚ 

 هبل ثَدى تَسیغ هتغیزّباعویزًَف جْت ثزرعی فزض ًز -ًتبیج آسهَى وبلوَگزٍف -7-4جذٍل 

 -آهبرُ آسهَى وَلوَگزٍف  هتغیز

 اعویزًف

p-value 

 0.51 0.069 قبز٢

 0.072 0.124 ثسث٣ٙ٥ ٖبَف٣

 0.200 0.105 ٣قٙبذش ٣ٙ٥ثسث

 0.702 0.568 ٢ض شبض ٣ٙ٥ثسث
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 0.200 0.108 ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث

 0.851 0.484 ٣قٙبؾ ٥زٔٛلٗ

 0.231 0.088 قؾ٥ت دص٤ط٢ ٞب٢ و٥ّس٢

 0.200 0.162 ط ٥ز سُبثك دص٤ط٢ْ

 0.081 0.123 سبة قٚض٢

 

ثطا٢ سٕب٣ٔ  ط٘ٛف٥وٌِٕٛٛطٚف اؾٕ وٝ ؾُح ٔٗٙبزاض٢ ثٝ زؾز قٔسٜ اظ قظٖٔٛ 7-4ثب سٛػٝ ثٝ ػسَٚ 

 ٣ٔ٘طٔبَ  ٞبط٥ٔشغ ٤ٗا ٤ٗثبقس ثٙبثطا٣ٔ 0.05اظ  ثعضٌشطٔمساض  ٤ٗچٖٛ ا س.قثب٣ٔ 0.05ٔشغ٥طٞب ثبلاسط اظ 

  س.ٙثبق

 ٤ٗوطزٜ، ثٙبثطا ٥٤سٞب ضا سب ٥ٕب٘سٜ٘طٔبَ ثٛزٖ ثبل ٥ٝضؾٓ قسٜ زض ٔسَ ضٌطؾ٥ٖٛ  طي ؿشٌٛطا٥ْٕ٘ٛزاض ٞ

 .ثبقس ٣ثطقٚضز قسٜ ٔٛضز لجَٛ ٔ ٣ٔسَ ضٌطؾ٥ٖٛ ذُ

 
ّب یوبًذًُوَدار ًزهبل ثَدى ثبل -6-4 ًوَدار  
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ّب یوبًذًُزهبل ثَدى ثبل -7-4 ًوَدار  

 
ّب یوبًذُاعتبًذارد ؽذُ ٍ ثبل یٌیث یؼپ یزثب همبد یلیتحص یشػاًگ یزپزاوٌؼ هتغ -8-4 ًوَدار  
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 ثزرعی هفزٍضِ دٍم: آهبرُ دٍرثیي ٍاتغَى -4-4-2

 خلاصِ هذل رگزعیًَی -8-4جذٍل 

Durbin-Watson 

096/2 

ِصا  اؾز 5/2سب  2/1 ٥ٗٚاؾشٖٛ ث ٥ٗٔبضٜ زٚضثقٔمساض قٛز  ٕٞبٖ َٛض وٝ زض ػسَٚ  ٛق ٔكبٞسٜ ٣ٔ

  .اؾزٞب ثطلطاض  ٥ٕب٘سٜاؾشموَ ثبل

 

 ثزرعی هفزٍضِ عَم: یىغبًی ٍاریبًظ ّب -4-4-3

زض چٙس ػبٔٗٝ ٔؿهشمُ، اؾهشفبزٜ اظ قٔهبضٜ ِهٖٛ ٚ      ٤ب٘ؽٚاض ٢ؾٙؼف ثطاثط ٢ثطا ٣اؾشٙجبَ ٢ٞب اظ قٔبضٜ ٤ى٣

ٖ  سكر٥م ٤ىؿب٣٘ ٚاض٤ب٘ؽ . زض دػٚٞف حبيط ثطا٢اؾز« قظٖٔٛ ِٖٛ»ثٝ ٘بْ  ٣قظٔٛ٘ ٢اػطا   1ٞب اظ قظٖٔٛ ِهٛ

 ٤ط اؾز:اؾشفبزٜ قس وٝ ٘شب٤غ ثٝ قطح ظ

 ّب ٍاریبًظ یىغبًی ثزای لَى آسهَى -9-4 جذٍل

 عطح هؼٌی داری همذار لَى ػَاهل هتغیز

 

 ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث

 849/0 12/0 ثسث٣ٙ٥ ٖبَف٣

 602/0 18/0 ٣قٙبذش ٣ٙ٥ثسث

 562/0 38/0 ٢ض شبض ٣ٙ٥ثسث

 

 سبة قٚض٢

 683/0 19/0 ٣قٙبؾ ٥زٔٛلٗ

 950/0 01/0 قؾ٥ت دص٤ط٢ ٞب٢ و٥ّس٢

 811/0 10/0 ٥ز سُبثك دص٤ط٢ْط 

ٔوحٓٝ ٣ٔ و٥ٙس ؾُح ٔٗٙبزاض٢ قظٖٔٛ ِٖٛ زض سٕب٣ٔ ٔشغ٥طٞب ث٥كشط اظ  9-4ٕٞبُ٘ٛض وٝ زض ػسَٚ 

 ٞب ثب ٤ىس٤ٍط ثطاثط ٣ٔ ثبقٙس. ٣ٔ ثبقس، ِصا ٚاض٤ب٘ؽ ٕ٘طار زازٜ 05/0

 

 تحلیل ػبهلی تبییذی -4-4-4

ُٔبِٗٝ ثطا٢ ؾٙؼف ٔشغ٥طٞب٢ ٞب٢ دػٚٞف ٥٘بظٔٙس ؾٙؼف ٔشغ٥طٞب اؾز. زض ا٤ٗ  قظٖٔٛ  طي٥ٝ

دػٚٞف، اظ اثعاض دطؾكٙبٔٝ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ثٙبثطا٤ٗ ٘رؿز ثب٤س زضؾش٣ دطؾكٙبٔٝ ٔٛضز اؾشفبزٜ، سبب٥س 

قٛز. ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙٓٛض اظ سح٥ُّ ٖب٣ّٔ سب٥٤س٢ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. اضظ٤بث٣ زضؾش٣ دطؾكٙبٔٝ ثب اؾشفبزٜ اظ 

                                                 
1‌Levene's Test 
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 ضا اضظ٤بث٣ٞب  ثب ؾبظٜٞب  ٤ٌٛٝاضسجبٌ  اؾز. سح٥ُّ ٖب٣ّٔ سب٥٤س٢ سح٥ُّ ٖب٣ّٔ سب٥٤س٢ ثٝ ضٚا٣٤ ؾبظٜ ٔٛؾْٛ

 وٙس.  ٣ٔ

 ؾبذشبض٢ ؾٝ ٘ىشٝ اؾبؾ٣ ثب٤س زض ٘ٓط ٌط شٝ قٛز: سح٥ُّ ٖب٣ّٔ ٚ ٔسَزض 

  ٜلسضر ضاثُٝ ث٥ٗ ٖبُٔ )ٔشغ٥ط دٟٙبٖ( ٚ ٔشغ٥ط لبثُ ٔكبٞسٜ ثٛؾ٥ّٝ ثبض ٖب٣ّٔ ٘كبٖ زاز

ثبقس ضاثُٝ ي٥ٗف  3/0اؾز. اٌط ثبض ٖب٣ّٔ وٕشط اظ قٛز. ثبض ٖب٣ّٔ ٔمساض٢ ث٥ٗ نفط ٚ ٤ه  ٣ٔ

لبثُ لجَٛ اؾز ٚ اٌط  6/0سب  3/0قٛز. ثبضٖب٣ّٔ ث٥ٗ  ٘ٓط ٣ٔ زض٘ٓط ٌط شٝ قسٜ ٚ اظ قٖ نطف

 ثبقس ذ٣ّ٥ ُّٔٛة اؾز. 6/0ثعضٌشط اظ 

  ٕ٥٘ع شوط قسٜ اؾز أب ٥ٗٔبض ان٣ّ ثطا٢  2/0حسالُ ثبضٖب٣ّٔ لبثُ لجَٛ زض ثطذ٣ ٔٙبثٕ ٚ ٔطاػ

٣ٙٗ٤  t0.05ثعضٌشط اظ ٔمساض ثحطا٣٘  t-valueثبقس. چٙب٘چٝ قٔبضٜ قظٖٔٛ ٣ٙٗ٤  ٣ٔ tٚر، قٔبضٜ لًب

 ثبقس زض ا٤ٙهٛضر ثبضٖب٣ّٔ ٔكبٞسٜ قسٜ ٔٗٙبزاض اؾز. 96/1

 ثطا٢ س٥٥ٗٗ اٖشجبض  1ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ قبذم زض ٟ٘ب٤ز ثب٤س قظٖٔٛ ثطاظ٘س٣ٌ ٔسَ ا٘ؼبْ قٛز. اظ

ٞب٢ ٔشٗسز٢ ثطا٢ ؾٙؼف ثطاظ٘س٣ٌ ٔسَ  ز. قبذمقٛ ٞب٢ َطاح٣ قسٜ اؾشفبزٜ ٣ٔ ٔسَ

 قبذم وب ٣ اؾز. 5سب  3قٛز أب ٕٔٗٛلاً اؾشفبزٜ اظ  اؾشفبزٜ ٣ٔ

 (2۰۰5، 2ّبی ثزاسًذگی هذل )ؽَهبخز ٍ لَهىظ خلاصِ داهٌِ پذیزػ ؽبخص -9۰-4جذٍل 

   ؽبخص ثزاسًذگی

  
 SRMR RMSEA GFI AGFI NFI NNFI IFI 

 1 - 0 0.9< 0.9< 0.9< 0.9< 0.05> 0.05> 5-1 زأٙٝ دص٤طـ

 

 ّب ٍ تَسیغ عَالات  ّب، ػبهل عبسُ -99-4جذٍل 

 آلفبی وزًٍجبخ تؼذاد عَالات هتغیزّبی پٌْبى ّبی اصلی عبسُ

 

 سبة قٚض٢

 89/0 7 ٔٛل٥ٗز قٙبؾ٣ ٤ب قٌب٣ٞ ٔٛل٥ٗش٣

 82/0 7 قؾ٥ت دص٤ط٢ ٞب٢ و٥ّس٢

 75/0 7 ْط ٥ز سُبثك دص٤ط٢

 

 ٣ظٔب٘ؾب ٥ٙ٣ثسث

 89/0 8 ٣ٖبَف ٥ٙ٣ثسث

 82/0 8 ٣قٙبذش ٥ٙ٣ثسث

 75/0 14 ٢ض شبض ٥ٙ٣ثسث

 

 

 

                                                 
1
 Fitting indexes 

2
 Schumacker & Lomax 



‌‌79 

 

 ّبی اصلی ٍ تَسیغ عَالات آًْب عبسُ -92-4جذٍل 

 آلفبی وزًٍجبخ تؼذاد عَالات ّبی اصلی عبسُ

 843/0 21 سبة قٚض٢

 761/0 13 ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

 901/0 29 قبز٢

 فزضیبت آسهَى -4-5

  طي٥بر قظٖٔٛ ثٝ اؾشٙجب٣َ ٚ ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ ٞب٢ قٔبضٜ اظ اؾشفبزٜ ثب ٞب زٜزا سح٥ُّ اظ ثرف ا٤ٗ زض

ٖ  ثهطا٢  ٔٙبؾت قٔبض٢ ضٚـ ا٘شربة دطزاظ٤ٓ. ٥ٗٔبضٞب٢ ٣ٔ سحم٥ك  ؾهٙؼف  ؾهُح  ثطاؾهبؼ   طيه٥بر  قظٔهٛ

 ثبقس. ٣ٔ ٞسف ٚ ٞب ٔشغ٥ط

ِ  یثز ؽبدی تبة آٍر یبًجیًمؼ هی ثب عبسهبً یٌیثذثفزضیِ اٍل:  اپـبل   وبروٌبى ؽزوت گٌذلـ

 سح٥ُّ ضٚـ ثٝ ؾبذشبض٢ ٔٗبزلار ٤بث٣ ٔسَ اظ سحم٥ك ٞب٢ ٤ب شٝ سح٥ُّ ٚ سؼع٤ٝ ثطا٢ دارد. زیتبث بىیپبرع

سبة قٚض٢ لاظْ اؾز وٝ  ٥ٔب٘ؼ٣ قس. زض حم٥مز ػٟز اضظ٤بث٣ ٘مف اؾشفبزٜ قٔٛؼ ا عاض ٘طْ ثب وٕه ٚ ٔؿ٥ط

ٝ ٌطزز. زض ٕ٘ٛزاض ظ٤ط يط٤ت سرٕه٥ٗ  ٔحبؾجقبز٢  ٚ اطط ٔؿشم٥ٓ ٚ غ٥ط ٔؿشم٥ٓ ٔشغ٥طٞب٢ ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘

 اؾز. قسٜ زازٜ ٘كبٖ اؾشب٘ساضز ضٚاثٍ ٣ّٖ ث٥ٗ ٔشغ٥طٞب

 
 هذل عبختبری تحمیك در حبلت تخویي اعتبًذارد -9-4ًوَدار 
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 0.35زٞس سبة قٚض٢   زض ٕ٘ٛزاض ثبلا ٘شب٤غ ٔطثٌٛ ثٝ ا٢ٍِٛ سح٥ُّ ٔؿ٥ط ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز وٝ ٘كبٖ ٣ٔ

 ضا سج٥٥ٗ ٣ٔ وٙس.  قبز٢ زضنس اظ ٚاض٤ب٘ؽ ٥ٔعاٖ

 
 هؼٌبداری حبلت در تحمیك عبختبری هؼبدلِ -9۰-4ًوَدار 

ثٝ ٔٙٓٛض ٘كبٖ زازٖ ٔٗٙبزاض٢ ٞط وساْ اظ دبضأشطٞب٢ ٔسَ ٕٞبٖ َٛض وٝ زض ٕ٘ٛزاض ثبلا ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز 

دبضأشط ثسؾز  ٥ٗٔبض قٖ اؾشفبزٜ ٣ٔ قٛز. ا٤ٗ قٔبضٜ اظ ٘ؿجز يط٤ت ٞط دبضأشط ثٝ ذُب٢ ا٘حطاف T اظ قٔبضٜ

ثعضٌشط ثبقس سب ا٤ٗ سر٥ٕٗ ٞب اظ ِحبِ قٔبض٢ ٔٗٙبزاض قٛز. ثب سٛػٝ  2ق٤س. وٝ ٣ٔ ثب٤ؿش٣ لسضُّٔك قٖ اظ ٣ٔ

٥ٝ ثٙبثطا٤ٗ وّ ،ثبقس ٣ٔ 2ٔحبؾجٝ قسٜ زض و٥ّٝ ٔشغ٥طٞب ثعضٌشط اظ  t ٥ٔعاٖ لسض ُّٔك قٔٛؼثٝ ذطٚػ٣ 

 .سثبقٙ ض ٣ٔٔٗٙبزا قٔبض٢ ِحبِ اظ قسٜ اضابٝ ٞب٢سر٥ٕٗ

ٚ ثطقٚضز ث٥ك٥ٙٝ احشٕبَ  ٔسَ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ثٝ ٚؾ٥ّٝ سح٥ُّ ٖب٣ّٔ سب٥٤س٢ ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ ٘طْ ا عاض قٔٛؼ

(ML) .ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌط ز 
 هذل ثزاسػ -99-4جذٍل 

 ًتیجِ هؼیبرّب در تحمیك حبضز هؼیبر ّبی هذل ثزاسًذُ ًبم آسهَى ردیف

1 X
 ٔسَ ثطاظ٘سٜ 000/0 ٔٗٙبزاض ثبقس 2

2 RMR ٔسَ ثطاظ٘سٜ 001/0 ٞط چٝ ثٝ نفط ٘عز٤ه سط ثبقس 

3 GFI  ٔسَ ثطاظ٘سٜ 94/0 9/0ث٥ٗ نفط ٚ ٤ه. ثطاثط ٤ب ثعضٌشط اظ 

4 AGFI  ٔسَ ثطاظ٘سٜ 92/0 9/0ث٥ٗ نفط ٚ ٤ه. ثطاثط ٤ب ثعضٌشط اظ 
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5 RMSEA  ٔسَ ثطاظ٘سٜ 08/0 ثبقس 1/0وٛچىشط اظ 

6 NFI  طاظ٘سٜٔسَ ث 99/0 ثبقس 9/0ثب٤س ثعضٌشط اظ 

7 CFI  ٔسَ ثطاظ٘سٜ 95/0 ثبقس 9/0ثب٤س ثعضٌشط اظ 

ثٝ  05/0( RMSEAٕٞچ٥ٙٗ ض٤كٝ ذُب٢ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔؼصٚضار ) زض ا٤ٗ سحم٥ك ٔؼسٚض وب٢ ٔٗٙبزاض اؾز.

وٓ سط اؾز ز٣ّ٥ِ ز٤ٍط ثط ثطاظ٘سٜ ثٛزٖ ٔسَ اؾز. ٕٞچ٥ٙٗ  1/0زؾز قٔسٜ اؾز ٚ ثٝ ا٤ٗ ّٖز وٝ اظ 

ثٝ زؾز قٔسٜ اؾز.  99/0ٚ  95/0ثطاثط ثب  (NFIثطاظ٘س٣ٌ ) ٌط٢ ٥ب٘ؼ٣ٔ( ٚ قبذم CFIقبذم سُج٥م٣ )

٣ٔ ثبقس. قبذم ز٤ٍط٢ وٝ ٕ٘ب٤ٙسٜ ٢ ثطاظـ ٔسَ  99/0ٚ  9/0ا٤ٗ قبذم ثطا٢ ٔسَ ٞب٢ ٔٙبؾت ث٥ٗ 

٣ٔ ثبقس ا٤ٗ قبذم ٥ٗٔبض ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ٔشٛؾٍ ثبل٣ ٔب٘سٜ ٞب اؾز ٚ ٞطچٝ  RMRسحم٥ك اؾز، قبذم 

ٔسَ اظ  س، حبو٣ اظ ثطاظـ ثٟشط ٔسَ اؾز. ثٙبثطا٤ٗ ثب سٛػٝ ثٝ ٔمبز٤ط شوط قسٜ،ا٤ٗ ٥ٗٔبض وٛچه سط ثبق

 ثطاظـ ٔٙبؾج٣ ثطذٛضزاض ٣ٔ ثبقس.

(، ذُب٢ اؾشب٘ساضز ٚ ٘ؿجز β) (، ثبض ٖب٣ّٔ اؾشب٘ساضز قسbٜ) ػسَٚ ظ٤ط ثبض ٞب٢ ٖب٣ّٔ اؾشب٘ساضز ٘كسٜ

 ٥ٌط٢ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس: ٚ ٔشغ٥ط ٔىٖٙٛ ٔسَ ا٘ساظٜ ٘كبٍ٘طٞبثحطا٣٘ ضا ثطا٢ ٞط ٤ه اظ 

 تأییذی ػبهلی تحلیل در پضٍّؼ اًذاسُ گیزی هذل پبراهتزّبی -94-4جذٍل 

ثبر ػبهلی  گزًؾبى -هتغیزّبی هىٌَى

اعتبًذارد 

 (bًؾذُ )

ثبرػبهلی 

 (β)اعتبًذارد 

خطبی 

 اعتبًذارد

ًغجت 

 ثحزاًی

   65/0 1 ٣قٙبؾ ٥زٔٛلٗ - سبة قٚض٢

 17/3 017/0 61/0 23/1 ٥س٢وّ ٢ٞب ٤ط٢دص ٥تقؾ -سبة قٚض٢

 36/3 022/0 59/0 27/1 ٤ط٢سُبثك دص ٥زْط  -سبة قٚض٢

   67/0 1 ٣ٖبَف ٥ٙ٣ثسث -٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

 15/3 014/0 66/0 34/1 ٣قٙبذش ٥ٙ٣ثسث -٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

 26/3 012/0 62/0 26/1 ٢ض شبض ٥ٙ٣ثسث -٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

اؾز.  ٣ّ32/0 اؾشب٘ساضز ٕٞٝ ٘كبٍ٘طٞب ثبلاسط اظ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس، ثبضٞب٢ ٖبٔ 14-4ٕٞچٙبٖ وٝ ػسَٚ 

(، ثبضٞب٢ ٖب٣ّٔ دب٥٤ٗ سط 2006، 2، ثٝ ٘مُ اظ ٥ٔطظ، ٌبٔؿز ٚ ٌٛاض1996ٛٙ٤) 1َجك ز٤سٌبٜ سبثبچ٥ٙه ٚ  ٥سَ

٘كبٍ٘طٞب٣٤ اظ سٛاٖ لاظْ ثطا٢ ؾٙؼف ٔشغ٥ط ٔىٖٙٛ سٛاٖ ٌفز چ٥ٙٗ ي٥ٗف ٔحؿٛة قسٜ ٚ ٣ٔ 32/0اظ 

( ٚ دبβٗ٥٤;٣67/0 )ٖبَف ٥ٙ٣ثسثثبلاسط٤ٗ ثبض ٖب٣ّٔ ٔشّٗك ثٝ  14-4ؾبؼ ػسَٚ ذٛز ثطذٛضزاض ٥٘ؿشٙس. ثطا

سٛاٖ ٌفز (. ثب اؾشٙبز ثٝ ٘شب٤غ ػسَٚ  ٛق β٣ٔ;٤59/0ط٢ اؾز )سُبثك دص ٥زْط سط٤ٗ ثبض ٖب٣ّٔ ٔشّٗك ثٝ 

 ٥ٌط٢ ٔشغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ ثطذٛضزاض ٞؿشٙس. ٕٞٝ ٘كبٍ٘طٞب اظ لبث٥ّز لاظْ ثطا٢ ا٘ساظٜ

                                                 
1
 Tabachink., Fidel 

2
 Meyers., Gamest., Goarin 
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ضا ثهٝ   ٤هط ػسَٚ ظ ٤غٚ غ٥ط ٔؿشم٥ٓ ٘شب ٥ٓاططار ٔؿشم ٢ثطا ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ 10-4ٚ  9-4زاض ثط اؾبؼ ٕ٘ٛ

 ٕٞطاٜ زاضز.

 اعتبًذارد یتهمذار ضزا -95-4جذٍل 

همذار  

ضزایت 

 اعتبًذارد

ضزیت 

خطبی 

 اعتبًذارد

S.E. 

ًغجت 

  ثحزاًی

C.R. 

عطح 

 هؼٌبداری

P 

Label 

 سبة قٚض٢ ---> ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘
**0.266- 0.373 2.642- 0.002 par_1 

 قبز٢ ---> ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘
*0.128- 0.190 3.224- 0.000 par_2 

 قبز٢ ---> سبة قٚض٢
**0.351 0.036 5.011 0.022 par_3 

 ول هذل اعتبًذارد ضزایت -96-4جذٍل 

هتغیز 

 وٌٌذُ ثیٌی  پیؼ

اثز  هتغیز هلان

 هغتمین

اثز 

 غیزهغتمین

 اثز ول

 ض٢سبة قٚ ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘
*10/0 **37/0- **27/0- 

 -13/0* -19/0** 06/0 قبز٢ ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘

 قبز٢ سبة قٚض٢
**35/0 ----- **35/0 

 (*05/0 P<      ** 01/0 P<) 

 زٞس وٝ ثب زذبِز ِٔٛفٝ سبة قٚض٢ ثط ضاثُٝ ث٥ٗ ٔؤِفٝ د٥ف ث٥ٗ ٚ ٔون ٘كبٖ ٣ٔ 15-4ٞب٢ ػسَٚ  ٤ب شٝ

ٔٛضز  وبضوٙبٖ ٢ثط قبز٣ ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث سبط٥ط زضضا ؼ٣ سبة قٚض٢ ، ٘مف ٥ٔب٢٘(قبز ٣ ٚؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث)

ثط ٢ سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥٘مف ٣ٔ ثب ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثزٞس وٝ  ٞب٢ ػسَٚ  ٛق ٘كبٖ ٣ٔ اضظ٤بث٣ لطاض زاز٤ٓ. ٤ب شٝ

(. ثٙبثطا٣٘  طي٥ٝ  ٛق ٔٛضز سبب٥س         >05/0) زاضز ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢قبز

 ٥ٌطز. ٣لطاض ٔ

 تحمیك عبختبر هؼبدلِ هذل اعبط ثز تحمیك فزضیبت آسهَى ولی جذٍل -97-4جذٍل 

 ًتیجِ T-value ضزیت ادػبی فزضیِ تحمیك

 ⤌سبة قٚض٢ ⤌ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘

 قبز٢
 سب٥٤س 5.01 0.35**

 ٣ب٘ؼ٥ه ٘مف ٣ٔ ثب ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ٔسَ، ثسث ٤ٗزض اثب سٛػٝ ثٝ ٤ب شٝ ٞب٢ ثٝ زؾز قٔسٜ ٣ٔ سٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ 

ٗ ا ٥ٗاؾهشب٘ساضز ثه   ٤تٚ يهط زاضز  ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز٢ سبة قٚض  ٥هط زٚ ٔشغ ٤ه

 قس. ثب ٣ٔ 35/0ٔىٖٙٛ ثطاثط ثب 
 

 دارد. زیتبث بىیوبروٌبى ؽزوت گٌذلِ اپبل پبرع یثز ؽبد یعبسهبً یٌیثذثفزضیِ دٍم: 
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-Tٞب٢ دػٚٞف اظ ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ )قظٖٔٛ  ي٥ٕٝٞبٖ َٛض وٝ زض اثشسا٢  هُ اقبضٜ قس ثطا٢ قظٖٔٛ  ط

value) :اؾشفبزٜ قسٜ اؾز وٝ ٘شب٤غ قٖ ثٝ قطح ظ٤ط اؾز 

 فزػی اٍل  آسهَى فزضیِ -98-4 جذٍل

 ًتیجِ T-value ضزیت ادػبی فزضیِ تحمیك

 سب٥٤س 3.224 -13/0* ٢قبز ⤌ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

 )*(  05/0)**(  ٚ ٔٗٙبزاض٢ زض ؾُح   01/0ٔٗٙبزاض٢ زض ؾُح 

ثب سٛػٝ ثٝ ٤ب شهٝ ٞهب٢   قٛز،  ٣ٔكبٞسٜ ٔ 18-4ٕٞبٖ َٛض وٝ زض ػسَٚ ٚ  10-4ٚ  9-4ثط اؾبؼ ٕ٘ٛزاض 

وبضوٙهبٖ قهطوز ٌٙسِهٝ ادهبَ      ٢ثهط قهبز   ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ٔسَ، ثسث ٤ٗزض اسٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ  ثٝ زؾز قٔسٜ ٣ٔ

(.         >05/0ثبقهس ) ٣ٔه  -13/0*ٔىٖٙٛ ثطاثط ثب  ٥طزٚ ٔشغ ٥ٗاؾشب٘ساضز ث ٤تٚ يط زاضز ط٥سبط ب٥ٖدبضؾ

 ٥ٌطز. سٛاٖ ٌفز وٝ  طي٥ٝ  ٛق ٔٛضز سبب٥س لطاض ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗ ثبسٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ دػٚٞف ٣ٔ
 

 دارد. زیتبث بىیوبروٌبى ؽزوت گٌذلِ اپبل پبرع یثز تبة آٍر یعبسهبً یٌیثذث فزضیِ عَم:

 ثٝ قطح ظ٤ط اؾز:اؾشفبزٜ قسٜ اؾز وٝ ٘شب٤غ قٖ  T-valueاظ قظٖٔٛ  ؾْٛثطا٢ قظٖٔٛ  طي٥ٝ 

 فزػی دٍم  آسهَى فزضیِ -99-4 جذٍل

 ًتیجِ T-value ضزیت ادػبی فزضیِ تحمیك

 سب٥٤س 2.642 -27/0** ٢سبة قٚض ⤌٣ ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

 )*(  05/0)**(  ٚ ٔٗٙبزاض٢ زض ؾُح   01/0ٔٗٙبزاض٢ زض ؾُح 

زض سٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ  ز قٔسٜ ٣ٔٞب٢ ثٝ زؾ ثب سٛػٝ ثٝ ٤ب شٝقٛز،  ٣ٔكبٞسٜ ٔ 19-4ٕٞبٖ َٛض وٝ زض ػسَٚ 

اؾهشب٘ساضز   ٤تٚ يهط  زاضز ٥طسهبط  ٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط سبة قٚض ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ٔسَ، ثسث ٤ٗا

(. ثٙهبثطا٤ٗ ثبسٛػهٝ ثهٝ ٘شهب٤غ دهػٚٞف              >01/0ثبقهس ) ٣ٔه  -27/0**ٔىٖٙٛ ثطاثط ثب  ٥طزٚ ٔشغ ٥ٗث

 ٥ٌطز. اض ٣ٔسٛاٖ ٌفز وٝ  طي٥ٝ  ٛق ٔٛضز سبب٥س لط ٣ٔ

 .دارد زیتبث بىیوبروٌبى ؽزوت گٌذلِ اپبل پبرع یثز ؽبد یتبة آٍر :چْبرمفزضیِ 

 اؾشفبزٜ قسٜ اؾز وٝ ٘شب٤غ قٖ ثٝ قطح ظ٤ط اؾز: T-valueثطا٢ قظٖٔٛ  طي٥ٝ چٟبضْ اظ قظٖٔٛ 

 فزػی عَم  آسهَى فزضیِ -2۰-4 جذٍل

 ًتیجِ T-value ضزیت ادػبی فزضیِ تحمیك

 سب٥٤س 5.011 35/0** ٢قبز ⤌ ٢سبة قٚض

 )*(  05/0)**(  ٚ ٔٗٙبزاض٢ زض ؾُح   01/0ٔٗٙبزاض٢ زض ؾُح 
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سٛاٖ ث٥بٖ وطز وهٝ   ثب سٛػٝ ثٝ ٤ب شٝ ٞب٢ ثٝ زؾز قٔسٜ ٣ٔقٛز،  ٣ٔكبٞسٜ ٔ 20-4ٕٞبٖ َٛض وٝ زض ػسَٚ 

زٚ  ٥ٗاضز ثه اؾهشب٘س  ٤تٚ يط زاضز ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٢ٔسَ، سبة قٚض ٤ٗزض ا

سهٛاٖ ٌفهز    (. ثٙبثطا٤ٗ ثبسٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ دػٚٞف ٣ٔ        >01/0ثبقس )٣ٔ 35/0**ثطاثط ثب ٔىٖٙٛ  ٥طٔشغ

 ٥ٌطز. وٝ  طي٥ٝ  ٛق ٔٛضز سبب٥س لطاض ٣ٔ
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 همذهِ -5-9

ٞب ٥ٌط٢ زض ٔٛضز قٖ٘ش٥ؼٝزؾز قٔسٜ اظ سحم٥ك ) طي٥بر( ٚ ا٤ٗ  هُ ثٝ ثحض د٥طأٖٛ ٘شب٤غ ثٝ 

ٞب قٛ٘س ٚ زض ٔٛضز ٤ب شٝ ٞب٢ سحم٥مبر د٥ك٥ٗ ٔمب٤ؿٝ ٣ٔاؾز. ؾذؽ ا٤ٗ ٘شب٤غ ثب ٤ب شٝ اذشهبل ٤ب شٝ

 ٌطزز. ٞب ٚ د٥كٟٙبزار دػٚٞف حبيط شوط ٣ٔقٛز ٚ زض ا٘شٟب ٔحسٚز٤ز ٞب٣٤ اضابٝ ٣ٔسج٥٥ٗ

 خلاصِ -5-2

ثب ٘مف  ٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث ٥طسبط ٣ثطضؾدػٚٞف حبيط ثٝ 

قٛز ٚ  ٔحؿٛة ٣ٔوبضثطز٢ ٞب٢  اظ ٘ٓط ٞسف زض ظٔطٜ دػٚٞف دػٚٞف ٗدطزاذشٝ اؾز. ا٤ ٢سبة قٚض ٥ب٘ؼ٣ٔ

وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ػبٔٗٝ قٔبض٢ ا٤ٗ سحم٥ك ٔشكىُ اظ  .ثٝ ِحبِ ضٚـ ٔسَ ٤بث٣ ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ اؾز

وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ثبقس. زض دػٚٞف حبيط ثب زض ٘ٓط ٌط شٗ سٕب٣ٔ  ٘فط ٣ٔ ٥425بٖ ثٝ سٗساز ادبَ دبضؾ

ا٘شربة قس٘س. زض دػٚٞف  ٘فط ثٝ نٛضر زضزؾشطؼ 202 سٗساز  طَٔٛ وٛوطا٥ٖبٖ ثب اؾشفبزٜ اظ ادبَ دبضؾ

 وبلاٌبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثحبيط ثٝ ز٥ُِ ٔب٥ٞز ٔٛيٛٔ سحم٥ك، اَوٖبر اظ َط٤ك دطؾكٙبٔٝ 

( ػٕٕ قٚض٢ 2015) ٔه ٔب٘ٛؼ( ٚ سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثطاؾبؼ ٔسَ 1990) قوؿفٛضز ٣ٔقبزوب، (2009)

. قبذم قس زض سحم٥ك حبيط ػٟز سؼع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜ ٞب اظ قٔبض سٛن٥ف٣ ٚ قٔبض اؾشٙجب٣َ اؾشفبزٜقس٘س. 

، اظ َط ٣ ثٝ ا٘حطاف اؾشب٘ساضز ٚ ٞب٢ قٔبض٢ سٛن٥ف٣ ٔٛضز اؾشفبزٜ ٖجبضسٙس اظ: ػساَٚ  طاٚا٣٘، زضنس، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

زض و٥ّٝ سؼع٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٞب٢  ٚ سقاؾشفبزٜ  اظ ٔٗبزلار ؾبذشبض٢ سحم٥ك طي٥ٝ ٞب٢  اطجبر ٤ب ضزٔٙٓٛض 

 .ٌطز٤ساؾشفبزٜ  SPSS-22  ٚAMOS-22 قٔبض٢ ا٤ٗ دػٚٞف اظ ٘طْ ا عاض

 ًتیجِ گیزی -5-9

بل وبروٌبى ؽزوت گٌذلِ اپ یثز ؽبدی تبة آٍر یبًجیًمؼ هی ثب عبسهبً یٌیثذثفزضیِ اٍل: 

ثب زذبِز ِٔٛفٝ سبة قٚض٢ ثط ضاثُٝ ث٥ٗ ٔؤِفٝ د٥ف قظٖٔٛ  طي٥بر ٘كبٖ زاز وٝ  ٘شب٤غدارد.  زیتبث بىیپبرع

 ٢ثط قبز٣ ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث سبط٥ط ٢(، ٘مف ٥ٔب٘ؼ٣ سبة قٚض٢ ضا زضقبز ٣ ٚؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثث٥ٗ ٚ ٔون )

 ٣ب٘ؼ٥٘مف ٣ٔ ثب ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثوٝ زٞس  ٞب٢ ػسَٚ  ٛق ٘كبٖ ٣ٔ ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض زاز٤ٓ. ٤ب شٝ وبضوٙبٖ

(. ثٙبثطا٣٘  طي٥ٝ         >05/0زاضز ) ط٥سبط ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز٢ سبة قٚض

 ٥ٌطز.  ٛق ٔٛضز سبب٥س لطاض ٣ٔ

زض وبضوٙبٖ  قٚض٢ سبةا٘س وٝ ٞط چٝ ؾُح  ٞب٢ ٔشٗسز٢ طبثز وطزٜ ٘شب٤غ دػٚٞف حبيط دػٚٞف سج٥٥ٗ زض

وٙس ٚ ثبِٗىؽ. اظ ا٤ٗ ٍ٘بٜ، زاقشٗ ؾؤز  ، ؾُح ؾؤش٣ ٚ ا٥ٔس ثٝ ظ٘س٣ٌ ٥٘ع ا عا٤ف د٥سا ٣ٔا هعا٤ف ٤بثهس
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؛ 2014، 1اِىٛ ٚوبٌو ، وٛؾىٖٛ ٤ىطزاؾز ) قٚض٢ سبةضٚا٣٘ ٚ ثٟع٤ؿش٣ ٔكطٌٚ ثهٝ ٘مف اٖٕبَ قسٜ 

 ض٢ ضا ٤ٚػ٣ٌقٚ سبة ،قٚض٢ سبة ( زض ثبة ٘ٓط٤ٝ ضٚا٘كٙبذش2003٣) 3سؾ٤ٖٛٛٚ ز٤وٛ٘ٛض (. 2017، 2ّٞفٍٛر

 4وٛ ٚ قب ط ٥ببٛ،ِثبقس.  ٞب٢ ظ٘س٣ٌ ٕٞطاٜ وبضوٙبٖ ٣ٔ وٝ زض وٙبض سٙف وٙسقره٥ش٣ د٥چ٥سٜ ا٢ ٔٗط ٣ ٣ٔ

 ٥ٓٔظجز سٙٓ ٢ٞب ٢اؾشطاسػ٘كبٖ زاز٘س وٝ زض  قٚض٢ سبة ٥ٔب٘ؼ٣٘مف ( يٕٗ دػٚٞك٣ زضثبضٜ 2015)

 ثب ا٥ٔس ثٝ ظ٘س٣ٌ ضاثُٝ زاضز. ٢قٚض سبةٌط٢  ثب ٥ٔب٘ؼ٣ ٥ٓٔؿشم ط٥غ ٚ ٥ٓثٝ نٛضر ٔؿشم ؼب٥ٖٞ ٣قٙبذش

قٚض٢  زضػٝ ثبلا٣٤ اظ سبة ثب وبضوٙبٖا٢ د٣ ثطز  زض ٣َ ُٔبِٗٝ( ٥٘ع 2014) 5اِىٛ ٚوبٌو ، وٛؾىٖٛ ٤ىطز

 ثب ٟٔطثب٣٘ ثبٔٛاػٝ ٞؿشٙس، وٕشط زچبض ث٥ٕبض٢ قسٜ ٚ  ظا ضغٓ ا٤ٙىٝ زض ؾطاؾط ظ٘س٣ٌ ثب ٚلب٤ٕ اؾشطؼ ٣ّٖ

قٚض٢ دب٥٤ٗ ث٥كشط سحز  ٘كبٖ زاز وٝ وبضوٙبٖ ثب سبة ٞب اض٘س. ٤ب شٝث٥كشط٢ ثطذٛضزثٟع٤ؿش٣  ؾُح ز اظذٛ

زض دػٚٞك٣ ٘كبٖ زاز  (2011) 7ٔس٢( 2018، ٥6ٗسٛٔبؼ ٚ قؾشّ) ٞؿشٙس ثسث٣ٙ٥ٕٞچٖٛ  سأط٥ط اططار ٔٙف٣

 ثط ا٤ٗ ثبٚض اؾز وٝ( ٥٘ع 2012) 8ِٙٛسظ٤ث٣ٙ٥ ث٥كشط٢ ضا ٥٘ع ثٝ ٕٞطاٜ زاضز. ض قٚض٢ ثبلاسط، ذٛـ وٝ سبة

قٚض٢ ضا  سبة ٞؿشٝ ٔطوع٢ ٤ٚػ٣ٌضا زاضز.  ٌط٢ ٔشغ٥طٞب٢ ٔطسجٍ ثب ؾؤز ضٚا٣٘ ٥ٔب٘ؼ٣سٛا٘ب٣٤  ٚض٢،ق سبة

وٝ ثٝ . ثطا٢ ضقس ٚ وٕبَ زض ٞط ا٘ؿبٖ ٚػٛز زاضز وٝ  ُطس٣ ظ٤ؿز قٙبذش٣ زٞس ا٤ٗ د٥ف  طو سكى٥ُ ٣ٔ

، 9قطٚزض ٚ زاٜ٘ٛٚ ضاقشٖٛ، ثشّٟط، ٥ّشٖٛٞ) سٛا٘س ققىبض قٛز ٥ٗٔٗ ٔح٣ُ٥ ٣ٔ َٛض َج٣ٗ٥ ٚ زض قطا٤ٍ

 (. 2016، 10سٛٔبؼ ٚ ضُِٚ؛ 2015

سؼطثٝ  ث٣ٙ٥ ضا زض ظ٘س٣ٌ ذٛز ا طاز ا٥ٔس ٚ ذٛـ قٚض٢ ثب ا عا٤ف ؾُح سبة وٝ وٙس٣ٔ ٥بٖث( 2011ض٤ؽ )

ٞؿهشٝ انه٣ّ  قٚض٢ سبةزض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ قٛز.  ٣ٔلبثُ زضن  ٚ ٤طٔٗٙبزاض، وٙشطَ دص ٣ ثطا٤كبٖظ٘سٌ ٚ وٙٙس٣ٔ

ٚ ضا ا عا٤ف زازٜ  ثب ا عا٤ف ؾُح ا ىبض ذٛقج٥ٙب٘ٝ، قبز٢ثبقس وٝ چ٥سٜ سٛؾٍ ا٘ؿبٖ ٣ٔدهطزاظـ اَوٖبر د٥

(. ثٙبثطا٤ٗ سٛا٘ب٣٤ 2005 ،12ثٝ ٘مهُ اظ ؾبٚلا٤ٙٗ 1987، 11ق٘شٛ٘ٛؾى٣)وٙس اؾشطؼ ضا لبثُ سحُٕ ٣ٔ

ثُ زضن لب ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢قبز٣ ثط ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ط٥سبطٌط٢  ٣ب٘ؼ٥قٚض٢ زض ٔ سبة

-٣ٔزض ٘ٓط ز قفمز ذ٢ٛ ِمبا٥ٌط٢ ٔجش٣ٙ ثط  ػٟزٖٙٛاٖ قٚض٢ ضا ثٝ سبة( 2011ثبقس. ض٤ؽ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٣ٔ
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ٞب٢ زض٣٘ٚ ٚ ث٥ط٣٘ٚ وهٝ زض  قٛز ٔب٘ٙس ا٤ٗ وٝ ٔحطن٣ٔ ب٘ٝث٥ٙ ٥ٌطز وٝ ٔٙؼط ثٝ قىُ ٥ٌط٢ ثبٚضٞب٣٤ ذٛـ

ٞب٣٤ ثطا٢ ٔٛاػٟٝ ثب ز اظ ٔٙبثٕ ٚ سٛا٘ب٣٤دص٤ط ٞؿشٙس.  طث٣ٙ٥ ٚ سٛي٥حٔؿ٥ط ظ٘س٣ٌ لطاض زاض٘س، لبثُ د٥ف

قٚضز ٞب ضا ثٝ ز٘جبَ ٣ٔ ٔٛاػٟٝ ثب ا٤ٗ ٔحطن قٚض٢ ٞب ثطذٛضزاض اؾز وٝ سبة ا٢ اظ ا٤هٗ ٔحطنٔؼٕٖٛٝ

 (.2010 ،1ٚاؾشبٔبو٣)

ٚ  ٣زاض٘س اظ ػّٕٝ ؾرز وٛق ٣ذبن ٢ٞبٞب ٚ ٍ٘طـٌفز سبة قٚضٞب، ٟٔبضر سٛا٣ٖٔ ٤ب شٝ ٤ٗا ٥٥ٗزض سج

ضا ثٝ  ٞب٢ظا، زقٛاضسٙف ٥٥طارثب سغ ٤بض٣٤ٚسب زض ضٚ وٙس٣وٕه ٔوبضوٙبٖ ثٝ  ٣وٛق وٙشطَ. ؾرز

 وبض٢٘بٔؿبٖس  ٤ٍوٙٙس  كبضٞب ٚ قطا٣ٔ ٤بض٢ضا  قٟ٘ب ٢،ؾبظٌبض ٞب٥٢ٜٛوٙٙس. ق ٤ُدطٔٙفٗز سجس ٣٤ٞب  طنز

ٚ ثب ا عا٤ف ا ىبض  طززٍ٘ ٤كبٖققفشٝ ٚ دطب٘ٝ؛ ثسث٥ٙا ىبض زض ٔٛاػٟٝ ثب  ٥ؼٝس ٚ زض ٘ش٘ضا سحز سؿٍّ ذٛز زضقٚض

 ٢ذٛز ثطا ٞب٣٤٢. ثٝ ٖوٜٚ ٔمهٛز اظ وٙشطَ، قٖ اؾز وٝ  طز ثٝ سٛا٘بب٘ٝ ثٝ ظ٘س٣ٌ ا٥ٔساض ثبقٙسث٥ٙ ذٛـ

ا عا٤ف ٚ ثٝ ز٘جبَ قٖ  ٥ٙ٣ثسثوبٞف  ذٛز ٔٛػت ٤ٗزاقشٝ ثبقس وٝ ا ٤ٕبٖا ٤سازٞبضٚ ٤غثط ٘شب ٢اططٌصاض

  (.2018، ٥3ٗسٛٔبؼ ٚ قؾشّ؛ 2015، 2زاٜ٘ٛٚضاقشٖٛ، ثشّٟط، قطٚزض ٚ  ٥ّشٌٖٛٞطزز )٣قبز٢ ٔ

ٖ    ٣وٝ ٞٓ اظ ػٙجٝ ضٚا٘ه  قٛز٣ٔ ٣قٚض٢ ثبٖض ٖٛأُ ٔحب ٓش سبة ا هطا٤ف  ثبٖهض   ٣ٚ ٞهٓ اظ ػٙجهٝ اػشٕهب

 طز ٚ ث٣ٙ٥  ذٛـٚ ثٝ ثٟجٛز  ٤بثس٣ٔ ٤فا عا ظ٘س٣ٌحبِز سؿٍّ ثط  ٥ؼٝٚ زض ٘ش قٛز٣ٔ ثٟع٤ؿش٣ زض وبضوٙبٖ

 .(2010 ،٢4ٚ ؾبٚ ٥ؽؾبٔس )ا٘ؼ٣ٔ ٤ٙسٜاٚ زض ق وبٞف ٘با٥ٔس٢

ٚ  ضا طز  ضٚا٘كٙبذش٣ ٟٔٓ، ٤ػ٣ٌٖٚٙٛاٖ ٤ه قٚض٢ ثٝ  سبة  زاضزا٤ٕهٗ ٔه٣  ٞهب  ٚ  ووهز  ٤هسازٞب زض ٔمبثهُ ض

ّٖٕىطز ثٟشهط  هطز    ٚ ٢لطاض زاضز وٝ ثٝ ؾبظٌبض ٣٤ٞبقبذم ٥بٖقٚض٢ زض ٔ سبة(. 2015ٚ ٕٞىبضاٖ،   ٥5ؿشط)ٔ

ٗ    ا طاز ٤ب شٙسزض( 2011) ٢6ٚز٘ف ٚ ثط وٙس.٣وٕه ٔ ٣ٔٙف ٥ش٣ٔٛلٗ ٤ٍزض قطا ٔب٘ٙهس   ٣ثهٝ اؾهشفبزٜ اظ ٔٙهبث

َ   ٣ٔٙفه  ٢ظاقٚض٢ زض ثطاثط حٛازص اؾشطؼ سبة ٌ  ٤طدهص أهب وٙشهط ؾهؤز  اظ  ٣زاض٘هس سهب ثهٝ ذهٛث     ٥هبظ ٘ ٣ظ٘هس

 ذٛز حفبْز وٙٙس. ضٚا٘كٙبذش٣

رم قه  ٣وٙٙسٜ وبضزا٘وٝ ٔٙٗىؽ ثبقس ٟٔٓ زض ظ٘س٣ٌ وبضوٙبٖ ٣ٔ ٤ػ٣ٌٚ ٤هقٚض٢  سبة ٤ٍط،ثٝ ٖجبضر ز

 ٤هؾبظٜ اغّت زض ضاثُٝ ٘عز ٤ٗٔرشّف اؾز. ا ٣ُ٥ٔح ٤ٍزض دبؾد ثٝ قطاقٟ٘ب  حؽ ؾطؾرش٣ٚ  ٣ثٝ َٛض وّ

زض  ؾطؾهرش٣ ؾهُٛح وٙشهطَ    ٥ٓ طز زض سٙٓه  ٣٤زٞٙسٜ سٛا٘بٚ ٘كبٖ قٛز٣زض٘ٓط ٌط شٝ ٔضٚا٣٘  ؾطؾرش٣ثب 

ٝ ٞهب ُ  كبضظا ٚ چهبِف ضٚ، ٔمبثّٝ ٔؤطط ٚ وبضقٔس زض ثطذٛضز ثب ٖٛأ ٤ٗٚ اظ ااػشٕب٣ٖ ٔشفبٚر  ٤ٍقطا  ٢ ػبٔٗه
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وهٝ ضٚاٖ   ٣اؾز وٝ ثٝ ٔمبثّٝ ٔؤطط ثب ٖٛأّ ٢چٙس ثٗس قٚض٢ ٔف٣ٟٔٛ سبة (.2015، 1ٚ ٕٞىبضا٣٘ٛ٥ّ٥ٖ اؾز )ٔ

، 2)اؾىٛاضظ ٚ ٚاض٘ط ٥طز٣ٌضا زض ثطٔ ٣ضٚاثٍ اػشٕبٖ زضا٘ؿبٖ  ٢اٚ ٔٙبثٕ ٔمبثّٝ دطزاظز ٣ٔ وٙس  طز ضا سٟس٤س ٣ٔ

2013 .) 

ا عا٤ف ؾُح  قٚض٢ ثٝ ٚاؾُٝ وبٞف ٔكىور ٥ٞؼب٣٘ ٚ وٝ سبة زض٤ب شٙس( 2017) ٥ٕٗٞچ٥ٙٗ دبضوط ٚ قٔ

قٚض٢ ٚ ٔكىور  ثؿ٥بض٢ اظ ٔحممبٖ ث٥ٗ سبة ٌطزز.٣ٔ وبضوٙبٖ زض قبز٢ؾؤز ضٚا٣٘ ثبٖض ا عا٤ف 

ٖٙٛاٖ سٛا٘س ثٝ  زاض٘س وٝ ا٤ٗ ؾبظٜ ٣ٔا٘س ٚ چ٥ٙٗ ث٥بٖ ٣ٔ ا٢ ٔٗٙبزاض ٚ ٔٙف٣ ضا ٌعاضـ وطزٜ ضٚا٘كٙبذش٣ ضاثُٝ

سٛا٘س زض قٚض٢  طز ٣ٔ ٖبُٔ ٥ٔب٘ؼ٣ ث٥ٗ ؾؤز ضٚاٖ ٚ ثؿ٥بض٢ ز٤ٍط اظ ٔشغ٥طٞب لطاض ٥ٌطز ٚ ثب اضسمبء سبة

ثطاثط ٖٛأُ اؾشطؼ ظا، ايُطاة قٚض ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٖٛا٣ّٔ وٝ ٔؿجت ثٝ ٚػٛز قٔسٖ ثؿ٥بض٢ اظ ٔكىور 

 (.٥2018ٗ، )سٛٔبؼ ٚ قؾشّ ب٤سقٛز اظ ذٛز ٔمبٚٔز ٘كبٖ زازٜ ٚ ثط قٟ٘ب غّجٝ ٕ٘ ضٚا٘كٙبذش٣ قٟ٘ب ٣ٔ

 

ثب سٛػٝ ثٝ دارد.  زیتبث بىیوبروٌبى ؽزوت گٌذلِ اپبل پبرع یثز ؽبد یعبسهبً یٌیثذثفزضیِ دٍم: 

وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ  ٢ثط قبز ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ٔسَ، ثسث ٤ٗزض اسٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ  ٤ب شٝ ٞب٢ ثٝ زؾز قٔسٜ ٣ٔ

 >05/0ثبقس )٣ٔ -13/0*ٔىٖٙٛ ثطاثط ثب  ٥طزٚ ٔشغ ٥ٗاؾشب٘ساضز ث ٤تٚ يط زاضز ط٥سبط ب٥ٖادبَ دبضؾ

 ٥ٌطز. سٛاٖ ٌفز وٝ  طي٥ٝ  ٛق ٔٛضز سبب٥س لطاض ٣ٔ (. ثٙبثطا٤ٗ ثبسٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ دػٚٞف ٣ٔ       

ٔظُ  ٣زاض٘س احؿبؾبر ٔشٖٙٛ ٣ٙ٥وٝ زضؾبظٔبٖ حؽ ثسث ٣وبضوٙب٘زض سج٥٥ٗ ٘شب٤غ دػٚٞف ٣ٔ سٛاٖ ٌفز 

 وٙس ٣زض وبضوٙبٖ اِمب ٔ ٣ ضاٖٛاَف ثبٚضٞب٢ ٔٙف ٤ٗ. اوٙٙس ٣سؼطثٝ ٔ ْ ضااحؿبؼ قط ٣ايُطاة، ٘فطر ٚ حش

 ٢ٔٛاضز ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثط قبز ٤ٗ. اظ٘س ٣ضا زأٗ ٔ ٣ٚ ا ؿطزٌ ٣ؾبظٔب٘ ٣ طؾٛزٌ ٤ؼ٣ چٖٛٚ ٔٛػجبر ثطٚظ ٘شب

ٚض٢  ثٟطٜزاضا٢  ٥ٗوٝ وبضوٙبٖ ثسث زٞس ٣٘كبٖ ٔ ٥مبرسحم .ٌصاضز ٣ٔ ٥طسأط قٟ٘بّٖٕىطز  ٟب٤زوبضوٙبٖ ٚ زض ٘

وٝ زض  ٣ؾبظٔب٘ ٞب٢ ٥زاؾز، زض  ٗبِ ٥٤ٗٚ سٟٗسقبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ دب زاض٘س ٣ ا٘سو٣قغّ ٤زٞؿشٙس، ضيب ٥٤ٗدب

ثبِمٜٛ  ٤غ. ٘شبٌصاض٘س ٣دب ٔ ٤طظ ٥عضا ٘ ٥برٚ اذول وٙٙس ٣ثٟجٛز قٖ اؾز وٕشط ٔكبضوز ٔ ٚ ٥٥طضاؾشب٢ سغ

 ٔٙؼط ثٝ وبٞف ٤زوٝ زضٟ٘ب  اؾز ٥فيٗ ٥بر، اذول٥٤ٗٚض٢ دب ثٟطٜثبلا،  ٣قبُٔ ا ؿطزٌ ٣ٙ٥ وبضوٙبٖثسث

 (.2014 ،٣3٘ب )ذٛاٞس قس  قٟ٘ب ٢قبز

 زض ض شبض ٥زاظٔٛيٖٛبر ثب إٞ ٣ٙ٥قس وٝ ثسث ٥ط٢ٌ ٥ؼٝ٘ش ٥ٗچٙ 90نٛضر ٌط شٝ زض زٞٝ  ٥مبرَجك سحم

ٚ  ٥4بثٛضٚچ) قٛز ٣ٟ٘بٖ ٚ ققىبض٢ ٔ ثط قٖ زاضز ٚ ٔٙؼط ثٝ ض شبضٞب٢ ٣قٍط  ٥طاراؾز ٚ سأط ٣ؾبظٔب٘

ؾبظٔبٖ  ثٟجٛزٔبٕ٘ زض ثطاثط  ٤هزض ؾبظٔبٖ  ٣ٙ٥ثسث وٝ زٞٙس ٣ٞب ٘كبٖ ٔ دػٚٞف ٥ٕٗٞچٙ(. 2013بضاٖ، ٕٞى
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وٝ اظ ػّٕٝ قٖ اظ زؾز زازٖ  وٙس ٣ٔ ٤ؼبزثطا٢ قٖ ا ٤ؼ٣ ٘بذٛقب٤ٙسٚ ٘شب ضؾب٘س، ٣ٔ ٥تاؾز ٚ ثٝ قٖ قؾ

زض  ٥ش٣ٔؿئِٛ ٣ٚ ث ٣٘ب طٔب٘ ٤فا عا ٥عٚ ٘ؾبظٔب٣٘  قبزوب٣ٔوبضٌط٢، وبٞف  وبضوٙبٖ ثب اؾشٗساز، اٖشهبثبر

 (.2014 ،٥1زدّ)ز٘جبَ زاضز  ؾبظٔبٖ ضا ثٝ

 ٤ز،ٔٗٙٛ اٖشمبز وبضوٙبٖ ثٝ ٖسْ نسالز ؾبظٔبٖ اؾز. ٔرهٛنبً ا٘شٓبض ٤غ٘شب اظ ٤ى٣ ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث

٘كبٖ زازٜ اؾز  ٣ؾبظٔب٘ ٥مبرسحم(. 2011ٚ سٛضاٖ،  ٤ٙها) ٌصاض٘س ٣ٔ ٥طٔٛيٛٔ سأط ٤ٖٗساِز، ٚ نسالز ثط ا

قبُٔ وٛچه  ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥اظ ُّٖ ثسث ٣. ثطذ٥ٗ ٞؿشٙسثسث ٣ؾبظٔب٘ ٥ٍزضنس اظ وبضوٙبٖ زض ٔح 43وٝ 

ٔظُ ٖسْ  ٣٤وٙٙسٜ ض شبضٞب ٤س٘كسٜ اؾز وٝ سكس ٤ط٤زٔس ٣، سغ٥٥طار٘ىطزٖ ٖساِز ؾبظٔب٘ ٤زضٖب ،ؾبظ٢

 ٤زٖسْ ضيب ،٥٤ٗٚض٢ دب ثٝ ثٟطٜ سٛاٖ ٣ٔ ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ثسث ٤غ. اظ ػّٕٝ ٘شب٣ اؾزؾبظٔب٘ ٥ٍاٖشٕبز زض ٔح

 (.1388حؿٗ دٛض ٚ ٕٞىبضاٖ، )اقبضٜ وطز  ٣ا ؿطزٌا عا٤ف ٚ  ٥٤ٗدب ٣سٟٗسؾبظٔب٘ ٣،قغّ

اَؤ زاض٘س أب  ٚ ٣ٞب قٌبٞ زض ؾبظٔبٖ ٣ٙ٥اؾز وٝ اظ ٚػٛز ثسث ٤بز٢ٔحممبٖ ٚ وبضٚضظاٖ ثٝ ٔسر ظ چٝاٌط

زض  ٣ٙ٥ثسث ٤غاظ ٘شب (. ٤ى1390٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٥م٣حم)لطاض ٘سازٜ ا٘س  ٣ٔٛضز ثطضؾ س٢ٚ ػ ٥كقٖ ضا ثٝ َٛض زل

 أط٥طؾبظٔبٖ س ٥ٗ ّٖٕىطزوبض٢ وبضوٙبٖ ٚ ٕٞچٙ ٣اؾز وٝ ثط ظ٘سٌ ٢ ؾبظٔب٣٘قبزوبٞف ؾُح ؾبظٔبٖ 

 (. 2014 ،٣ٙ٥3ثبضٚ٘ز ٚ قٔجطٚؾ؛ 2013ٚ ٕٞىبضاٖ،  2ِشط) ٌصاضز ٣ٔ

 ٣ؾبظٔب٘ ٥٥طارزض سغ ٣ سبط٥طٌصاضٖبّٔ ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ُّٔت اؾز وٝ ٚػٛز ثسث ٤ٗا ٤ب٢ٌٛ ٥كسحم ٤غ٘شب

 ٣ٚ سٟٗس ؾبظٔب٘ ٣اٖشٕبزؾبظٔب٘ ؛ وبٞفوبضوٙب٢ٖ قبزوبٞف ؾُح ثبٖض  ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥اؾز. زض ٚالٕ ثسث

 ٤ؿ٣٘ٛثبضسٖٛ ٚ قٔجط(، 2014) ٥زٚ دّ ٥زدّ(، 2014)٣ ٕٞب٘ٙس ٘ب  ٥مبرحبيط ثب سحم ٥كسحم ٤غ. ٘شبٌطزز ٣ٔ

 . ثبقس ٣ٕٞطاؾشب ٔ( 2014)

 

ثهب  دارد.  زیتـبث  بىیوبروٌبى ؽزوت گٌذلِ اپبل پبرع یرثز تبة آٍ یعبسهبً یٌیثذث فزضیِ عَم:

وبضوٙهبٖ   ٢ثط سهبة قٚض  ٣ؾبظٔب٘ ٣ٙ٥ٔسَ، ثسث ٤ٗزض اسٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ  ٞب٢ ثٝ زؾز قٔسٜ ٣ٔ سٛػٝ ثٝ ٤ب شٝ

ثبقهس  ٣ٔه  -27/0**ٔىٙهٖٛ ثطاثهط ثهب     ٥طزٚ ٔشغ ٥ٗاؾشب٘ساضز ث ٤تٚ يط زاضز ٥طسبط ٥بٖقطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ

سهٛاٖ ٌفهز وهٝ  طيه٥ٝ  هٛق ٔهٛضز سبب٥هس لهطاض          (. ثٙبثطا٤ٗ ثبسٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ دػٚٞف ٣ٔ        >01/0)

 ٥ٌطز. ٣ٔ

وبٞف ٞهب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٛػت ثهٝ ضٚـثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ا عا٤ف  ٌفز وٝ سٛاٖ ٣ٔ ا٤ٗ ٤ب شٝ سحم٥ك سج٥٥ٗ زض

حؿبؼ ثٟشط، زض ٔٛػت وبٞف سٛا٘ب٣٤ ثبٚض ثٝ زاقشٗ ا ٌطزز. ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ٔه٣ سبة قٚض٢ زض وبضوٙبٖ
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قٛز. ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ثب ٥٘ط٢ٚ ذٛز، سحط٤ه وٙٙسٜ  ٗب٥ِز  طز اؾز سب ٘شٛا٘س ٚ  ٣ٔ وبضوٙبٖق٤ٙسٜ وبض٢ 

 (. 2010ا٢ ضا زض ذٛز ا٤ؼبز وٙس )زاضٚز٢،  ٞب٢ ٘ٛ وؿت ٕ٘ب٤س ٚ ٥٘طٚٞب٢ سبظٜ ٘رٛاٞس سؼطثٝ

ٞب٢ ٔرشّف٣ سب٥٤س قسٜ اؾز دػٚٞفزض  وبضوٙبٖ سبة قٚض٢قطبض ثس ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ثط ؾؤز ؾبظٔب٣٘ ٚ 

(. ثٝ ٖٙٛاٖ ٔظبَ، ٕٞجؿش٣ٍ ٔٙف٣ ثسث٣ٙ٥ ؾبظٔب٣٘ ثب ٖبَفٝ ٔظجز )اؾچ٥ط، 2003، ثبسّط ٚ وٛدٕٗ)چبضسطٖ، 

 ٥ٕذؿٖٛ،ؾ( حطٔز ذٛز )اؾٙب٤سض، 2002(، احؿبؼ ذٛز اضظقٕٙس٢ )اؾٙب٤سض، 2003ثط٤سٌؽ، وبضٚض ٚ 

، 1( ايُطاة )ِٚع1997جؿش٣ٍ ٔظجز ثب ا ؿطز٣ٌ )اؾٙب٤سض، ( ٚ ٥ٍ٥1996ٕٞٙع، ٚ ٞ ٥بن، ثبثثٛضزضؼ ٤بثؿىٛ،

ٔٙف٣ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز  ( ٚ ثٝ َٛض و٣ّ ثب ٖبَف2012ٝ ّسٔٗ ٚ اؾٙب٤سض، احؿبؼ  طؾٛز٣ٌ ) (2005

( ٔوِز ٚ 2000ٚ ٕٞىبضاٖ ) (. اظ ٘ٓط اؾٙب٤سض1992، ٞب ٕٗ ٞب٘ؿٖٛ ٚ  طا٘ه، ٤جبضچ٥ه،ض ٥ٛر،اِقط٤ٚٗ، )

ٖسْ سحمك اٞساف اضسجبٌ زاضز ٚ ثطا٢  طز، ٚاػس ا٥ٕٞز اؾز. ؾُح ثبلا٢ ثسث٣ٙ٥  ا ؿطز٣ٌ ثب ا٘ؿساز ٤ب

ِٞٛطاٖ،  ا٘سضؾٖٛ، ؽ،٤ٞطٞب٢ ضٚا٣٘ اؾز )اؾٙب٤سض،  ؾبظٔب٣٘، د٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ ؾُح ا ؿطز٣ٌ ٚ وبؾش٣

 (.2000، ٥ٍٕٗؾٚ  ٤ًٙط٤ٚا

ؾ٣ٗ زاض٘س ثب  وبضوٙبٖٝ ث٣ٙ٥ زض ق٠ٛ٥ ٔمبثّهٝ ثهب اؾهشطؼ، ٘مف ٣ٕٟٔ زاضز. ظٔب٣٘ وذٛـزض ٔمبثُ 

ث٣ٙ٥ ث٥كهشط٢ زض ٔهٛضز حُ ٔكىُ ذٛز زاض٘س. ا طاز نٛضر ٤ه ٔؿأِٝ ٔمبثّٝ وٙٙس، ذٛـظا ثٝٔؿهببُ سهٙف

بضٚض، ( و2002، 2ٚ ِٛدع سض٤اؾٙب)وٙٙس اؾشفبزٜ ٣ٔ سبة قٚض٢ٕٞچٖٛ ا٢  ٗبَ ٞب٢ ٔمبثّهٜٝث٥ٗ اظ ق٥ٛذٛـ

٤ٟٛ، چًٛ٘ ٚ  . اظ ٘ٓطزا٘سؾُح ثٟع٤ؿش٣ ضا ٔٗٙبزاض ٣ٔ ثطث٣ٙ٥ ذٛـ( سبط٥ط 2010) 3قه٥٥هط ٚ ؾ٥ؼطاؾشطْٚ

ث٣ٙ٥ ٘مف قٛز. ذٛـ٘ؿجز ثٝ ظ٘س٣ٌ ٣ٔ ،ٍ٘هطـ ٔؤطط  طز ٔٛػت ا عا٤فث٣ٙ٥ ذٛـ( 2010) 4چًٛ٘

ضٚ قسٖ ثب ٤ه ٔكىُ ث٥ٗ ٍٞٙبْ ضٚثٝذٛـ وبضوٙبٖظا٢ ظ٘هس٣ٌ زاضز. ٣ٕٟٔ زض ؾبظٌبض٢ ثب ض٤ٚسازٞب٢ سٙف

 ٚ ِٛدع، سض٤اؾٙب)زٞٙهس ث٥كهشط٢ اظ ذهٛز ٘كهبٖ ٣ٔ سبة قٚض٢ (ٟ٘ب، ؾرز ٤ب وٙس ثبقهسحش٣ اٌط د٥كط ز ق)

2002 .) 

قٚض٢ اؾز سبةوبٞف زٞٙسٜ ٖٙٛاٖ ٤ه ٖبُٔ ثٝ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثزٞس وٝ ٞهب٢ لجّه٣ ٘كهبٖ ٣ٔدهػٚٞف

سٛؾهب٣٤ ه ) قٛز ٝ ٣ٔزٞس قٙبذش ا عا٤فظا زض ظ٘س٣ٌ سٛا٘س اططار ٖٛأُ سٙفوٝ ٣ٔ ٔؤطط ٣ٖٙٛاٖ ٖبّٔٚ ثٝ

٥ّٔهط، )٘مهف ٔؤطط٢ زاضز  وبضوٙبٖزض ٍ٘ٝ زاقهشٗ ؾهؤز  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثٕٞچ٥ٙٗ  (.2001، ٔهبٔفٛضز

ؾؤز وبٞف ؾُح ثب  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث (2006) 5اظ ٘ٓط وبضاز٤ٕبؼ(. 1996 ٔب٘هٝ، س٥ّهٛض، و٥شهع ٚ زٚضسه٣،

زض٤ب شٙس ( 2004، 1؛ ا٤س ٚ ز٤ٙط2003، 6ك٣ ٚ ِٛوبؼز٤ٙط، ا٤ٚ)ٚ ثٟع٤ؿش٣ ٔهطسجٍ اؾز. ثطذ٣ اظ ُٔبِٗبر 
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 ٥ٙ٣ثسثوٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ث٣ٙ٥ ٣ٔضا د٥ف سبة قٚض٢َٛض ٔٗٙبزاض٢ چٙهس٤ٗ ػٙجٝ اظ ثٝ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثوٝ 

 ٥ٙ٣ثسثزٞٙس وٝ ؾؤز  ٥ع٤ى٣، اضسجبٌ زاضز. ث٣ًٗ اظ قٛاٞس ٘كبٖ ٣ٔوبٞف ٞب٢ ثب ٘كب٘ٝ ٣ؾبظٔب٘

٤هط ٚ ؾ٥ؼطاؾشطْٚ، وهبضٚض، قه٣)ٔطسجٍ اؾز  قغ٣ّٞهب٢ هشط زض سهوـدب٤ساض٢ ث٥ك وبٞف ثب ٣ؾبظٔب٘

2010.)  

 

. ثهب سٛػهٝ ثهٝ    دارد زیتبث بىیوبروٌبى ؽزوت گٌذلِ اپبل پبرع یثز ؽبد یتبة آٍر :چْبرمفزضیِ 

وبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادهبَ   ٢ثط قبز ٢ٔسَ، سبة قٚض ٤ٗزض اسٛاٖ ث٥بٖ وطز وٝ  ٤ب شٝ ٞب٢ ثٝ زؾز قٔسٜ ٣ٔ

(.         >01/0ثبقهس ) ٣ٔه  35/0**ثطاثط ثب ٔىٖٙٛ  ٥طزٚ ٔشغ ٥ٗاؾشب٘ساضز ث ٤تٚ يط زاضز ط٥سبط ب٥ٖؾدبض

 ٥ٌطز. سٛاٖ ٌفز وٝ  طي٥ٝ  ٛق ٔٛضز سبب٥س لطاض ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗ ثبسٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ دػٚٞف ٣ٔ

قٚض٢  قٚض٢ ٚ قضأف ذبَط٘س. سبة سبة بظٔٙس٥ٕٞٝ ا٘ؿبٟ٘ب ٘سٛاٖ ٌفز وٝ زض سج٥٥ٗ ا٤ٗ ٤ب شٝ ٣ٔ

 ٚ وٙشطَ ٥٥ط،ٔظجز سغ ٤طـدص ٢، طز ٤عاٖشٕبز ثٝ غطا ٢، طز ٤ؿش٣ٍسهٛض قب ٔٛػت ا عا٤فضٚا٘كٙبذش٣ 

ٔبض٘ؽ، لاضؾٖٛ ٚ  ّؿٗ،٥٘ طوّٙس٥ث ؿشبز،٥ٞ س،٤ا ٓ،٥)ثطل قٛز ٣ٔا٘ؿبٖ  ٣ك٥ٍٚ سوـ ٕٞ ٢ٔٗٙٛ ٥طارسأط

ٙبٖ اؾز. ثب ضقس نٙٗز ٚ ؾبِٓ وبضو ٣ظ٘سٌ ٢ٞب  بوشٛض ٤ٗاظ ٟٕٔشط ٣ى٤ ،قٚض٢ سبة(. 2013، 2ِٛسب٘ؽ

زض  ٣ذبن ٢ٞب ٣س٥ٌچ٥قسٜ ٚ د طار٥٥زؾز ذٛـ سغ ع٥٘ ٣سط قسٖ ػٛإٔ، ضٚاثٍ اػشٕبٖ س٥ٜچ٥ٚ د ٢سىِٙٛٛغ

قٚض٢ ثٝ ٖٙٛاٖ  ا٘شربة ٌّؿط سبة ٤ٝثطاؾبؼ ٘ٓط(. 2014 ،٣3ٚ وٛضسٙ ب٘ى٥ٛٔ چ،٤)وطٚظ ٔسٜ اؾزق س٤قٖ دس

 ٢كشط٥قٚض٢ ث زاض٘س ثٝ ز٘جبَ وؿت سبة ٢ثبلاسط ٢ثٝ ثمب بظ٥وٝ ٘ ٣ثٝ ثمب اؾز، وبضوٙب٘ بظ٥٘ ٢ٞباظ ِٔٛفٝ ٣ى٤

(. زض 1391 ،٣سطػٕٝ نبحج؛ )ٌّؿط زاضز قٚض٢ ٚ ثمب ٘مف ٣ٕٟٔ  طز ثٝ سبة س٥ٖٞؿشٙس، ٚ ضاثُٝ زض ٔٛضز ضؾ

 چب٘سضؾىبضاٖ(، 2012) 5ٚ ثطاٖٚ ٣وّٛسع، حٕسا٘ ،ز٤دٛؾشّشٛا ،٣ثطزِ(، 2016) 4ٚ ٌٙسٚظ ع٥وٛٔبٌٞب٢  دػٚٞف

ا٘سضؾٖٛ ٚ   ٢،قٛضٔٗٙبزاض ثٛزٜ اؾز.  قٚض٢ ضٚا٘كٙبذش٣ ٚ ثٟع٤ؿش٣ ضٚا٣٘ سبة(، ضاثُٝ ث٥ٗ 2012) 6كطا٥ٚ ٔ

ٔٛػت ا عا٤ف  ا ؿطز٣ٌٔجشو ثٝ وبضوٙبٖ زض قٚض٢  سبة( ٥٘ع زض دػٚٞك٣ ٘كبٖ زاز٘س وٝ 2011) 7اؾشٛاضر

٣ ثٝ ثطضؾ٣ ( زض دػٚٞك2010) ٥8طثٛر ٚ ٔىٍ ٥َٙٛ،س ٤ىؿٖٛ،ضٚدط، زقٛز. ٕٞچ٥ٙٗ ؾُح قب٤س٢ ٣ٔ

 .سأط٥ط زاضز ٣ٚ ضٚا٘ ٣ضٚح ٤ط٢دص اُ٘ٗبف ثطقٚض٢  سبة دطزاذشٙس ٚ ٘كبٖ زاز٘سقٚض٢  سبة ٣قٙبذش ٞب٢ ٟٔبضر
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 ٢ٞب٤ػ٣ٌاظ ٚ ٤ى٣ثٗٙٛاٖ  ؾبظٔب٣٘ ٢سبة قٚضسٛاٖ ٌفز  ٕٞچ٥ٙٗ زض سج٥٥ٗ ا٤ٗ ٘شب٤غ دػٚٞف ٣ٔ

 ٢سبة قٚض(. 2015، ٥1ب٤عٚٔٛ٘ٗ ٚ ا٣ٞ، ٔب بث) قٙبذشٝ قسٜ اؾز ٞب٢ نٙٗش٣ د٥كجطز قطوزٔٛطط زض  ؾبظٔب٣٘

ثٛزٜ اؾز.  ٥طاذ ٢ٞب ثحطاٖ زض ؾبَ ٤ط٤ززض ٔس ٢ٚ وبضثطز ٢ٟٔٓ ٘ٓط ٥بضثؿ ٥ٓاظ ٔفبٞ ٤ى٣ٞب  زض ثطاثط ثحطاٖ

زض ٔٛضز ػٛإٔ سبة قٚض ثىبض ٌط شٝ قسٜ اؾز. ٔحممبٖ سوـ وطزٜ ا٘س سب  ٢ٔفْٟٛ ثٝ َطظ ٌؿشطزٜ ا ٤ٗا

، 2زضػط ٥ذٛ٘ٗ ٤ِٚٙس )ٕ٘ب ٣ػٛإٔ ضا ٔٗط  ٤ٗا ٤ؼبزا ٢ضاٞجطزٞب ٚ ٣٤بػٛإٔ سبة قٚض ضا قٙبؾ ٢ٞب ٤ػ٣ٌٚ

اظ  ٤ى٣ٞب ثٝ ٖٙٛاٖ سبة قٚض زض ثطاثط ثحطاٖ ٢ٞبثٝ ؾبظٔبٖ ٤بز٢ظ سٛػٝ ٘ؿجشبً ٥طاًضاؾشب اذ ٥ٗزض ٕٞ(. 2015

 ٥ُٞؿشٙس وٝ ثٝ زِ ٞب٣٤ قطوزسبة قٚض  ٞب٢ قطوزنٛضر ٌط شٝ اؾز.  ٣ؾبظٔب٘ ٢ٟٔٓ سبة قٚض ٢اػعا

ٞب ضا ثب ٞع٤ٙٝ ٞب٢ ثحطاٖ سٛا٘ٙس٣ٔ ٤ٙسٕ٘ب ٣ٔ ٤ؼبزوٝ زض ذٛز ا ٣٤ثبلا ٤ط٢دص ٚ اُ٘ٗبف ٤ع٢ض ٚ ثط٘بٔٝ ٣بزٌقٔ

 (. 2016 ،3)ثٛ٘ب٘ٛ وٓ دكز ؾط ثٍصاض٘س

ظا ثحطاٖ ٚ ؾرز ثب قطا٤ٍ ؾبظٌبض٢ ٚ ٔٛاػٝ زض ٞبؾبظٔبٖوبضوٙبٖ  ثٝ وٝ اؾز سبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٖب٣ّٔ

وٙس ضٚح٣ زض وبض، ٕٞب٘ٙس ا ؿطز٣ٌ ٚ  طؾٛز٣ٌ ٔحب ٓز ٣ٔ ٔكىور ثطاثط ضا زض قٟ٘ب ٚ وٙس٣ٔ وٕه

ضلبثز  ٣،اُ٘جبق ؾبظٔب٘ظا ثب ٚػٛز ٖٛأُ ثحطاٖ ثب ثبلا٣٤ سبة قٚض، ؾبظٌبض٢وبضوٙبٖ (. 2016، ٣4ِٞٛٙؿش)

بض (. ٔحممبٖ ٥٘ع ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س وٝ ثب سٛػٝ ثٝ ا عا٤ف  ك1999، ٣5 زاض٘س )ٔبؾشٗاضظـ ؾبظٔب٘ ٣ ٚؾبظٔب٘

ٞب ُٖٕ وطزٜ ٚ ٔبٕ٘  ضلبثش٣ ا٤ؼبز قسٜ زض اطط ػٟب٣٘ قسٖ، سبة قٚض٢ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه اثعاض ضاٞجطز٢ زض قطوز

 (.2015، ٥6ب٤عٚٔٛ٘ٗ ٚ ا٣ٞ، ٔب بثقٛز ) اظ ذطٚع قٟ٘ب اظ نحٙٝ ضلبثز ٣ٔ

ٚ  ا هعا٤ف ٤بثهس، ؾُح ثٟطٜ ٚض٢وبضوٙبٖ ٞب٢ ٔشٗسز طبثز وطزٜ ا٘س وٝ ٞط چٝ ٥ٔعاٖ سبة قٚض٢  دػٚٞف

ٔهكطٌٚ  وبضوٙبٖوٙس ٚ ثبِٗىؽ. اظ ا٤ٗ ٍ٘بٜ، زاقشٗ ّٖٕىطز ثٟشط ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ قٟ٘ب ٥٘ع ا عا٤ف د٥سا ٣ٔ

سبة  ،سبة قٚض٢( زض ثبة ٘ٓط٤ٝ 2000) 7ؾٛظاٖ قِٚز وٛثبؾب(. 1392قٚض٢ اؾز )لسؾ٣، ثهٝ زاقشٗ سبة

وبضوٙبٖ سٙف ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٕٞطاٜ وٝ زض وٙبض  وٙس د٥چ٥سٜ ا٢ ٔٗط ٣ ٣ٔ ؾبظٔب٣٘ ضا ٤ٚػ٣ٌقٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

ٔؤِفٝ احؿبؼ  ثبسبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض دػٚٞك٣ ٘كبٖ زاز وٝ  (1382) . ظاضٔ(2000، وٛثبؾبثبقس )٣ٔ

اضسجبٌ ٔٗىٛؼ زاضز ٚ ثب  قغ٣ّ ٥ٙ٣ثب ثسثسبة قٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اضسجبٌ ٔٗىٛؼ ٚ ٔٙف٣ زاضز،  اؾشطؼ قغ٣ّ

 زض دػٚٞك٣ ٘كبٖ زاز٘س( 2009) ٚ ٕٞىبضاٖ 8ضز. ػٛز٢اضسجبٌ ٔؿشم٥ٓ ٚ ٔظجز زاؾبظٔب٣٘  احؿبؼ ٔٛ م٥ز

 ٚ ٥ؿش٣ثبسشاؾز. زاقشٝ  سٛإ٘ٙس٢ ؾبظٔب٣٘اططار ٥ٔب٘ؼ٥ٍطا٘ٝ ثط  ؾبظٔب٣٘ ثبلا٣٤ اظ سبة قٚض٢ وٝ ؾُح
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 ٤ع٢ثط٘بٔٝ ض ٣،زضػٝ ثبلا٣٤ اظ سبة قٚض٢ اظ قٔبزٌ ثبؾبظٔبٖ ٞب زض ٣َ ُٔبِٗٝ ا٢ د٣ ثطز ( 2014) 1ؾشٕٛ٘بٖ

ثب سبة قٚض٢ دب٥٤ٗ ث٥كشط  ٞب ؾبظٔبٖ٘كبٖ زاز وٝ وبضوٙبٖ  ث٥كشط٢ ثطذٛضزاض٘س. ٤ب شٝ ٞب ٤ط٢ٚ اُ٘ٗبف دص

زض  (2011) 3ٔس٢( 2015، 2زضػط ٥ذٛ٘ٗ ِٚ)ثٝ ٘مُ اظ  ٞؿشٙسوبض٢  ٔكىور سحز سأط٥ط اططار ٔٙف٣

ط، زاضز. ؾٛسوبضوٙبٖ ثٝ ٕٞطاٜ ثطا٢ ث٥كشط٢ ضا ٥٘ع ؾبظٔب٣٘ وٝ سبة قٚض٢ ثبلاسط، ٔٛ م٥ز  دػٚٞك٣ ٘كبٖ زاز

 . زا٘ؿشٙسوبضوٙبٖ ضا ٔٗٙبزاض  ؾبظٔب٣٘ ؾؤزٚ  ضٚاثٍ ٔشمبثُ سبة قٚض٢( 2010) 4ؾٙس٣ٖ ٚ ٌطٚؾ

( 2004) 5ٚض٘ط ٚ اؾ٥ٕز لطاض زاضز. ٞبٟٔٓ زض ثطاثط ثحطاٖ ٥بضثؿ ٥ٓثٝ ٖٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ٔفبٞ سبة قٚض٢ ثٙبثطا٤ٗ

 (1997) 6ٚض٘ط س. ا عٖٚ ثط قٖ ثٝ ثبٚضزا٘ٙ ٣ٔؾبظٔبٖ ٌط٢  ؾبظ ٚ وبض شاس٣ ذٛز انوح ضا سبة قٚض٢( 2004)

ثطا٢ سغ٥٥ط اؾز.  ٞب ؾبظٔبٖٕٞٝ  نطف ٘ٓط اظ ذُطار سٟس٤س وٙٙسٜ، ٖب٣ّٔ ثبِمٜٛ زض ،ؾبظٔب٣٘ سبة قٚض٢

سٛا٘ب٣٤ ؾبظٌبض٢ ؾُح  سبة قٚض٢، وٝ ٞؿشٙسثط ا٤ٗ ثبٚض ( 2016، ٣8ِٞٛٙؿش؛ ثٝ ٘مُ اظ 2007) 7ٚ  ٛ٘سض ثون

 وبضوٙبٖ سبة قٚض زاضا٢ ض شبضٞب٢ ذٛزقىٙب٘ٝ ٥٘ؿشٙس؛ اظ ٘ٓط؛ ثبقس ؾُح وٙشطَ ثط حؿت قطا٤ٍ ٔح٣ُ٥ ٣ٔ

-ضا ا٤ٗ د٥ف  طو سكى٥ُ ٣ٔ ؾبظٔب٣٘سبة قٚض٢  ٞؿشٝ ٔطوع٢ ٤ٚػ٣ٌ .زاض٘س ثبلا٣٤سٛا٘ب٣٤ ٣ اُ٘جبق ؾبظٔب٘

وٝ ثٝ َٛض َج٣ٗ٥ ٚ ؾبظٔبٖ اؾز. ثطا٢ ضقس وبضوٙبٖ  ثحطاٖ ٤ط٤ززض ٔس ٢ٚ وبضثطز ٢٘ٓط  ٔف٣ٟٔٛوٝ  زٞس

  (.٣2016، ِٞٛٙؿش) سٛا٘س ققىبض قٛز ٣ٔ قغ٥ٗٔ٣ّٗ  ٤ٍزض قطا

 

 ّبی تحمیك هحذٍدیت -5-4

ٞب ٚ  ٞب٣٤ ٔٛاػٝ اؾز وٝ ٟٕٔشط٤ٗ چبِف ٞط  ٗب٥ِز دػٚٞك٣ زض ظٔبٖ اػطا ثب چبِف ٚ ٔحسٚز٤ز

 ثبقٙس: ٞب٢ ا٤ٗ دػٚٞف ثٝ قطح ظ٤ط ٣ٔ ٔحسٚز٤ز

ض سى٥ٕهُ وهطزٖ   ز وبضوٙهبٖ قهطوز  ٘رؿش٥ٗ ٔحسٚز٤ز ا٤ٗ دػٚٞف ٕٞىهبض٢ دهب٥٤ٗ ثطذه٣ اظ     -

ٞب ٚ ٔكىور ٘بق٣ اظ قٖ ٔحسٚز٤ز ز٤ٍهط ا٤هٗ دهػٚٞف ثهٛز وهٝ      ٞب ثٝ ز٥ُِ ٌط شبض٢ دطؾكٙبٔٝ

 سوـ قس ثب سٛي٥ح ٞسف دػٚٞف سب حسٚز٢ سبط٥ط ا٤ٗ ٔحسٚز٤ز وٓ قٛز.

ٞهب ثهٛز. ا٤هٗ اثعاضٞهب ٕٔٗهٛلا       ٞهب٢ ثهطا٢ ػٕهٕ قٚض٢ زازٜ    ٔحسٚز٤ز ز٤ٍط اؾشفبزٜ اظ دطؾكٙبٔٝ -

وٙٙس ثب٤س زضؾز ثبقس ٚ ا طاز ٕٔىهٗ اؾهز    وٙٙس وٝ ز٤ٍطاٖ  ىط ٣ٔ قٚض٢ ٣ٔٞب٣٤ ضا ػٕٕ  دبؾد
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ٞب٢ زضؾز ثبقٙس ٚ ٤ب ا٤ٙىٝ ذٛز ضا ثٟشط اظ ق٘چٝ وٝ ٚالٗب ٞؿشٙس ٘كبٖ  سوـ وٙٙس ثٝ ز٘جبَ دبؾد

زٞس. ٞط چٙس ثطا٢ ػ٥ٌّٛط٢ اظ وبٞف زلز  زٞٙس وٝ ا٤ٗ أط سب حسٚز٢ زلز ٘شب٤غ ضا وبٞف ٣ٔ

ٞب دبؾد نح٥ح ٚ غٍّ ٚػٛز ٘ساضز ٚ ثٟشهط٤ٗ   ٌفشٝ قس وٝ زض دطؾكٙبٔٝ قطوز وبضوٙبٖ٘شب٤غ ثٝ 

 دبؾد، دبؾر٣ اؾز وٝ ٤ٌٛب٢ ٚي٥ٗز ٚال٣ٗ قٟ٘ب ثبقس.

ثهٛزٜ اؾهز ٚ زض نهٛضر     ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾثٝ  ٥ٓدػٚٞف حبيط لبثُ سٕٗ ٤غ٘شب -

 .٥طزوبض نٛضر ثٍ ٤ٗا ٣ٚ زا٘ف وب  ٥بٌثب احشٞب  قطوز ٤طثٝ ؾب ٥ٓظ ٚ ثٝ س٥ٕٗب٘

ضا زقهٛاض   ٥ززضثبضٜ ّٖ ٥ط٢ٌ ٥ؼٝ٘ش ٥ُ،زِ ٤ٗا٘ؼبْ قسٜ اؾز. ثٝ ا ٣دػٚٞف ثٝ نٛضر ٔمُٗ ٤ٗا -

 ؾبظز. ٣ٔ

ٔحسٚز٤ز ز٤ٍط ٘بسٛا٣٘ زض وٙشطَ ثطذ٣ ٔشغ٥طٞب٢ ٔساذّٝ ٌط ٔظُ ضغجز ٚ ا٥ٍ٘عٜ ثهبلا٢ ثطذه٣    -

 ٚ ضغجز ٚ ا٥ٍ٘عٜ ثؿ٥بض دب٥٤ٗ ثطذ٣ ز٤ٍط ثٛز.وبضوٙبٖ قطوز 

 

 كیتحمّبی پیؾٌْبد -5-5

 پضٍّؾی پیؾٌْبدّبی -5-5-1

سٛاٖ د٥كٟٙبزٞب٢ ظ٤ط ضا ثٝ ٖٙٛاٖ د٥كٟٙبزٞب٢  ٞب٢ ا٤ٗ دػٚٞف ٣ٔ ٞب ٚ ٔحسٚز٤ز ثب سٛػٝ ثٝ چبِف

 دػٚٞك٣ ثطا٢ دػٚٞكٍطاٖ زض ق٤ٙسٜ ُٔطح وطز:

ٕ  ٚ ٥ٌهط٢  اظٜا٘هس  ثطا٢ قس٣ ٢ٞب دػٚٞف زض قٛز ٣ٔ ٞب٢ دػٚٞف، د٥كٟٙبز ثب سٛػٝ ثٝ ٔحسٚز٤ز -  ػٕه

 .قٛز اؾشفبزٜ ٤ب شٝ ؾبذشبض ٥ٕ٘ٝ ٤ب ٤ب شٝ ؾبذشبض ٢ٞب ٔهبحجٝ دػٚٞف اظ ٞب٢ زازٜ قٚض٢

قٛز زض ٤ه دػٚٞف ٔساذّٝ ا٢ ثٝ ثطضؾه٣ سهبط٥ط    ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ  طي٥ٝ ان٣ّ دػٚٞف د٥كٟٙبز ٣ٔ -

ٞب٢  ثذطزاظ٘س ٚ ٤ب دػٚٞف ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢قبز٣ ٚ ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث٢ ثط سبة قٚض

 ٍط٢ ا٘ؼبْ زٞٙس.ا٢ ز٤ ٔساذّٝ

ً   ٞب٣٤ ثب حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثعضي ٚ ا٘ؼبْ زض لْٛ ثب سٛػٝ ثٝ ٔحسٚز٤ز ؾْٛ ا٘ؼبْ دػٚٞف - ٞهب ٚ   ٞهب،  طٞٙه

قٛز،  ٞب د٥كٟٙبز ٣ٔ وبضوٙبٖ قطوزض٤ع٢ ووٖ ثطا٢  ٥ٌط٢ ٚ ثط٘بٔٝ قٟطٞب٢ ٔرشّف ثب ٞسف سه٥ٕٓ

 د٣ زاقشٝ ثبقس. سٛا٘س ٘شب٤غ ٔف٥س٢ زض وٝ ٣ٔ

سهٛاٖ ثهٝ    ٔه٣  قٟ٘هب  ٥بٖوٝ اظ ٔ اؾز ٤بز٢ٖٛأُ ظ ٥طوبضوٙبٖ سحز سبط ٢وٝ قبز ٣٤اظ ق٘ؼب ٥ٕٗٞچٙ -

ٖٛأُ ا٥ٍ٘عق٣ )ٔظُ ذٛزوبضقٔس٢، ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ، ا٥ٍ٘عـ ث٥ط٣٘ٚ ٚ غ٥طٜ(، ٖٛأُ اػشٕب٣ٖ )سبط٥ط 

ٞب٢ ذٛزٔس٤ط٤ش٣ ٚ غ٥طٜ(، ٖٛأُ قره٥ش٣ )ضٚاٖ ض٘ؼٛضذ٣٤ٛ،  ٕٞىبضاٖ، ؾبظٌبض٢ اػشٕب٣ٖ، ؾجه

٣٤ ٚ غ٥طٜ( ٚ ٖٛأُ زٌٔٛطا ٥ه )ؾٗ، سحه٥ور، زضقٔهس ٔب٥ٞب٘هٝ ٚ غ٥هطٜ( ٚ    زضٖٚ ٌطا٣٤، ثطٖٚ ٌطا



‌‌96 

 

ٞب٢ قس٣ ثٝ ثطضؾ٣ ضاثُٝ ؾب٤ط ٖٛأهُ   قٛز وٝ زض دػٚٞفؾب٤ط ٖٛأُ اقبضٜ وطز. ثٙبثطا٤ٗ سٛن٥ٝ ٣ٔ

 دطزاذشٝ قٛز.وبضوٙبٖ قطوز  ٢قبزثب 

 وبرثزدی پیؾٌْبدّبی -5-5-2

وبضوٙبٖ قطوز  ٢ثط قبز٢ سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥٘مف ٔثب  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثوٝ ٞهب٢ دهػٚٞف ٘كهبٖ زاز  ٤ب شهٝ

ٝ     ٢ثب سٛػٝ ثٝ ٘مهف ٚ ا٥ٕٞهز سبة قٚض. زاضز ط٥سبط ب٥ٌٖٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٔٙٓهٛض   ٚ ٘شههب٤غ ا٤ههٗ دههػٚٞف، ثه

قهٛز،  ق٘هبٖ ٥٘هع ٔٙؼهط ٔه٣    ٣ ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣وٝ ثٝ وبٞف ثسث ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢سم٤ٛز قبز

 ٌطزز: ٣ضاٞىبضٞهب٢ ظ٤ط د٥كٟٙبز ٔ

ٚ ٥٘هع   ب٥ٖوبضوٙهبٖ قهطوز ٌٙسِهٝ ادهبَ دبضؾه      ٢ثط قبز٢ سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥ثب سٛػٝ ثٝ ا٥ٕٞز ٘مف ٔ -

ا٘سضوبضاٖ زض  سٛاٖ اظ ٘شب٤غ ا٤ٗ سحم٥ك ثطا٢ قٌبٜ ؾبذشٗ ٔكبٚضاٖ ٚ زؾز٣ٔ ،ا٥ٕٞز طجبر قره٥ز

 ٢ثهط قهبز   ٣ؾهبظٔب٘  ٣ٙ٥ثهسث  ٥طسبط٢ زض سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥ٔ٘مف  أط قٔٛظـ وبضوٙبٖ ٘ؿجز ثٝ ا٥ٕٞز

وبضوٙهبٖ قهطوز   ٔكهىور  ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ٖٛأهُ ٔهٛطط زض    ،٥بٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ

ا هعا٤ف  )ٖهوٜٚ ثهط    ٢زضٔب٣٘ ٔجش٣ٙ ثط سهبة قٚض ٞب٢ ضٚاٖاؾشفبزٜ وطز. ٕٞچ٥ٙٗ ثب ضاٞىبضٞب ٚ ضٚـ

ٚ ا٤هٗ ؾهؤز   ٢ قٟ٘هب ضا ا هعا٤ف زاز   سٛاٖ ؾؤز ضٚا٣٘ قٟ٘ب ٚ زض ٘ش٥ؼٝ ذب٘ٛازٜ، ٣ٔقبز٢(ؾُح 

 .ٌطززوبضوٙبٖ قطوز ٣ٔزض  ٣ٙ٥ثسثا٘عٚا ٚ سكس٤س  اظ ٔبٕ٘ ضٚا٣٘ ٚ ٔح٣ُ٥ ذب٘ٛازٜ

وبضوٙهبٖ قهطوز    ٢ثط قبز٣ ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث ٔٙف٣ ٘شب٤غ  طي٥ٝ دػٚٞف ٔج٣ٙ ثط سبط٥طثهب سٛػهٝ ثهٝ  -

 ٢اضسمههب  ٔٙبؾهت ثهطا٢ وبضوٙبٖ، ٥هٍثب  طاٞهٓ ٕ٘هٛزٖ ٔح قهٛز٣ٔ ٥كهٟٙبز، دب٥ٌٖٙسِٝ ادبَ دبضؾ

 .٥س طاٞهٓ وٙ ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣وبٞف ثسث ٢ضا ثهطا ٥هبظٔٛضز ٘ ٥ٙه١قٌبٞه٣ ٚ قٔهٛظـ ٔهساْٚ قٟ٘ب، ظٔ

 ٣ ثطؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث٢ زض سبط٥ط سبة قٚض ٣ب٘ؼ٥ٔ٘مف ٘ش٥ؼٝ  طي٥ٝ ان٣ّ زْٚ ٔج٣ٙ ثط  ثهب سٛػهٝ -

ٚ ٢ سبة قٚض تٔٙبؾ ٢سٛؾٗٝ لبث٥ّز ٞب ٥زِهعْٚ إٞ ٚ ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢قبز

-ثط٘بٔٝقهٛز ٣ٔ ٥كهٟٙبز، دب٥ٖقطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾثهطا٢  ،وبضوٙبٖ ٢قبز ٢٘مهف قٖ زض اضسمب

 ٞهب٢ ٔشٙبؾهت ثهب ٔٛيهٛٔٚ قٔٛظـ ٥ط٘هسلهطاض ٌ ٥هسٔهٛضز سأو٢ سبة قٚضٔجش٣ٙ ثط قٔٛظقه٣  ٞهب٢

ثهب سٛػهٝ ثهٝ  ٥هٗ،ٕچٙاضابهٝ قهٛ٘س؛ ٞ وبضوٙبٖثهطا٢ ضٚاقٙبذش٣ ٚ ؾبظٔب٣٘ قٖ  ٚ ٘مف٢ سبة قٚض

 وبٞف ٥ٙه١ظٔ ،قهٛز٣ٔ ٥كهٟٙبز، دوبضوٙبٖ ٢قبززض  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسثٔٙف٣  ٥هطارسأط ٥هزإٞ

 ٌطزز. ٥ؿهط، ٔقطوززض  ٣ؾبظٔب٘ ٥ٙ٣ثسث

، ٞهط  ب٥ٖوبضوٙبٖ قطوز ٌٙسِٝ ادبَ دبضؾ ٢ثط قبز ٢سبة قٚضدػٚٞف ٔج٣ٙ ثط سبط٥ط ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ  -

وٕشط وبضوٙبٖ ثٝ ؾُٛح ثبلاسط٢ ثطؾب٘ٙس، وبضوٙبٖ ضا زض  ٣ؾبظٔب٘ ٢ضسبة قٚؾُح قطوز چٝ ٔس٤طاٖ 

 ضا سؼطثٝ ذٛاٞٙس وطز. ٢قبززچبض ٘با٥ٔس٢ ٚ ا ؿطز٣ٌ ذٛاٞٙس قس ٚ زض ٘ش٥ؼٝ ؾُٛح ثبلاسط٢ اظ 
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 هّٙبٔٝ ُٔبِٗبر ض شبض بٖ زض ضاثُٝ ث٥ٗ ضٞجط٢ سحَٛ ق ط٤ٗ ٚ ّٖٕىطز ٘ٛقٚضا٘ٝ، ٚ سٛإ٘ٙسؾبظ٢ وبضوٙ
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 (2۰۰9وبلاگبى ٍ ّوىبراى ) یعبسهبً یٌیثذث پزعؾٌبهِ

دبؾر٢ٍٛ ٌطا٣ٔ دطؾكٙبٔٝ د٥ف ضٚ ثطا٢ ٤هه وهبض دػٚٞكه٣ َطاحه٣ قهسٜ ٚ ٔٛ م٥هز ا٤هٗ وهبض زض ٌهطٚ          

ل٥ك قٕبؾز. ثطا٢ ضاحش٣ ٚ ا٘ؼبْ قظاز٢ قٕب زض دبؾر٣٤ٍٛ، دطؾكهٙبٔٝ حبيهط ثهسٖٚ    ٞب٢ نبزلب٘ٝ ٚ ز دبؾد

ضؾهب٥٘س، نه٥ٕٕب٘ٝ   ثبقهس. د٥كهبد٥ف اظ ا٤ٙىهٝ ٔهب ضا زض ا٘ؼهبْ ا٤هٗ دهػٚٞف ٤هبض٢ ٔه٣         ٘بْ ٚ ٤ٛٞز ا طاز ٣ٔ

 ؾذبؾٍعاض٤ٓ.
 الار دبؾد ز٥ٞساَوٖبر قٕب ض٢ٚ ٘ش٥ؼٝ دػٚٞف ٔٛطط ذٛاٞس ثٛز؛ دؽ ُِفب ثب زلز ٚ ثسٖٚ ػٟز ٥ٌط٢ ثٝ ؾٛ

    ؾبَ 40ثبلاسط اظ   40-30  30-20 ؾٗ

   ٛق ٥ِؿب٘ؽ ٚ ثبلاسط  ٥ِؿب٘ؽ   ٛق ز٤ذّٓ  ز٤ذّٓ ٥ٔعاٖ سحه٥ور

  ؾبَ 30-25  ؾبَ 25-20  ؾبَ 20-15  ؾبَ 15-10  ؾبَ 10-5 ؾبثمٝ ذسٔز

  ٔطز  ظٖ ػٙؿ٥ز

  ٔؼطز  ٔشبُٞ سبُٞ

  بض٢(ثطا٢ اَؤ اظ ٘شب٤غ سحم٥ك) اذش٥ ا٥ٕ٤ُ

 

 ػجبرات ردیف

من
َاف

لاً ه
به

و
 

من
َاف

ه
ك 

َاف
ِ ه

ً
ف 

خبل
ِ ه

ً
 

ف
خبل

ه
ف 
خبل

لاً ه
به

و
 

      ثٗس ٖبَف٣ 1ِٔٛفٝ 

      وٙٓا٘س٤كٓ، احؿبؼ ٖهجب٥٘ز ٣ٔٚلش٣ زض ٔٛضز ؾبظٔب٘ٓ ٣ٔ 1

      وٙٓا٘س٤كٓ، احؿبؼ ٘بضاحش٣ ٣ٔٚلش٣ زض ٔٛضز ؾبظٔب٘ٓ ٣ٔ 2

      وٙٓٓ، احؿبؼ سٙف ٣ٔا٘س٤كٚلش٣ زض ٔٛضز ؾبظٔب٘ٓ ٣ٔ 3

      وٙٓا٘س٤كٓ، احؿبؼ ايُطاة ٣ٔٚلش٣ زض ٔٛضز ؾبظٔب٘ٓ ٣ٔ 4

      ثٗس قٙبذش٣ 2ِٔٛفٝ 

      ٔٗشمسْ وٝ زض ؾبظٔب٘ٓ ث٥ٗ حطف ٚ ُٖٕ  بنّٝ ٚػٛز زاضز. 5

زض ؾبظٔب٘ٓ زض ٔٛضز ؾ٥بؾز ٞب، اٞهساف ٚ اٖٕهبَ اسفهبق ٘ٓهط وٕه٣       6

 ٚػٛز زاضز.

     

ظٔب٘ٓ لهس زاضز وبض٢ ضا ا٘ؼبْ زٞس، ٔٗ ٔشٗؼهت ٔه٣ قهْٛ    ٚلش٣ ؾب 7

 اٌط قٖ ٚالٗبً اسفبق ث٥فشس.

     

زض ؾبظٔب٘ٓ ث٥ٗ وبض٢ اظ وبضوٙبٖ ا٘شٓهبض ٔه٣ ضٚز ٚ چ٥هع٢ وهٝ ثهٝ        8

 ذبَط قٖ ػب٤عٜ ٣ٔ زٞٙس سفبٚر ٚػٛز زاضز.

     

قجبٞز و٣ٕ ث٥ٗ ق٘چٝ ؾبظٔبٖ ٣ٔ ٤ٌٛس ٚ ق٘چٝ ا٘ؼبْ ذٛاٞس ٚ ق٘چٝ  9

 ا٘ؼبْ ٣ٔ زٞس ٚػٛز زاضز. ٚالٗبً

     

      ثٗس ض شبض٢ 3ِٔٛفٝ 

٘عز زٚؾشبٖ ذبضع اظ ؾبظٔب٘ٓ اظ اسفبلبس٣ وٝ زض ؾهبظٔبٖ ٔحهُ وهبضْ     10

 ضخ ٣ٔ زٞس، ٌّٝ ٚ قىب٤ز ٣ٔ وٙٓ.
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      زا٘ؿشٝ ٞب٤ٓ ضا ثٝ َٛض ٔرشهط ثب ٕٞىبضا٘ٓ ٔجبزِٝ ٣ٔ وٙٓ. 11

ؾبظٔبٖ ا٘ؼبْ ٣ٔ قٛز، نحجز ٣ٔ ثب ز٤ٍطاٖ زض ٔٛضز وبضٞب٢ وٝ زض  12

 وٙٓ

     

 اٖٕبَ ٚ ؾ٥بؾز ٞب٢ ؾبظٔبٖ ضا ثب ز٤ٍطاٖ ٘مس ٣ٔ وٙٓ 13

 

     

 

 (999۰ٍ لَ  ) لیآوغفَرد آرگب یؽبدوبه پزعؾٌبهِ

ٞهب٢ نهبزلب٘ٝ ٚ    دبؾر٢ٍٛ ٌطا٣ٔ دطؾكٙبٔٝ د٥ف ضٚ ثطا٢ ٤ه وبض دػٚٞك٣ َطاح٣ قسٜ ٚ ٔٛ م٥ز ا٤ٗ وبض زض ٌطٚ دبؾد

ثبقس. د٥كبد٥ف . ثطا٢ ضاحش٣ ٚ ا٘ؼبْ قظاز٢ قٕب زض دبؾر٣٤ٍٛ، دطؾكٙبٔٝ حبيط ثسٖٚ ٘بْ ٚ ٤ٛٞز ا طاز ٣ٔزل٥ك قٕبؾز

 ضؾب٥٘س، ن٥ٕٕب٘ٝ ؾذبؾٍعاض٤ٓ.اظ ا٤ٙىٝ ٔب ضا زض ا٘ؼبْ ا٤ٗ دػٚٞف ٤بض٢ ٣ٔ
 ز٥ٞس اَوٖبر قٕب ض٢ٚ ٘ش٥ؼٝ دػٚٞف ٔٛطط ذٛاٞس ثٛز؛ دؽ ُِفب ثب زلز ٚ ثسٖٚ ػٟز ٥ٌط٢ ثٝ ؾٛالار دبؾد

    ؾبَ 40ثبلاسط اظ   40-30  30-20 ؾٗ

   ٛق ٥ِؿب٘ؽ ٚ ثبلاسط  ٥ِؿب٘ؽ   ٛق ز٤ذّٓ  ز٤ذّٓ ٥ٔعاٖ سحه٥ور

  ؾبَ 30-25  ؾبَ 25-20  ؾبَ 20-15  ؾبَ 15-10  ؾبَ 10-5 ؾبثمٝ ذسٔز

  ٔطز  ظٖ ػٙؿ٥ز

  ٔؼطز  ٔشبُٞ سبُٞ

  ثطا٢ اَؤ اظ ٘شب٤غ سحم٥ك) اذش٥بض٢( ا٥ٕ٤ُ

٣ ٔ ٥بٌٖصقشٝ ٚ زض حبَ حبيط ث  ٞفشٝ ٣قٕب ضا زض َ ٢احؿبؼ قبز ٤ٍط،ز ٢ٞب ضا وٝ ثٟشط اظ ػّٕٝ ٢ا ٚ ػّٕٝ ٥سٞب ضا ثٝ زلز ثرٛا٘ ٞط ٌطٜٚ اظ ؾؤاَ ٢ٞب بً ػُِّٕٝف

 ٥س.ثىك ٤طٜزا ٤هٚ ؾذؽ زٚض قٕبضٜ قٖ ػّٕٝ  ٥سٔكرم وٙ وٙس،

 

 اصلا ون گبّی ّویؾِ  ػجبراتػجبرات

 9 2 9 ۰ .ٞؿشٓ قبز ٟ٘ب٤زث٣ ٔٗ -1

 9 2 9 ۰ .اؾز ا٥ٔس اظ ؾطقبض ق٤ٙسٜ وٝ زاضْ ا٥َٕٙبٖ احؿبؼ -2

 9 2 9 ۰ .ٞؿشٓ ضاي٣ چ٥ع ٕٞٝ اظ ٔؼٕٛٔ زض ٔٗ -3

 9 2 9 ۰ .زاضز لطاض ٔٗ وٙشطَ سحز ظ٘س٣ٌ اثٗبز سٕبْ ٥ٔىٙٓ احؿبؼ -4

 9 2 9 ۰ .اؾز دبزاـ اظ ؾطقبض ظ٘س٣ٌ ٥ٔىٙٓ احؿبؼ -5

 9 2 9 ۰ .ٓقبزٔب٘ ٞؿشٓ وٝ ق٘چٝ اظ -6

 9 2 9 ۰ .زاضْ ض٤ٚسازٞب ض٢ٚ ذٛة اطط ٤ه ٥ٕٞكٝ ٔٗ -7

 9 2 9 ۰ .٥ٔٛضظْ ٖكك ظ٘س٣ٌ ثٝ ٔٗ -8
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 (2۰95) هبًَط هه هذل ثزاعبط یعبسهبً یآٍر تبة پزعؾٌبهِ

دبؾر٢ٍٛ ٌطا٣ٔ دطؾكٙبٔٝ د٥ف ضٚ ثطا٢ ٤هه وهبض دػٚٞكه٣ َطاحه٣ قهسٜ ٚ ٔٛ م٥هز ا٤هٗ وهبض زض ٌهطٚ          

ٞب٢ نبزلب٘ٝ ٚ زل٥ك قٕبؾز. ثطا٢ ضاحش٣ ٚ ا٘ؼبْ قظاز٢ قٕب زض دبؾر٣٤ٍٛ، دطؾكهٙبٔٝ حبيهط ثهسٖٚ     دبؾد

ضؾهب٥٘س، نه٥ٕٕب٘ٝ   . د٥كهبد٥ف اظ ا٤ٙىهٝ ٔهب ضا زض ا٘ؼهبْ ا٤هٗ دهػٚٞف ٤هبض٢ ٔه٣        ثبقهس ٘بْ ٚ ٤ٛٞز ا طاز ٣ٔ

 ؾذبؾٍعاض٤ٓ.
 اَوٖبر قٕب ض٢ٚ ٘ش٥ؼٝ دػٚٞف ٔٛطط ذٛاٞس ثٛز؛ دؽ ُِفب ثب زلز ٚ ثسٖٚ ػٟز ٥ٌط٢ ثٝ ؾٛالار دبؾد ز٥ٞس

    ؾبَ 40ثبلاسط اظ   40-30  30-20 ؾٗ

  ق ٥ِؿب٘ؽ ٚ ثبلاسط ٛ  ٥ِؿب٘ؽ   ٛق ز٤ذّٓ  ز٤ذّٓ ٥ٔعاٖ سحه٥ور

  ؾبَ 30-25  ؾبَ 25-20  ؾبَ 20-15  ؾبَ 15-10  ؾبَ 10-5 ؾبثمٝ ذسٔز

  ٔطز  ظٖ ػٙؿ٥ز

  ٔؼطز  ٔشبُٞ سبُٞ

  ثطا٢ اَؤ اظ ٘شب٤غ سحم٥ك) اذش٥بض٢( ا٥ٕ٤ُ

 
 خیلی

 سیبد
 سیبد

 تب

 حذی
 ون

 خیلی

 ون
 ردیف در عبسهبى ؽوب:

 1 .مف قبٖ زض قطا٤ٍ ثحطا٥ٔ٣٘عاٖ قٌب٣ٞ ا طاز ؾبظٔبٖ اظ ٘     

 2 ِعْٚ. نٛضر زض ثحطا٣٘ قطا٤ٍ ثٝ ٖبز٢ قطا٤ٍ اظ ا٘شمبَ ؾطٖز زض ؾبظٔبٖ سٛا٘ب٣٤      
 3 .سٛا٘ب٣٤ ػب٤ٍع٣ٙ٤ ا طاز و٥ّس٢ ثب ؾب٤ط ا طاز زض نٛضر ٖسْ ٚػٛز قٟ٘ب     
 4 ٌصضز. ٣ٔ ؾبظٔبٖ زض ق٘چٝ اظ اَؤ ٚ ؾبظٔبٖ ا طاز ضٚظا٘ٝ سٕبؼ ٥ٔعاٖ      

 5 ثحطاٖ ٞب. ثب ٔمبثّٝ ٘حٜٛ ثٟجٛز ثطا٢ ٔكىور ثٝ ؾبظٔبٖ ٔس٤طاٖ  ٗبلا٘ٝ سٛػٝ     
 6 .زضن ؾبظٔبٖ اظ ٔربَطار ٚ د٥بٔسٞب٢ قٟ٘ب ثط ؾبظٔبٖ     

 7 .ٞب٤ف ضا ٔشٛلف وٙس حساوظط ظٔب٣٘ وٝ ؾبظٔبٖ ٣ٔ سٛا٘س  ٗب٥ِز     
 8 ز٤ٍط. ٚاحسٞب٢ ٔٛ م٥ز ثب ٔبٖؾبظ ٚاحس ٤ه ٔٛ م٥ز ٥ٔعاٖ زضن ا طاز اظ اضسجبٌ     

٥ٔعاٖ زضن ؾبظٔبٖ اظ سبط٥طار ٘بق٣ اظ اظ٥ٔبٖ ض شٗ ٟٕٔشط٤ٗ ٔكشط٤بٖ ٤ب ٖطيٝ      

  .وٙٙسٌبٖ ٔٛاز ا٥ِٚٝ

9 

 ٥ٔعاٖ حؿبؾ٥ز ٚ سٛػٝ ؾبظٔبٖ ٘ؿجز ثٝ سبط٥ط ثحطاٖ زض ؾبظٔبٖ ثط ؾب٤ط ؾبظٔبٖ     

 .ٞب

10 

 11 . ثٛز ذٛاٞس ث٥ٕٝ دٛقف سحز وٙس ب٥ِز ٗ ٔبٜ ؾٝ ثطا٢ ٘شٛا٘س ؾبظٔبٖ اٌط       

اٌط ؾبظٔبٖ زچبض ذؿبضر قٛز زاضا٢ دؽ ا٘ساظ لاظْ ثطا٢ ازأٝ  ٗب٥ِز سب زض٤ب ز      

 ذؿبضر اظ ث٥ٕٝ ذٛاٞس ثٛز.

12 

 13   قٖ. اظ ثٗس ٚ ثحطا٣٘ قطا٤ٍ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ا٤ِٛٚز ٞب٢ سٗط٤ف      

بِز ٖبز٢ ثطا٢ ٞسا٤ز وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞب٢ س٥٥ٗٗ قسٜ ثطا٢ ثبظٌكز ثٝ ح ا٤ِٛٚز     

 وب ٣ اؾز. 

14 

 15 ؾبظٔبٖ ٥ٔعاٖ حسالُ ٔٙبثٕ ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢  ٗب٥ِشف ضا ٣ٔ زا٘س.     

 ٔٛ م٥ز احؿبؼ ثؼب٢ ا٘س قسٜ د٥ٍ٥ط٢ ٚ ذٛز اضظ٤بث٣ ثٗس اظ ثطٚظ اسفبلبس٣ وٝ ٟٔبض     

 وطزٖ.

16 

ثطا٢ زاقشٗ ٞكساضٞب٢ ثٝ ٔٛلٕ  ٘ٓبضر ٚ دب٤ف زا٣ٕ٤ ؾبظٔبٖ اظ ق٘چٝ ٣ٔ ٌصضز     

 .ٞب لجُ اظ ٚلٛٔ ثحطاٖ

17 

@ .com 
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ٞب زض ق٤ٙسٜ ثىبض  زضؼ ٌط شٗ ؾبظٔبٖ اظ حٛازص لج٣ّ ٚ ا٥َٕٙبٖ اظ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ زضؼ     

 ٌط شٝ ٣ٔ قٛ٘س.

18 

ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ سه٥ٕٓ ٥ٌط٢ ثط اؾبؼ سبظٜ سط٤ٗ ٚ وبُٔ سط٤ٗ      

  .اَوٖبر

19 

ٝ وٕه ٔشحههبٖ زض نٛضر ثطٚظ ٔؿب٣ّ٤ وٝ ا طاز سٛا٘ب٣٤ حُ ٚ ثطذٛضز زؾشطؾ٣ ث     

 .ثب قٖ ضا ٘ساض٘س

20 

 21  .ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٔٙبؾت ٚ وب ٣ ثطا٢ ٚلب٤ٕ غ٥ط ٔٙشٓطٜ زض ؾبظٔبٖ     
ٞب اظ َط٤ك ثط٘بٔٝ ض٤ع٢، ث٥ٕٝ، ٚ سطو٥ج٣ اظ ث٥ٕٝ ٚ  قٔبز٣ٌ ؾبظٔبٖ ثطا٢ ثحطاٖ     

  .ثط٘بٔٝ ض٤ع٢

22 

ٞب ٚ ٔس٤ط٤ز ثحطاٖ  ظٔبٖ زاضا٢ ٥٘طٚٞب٣٤ ثطا٢ ٔس٤ط٤ز ذُط، اؾشٕطاض  ٗب٥ِزؾب     

 .٣ٔ ثبقس

23 

 24 .ٞب ٣ٔ ثبقس ؾبظٔبٖ زاضا٢ ثط٘بٔٝ ٔسٖٚ ٔس٤ط٤ز ثحطاٖ ٚ اؾشٕطاض  ٗب٥ِز     
 25  .ؾبظٔبٖ زاضا٢ ثط٘بٔٝ ضؾ٣ٕ زض ضاثُٝ ثب ٔربَطار ذبل ٣ٔ ثبقس     

٣، حٛازص، ث٥ٕبض٢ ٞب٢ ٚا٥ٌطزاض، لُٕ قة ٚ ثطق، ؾبظٔبٖ ثطا٢ ٔربَطار َج٥ٗ     

 وطزٜ ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ غ٥طٜ ٚ ٔكشط٤بٖ ض شٗ زؾز اظ ووٞجطزاض٢، ذؿبضر ثٝ اٖشجبض،

 .اؾز

26 

سٛػٝ ؾبظٔبٖ ثٝ وب ٣ ٘جٛزٖ ثط٘بٔٝ ٚ سٕط٤ٗ ٚ قظٖٔٛ وبضا٣٤ ثط٘بٔٝ ٞب اظ َط٤ك      

  .ثطٌعاض٢ ٚ قطوز زض ٔب٘ٛضٞب

27 

 ثحطاٖ ٔس٤ط٤ز ٔب٘ٛضٞب٢ ٚ سٕط٤ٗ ٞب زض قطوز  ٚ ٚلز نطف  أىبٖا طاز ؾبظٔبٖ      

 زاض٘س. ضا

28 

اذشهبل ٔٙبثٕ ٚ ؾطٔب٤ٝ ٌصاض٢ ٔٙبؾت ثطا٢ قٔبزٜ ؾبظ٢ ؾبظٔبٖ ثطا٢ ٔمبثّٝ ثب      

 .ٞب ا٘ٛأ ثحطاٖ

29 

 30 ؼبْ ٔٛ ك ٥ّٕٖبر ضٚظٔطٜ ٣ٔ ثبقس. ا٘ ثطا٢ وب ٣ زاذ٣ّ ٔٙبثٕ زاضا٢ ؾبظٔبٖ      

ض قطا٤ٍ ٖبز٢ ٔٙبثٕ زاذ٣ّ ؾبظٔبٖ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ ٔس٤ط٤ز ٣ٔ قٛ٘س وٝ أىبٖ ػصة ز     

 زاض٘س. ضا  وٛچه ثطذ٣ سغ٥٥طار غ٥ط ٔٙشٓطٜ

31 

ٚلش٣ ٔكى٣ّ زض ؾبظٔبٖ د٥ف ٣ٔ ق٤س ٔٙبثٕ زاذ٣ّ ثٝ قؾب٣٘ ٚ ثسٖٚ ٔحسٚز٤ز ٚ      

 .زض وٛسبٜ سط٤ٗ ظٔبٖ زض زؾشطؼ ذٛاٞٙس ثٛز

32 

ضز وٝ وبضوٙب٘ف اضسجبَبر ظ٤بز٢ ثب ث٥طٖٚ زاض٘س وٝ ٣ٔ سٛا٘ٙس زض ؾبظٔبٖ ا٥َٕٙبٖ زا     

 .نٛضر ٥٘بظ ٔٙبثٕ ذبضػ٣ ضا زض ظٔب٣٘ وٛسبٜ ثىبض ث٥ٍط٘س

33 

ٞب ثطا٢ زض٤ب ز ٔٙبثٕ ٚ وٕه اظ قٟ٘ب زض ٔٛالٕ  ؾبظٔبٖ زاضا٢ لطاضزاز ثب ؾب٤ط ؾبظٔبٖ     

 . ثبقس ٣ٔ ايُطاض٢

34 

 35 .ٝ اػشٕبٔ زض قطا٤ٍ ثحطا٣٘  ىط ٚ ثط٘بٔٝ زاضزؾبظٔبٖ زض ٔٛضز وٕه ضؾب٣٘ ث     
 َطظ ثٝ اؾز ز٤ٍط ؾبظٔبٖ ٞب٢ ثٝ ٚاثؿشٝ وٝ ضا وبضقبٖ اظ ثرف قٖ ؾبظٔبٖ ا طاز      

 . وٙٙس ٣ٔ ٔس٤ط٤ز وبضا٣٤

36 

ٞب٣٤ وٝ زض قطا٤ٍ ثحطا٣٘ ثٝ قٟ٘ب ٥٘بظ زاضز زض اضسجبٌ ٣ٔ  ؾبظٔبٖ ثب ؾب٤ط ؾبظٔبٖ     

 ثبقس. 

37 

ٞب٢ ٔكبثٝ ٚ ٤ب زض ٔحُ ٣ٔ زا٘س ٚ زابٕب  ٔبٖ ٘حٜٛ اضسجبَف ضا ثب ؾب٤ط ؾبظٔبٖؾبظ      38 
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 .قٟ٘ب ضا ٔس٤ط٤ز ٣ٔ وٙس
ا طاز ؾبظٔبٖ ٣ٔ زا٘ٙس ؾبظٔبٖ ثب چٝ ؾطٖش٣ سحز سبط٥ط حٛازص غ٥ط ٔٙشٓطٜ ٕٔىٗ      

 .اؾز لطاض ٥ٌطز

39 

 40 .س ٌعاضـ ٣ٔ وٙٙسا طاز ؾبظٔبٖ اقشجبٞبر ٟٔٓ ضا حش٣ اٌط ز٤ٍطاٖ ٔشٛػٝ ٘كٛ٘     
ا طاز ؾبظٔبٖ ٥ٕٞكٝ زض نٛضر قٙبؾب٣٤ ٘مبٌ ثبِمٜٛ ذُطق٥ٔع دبزاـ زض٤ب ز ٣ٔ      

 .وٙٙس

41 

ا طاز ؾبظٔبٖ زض ٞط ؾُح٣ اغّت زض ٔٛضز ق٘چٝ ٕٔىٗ اؾز ثٝ ٚلٛٔ ثذ٥ٛ٘سز  ىط      

 .ٞب٢ ٔس٤ط٤ز قٟ٘ب ضا ثطضؾ٣ ٣ٔ وٙٙس ٣ٔ وٙٙس ٚ ضاٜ

42 

 43 .طا٢ وبضا٣٤ ؾبظٔبٖ احؿبؼ ٔؿئ٥ِٛز ٣ٔ وٙٙسوبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ث     

 44 .زا٘ٙس ٣ٔ ذٛزقبٖ اظ ا٘س ٘كسٜ ا طاز ؾبظٔبٖ ٕٔٗٛلا ٔكىور ضا سب ذُ     
ٞب ٚ وبضٞب٢ ٔرشّف زض ؾبظٔبٖ ا٘ؼبْ زٞٙس  ا طاز ؾبظٔبٖ سك٤ٛك ٣ٔ قٛ٘س سب ٘مف     

 .سب سؼطثٝ وؿت وٙٙس

45 

 46 زاضز. ٚػٛز ؾبظٔبٖ اًٖب٢ ث٥ٗ بض٣ٖٛ٘٢ احؿبؼ ٖب٣ِ وبض ٌط٣ٞٚ ٚ ٕٞى     
ٞب وبض ٣ٔ  ا طاز ؾبظٔبٖ ثسٖٚ ٥ٞچٍٛ٘ٝ ٔب٣ٗ٘ ثب ٤ىس٤ٍط ٚ ثب ا طاز ؾب٤ط ؾبظٔبٖ     

 .وٙٙس

47 

 48 .ٞب قٙبذشٝ ٣ٔ قٛز ؾبظٔبٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ؾبظٔب٣٘  ٗبَ زض ث٥ٗ ؾب٤ط ؾبظٔبٖ     

ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ وبض ٣ٔ  ا طاز ؾبظٔبٖ ثب ٞط وؽ لاضْ ثبقس نطف ٘ٓط اظ ٔحسٚز٤ز     

  .وٙٙس سب وبضقبٖ ضا ثٝ ذٛث٣ ا٘ؼبْ زٞٙس

49 

 زاضز ؾبظٔبٖ ٞب ؾب٤ط ثب وٝ اضسجب٣َ وٙس وبض ٔبٜ ؾٝ ثطا٢ ٘شٛا٘ٙس ؾبظٔبٖ اٌط      

 .زثطٌطز ٖبز٢ حبِز ثٝ ؾطٖز ثٝ سب وٙس ٣ٔ وٕىف

50 

 51  .ؾبظٔبٖ زاضا٢ چكٓ ا٘ساظ ٚ ٔبٔٛض٤ز ٔىشٛة ٚ ضؾ٣ٕ اؾز     
 ؾبظٔبٖ ٖولٝ ٔٛضز اضظـ ٞب٢  ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔٙٗىؽ وٙٙسٜ چكٓ ا٘ساظ ٚ ٔبٔٛض٤ز     

  ثبقس. ٣ٔ

52 

 اٞساف ٚ ٔؿ٥ط اضظ٤بث٣ ثطا٢ ٚلش٣ ضٚظٔطٜ وبضٞب٢ وٙبض زض ٕٔٗٛلاً ؾبظٔبٖ زض      

 .ٌصاض٘س ٣ٔ ؾبظٔبٖ

53 

 ٔٙشٓطٜ غ٥ط ٔؿب٤ُ ثب ٔمبثّٝ ثطا٢ ٥٘بظ ٔٛضز اَوٖبر ٚ قٌب٣ٞ زاقشٗ ؾبظٔبٖ زض      

 اؾز. ا٤ِٛٚز زض ا طاز سٛؾٍ

54 

 55 اٌط زض ؾبظٔبٖ اسفبق غ٥ط ٖبز٢ ض٢ٚ زٞس ا طاز ٣ٔ زا٘ٙس ثب٤س چٍٛ٘ٝ ٔمبثّٝ وٙٙس.      
ٞب٢  زض ؾبظٔبٖ سٛػٝ ٣ٔ قٛز وٝ اَوٖبر حؿبؼ ثٝ اقىبَ ٔحشّف ٚ زض ٔىبٖ     

 .ٔرشّف ٍٟ٘ساض٢ قٛ٘س

56 

 57 ثبقس. ٣ٔ ثحطا٣٘ قطا٤ٍ ٔس٤ط٤ز ثطا٢ ؾبظٔبٖ زاضا٢ ٔس٤ط٤ز ذٛة ٚ سٛا٘ب     
ا طاز ؾبظٔبٖ سه٥ٕٕبر ٔس٤ط٤ز ضا ثطا٢ ٔس٤ط٤ز ثحطاٖ حش٣ اٌط ثسٖٚ ٔكٛضر ثب      

 قٟ٘ب اسربش قسٜ ثبقٙس ٣ٔ دص٤ط٘س. 

58 

 قٟ٘ب ثبض اظ ثطضؾ٣ وطزٜ ٚ اٌط ظ٤بز قٛ٘س ضا ٔطسجبً ا طاز وبض ٥ٔعاٖ ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤ز      

 . وبٞس ٣ٔ

59 

 ػّٛ ٥ٕٞكٝ ٚ وٙٙس ٣ٔ ُٖٕ ٚ  ىط ضاٞجطز٢ ٔس٤طاٖ ضزٜ ثبلا٢ ؾبظٔبٖ ثٝ نٛضر     

   .ٞؿشٙس

60 
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 ؾبظٔبٖ اًٖب٢ ؾب٤ط ثطا٢ ا٢ حط ٝ ٘ٓط اظ ذٛث٣ اٍِٛٞب٢ ؾبظٔبٖ ثبلا٢ ضزٜ ٔس٤طاٖ      

 .ثبقٙس ٣ٔ

61 

 62 ؾبظٔبٖ ا طاز ضا زض ثٝ چبِف وك٥سٖ ٚ سٛؾٗٝ ذٛز سك٤ٛك ٣ٔ وٙس.      

 63 ٞب٢ ػس٤س قٙبذشٝ قسٜ ٞؿشٙس.  ز ؾبظٔبٖ زض سٛا٘ب٣٤ قبٖ زض ثىبض ٥ٌط٢ ضٚـا طا     
زا٤طٜ ذٛزقبٖ سك٤ٛك  ظا طاز ؾبظٔبٖ ثطا٢ ذول٥ز ٚ ٘ٛقٚض٢ ٚ  ىط وطزٖ ذبضع ا     

 .٣ٔ قٛ٘س

64 

زض نٛضر ٚلٛٔ ٔؿبِٝ ا٢ زض ؾبظٔبٖ ٥ٕٞكٝ  طز٢ وٝ زاضا٢ اذش٥بضار لاظْ ثبقس      

  .ٚػٛز زاضز

65 

 66 ٚلش٣ لاظْ ثبقس ؾبظٔبٖ ٣ٔ سٛا٘س سه٥ٕٕبر ؾرز ٚ ٔكى٣ّ ضا ث٥ٍطز      

زض ؾبظٔبٖ ا طاز٢ وٝ ٚاػس نوح٥ز سه٥ٕٓ ٥ٌط٢ ثبقٙس نطف ٘ٓط اظ ضزٜ قبٖ ثٝ      

 ا٤ٗ وبض الساْ ٣ٔ ٕ٘ب٤ٙس.

67 
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Abstract: 

The present study investigates the effect of organizational pessimism on the happiness of 

the employees of Gandleh Opal Parsian Company with the mediating role of resilience. This 

research is considered as an applied research in terms of purpose and is structural equation 

modeling in terms of method. The statistical population of this study consisted of 425 

employees of Opal Parsian Pellet Company and considering all employees using Cochran's 

formula, 202 people were randomly selected as the research sample. In the present study, due 

to the nature of the research subject, information was collected through the organizational 

pessimism questionnaire of Kalagan et al. (2009), Oxford Happiness (1990) and 

organizational resilience based on McManus model (2015) and to analyze the data from 

equations. Structure was used and SPSS-22 and AMOS-22 software were used in all 

statistical analyzes of this study. The results showed that organizational pessimism with the 

mediating role of resilience has an effect on the happiness of the employees of Gandleh Opal 

Parsian Company. Also, organizational pessimism affects the happiness and resilience of the 

employees of Gandleh Opal Parsian Company. 

 

Keywords: organizational pessimism, happiness, resilience, opal parsian pellet employees 
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