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 لسضزا٘ی

اظ اؾشبز ٌطأیٓ ػٙبة آلبی زوشط ؾیس ٔحٕس ٔٛؾٛی قبٞطٚزی ثٝ ذبعط 

ضإٞٙبیی ٞب ٚ سلاـ ٞبی زِؿٛظا٘ٝ قبٖ زض ثٝ اسٕبْ ضؾب٘سٖ ایٗ دبیبٖ ٘بٔٝ 

وٕبَ سكىط ضا زاض2ْ ایكبٖ ٘مف ثٝ ؾعایی زضػٟز ٌیطی سٕبٔی ٔطاحُ ایٗ 

 زاقشٝ ا٘س2  سحمیك

ٕٞچٙیٗ اظ اؾبسیس ٌطا٘مسض ٚ اضظقٕٙسْ زض زٚضٜ سحهیُ زض زا٘كٍبٜ قبٞطٚز 

ػٙبة آلبی زوشط ضضب قید ، ػٙبة آلبی زوشط ثعضٌٕٟط اقطفی، ػٙبة آلبی 

 ٚ ػٙبة آلبی زوشط حىٕی ٘ؿت زوشط ٔیطِٛحی ٚ ػٙبة آلبی زوشط ٔٛلایی
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زا٘كٍبٜ نٙقشی قبٞطٚز ٘ٛیؿٙسٜ  ٟٔٙسؾی نٙبیـ ٚ ٔسیطیززا٘كىسٜ  MBAٔسیطیز  زا٘كؼٛی زٚضٜ وبضقٙبؾی اضقس ضقشٝ وٕبَ اِسیٗ وبؽٕی  ایٙؼب٘ت

زوشط ؾیس ٔحٕس  سحز ضإٞٙبئی ٚ اضایٝ اٍِٛی ثٟیٙٝاضظیبثی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ایطاٖ ثب سىٙیه سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٘بٔٝ دبیبٖ 

 ٔشقٟس ٔی قْٛ 2ٔٛؾٛی قبٞطٚزی 

 2 ض اؾز  انبِز ثطذٛضزا  ٚ ظ نحز  ا  ٚ ٘ؼبْ قسٜ اؾز  ا ٙؼب٘ت  ی ا سٛؾظ   ٝٔ ٘ب یبٖ  ب د یٗ  ا  سحمیمبر زض 

 2 اؾشفبزٜ اؾشٙبز قسٜ اؾز  ثٝ ٔطػـ ٔٛضز  شبیغ دػٚٞكٟبی ٔحممبٖ زیٍط  ظ ٘ ا  زض اؾشفبزٜ 

 یب فطز ز سٛؾظ ذٛز  بوٖٙٛ  س  ٝٔ ٘ب یبٖ  دب ٔشیبظی زض ٞیچ ٔغبِت ٔٙسضع زض  یب ا ٛؿ ٔسضن  طای زضیبفز ٞیچ ٘ یٍطی ث

2 ٝ ٘كسٜ اؾز  ئ ا ض ا  ػب 

  ْب ٘ ب  ث ٚ ٔمبلار ٔؿشرطع  بقس  ث ٝ زا٘كٍبٜ نٙقشی قبٞطٚز ٔی  ث طط ٔشقّك  ا ایٗ  یٝ حمٛق ٔقٙٛی  ٘كٍبٜ » وّ زا

یب « نٙقشی قبٞطٚز   ٚ «Shahrood  University  of  Technology  »2  ثٝ چبح ذٛاٞس ضؾیس 

  ظ ا ٘س زض ٔمبلار ٔؿشرطع  ا ض ثٛزٜ  سأطیطٌصا  ٝٔ ٘ب یبٖ  ب د شبیح انّی  زض ثٝ زؾز آٔسٖ ٘ فطازی وٝ  ا سٕبْ  حمٛق ٔقٙٛی 

٘بٔٝ بیبٖ  2 د  ضفبیز ٔی ٌطزز

  اؾشفبزٜ قسٜ اؾز ٟب (  ٘ آ شٟبی  بف ث یب  ظ٘سٜ )  ظ ٔٛػٛز  بٔٝ ، زض ٔٛاضزی وٝ ا ٘ یبٖ  ب د یٗ  ٘ؼبْ ا یٝ ٔطاحُ ا زض وّ

2ضٛاثظ ٚ انَٛ اذلالی ضفبیز قس  ٜ اؾز 

  ٜاؾشفبز ب  ی شٝ  بف فطاز زؾشطؾی ی ا ثٝ حٛظٜ اعلافبر قرهی  ٔٛاضزی وٝ  بٔٝ، زض  ٘ یبٖ  ب د یٗ  ٘ؼبْ ا یٝ ٔطاحُ ا زض وّ

                                                              2 ا٘ؿب٘ی ضفبیز قسٜ اؾز  ظزاضی ، ضٛاثظ ٚ انَٛ اذلاق  ضا                                                                                                        قسٜ اؾز انُ 

                                  سبضید                                                                                                                        

 أضبی زا٘كؼٛ

 

 

 

  

 تعهد نامه

. فهُ  

بِىیز ٘شبیغ ٚ حك ٘كطٔ  

 وّیٝ حمٛق ٔقٙٛی ایٗ اطط ٚ ٔحهٛلار آٖ )ٔمبلار ٔؿشرطع ، وشبة ، ثط٘بٔٝ ٞبی

افعاض ٞب ٚ سؼٟیعار ؾبذشٝ قسٜ اؾز ( ٔشقّك ثٝ زا٘كٍبٜ نٙقشی  یب٘ٝ ای ، ٘طْ  ضا

قبٞطٚز ٔی ثبقس 2 ایٗ ٔغّت ثبیس ثٝ ٘حٛ ٔمشضی زض سِٛیسار فّٕی ٔطثٛعٝ شوط 

 قٛز 2

 ظ شبیغ ٔٛػٛز زض دبیبٖ ٘بٔٝ ثسٖٚ شوط ٔطػـ ٔؼبظ ٕ٘ی ثبقس2اؾشفبزٜ ا  اعلافبر ٚ ٘
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 چىیسٜ

٘مف ٟٕٔی زض حیبر قطوز ٞبی أطٚظی زاضز ٚ ٔی سٛاٖ ازفب وطز ثب ٕٞؿغح قسٖ نٙبیـ ٘مكی وٝ ضلبثز 

ٞعیٙٝ ثط سطیٗ ثبظاضیبثی زض فطٚـ قطوز ٞب ثبظی ٔی وٙس ٕٞذبی ٘مف سِٛیس ثؿیبض ثب إٞیز اؾز2 ٟٔٓ سطیٗ ٚ 

ٌیطی ٔهطف وٙٙسٌبٖ زض لجبَ  ثرف ثبظاضیبثی سجّیغبر اؾز2 سجّیغبر ثٝ فٙٛاٖ سهٛیطی ٔكٛق ثطای ػٟز

ٔحهَٛ ٚ ثط٘س اؾز2 سجّیغبر ٘مف ٞبی فٕسٜ ای ضا ایفب ٔی وٙس وٝ اظ ػّٕٝ ٟٔٓ سطیٗ آٟ٘ب افعایف فطٚـ ، 

َٛ ٞؿشٙس2 زض ایٗ سحمیك ٔب ثٝ ثطضؾی ثٟطٜ ٌطایف ٔظجز ٔهطف وٙٙسٜ ٘ؿجز ثٝ وبلا ٚ ثط٘س ٚ یبزآٚضی ٔحه

ٚضی سجّیغبر زض ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن زاذُ دطزاذشیٓ ثٝ ایٗ أیس وٝ ثب فطاٞٓ وطزٖ 

اعلافبر وبضثطزی زض ٔٛضز ٔیعاٖ ٞسض ضفز ٔٙبثـ ٚ ٔقطفی قطوز ٞبی دیكطٚ ٚثٟیٙٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ ثٝ ثٟطٜ ٚضی 

زض ایطاٖ وٕه وطزٜ ثبقی2ٓ ٔب زض ایٗ سحمیك اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب اؾشفبزٜ  ٞط چٝ ثیكشط سجّیغبر

وطزی2ٓ ایٗ ضٚـ ثٝ ٔب اػبظٜ ٔی زٞس ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ٔشفبٚر ضا ثٝ یه فسز ٚ ٔمیبؼ اظ ثٟطٜ ٚضی 

ٛاؿ ٚاضیب٘ز ٞبی ایٗ سجسیُ وٙیٓ ٚ ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی قطوز ٞب ضا ثب آٖ ا٘ساظٜ ثٍیطی2ٓ زض فهُ ؾْٛ ثٝ ثطضؾی ا٘

ضٚـ ٔی دطزاظیٓ ٚ زض ٟ٘بیز زض فهُ زازٜ ٞب ٚ ٘شبیغ ثٝ ثطضؾی ٚ سحّیُ زازٜ ٞبی ثسؾز آٔسٜ اظ قطوز ٞب ی 

زاذُ ٚ ٔمبیؿٝ آٟ٘ب ثب ؾغح سجّیغبر قطوز ٞبی ٔكبثٝ ذبضػی ٔی دطزاظیٓ ٚ ثب سفؿیط ٘شبیغ ثسؾز آٔسٜ ثٝ 

ٙسٜ قطوز ٞب ٔی دطزاظی2ٓ اؾشفبزٜ اظ ایٗ ضٚـ ثطای ثٟطٜ ٚضی سجییٗ ثٟیٙٝ سطیٗ اٍِٛ ٞبی سجّیغبسی ثطای آی

سجّیغبر زض ایطاٖ ثطای اِٚیٗ ثبض نٛضر ٔی ٌیطز ٚ اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ ٘یع وبضی ٘ٛ زض ایٗ سحمیك اؾز وٝ سب ثٝ حبَ 

 ثٝ آٖ دطزاذشٝ ٘كسٜ ثٛز2

 بی سِٛیس دٛقبنوّٕبر وّیسی : سجّیغبر ، ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ، سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ، قطوز ٞ
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 ٔمسٔٝ   1-1

ٞعیٙٝ ٞبی قطوز ٞب ثب اضسمبی سىِٙٛٛغی وبٞف یبفشٝ أب  اذیط ٞعیٙٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ سِٛیس زض ؾبِیبٖزض    

سجّیغبر ثبلاسطیٗ ٞعیٙٝ  .(1995،  1)قؽثبظاضیبثی ثب سٛػٝ ثٝ ضلبثز قسیس زض ثبظاض ضٚ ثٝ افعایف ثٛزٜ اؾز

ثبظضایبثی ضا ثٝ ذٛز اذشهبل ٔی زٞس ٚ ٟٔٓ سطیٗ اثعاضقٙبؾب٘سٖ ٔحهَٛ ٚ سطغیت ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثطای ذطیس 

سبطیط ظیبزی ثط ایؼبز سٕبیع ٚ ٚفبزاضی ثٝ ثط٘س  سحمیمبر سؼطثی ٘كبٖ ٔی زٞٙس سجّیغبر ثّٙس ٔسر آٖ اؾز2

ٞعیٙٝ ٞبی سجّیغبسی ثطای قطوز ٞبی ثعضي ٔمبزیط ثؿیبض ثعضٌی ثٝ ذٛز اذشهبل ٔی  (19992،  .)ػسیسیزاض٘س

 (115.،  3)فهط سجّیغبرزٞس 

  ٔؿبِٝ ثیبٖ   .-1

ٔٛػٛز زض ثبظاض سقییٗ ٔی ا٘شربة اٍِٛی سجّیغبر زض قطوز ٞب ثیكشط ثط اؾبؼ ٍ٘طـ ٔسیطاٖ ٚ ٚضـ ضلبثز   

قٛز ٚ ٘ٝ ثط اؾبؼ ف2ّٓ ثط ایٗ اؾبؼ ٔمبزیط ٞعیٙٝ قسٜ ثطای سجّیغبر ثٟیٙٝ ٘یؿز ٚ لؿٕشی اظ آٖ ثبظزٞی لاظْ 

س زاقز 2  دیسا وطزٖ ضا ٘ساضز ٚ زض ثرف ٞبیی ایٗ سجّیغبر وٓ اؾز ٚ سبطیط لاظْ ضا ثط ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٘رٛاٞ

بل آٖ زض ثرف ٞبی ٔرشّف سجّیغبسی ثطای قطوز ٞب ٚ حصف ٔٛاضز سجّیغبر ٔٙبؾت ٚ اذشه ٔیعاٖ ثٛزػٝ

سجّیغبر ثیف اظ حس ، زض وبٞف ٞعیٙٝ ٞبی سجّیغبر قطوز ٞب ٔٛطط ذٛاٞس ثٛز2 ثب سٛػٝ ثٝ ٘ٛؿ نٙقز ٚ ٚضقیز 

ٝ الشهبزی یه وكٛض ٔیعاٖ سبطیط ٞط یه اظ ایٗ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ٔی سٛا٘س ٔشفبٚر ثبقس2  سجّیغبر ایٙشط٘شی ث

ثب سٛػٝ ثٝ ا٘ٛاؿ سبطیطار سجّیغبر قبُٔ ذطیس ، لهس  ٘ؿجز ثٝ ٞعیٙٝ وٓ آٖ ثٟطٜ ٚضسطیٗ وب٘بَ سجّیغبسی اؾز 2 

، بر سّٛیعیٛ٘ی ، ایٙشط٘شیذطیس ٚ آٌبٞی اظ ٔحهَٛ ٚ ثب سٛػٝ ثٝ ا٘ٛاؿ قیٜٛ ٞبی ٔٛػٛز ثطای سجّیغبر قبُٔ سجّیغ

B.B  سٛا٘س وبضی زقٛاض ٚ چبِف ثطاٍ٘یع ثبقس2 زض ٚالـ  ٔمبیؿٝ  ٚ 2222 دیسا وطزٖ یه اٍِٛی ٔٙبؾت ٚ ثٟیٙٝ ٔی

 ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر یه قطوز ثب ثٟیٙٝ سطیٗ سجّیغبر ٔٛػٛز زض ثبظاض ٔس ٘ؾط اؾز2 
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 اٞساف سحمیك   1-3

ٞسف ا٘ؼبْ ایٗ سحمیك اضظیبثی ثٟطٜ ٚضی ؾیؿشٓ سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ایطاٖ ٚ قٙبؾبیی ٔٛاضز   

ؾٝ ٞسف فٕسٜ اظ ا٘ؼبْ ایٗ سحمیك ز٘جبَ ٔی   ٚ ٔٛاضز سجّیغبر غیط ٔقمَٛ ٚ ٘بوبضا اؾز2 سجّیغبر ثیف اظ حس

وٙی2ٓ ٞسف اَٚ ؾٙؼیسٖ ؾغح سجّیغبر ثیف اظ حس زض وُ نٙقز اؾز2 ٞسف زْٚ ؾٙؼیسٖ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر 

شٝ سجّیغبر زؾ 4زاذّی ایطاٖ ثب اؾشفبزٜ اظ سٕبٔی دبضأشط ٞبی ٚضزٚی آٖ قبُٔ قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن 

اؾز2 ٞسف   B.Bاؾبؾی یقٙی سجّیغبر سّٛیعیٖٛ ٚ ضازیٛ ، سجّیغبر ضٚظ٘بٔٝ ای ، سجّیغبر ایٙشط٘شی ٚ سجّیغبر 

   ؾْٛ ا٘ؼبْ ایٗ سحمیك ؾٙؼیسٖ ؾغح سجّیغبر زض ٞط یه اظ ایٗ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی اؾز2

 ؾٛالار سحمیك   1-4

  ایطاٖ ثٟیٙٝ اؾز ؟قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن سجّیغبر  آیب( 1زاضیٓ  زض ٚالـ لهس دبؾد ٌٛیی ثٝ ؾٛالار ظیط ضا

اٍِٛی ٔٙبؾت ٚ ثٟیٙٝ (  3  ٔمساض سجّیغبر اضبفٝ زض چٝ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ٚ ثٝ چٝ ا٘ساظٜ ٚػٛز زاض٘س؟(  .

 غبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ٔرشّف  چٍٛ٘ٝ اؾز ؟جّیثطای س

ازثیبر ٔطسجظ ثب سجّیغبر ٔی دطزاظیٓ 2 زض ایٗ فهُ زض فهُ زْٚ ایٗ سحمیك ثٝ ثطضؾی دیكیٙٝ سحمیك ٚ    

ِغز سجّیغبر ثٝ ایٗ  سقطیف ٔرشّفی اظ سجّیغبر اضایٝ ٔی قٛز ٚ ؾیط سىبُٔ سئٛضی ٔطسجظ آٖ ٘یع اضایٝ ٔی قٛز 2

یه اضسجبط غیط قرهی زاضای ٞعیٙٝ اظ عطف یه اؾذب٘ؿط ٚ اظ عطیك ٚاؾغٝ ٞبی  " نٛضر سقطیف ٔی قٛز:

سجّیغبر ثبیس (2 113.،  3، ٔٛضیبضسی .ٚ ثٛض٘ز 1)ِٚع  "وطزٖ ٚ سبطیط ٌصاضی ثط ٔهطف وٙٙسٜ ثعضي ثطای ٔشمبفس

لسضر ایؼبز سٕبیع ثطای یه ٔحهَٛ یب ذسٔز اظ زیٍط ٔحهٛلار یب ذسٔبر ثطای سِٛیس اطط ٔشمبفسؾبظی زاقشٝ 
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ىی زض ػٟز ػٙجٝ ٞبی ثطای اضظیبثی سجّیغبر زٚ ٔٛع سحمیمبر ٚػٛز زاقشٝ اؾز ی 2 (114.،  1)ػیبً٘ ثبقس

ٔسَ دبؾد  2 (114.)ػیبً٘ ،  ضٚا٘كٙبذشی ٚ زیٍطی زض ػٟز اضظیبثی ٘شیؼٝ ٞب ٚ دبؾد ٞبی ٔهطف وٙٙسٌبٖ

ثبظاض یىی اظ ضٚـ ٞب ثطای اضظیبثی اططثركی سجّیغبر اؾز 2 زض ایٗ ضٚـ ثٝ اضظیبثی سبطیط سجّیغبر ثب اؾشفبزٜ اظ 

یه زٚضٜ ٔكرم دعزاذشٝ ٔی قٛز2 چبِف ٞبیی زض ایٗ ضٚـ  ٘ؿجز ٞعیٙٝ ٞبی سجّیغبسی ٚ ٔیعاٖ فطٚـ زض

اظ زازٜ ٞبی ؾطی ٞبی ظٔب٘ی ثطای ؾٝ ثط٘س ٔرشّف ؾیٍبض ثطای دیسا  (.196،  .)سؿّطٚػٛز زاضز ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ 

وطزٖ ضاثغٝ ثیٗ سجّیغبر ٚ فطٚـ اؾشفبزٜ وطز ٚ ٘شیؼٝ ٌطفز وٝ ٔشغیطٞبی زیٍطی ٔب٘ٙس ٚضقیز الشهبزی ٚ 

ی زض ثبظاض ٔٛضز ٘ؾط ٘یع ثط ضاثغٝ سجّیغبر ٚ فطٚـ ٔٛطط ٞؿشٙس2 سبطیط ٔشغیط ٞبی زیٍطی ٔب٘ٙس زضآٔس ضلبثز دصیط

( دی ثطز وٝ ٔشغیط .11.) 4٘ؿّیٗ .( 1964،  3وٛا٘سرلبثُ اؾشفبزٜ ٚ آٔٛظـ ٘یع ثبیس ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز )

ٞبی زیٍطی ٔب٘ٙس اضسمبی فطٚـ ٔی سٛا٘ٙس سبطیط ظیبزی ثط ضاثغٝ سجّیغبر ٚ اطط ثركی زاقشٝ ثبقٙس2 ٔحممب٘ی وٝ 

سبطیط ضٚا٘كٙبؾی ٚ ضفشبض ضا زض سجّیغبر ثطضؾی لطاض ٔی زٞٙس ثٝ ٔشغیط ٞبی زیٍطی ٔب٘ٙس یبز آٚضی ٔحهَٛ ، 

ثرف  2 (114.)ػیبً٘ ، ٕبیُ ثٝ ذطیس ٔحهَٛ سجّیغ قسٜ ٔی دطزاظ٘س س ٌطایف ثٝ ؾٕز سجّیغبر ٚ ثط٘س ٚ

(2 زض ازأٝ ایٗ فهُ 115.،  6ٚ ثبن 5)سیُ ضفشبضی ثیكشط ثٝ یبزآٚضی ٚ ٔشمبفس قسٖ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٔی دطزاظز

ثٝ ثطضؾی اؾشفبزٜ ٞبی دیكیٗ اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب زض اضظیبثی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر دطزاذشیٓ ٚ 

رجی اظ وبضٞبی نٛضر ٌطفشٝ  ثٝ ٕٞطاٜ ٘شبیغ آٟ٘ب ضا آٚضزی2ٓ ٕٞچٙیٗ ثیٗ اططثركی ٚ ثٟطٜ ٚضی سٕبیع لبیُ ٔٙش

قسیٓ ٚ  فٛأّی وٝ ثط اطط ثركی سبطیط ٌصاض ذٛاٞٙس ثٛز ضا شوط وطزی2ٓ اظ ػّٕٝ ایٗ فٛأُ ٘ٛآٚضی زض سجّیغ ٚ 

زض سجّیغ ٚ ٔیعاٖ اطط ثركی آٖ زض سحمیمبر  اؾشفبزٜ اظ ػبشثٝ ٞبی احؿبؾی ثطای سجّیغ ٞؿشٙس2 ثیٗ ٘ٛآٚضی

ٔرشّف ٕٞجؿشٍی ٞب ی ٔشفبٚسی اضایٝ قسٜ اؾز أب فٕسٜ سحمیمبر ثٝ ٕٞجؿشٍی لٛی ٔظجز ثیٗ آٟ٘ب اقبضٜ 
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زاض٘س2 ٕٞچٙیٗ ػبشثٝ ٞبی احؿبؾی ثٝ فٙٛاٖ دبزاقی ثطای ٔربعت سجّیغ زض ٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ ا٘س2 زض دبیبٖ فهُ 

 ویفیز ثط ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ دطزاذشٝ ای2ٓ زْٚ ثٝ ثطضؾی اطط لیٕز ٚ

وطزیٓ وٝ زض فهُ ؾْٛ ثٝ سفهیُ ثٝ آٖ ثطای ا٘ؼبْ ایٗ سحمیك ٔب اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب اؾشفبزٜ    

ٚضٚزی ٞبی سجّیغبسی ٞط یه اظ قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ٚ ٕٞیٗ عٛض ذطٚػی  زض ایٗ ضٚـ دطزاذشٝ ای2ٓ

سب ثٝ سحّیُ ٔٙبؾجی اظ ٚضقیز ثٟطٜ ٚضی  زازیٓٚ زض اٍِٛضیشٓ ایٗ ضٚـ لطاض  یٓوطزٔطثٛط ثٝ آٟ٘ب ضا زضیبفز 

زض ایٗ فهُ اثشسا ثٝ سقطیفی اظ ثٟطٜ ٚضی ٚ سٛاثـ  2زؾز یبفشیٓسجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن زاذُ 

حّیُ ٔغّٛثیز دطزاذشیٓ ٚ ؾذؽ ٔفْٟٛ وٕجٛز ٞب یب اؾّه ٞب ضا ٕ٘بیف زازیٓ ٚ ثٝ ثطضؾی فطَٔٛ ٞبی ضٚـ س

دٛقكی زازٜ دطزاذشی2ٓ ایٗ ضٚـ ثط اؾبؼ دبضأشط ٞبی ٔرشّف زاضای ٚاضیب٘ز ٞبی ٔشفبٚسی اؾز2 ثط اؾبؼ ٘ٛؿ 

فطَٔٛ ثٝ زٚ٘ٛؿ اِٚیٝ ٚ زٚاَ ، ثطاؾبؼ ٘ٛؿ ػٟز ٌیطی ثٝ زٚ ٘ٛؿ حسالُ ؾبظی ٚضٚزی ٚ حساوظط ؾبظی ذطٚػی 

ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط زؾشٝ ثٙسی ٔی قٛز2 ایٗ  ٚ ثط اؾبؼ ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ ثٝ زٚ ٘ٛؿ ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ طبثز ٚ

ػبٔقٝ   آٚضزٜ قسٜ ا٘س2 3ضٚـ ٞب ثٝ ٕٞطاٜ فطَٔٛ ٞب ، ػسَٚ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ٚ قىُ ٞبیكبٖ زض ازأٝ فهُ 

ٔبضی قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ٔٛػٛز زض ثبظاض ایطاٖ اؾز 2 زض ثرف ٞبیی اظ نٙقز وٝ اعلافبر ٔٙبؾجی اظ آ

ؾز ٘جبقس ثب اؾشفبزٜ اظ یه سحمیك ٔیسا٘ی ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ سٛظیـ دطؾف ٘بٔٝ ٔٙبؾت سبطیط ذطٚػی ٞب زض ز

سحمیك  ٗٞسف ای ٔیعاٖ سبطیط ٞط یه اظ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ضا ثطای قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ٔی ؾٙؼی2ٓ

ٔكرم وطزٖ ٘مف ٞبی سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ٚ سبطیطاسی ٔب٘ٙس لهس ذطیس ، آٌبٞی دیسا وطزٖ ٚ 

ذطیس اؾز 2 زض ٟ٘بیز ثب ثسؾز آٚضزٖ ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی ٞبی سجّیغبر ٞط یه اظ قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن  

ی سجّیغبر ، ٔیعاٖ سجّیغبر اضبفی زض وُ ٚ اؾشفبزٜ اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٔب ٔی سٛا٘یٓ ٔیعاٖ ثٟیٙٝ ثطا

 نٙقز ٚ ٔیعاٖ سجّیغبر اضبفی زض ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ضا ثسؾز آٚضی2ٓ

 ٔسَ ٔفٟٛٔی سحمیك   1-5

 ٔی سٛاٖ ٔب٘ٙس قىُ ظیط ٘كبٖ زاز2ٔسَ ٔفٟٛٔی ایٗ سحمیك ضا ثب سٛػٝ ثٝ ٔشغیط ٞبی ثٝ وبض ٌطفشٝ قسٜ 
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 عطح دػٚٞف

 

 ٔسَ ٔفٟٛٔی سحمیك 1-1 قىُ 

زض ٚالـ ثطای ٞط یه اظ ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ زض سحمیك ؾْٛ ؾٝ ٔشغیط ذطٚػی ٚ چٟبض ٔشغیط ٚضٚزی زاضیٓ 

ٔٙؾٛض اظ ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ زض ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز2  .-1زض قىُ  1وٝ ثطای ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ قٕبضٜ 

ایٙؼب وٕذیٗ ٞبی سجّیغبسی قطوز ٞب اؾز2 زض حبِز فبْ ثٝ ٞط ٚاحس یب قطوشی وٝ لهس ا٘ساظٜ ٌیطی ثٟطٜ 

ٚضیف ضا زاقشٝ ثبقیٓ ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٌفشٝ ٔی قٛز2 ٔب زض ایٗ سحمیك ٞط وٕذیٗ سجّیغبسی ثطای ٞط قطوز 

شیٓ وٝ ٚضٚزی ٞبیف ٞعیٙٝ ٞبی سجّیغبسی زض ثرف ٞبی ٔرشّف وٕذیٗ ضا یه ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ زض ٘ؾط ٌطف

ٔب٘ٙس سجّیغبر سّٛیعیٛ٘ی ، سجّیغبر ایٙشط٘شی ، سجّیغبر چبدی ٚ غیطٜ ٞؿشٙس ٚ ذطٚػی ٞبیف ثطای سحمیك اَٚ ٚ 

، یبز آٚضی ٚ زْٚ ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ فطٚـ قطوز ٚ ؾٛز قطوز ٞؿشٙس ٚ ثطای سحمیك قْٛ ایٗ ذطٚػی ٞب فطٚـ 

 ایكبر ٔهطف وٙٙسٜ ٞؿشٙس2ٌط
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 عطح دػٚٞف

 

 ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٚ ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚذطٚػی ثطای سحمیك ؾْٛ .-1 قىُ 

ثطای سحمیك اَٚ ٚ زْٚ اظ زٚ ٔشغیط ذطٚػی ٚ چٟبض ٔشغیط ٚضٚزی اؾشفبزٜ وطزیٓ وٝ ثطای ٞط وساْ اظ ٚاحس ٞب 

زِیُ اؾشفبزٜ اظ ؾٛز قطوز زض وٙبض فطٚـ سبطیطی اؾز وٝ سجّیغبر ٔی  ثٛػٛز ٔی آیس2 3-1حبِشی ٔب٘ٙس قىُ 

وٝ ثطای ٔحه سجّیغبر قطوز ٞبی زاذُ ثب قطوز ٞبی ثطسط  زسٛا٘س ثط ؾٛز زاقشٝ ثبقس ٚ ٕٞچٙیٗ فبّٔی اؾ

ایٗ ٔحه لبثُ  ٔی سٛاٖ اظ آٖ اؾشفبزٜ وطز2 اؾشفبزٜ اظ فٛأّی ٔب٘ٙس ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ ٚ یبزآٚضی ثطای

اؾشفبزٜ ٘یؿز ظیطا ثبظاض ٍٕٞٙی ٘یؿز ٚ اثعاض ٔٙبؾجی ثطای سرٕیٗ ضاثغٝ ٘ؿجی ایٗ فٛأُ زض زاذُ ٚ زض ذبضع 

ٚػٛز ٘ساضز2 وٕذیٗ ٞبی سجّیغبسی ػع ٞعیٙٝ ٞبیی ٞؿشٙس وٝ ٔؿشمیٕب اظ ؾٛز قطوز وٓ ٔی وٙٙس ٚ ػطیب٘بر 

 حس ثٟشط قٙبؾبیی ذٛاٞٙس قس2سجّیغبر ثیف اظ 
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 عطح دػٚٞف

 

 ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٚ وشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ثطای سحمیك اَٚ ٚ زْٚ 3-1 ُ قى

ٕ٘بیف زازٜ  5-1ٚ  4-1ٕٞچٙیٗ ٔطاحُ ا٘ؼبْ وبض زض ایٗ سحمیك ٚ قیٜٛ ٔمبیؿٝ ٚاحس ٞب ثٝ نٛضر قىُ ٞبی 

 قسٜ اؾز وٝ ؾجت ؾِٟٛز زضن ایٗ ضٚـ ٔی قٛز2

 

 ٕ٘بیی اظ ٔطاحُ ثسؾز آٚضزٖ افساز ثٟطٜ ٚضی 4-1 قىُ 

ٔطاحُ ا٘ؼبْ سحمیك اظ لطاض زازٖ زازٜ ٞب ثطای ٞط یه اظ ٚاحس ٞب سب قیٜٛ ثسؾز آٚضزٖ ٔمبزیط  5-1زض قىُ 

 2افساز ثٟطٜ ٚضی ٚ ٔمبزیط وٕجٛز ٞب ثهٛضر ٕ٘ٛزاض ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز



 

 
9 

 

 عطح دػٚٞف

 

 ٔسَ وّی سحمیك ثطای ثسؾز آٚضزٖ افسا ثٟطٜ ٚضی زض سحمیك اَٚ ٚ ؾْٛ 5-1 قىُ 

 

( استفاده 2112( و فیر )2112( ، بوشکن )2101( ، پرگلووا )2102از این مدل در تحقیقات واسقی )

 شده است.

 ٘ٛآٚضی سحمیك   1-6

زض ایٗ سحمیك ثب ضٚیىطزی ٔشفبٚر ثٝ ثطضؾی سبطیط ٚاؾغٝ ٞبی ٔرشّف سجّیغبر ثٝ نٛضر ػساٌب٘ٝ زض قطوز  

ثمٝ ٘ساقشٝ اؾز2 ٕٞذٙیٗ ٔب اظ ضٚـ سحّیُ نبٞبی سِٛیس دٛقبن ایطاٖ دطزاذشٝ ٔی قٛز وٝ سب ثحبَ زض ایطاٖ 

ؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ٚ زض وُ نٙقز ٔی دٛقكی زازٜ ٞب ثطای دیسا وطزٖ ٔمبزیط ٔبظاز سجّیغبر زض ٞط یه اظ ٚا

دطزاظیٓ ٚ زض ٟ٘بیز یه اٍِٛی ثٟیٙٝ ثطای سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن زاذّی ٔقطفی ٔی وٙیٓ وٝ اظ 

 ٘ٛآٚضی ٞبی ایٗ سحمیك ٔی ثبقٙس2



 

 

  ازثیبر ٚ دیكیٙٝ سحمیك  . فهُ

زْٚفهُ   

 ازثیبر ٚ دیكیٙٝ سحمیك
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یكسحم یكیٙٝٚ د یبرازث  

 ثرف اَٚ: ٘ؾطیٝ ٞبی سحمیك   1-.

 ٔمسٔٝ   1-1-.

ٔی دطزاظی2ٓ ٚاغٜ  1زض ایٗ فهُ ثب ٍ٘بٞی ٘مبزا٘ٝ ثٝ ثطضؾی دیكیٙٝ سحمیك ٚ ؾیط سحَٛ ازثیبر ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر

سجّیغبر ثٝ ٔقٙی یه اضسجبط غیط قرهی دِٛی زض ضؾب٘ٝ ٞبی ػٕقی اظ عطف یه اؾذب٘ؿط ٔقیٗ ثطای ٔشمبفس 

(2 یه سجّیغ ثبیس لسضر 113.،  4ٚ ٔٛضیبضسی 3ثٛض٘ز ،.ؾبظی یب اططٌصاضی ثط ٔربعت سقطیف قسٜ اؾز )ِٚع

ٔشٕبیع ؾبظی یه ٔحهَٛ یب ذسٔز ضا اظ زیٍط ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر زض ظٔیٙٝ سِٛیس اطط ٔشمبفس ؾبظی زاقشٝ 

 (1142.،  5ثبقس )ػیبً٘

ٔحهَٛ ٟٔٓ  ازفب قسٜ اؾز وٝ ثطای ثمبی یه قطوز زض ٔحیظ ضلبثشی اضسمبی ٔحهَٛ ٚ سجّیغبر ثطای ثط٘س ٚ

(2 ٕٞچٙیٗ قٛاٞس سؼطثی ٘كبٖ ٔی زٞٙس ٞعیٙٝ ٞبی سجّیغبر 1975ٚ زیٍطاٖ ،  6یس اؾز )قطضاظ سٕطوع ثط سِٛ سط

(2 زض ٔمبیؿٝ ثب سِٛیس، سجّیغبر ثیكشط ثٝ یه ٞٙط 1991،  8قسٜ اؾز )ؾبسٗ  7ثبفض افعایف ٞعیٙٝ ٞبی ٞسض ضفشٝ

وز ٞب ٔی قٛز2 ثٝ فٙٛاٖ ٔی ٔب٘س سب یه فّٓ ٚ ایٗ ثبفض ضٚیىطز ٞبی ثؿیبض ٌٛ٘بٌٖٛ ٘ؿجز ثٝ آٖ اظ عطف قط

 ٔظبَ ٘ؿجز سجّیغبر ثٝ فطٚـ قطوز وبٔذیٛسطٌیز ٚی ؾٝ ثطاثط ایٗ ٘ؿجز زض قطوز وبٔذیٛسط زَ ثٛزٜ اؾز2 

سجّیغبر زاضای اثقبز ٌٛ٘بٌٛ٘ی اؾز2 ٔی سٛاٖ ثٝ آٖ ثٝ فٙٛاٖ یه قیٜٛ اضسجبعی ، یه ػع اظ ؾیؿشٓ الشهبزی یب 

ػٕقی ٍ٘طیؿز2 سؼبضر ٞبی ٔرشّف اظ سجّیغبر ثطای سبطیطار ٔشٙٛفی  یه ٚؾیّٝ ثطای سبٔیٗ ٔبِی اثعاض اضسجبط

زض ثبظاضٞبی ٔرشّف اؾشفبزٜ ٔی وٙٙس وٝ قبُٔ سجّیغبر ّٔی ، سجّیغبر ذطزٜ فطٚقی ، سجّیغبر نٙقشی ، 

سجّیغبر حطفٝ ای ٚ سجّیغبر ایسٜ ٞب ٔی قٛز2 سجّیغبسی وٝ ٔب ٔی ثیٙیٓ ٚ ٔی قٙٛیٓ ٔحهَٛ ٟ٘بیی ٔؼٕٛفٝ ای 
                                                 
1
 advertisement 

.
 Wells 

3
 Burnett 

4
 Moriarty 

5
 Jeong 

6
 Scherer 

7
 Sunk cost 

8
 Sutton 
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یكسحم یكیٙٝٚ د یبرازث  

سحمیمبر ، ثط٘بٔٝ ضیعی ٞبی اؾشطاسػیه ، سهٕیٕبر فٕسٜ قطوز ٞب ٚ اػطای آٟ٘بؾز وٝ فطایٙس سجّیغبر ضا اظ 

 ٔی ؾبظ٘س2 

ثٛزػٝ ثٙسی سجّیغبر ٔٛضٛؿ ثؿیبض ٟٕٔی اؾز ظیطا ثعضٌشطیٗ ثرف ثبظاضیبثی ضا ٔقٕٛلا سجّیغبر ٚ اضسمب ٔحهَٛ 

زاض٘س ٔیعاٖ ٞعیٙٝ ثیف اظ حس ٚ ٞعیٙٝ وٕشطاظ حس (2 قطوز ٞب فٕٛٔب سٕبیُ 111.،  1سكىیُ ٔی زٞس )أجّط

( ثٝ ایٗ زِیُ سرهیم ثٛزػٝ وٓ حشی .11.،  3ٚ وّط .٘یبظ زض ثرف سجّیغبر ضا قٙبؾبیی وٙٙس )وبسّط

ٞٛقٕٙسا٘ٝ سطیٗ وٕذیٗ ٞبی سجّیغبسی ضا ثب قىؿز ٔٛاػٝ ٔی وٙس ٚ سرهیم ثٛزػٝ ثیف اظ حس حشی زض 

 ( 2 1996،  5ٚ ثبٔجب 4نطاف زض ٔٙبثـ ثٝ حؿبة ٔی آیس )ؾیؿطظنٛضر ٔٛفمیز وٕذیٗ سجّیغبسی یه ا

ٞسف اظ ٞط ثط٘بٔٝ ثبظاضیبثی افعایف فطٚـ اؾز ثٙبثطایٗ ثط٘بٔٝ ٞبی ثبظاضیبثی ثٝ ٌٛ٘ٝ ای عطاحی ٔی قٛ٘س وٝ 

َ، ٔكشطیبٖ ضا ٞط چٝ ثیكشط زض ٔقطو ٔحهٛلار یب ثط٘س قطوز لطاض زٞٙس ٔب٘ٙس سىطاض ظیبز سجّیغبر، اضسمب ٔحهٛ

 (2 1993حٕبیز ٔبِی اظ سیٓ ٞبی ٚضظقی ٚ سٛػٝ ثٝ ذٛاؾز فْٕٛ )وّط ، 

سجّیغبر یه اثعاض ثبظاضیبثی لسضسٕٙس زض ٘ؾط ٌطفشٝ ٔی قٛز ظیطا حؿبؾیز ٔكشطیبٖ ضا ٘ؿجز ثٝ لیٕز ٔحهَٛ 

 (2 1997،  6زض لجبَ سٕبیع ٔحهَٛ وٓ ٔی وٙس )ٔلا

س وٝ ثٛزػٝ ٞبی سجّیغبسی ثیكشط ثبفض سبطیط چكٓ ٌیط زض ( ثٝ ایٗ ٘ىشٝ دی ثطز1995ٕ٘ٚٞىبضاٖ ) 7وبة ٚاٌطٖ

 ثبظزٜ ثط٘س ٚ زض ٘شیؼٝ سطػیح ٚ لهس ذطیس ثیكشط ٔی قٛز2 
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یكسحم یكیٙٝٚ د یبرازث  

 .ٚ ؾِٛیٛاٖ 1زض ٔغبِقبر ثؿیبض زیٍطی ثٝ ثطضؾی ٔسر ظٔبٖ سبطیط سجّیغبر ثط فطٚـ دطزاذشٝ قسٜ اؾز )ؾیٕٗ

طٜ ٚضی سجّیغبر زاقشٝ اؾز2 ثؿیبضی اظ ایٗ ( ٞط چٙس وٝ اٞساف ایٗ ٔغبِقبر فبنّٝ ظیبزی ثب ث1993ٟ، 

ٔغبِقبر ثٝ ٌؿشطـ ٔسَ ٞبی سبذیط وٝ ضاثغٝ ثیٗ ػطیب٘بر سجّیغبر ٚ فطٚـ ضا ٘كبٖ ٔی زٞٙس ٔٙؼط قسٜ ا٘س2 

( ٌٛ٘بٌٛ٘ی ظٔبٖ سبطیط ضا سرٕیٗ ظز أب سبطیط سجّیغبر ثط فطٚـ ضا فمظ زض چٙس ٔبٜ دؽ اظ ٕ٘بیف 1976) 3ولاضن

،  1995 5، زویٕخ 1971 4ٙسٌبٖ زیٍطی ایٗ سبطیط ضا زض چٙس ؾبَ ٔی زا٘ٙس )دّؽآٖ ٔی زا٘ؿز2 ٘ٛیؿ

(2 زلایُ ایٗ اذشلافبر زض ٘شبیغ ٔی سٛا٘س فٕط ٚ ٔبٞیز ٔحهَٛ 2 یب ضٚقٟبی ٔسَ 1999ٚ آٔجّط  6ٚاوطاسؿبؼ

( ، ٔسَ 1995)ِیٖٛ ،  7وٛیه(2 سىٙیه 1993ؾبظی سىٙیه ٞبی سرٕیٗ ٔشفبٚر ثبقس )ؾیٕٗ ٚ ؾِٛیٛاٖ ، 

VAR  ٗ( اظ 1999 9( ٚ آظٔٛزٖ سبطیط سؼٕقی سجّیغبر ثط ا٘شربة ٚ ٔمساض )ػسیسی 1995 8)زویٕخ ٚ ٞبؾ

 ػّٕٝ ایٗ ضٚـ ٞب ٞؿشٙس2 

 ؾّؿّٝ ٔطاست اططار سجّیغبر   .-1-.

ػٛز سجّیغبر ثبیس ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٘بآٌبٜ ضا اظ ٚػٛز ٔحهَٛ ٚ ثط٘س آٌبٜ وٙس2 زض نٛضسی وٝ ٔهطف وٙٙسٜ اظ ٚ

ثط٘س آٌبٞی زاقشٝ ثبقس ٚؽیفٝ سجّیغبر ایؼبز فلالٝ ٚ زا٘ف زض ٔٛضز آٖ اؾز2 سجّیغبر ثبیس ٚیػٌی ٞب  ٔحهَٛ ٚ

ٚ ثطسطی ٞبی آٖ ضا ثغٛضی وٝ لبثُ فٟٓ ٚ ّٕٔٛؼ ثطای ٔكشطیبٖ ثبقس زضاذشیبض آٟ٘ب لطاض زٞس2 زض ٔطحّٝ ثقس 

شٞٙی ثطای ذطیس ٔحهَٛ  ثٝ ضلجب وٙس ٚ اٚ ضا اظ ٘ؾطسجّیغبر ثبیس ٔكشطی ضا ٔشمبفس ثٝ ثطسط ثٛزٖ ثط٘س ٘ؿجز 

2 ٚ زض ٟ٘بیز ثبیس ٔكشطی ضا ثٝ ؾٕز ذطیس ٔحهَٛ ٞسایز وٙس2 ثٝ ایٗ ػطیبٖ ، ؾّؿّٝ اططار سجّیغبر آٔبزٜ وٙس
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 1898زض ؾبَ  1(2 ٘رؿشیٗ ٔسَ ؾّؿّٝ اططار سجّیغبر سٛؾظ إِٛ ِٛییع1961ٌفشٝ ٔی قٛز )لاٚیغ ٚ اؾشیٙط ، 

.َ اِٚیٝ ثٝ فٙٛاٖ ٔس
AIDA  3ٔطحّٝ سكىیُ قسٜ ثٛز : سٛػٝ ، لهس ، ذٛاؾشٝ ٚ فُٕ )ثطی 4اضایٝ قس وٝ اظ  ،

19872) 

،  4( أب فٕسٜ آٟ٘ب زض ؾٝ ٔطحّٝ قٙبذشی1987اٍِٛ ٞبی ظیبزی اظ ایٗ ٔسَ ثب سغییطار ػعیی ثٛػٛز آٔس )ثبضی ، 

َ ؾٝ ٔطحّٝ ای ظٔب٘ی وٝ ٔربعت زض (2 ایٗ ٔس.11.ٔكشطن ٞؿشٙس )وبسّط ٚ وّط ،  6ٚ ضفشبضی 5اططٌصاضی

اضسجبط ظیبز ثب ٔحهِٛی وٝ ٔشٙٛؿ اٍ٘بقشٝ ٔی قٛز، ثبقس ثؿیبض وبضثطزی ثٝ ٘ؾط ٔی ضؾس ٞؿشٙس )وبسّط ٚ وّط ، 

.11.2) 

 ثٟطٜ ٚضی ٚ اططثركی سجّیغبر   .-.

ثطضؾی  لاظْ اؾز وٝ ثیٗ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ٚ اططثركی سجّیغبر سٕبیع لبیُ قٛی2ٓ زض اططثركی سجّیغبر ثٝ

سبطیطار سجّیغبر زض زؾشیبثی ثٝ اٞساف ٟ٘بیی دطزاذشٝ ٔی قٛز زض حبِی وٝ زض ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ٞسف دیسا 

وطزٖ سٛػیٝ ٔبِی ثب ا٘ساظٜ ٌطفشٗ ٘ؿجز ذطٚػی ٞبی سجّیغبر ثٝ ٞعیٙٝ ٞبی آٖ اؾز2  ثؿیبضی اظ قطوز ٞب زض 

سحمیمبر ظیبزی ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ قطوز ٞب ثٝ سقییٗ ؾغح ثٟیٙٝ ٞعیٙٝ ٞبی سجّیغبر ثب ٔكىُ ٔٛاػٝ ا٘س ٚ 

 1994ٚ زیٍطاٖ ،  11: ثبضٌبٚا .198،  9ٚ وبضٔٗ 8: آوط 1979،  7سجّیغبر ثیف اظ حس ٔٛضز ٘یبظ ٌطایف زاض٘س2)ثبؼ

 (2 114.،  1ٚ ؾیٛفی 11: ٔیّط 1994
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آٟ٘ب ثٝ ػٙجٝ ( وٝ یىی اظ 114.زض ٔٛضز اطط ثركی سجّیغبر زٚ ٌطایف ٔشفبٚر زض ازثیبر ٚػٛز زاضز )ػیبً٘ ، 

 ضٚا٘كٙبذشی ٚ زیٍطی ثٝ ػٙجٝ فطٚـ ٚ ٚاوٙف ثبظاض ٔی دطزاظز2

 ثطضؾی اططار ٚاوٙف ثبظاض   1-.-.

قیٜٛ سؼعیٝ ٚ سحّیُ ٚاوٙف ثبظاض زض اطط ثركی سجّیغبر ثٝ ثطضؾی سبطیط سجّیغبر زض لبِت ضاثغٝ ثیٗ ٞعیٙٝ ٞبی 

ٙس ٔغبِقبر ٚ سؼعیٝ سحّیُ ٞب زض ایٗ ظٔیٙٝ سجّیغبر ٚ فطٚـ زض ظٔبٖ ٔقیٙی ثطای ثط٘س ٔقیٙی ٔی دطزاظز2 ٞط چ

اظ اعلافبر ؾطی ظٔب٘ی ثطای ؾٝ ثط٘س ٔشفبٚر  .196ٌبٞی زاضای سضبز ٞبیی اؾز2 ثطای ٔظبَ سؿّط زض ؾبَ 

ؾیٍبض اؾشفبزٜ وطز2 ٚی اظ ٔسَ ٞبی ٔقبزِٝ ای ٕٞعٔبٖ ثطای دیسا وطزٖ ضٚاثظ ثیٗ سجّیغبر ٚ فطٚـ اؾشفبزٜ 

ز وٝ ثط٘س ٞبی ٔرشّف ؾیٍبض ثبظزٞی ٔشفبٚسی زض ٔمبیؿٝ ثب ٞعیٙٝ ٞبی ا٘ؼبْ قسٜ وطز2 ایٗ ٔغبِقٝ ٘كبٖ زا

ضا ثط ضاثغٝ سجّیغبر ٚ  زاقشٝ ا٘س2 ٚی ٕٞچٙیٗ ٔشغیط ٞبی زیٍطی ٔب٘ٙس قطایظ الشهبزی ٚ ؾغح ضلبثز زض ثبظاض

شغیط ٞبی زیٍطی ( ثٝ ثحض زضثبضٜ 1964ٔ) 3(2 زض ایٗ ضاثغٝ وٛا٘سر114.،  .فطٚـ ٔٛطط ٔی زا٘س)وؿبثیبوٍّٛ

ٔب٘ٙس زضآٔس لبثُ دؽ ا٘ساظ ٚ سحهیلار ٚ ٔشغیط ٞبی زیٍط دطزاذشٝ اؾز2 ثط ذلاف ایٗ ، ٔغبِقبر زیٍطی ٘كبٖ 

ٚ  4ٔی زٞس وٝ ایؼبز ضاثغٝ ٔیبٖ فطٚـ ٚ سجّیغبر ثٝ زِیُ ٔشغیط ٞبی الشهبزی ٚ ثبظاضی قس٘ی ٘یؿز )ٔٛضفی

ض ٔٛضز سبطیط لغقی سجّیغبر ثط فطٚـ ثٛز٘س ٘شٛا٘ؿشٙس ٞیچ (2 زض ٚالـ ٔغبِقبر لجّی وٝ ز1993،  5وب٘یٍٟٙبْ

( ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٔشغیط ٞبی .11.) 6(2 سحمیمبر ٘ؿّی1999ٗضاثغٝ ای دیسا وٙٙس)ٚاوطاسؿبؼ ٚ آٔجّط ، 

زیٍطی ٔب٘ٙس اضسمب فطٚـ ٔی سٛا٘ٙس سبطیط چكٓ ٌیطی ثط ضاثغٝ ثیٗ سجّیغبر ٚ فطٚـ زاقشٝ ثبقٙس وٝ ایٙچٙیٗ 

 ضا ٔی سٛاٖ زِیُ فسْ ٔغبثمز ثیٗ ٔغبِقبر لجّی زا٘ؿز2   ٔشغیط ٞبیی
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ایٗ زض حبِی اؾز وٝ چٙس ثقسی ثٛزٖ اططار سجّیغبر سٟٙب  یىی اظ چبِف ٞبی دیف ضٚی ٔحممبٖ اؾز2 ثط 

اؾبؼ دیكیٙٝ ٚ ازثیبر ایٗ ٔٛضٛؿ ؾٝ ؾغح قٙبذشی ، اططٌصاضی ٚ اططار ضفشبضی ثطای سجّیغبر ٚػٛز زاضز2 

بر ایؼبز آٌبٞی زض ٔیبٖ ٔربعجیٗ ٘ب آقٙب ٚ فطاٞٓ وطزٖ اعلافبر زض ٔٛضز ٔحهَٛ ٚ ثط٘س اِٚیٗ ٞسف سجّیغ

ثطای آٟ٘ب اؾز2 زض ٔطحّٝ ثقس ثبیس سطػیحبر ٔربعت ضا زض ػٟز ٔحهَٛ ٚ ذطیس آٖ ٞسایز وٙس2 ٚ زض ٟ٘بیز 

یٗ اططار ٞسف انّی سجّیغبر افعایف لهس ذطیس ٔهطف وٙٙسٜ ، فطٚـ ٔحهَٛ ٚ ؾٛز قطوز اؾز2 سٕبٔی ا

ٟٔٓ ٞؿشٙس ٚ ثبیس ثطای ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیط٘س أب ثٝ زِیُ وٕجٛز اعلافبر ٚ ٔٙبثـ 

 114.ٚ زیٍطاٖ ، 3: فیط 111.،  .ٚ زا٘ظٛ 1لاظْ ٔحممبٖ ٔقٕٛلا ثط یه یب ثركی اظ ایٗ اططار سٕطوع ٔی وٙٙس )ِٛ

   (1112.ٚ زیٍطاٖ ، 5: دطٌّٛا 117.،  4: ثٛقىٗ

 ثطضؾی اطط ضٚا٘كٙبذشی سجّیغبر   .-.-.

ٔحممب٘ی وٝ ثٝ ػٙجٝ ٞبی ضٚا٘كٙبذشی ٚ ضفشبضی سبطیطار سجّیغبر ٔی دطزاظ٘س  ثط فٛأّی ٔب٘ٙس یبزآٚضی ، ٌطایف 

(2 زض ایٗ ضٚـ سجّیغبر ثٝ ٔهطف 114.ثٝ ؾٕز سجّیغ ٚ ثط٘س ٚ سٕبیُ ثٝ ذطیس ٔشٕطوع ٔی قٛ٘س )ػیبً٘ ، 

ٚاوٙف ٞبی آٟ٘ب ٘ؿجز ثٝ ایٗ سجّیغبر ٚ ضفشبض آیٙسٜ آٟ٘ب زض ٔٛضز ایٗ ثط٘س ذبل وٙٙسٌبٖ ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز ٚ 

ؾٙؼیسٜ ٔی قٛز2 ثط اؾبؼ ٚاوٙف ٞبی ٔربعجبٖ سغییطاسی زض ٔٛضز وٕذیٗ سجّیغبسی ثطای ٔٛفمیز یب ػٌّٛیطی 

ٚ  4: سیُ 1995 ظ3ٚ ػیٓ .، ٌّسثطي 1: وٛض1991،  9ٚ ضایس 8، وطإٌٗ 7، زاٖ 6اظ قىؿز ایؼبز ٔی قٛز )ثبضثبٖ

 (2 115.،  5ثبن
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چبِف زیٍط زض ایٗ ظٔیٙٝ ؾطٚوبض زاقشٗ ثب چٙسیٗ ٔشغیط ٚضٚزی ٚ ذطٚػی اؾز2 دیسا وطزٖ اططار ٔرشّف 

سجّیغبر ٚ ضٚقی وٝ ٕٞٝ ػٙجٝ ٞبی آٖ ضا ثب ٞٓ زض ٘ؾط ثٍیطز زقٛاض اؾز2 ثؿیبضی اظ ضٚـ ٞبی آٔبضی فمظ ثط 

ثٝ ٚاثؿشٍی ٔیبٖ ٔشغیط ٞب ضاثغٝ ٔیبٖ آٟ٘ب دیچیسٜ اؾز ٚ ضاثغٝ یه ٔشغیط ذطٚػی ٔجشٙی ٞؿشٙس2 ثب سٛػٝ 

ػٙجٝ ضفشبضی اططثركی سجّیغبر ثٝ  ٞعیٙٝ ٞبی سجّیغبر ثب ٞط یه اظ آٟ٘ب ضا ٕ٘ی سٛاٖ ثب زلز سقییٗ وطز2

چٍٍٛ٘ی زضن ٚ دطزاظـ اعلافبر سجّیغبر سٛؾظ ٔطزْ ،ٚاوٙف ٘ؿجز ثٝ آٖ ٚ اؾشفبزٜ  اظ آٖ زض سهٕیٕبر 

(2 ثسِیُ دیچیسٜ ثٛزٖ ضٚا٘كٙبؾی ا٘ؿبٖ ٔحممبٖ 114.زضثبضٜ وبلا یب ذسٔز ذبنی ٔی دطزاظز )ػیبً٘ ، ذطیس 

اظ ضٚـ ٞبی ٔشفبٚسی ثطای ؾٙؼف اطط ثركی سجّیغبر زض ایٗ ظٔیٙٝ اؾشفبزٜ وطزٜ ا٘س وٝ قبُٔ ٔغبِقبسی ٔب٘ٙس 

ٚ  7طار سٛػٝ ثط حبفؾٝ )ٔظُ : ضاػبضاْ( ، سباطی113.ٚ زیٍطاٖ ،  6یبزآٚضی ، قٙبذز ٚ سٕبیُ ثٝ سجّیغبر )ِٚع

( ، 111.،  9ٚ سطاٚضؼ 8(  ، زٚؾز زاقشٗ سجّیغبر ثٝ فٙٛاٖ ٔقیبضی اظ اططثركی آٖ )ؾطیٙیٛاؾز111.زیٍطاٖ ، 

 13ٚ ؾیٛاَ .1: ٞیؼی 1995: وٛٚض ٚزیٍطاٖ ،  111.،  11ٚ ِٛ 11آٚضی ، ٌطایف ثٝ ؾٕز سجّیغبر ٚ ثط٘س )آً٘یبز

ِز فبْ ػٙجٝ ضفشبضی اططثركی سجّیغبر ثط یبزآٚضی ٚ ٔشمبفس ؾبظی ٔشٕطوع ٔی قٛز ( ٔی قٛز2 أب زض حب1991، 

(2 یبز اٚضی ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ سب چٝ ا٘ساظٜ سجّیغبر ثط شٞٗ ٔربعت ٚ ٔؼٕٛفٝ ثطاٍ٘یرشٝ اٚ 115.)سیُ ٚ ثبن ، 
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ِٚٛیز ٔهطف (2 ٔؼٕٛفٝ ثطاٍ٘یرشٝ سقساز ثط٘س ٞبیی اؾز وٝ زض ِیؿز ا.11.،  1اططٌصاقشٝ اؾز )اؾشٛاضر

 (2 .11.،  3ٚ زلاثیشب .وٙٙسٜ ٍٞٙبْ ذطیس وبلا ٚ ذسٔبر لطاض زاض٘س2 )ِٛزٖ

 اطط ٌطایف ثٝ ٔحهٛلار ٚ ثط٘س   3-.

ٔهطف وٙٙسٌبٖ دؽ اظ زضیبفز اعلافبر اظ سجّیغ ثٝ دطزاظـ ٚ سؼعیٝ سحّیُ آٖ ٔی دطزاظ٘س ٚ ٘ؿجز آٖ ػٟز 

(2 ٌطایف ٔظجز ٘ؿجز ثٝ سجّیغبر 113.ٍطاٖ ، ٌیطی ٔی وٙٙس وٝ ٔی سٛا٘س ٔظجز یب ٔٙفی ثبقس )ِٚع ٚ زی

(2 اظ ایٗ ضٚ 113.ٕٔىٗ اؾز ثبفض ذطیس آسی ٔحهَٛ سٛؾظ ٔهطف وٙٙسٜ زض آیٙسٜ قٛز )ِٚع ٚ زیٍطاٖ ، 

ٌطایف ثٝ ٔحهَٛ ٚ ثط٘س ضا ٔی سٛاٖ اظ زیٍط ٔقیبض ٞبی اططثركی سجّیغبر ثٝ حؿبة آٚضز2 ٌطایف ٔقٛٔلا دبیساض 

یه دیف ثیٙی اظ ضفشبض آیٙسٜ ٔهطف وٙٙسٜ ٘ؿجز ثٝ آٖ ٔحهَٛ یب ذسٔز ٔٛضز  اؾز ٚ ٔی سٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ

(2 دیكیٙٝ ٔطثٛط ثٝ اططثركی سجّیغبر ذلالب٘ٝ ٘یع ٘كبٖ ٔی زٞس 1981،  5ٚ اِؿٖٛ 4اؾشفبزٜ لطاض ٌیطز2 )ٔیكُ

 وٝ ٔغبِقبر دیكیٗ زض ایٗ ظٔیٙٝ اظ ایٗ زٚ ٔشغیط اؾشفبزٜ وطزٜ ا٘س2  2 

 اطط یبزآٚضی سجّیغبر   4-.

ثبظ یبز آٚضی سجّیغ یه سؿز ثطای ثٝ یبز ٔب٘سٖ آٖ سٛؾظ ثیٙٙسٜ اؾز ٚ ٔكرم ٔی وٙس ٔربعت چٝ ثركی 

(2 یبز آٚضی ٔی سٛا٘س ثب وٕه یب 113.ثرهٛنی اظ اعلافبر سجّیغ ٚ ثط٘س ضا ثٝ ذبعط ذٛاٞس آٚضز )ِٚع ٚ زیٍطاٖ ، 

ه ، ثٝ قطوز وٙٙسٌبٖ وٕه ٔی قٛز سب (2 زض آظٖٔٛ یبزآٚضی ٕٞطاٜ ثب و115ٕ.ثی وٕه ثبقس )سیُ ٚ ثبن ، 

(2 ٘كب٘ٝ ٔطسجظ ٔی 114.ثرف ذبنی اظ اعلافبر ضا ثب فطاٞٓ آٚضزٖ ٘كب٘ٝ ٞبی ٔطسجظ ثٝ یبز ثیبٚض٘س )ػیبً٘ ، 

سٛا٘س عجمٝ ای وٝ ٔحهَٛ سجّیغ قسٜ زض آٖ لطاض زاضز  یب اعلافبسی زض ٔٛضز ٔٛلقیز ٞبی ذطیس ٚ ٔهطف وبلا 

سٖٚ وٕه ٞٓ فمظ زض ٔٛضز وبلا ثسٖٚ ٞیچ ضإٞٙبیی ؾٛاَ دطؾیسٜ ٔی قٛز سب ٔقّْٛ ٔٛضز ٘ؾط ثبقس2 زض حبِز ث
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قٛز چٝ ثرف ٞبیی اظ سجّیغ ثٟشط ثٝ یبز ٔب٘سٜ اؾز ٚ اطط آٖ سجّیغ ثط یبزآٚضی وّی ٔربعت چٍٛ٘ٝ ثٛزٜ اؾز 

لسضر حبفؾٝ وٝ زض ٚالـ ثٝ ٘ٛفی سؿز حبفؾٝ ٔحؿٛة ٔی قٛز ٚ فلاٜٚ ثط ویفیز ٚ لسضر اططٌصاضی سجّیغ ثط 

 ٔشىی اؾز2

 اطط ثركی سجّیغبر ثطای ثط٘س   4-1-.

( زض ٔٛضز سجّیغبر ثطای ؾبذز یه ثط٘س اؽٟبض زاقشٙس اطط آٖ ضا ٔی سٛاٖ زض ثّٙس 111.ٚ زیٍطاٖ ) 1ثطوٛٚیشع

ٔسر ػؿز ٚػٛ وطز ، ٔرهٛنب ظٔب٘ی وٝ ذطیس ٔحهَٛ دؽ اظ ثطضؾی ٚ ٔكبٚضٜ ثب زیٍطاٖ نٛضر ٔی وطز 

( ثٝ سجّیغبر ثٝ فٙٛاٖ سبثقی ثطای ٍٟ٘ساضی ٚ سبظٜ ؾبظی .11.ٚ زیٍطاٖ ) .ٞط٘جطي)ٔب٘ٙس ذطیس ذٛزضٚ(2 ا

، غبر زض حبفؾٝ ٔطزْ فقبِیز ٔی وٙسّیجٔمجِٛیز ثط٘س ٍ٘بٜ ٔی وٙٙس2 آٟ٘ب ٕٞچٙیٗ اؾشسلاَ ٔی وٙٙس وٝ چٖٛ س

ایٗ فبنّٝ ٔی سٛا٘س فبنّٝ ثیٗ ٔٛاػٟٝ ثب سجّیغ ٚ ضفشبض حبنُ اظ آٖ ثطای ٔحهٛلار ٔرشّف ٔشفبٚر ذٛاٞس ثٛز2 

ثطای یه سجّیغ ٕ٘بیف زازٜ قسٜ زض فطٚقٍبٜ ٔب٘ٙس لٟٜٛ فٛضی سٟٙب چٙس طب٘یٝ ٚ ثطای یه ذٛزضٚ چٙسیٗ ٔبٜ 

(2 اظ آ٘ؼبیی وٝ ِحبػ ضلبثز ثط٘س ٞب زض ا٘شربة ثط٘س یه فٙهط ضطٚضی اؾز .11.ثبقس )اٞط٘جطي ٚ زیٍطاٖ ، 

 114.ٚ زیٍطاٖ ،  5اظ سهٕیٕبر ٔهطف وٙٙسٜ سبطیط زاضز )ضاؾز( ٚ ضلبثز ثط ٞط یه 1983،  4ٚ ِیشُ 3)ٌبزاٌٙی

( ، ضطٚضی اؾز وٝ ضلبثز ضا ثطای ٔحبؾجٝ ثبظزٞی ِحبػ وٙیٓ یقٙی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ضا ثٝ ٘ؿجز ثٝ ضلجب ٚ 

سغییطار آٖ زض عَٛ ظٔبٖ ضا ا٘ساظٜ ٌیطی وٙی2ٓ ایٗ یىی اظ چبِف ٞبی سحمیك دیف ضٚ ثٛز وٝ ثب ا٘شربة 

ّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٔطسفـ قس2 ایٗ ضٚـ ایٗ أىبٖ ضا ٔی زٞس وٝ ٍٞٙبْ ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی ثٝ سىٙیه سح

 ٘ؿجز ثٝ ضلجب ضزٜ ثٙسی ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ نٛضر ٌیطز2
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ٔغبِقبر ظیبزی ٘كبٖ ٔی زٞٙس وٝ ٍٞٙبٔی وٝ فطزی ٌطایكی زض ٔٛضز قی ذبنی زاضز ثبفض اطط ٌصاضی زض 

(2 ٍٞٙبٞی وٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثطای اِٚیز ثبض 1981ٔی قٛز ) ٔیكُ ٚ اِٚؿٖٛ ،  ضفشبض اٚ ثب آٖ قی زض آیٙسٜ

سجّیغی ضا ٔی ثیٙٙس ، ایٍٙٛ٘ٝ سهٛض ٔی قٛز وٝ ایٗ سجّیغ ثبفض ثٛػٛز آٔسٖ ٌطایف ٔظجز زض قرم ٔی قٛز 

قٛز آٖ ػٟز ٔی  وٝ ثبفض ٟ٘بزیٙٝ قسٖ ٌطایف ٔظجز زض ٔٛضز ثط٘س آٖ ٚ سبطیط ثط ضفشبض ٔهطف وٙٙسٌبٖ زض

ٚ  3(2 ثٝ ایٗ زِیُ إٞیز سجّیغبر ثطای ثط٘س ثیف اظ ؾبیط ضاٜ ٞبی اضسجبعی اؾز )وظی1986،  .ٚ ضی 1)ثبسطا

 (19892،  4: فطوٛٞبض 1995زیٍطاٖ ، 

 ایٙشط٘ز ثطای ثیكشطیٗ  ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ٘مف   .-4-.

ی اضسجبط  زٚ عطفٝ ثب طلطاضایٗ ٌٛ٘ٝ سهٛض ٔی قٛز وٝ سجّیغبر ایٙشط٘شی ثٝ زِیُ لسضر ا٘شربة ٔربعت ٚ أىبٖ ث

أىبٖ ثبظٌكز ثٝ  2(1997،  6ٚ ٞبِیؽ 5)ثطیٍؽی ثٝ ٘ؿجز ثٝ ٞعیٙٝ ثطذٛضزاض اؾز سطیٗ اططثركاٚ اظ ثبلا

( ٚ أىبٖ زٞی 1997ٚ زیٍطاٖ ،  8( ، لسضر شذیطٜ حؼٓ ظیبزی اظ اعبلافبر )دشطؾ1997ٖٛ،  7ٔربعت )زایشٖٛ

( اظ زیٍط ٔعایبی 111.ٚ زیٍطاٖ ،  9ظ ثطای ٘یبظ ٞبیكبٖ )قؽثٝ ٔكشطیبٖ ثطای ػؿز ٚ ػٛی ػٛاة ٞبی ٕٔشب

ایٙشط٘ز اؾز2 ػٟز ٌیطی وٙٛ٘ی زض سجّیغبر ثٝ ؾٕز دبؾد ٌیطی ثیكشط اظ ٌطٟٚٞبی ٞسف ثٝ ػبی حس اوظط 

 ( وٝ اظ عطیك سجّیغبر ایٙشط٘شی فطاٞٓ ٔی قٛز2 111.،  11ٚویٓ 11سٕبؼ ثب فْٕٛ ٘بقٙبذشٝ اؾز )یٛ
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( اؽٟبض زاقشٙس وٝ اطط ایٙشط٘ز ثٝ زِیُ سبطیطاسی وٝ زض ٔطاحُ ؾٝ ٌب٘ٝ سهٕیٓ ٌیطی 113.) .ٚ ضیٙبضسع 1ظً٘

ٔكشطی یقٙی ػؿز ٚ ػٛ ، اضظیبثی ٚ فُٕ زاضز ثٝ عٛض وّی اظ زیٍط ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ٔشٕبیع اؾز2 ثطای 

2  اظ زیٍط ٚیػٌی ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر ٔرشّف اطط ٌصاضی ایٙشط٘ز زض ٞط یه اظ ایٗ ؾٝ ٔطحّٝ وبٔلا ٔشفبٚر اؾز

ٞبی ثطسط ایٙشط٘ز سقبّٔی ثٛزٖ آٖ اؾز یقٙی اضسجبعبر زٚعطفٝ ٞؿشٙس ٚ ثٝ ٔربعت اػبظٜ ٔی زٞس سب ٘ؾطـ ضا 

ٔٛضز آٌٟی یب ٔحهَٛ ثیبٖ وٙس یب ثب زیٍطاٖ زض ٔٛضز آٖ ثٝ ثحض ثٙكیٙس2 ؾبیز ٞبیی ٞؿشٙس وٝ ٔی سٛاٖ ٘ؾط 

لبثّیز سقبُٔ ثٝ سجّیغ وٙٙسٌبٖ اػبظٜ ٔی زٞس وٝ ٔكشطیب٘كبٖ ا ٘یع زض ٔٛضز ٔحهٛلار ػٛیب قس2 ایٗ ضزیٍطاٖ 

ضا ثكٙبؾٙس ، آٟ٘ب ضا زیٍطاٖ ٔشٕبیع وٙٙس ٚ ذسٔبر فطٚـ ٚ دؽ اظ فطٚقكبٖ ضا ٔغبثك ثب آٟ٘ب سٙؾیٓ وٙٙس2 

زا٘كٕٙسا٘ی وٝ ثٝ ثطضؾی اططثركی سجّیغبر ایٙشط٘شی ثب زیٍط ضؾب٘ٝ ٞبی سجّیغبسی دطزاذشٝ ا٘س ثٝ ایٗ ٘شیؼٝ 

( ثٝ ثطضؾی 111.ٚ زیٍطاٖ ) 4(2 ٌبلاٌط114.ٚ زیٍطاٖ ،  3ؾیس٘س وٝ اططثركی ٞط زٚ یىؿبٖ اؾز )فبثطض

اططثركی سجّیغبر ایٙشط٘شی ٚ سجّیغبر چبدی دطزاذشٙس ٚ ٔشٛػٝ قس٘س وٝ اٌط ٞط زٚ ٘ٛؿ ثٝ یه ا٘ساظٜ ثٝ ٕ٘بیف 

ٞعیٙٝ آٟ٘ب زا٘ؿز 2 ثٝ ایٗ زِیُ وٝ زضآیٙس سبطیطقبٖ یىؿبٖ ذٛاٞس ثٛز2 دؽ سٟٙب فطق آٟ٘ب ضا ٔی سٛاٖ زض 

 سجّیغبر ایٙشط٘شی ثؿیبض اضظا٘شط ٞؿشٙس ٔی سٛاٖ ٌفز ثٝ ٘ؿجز ثٝ ٞعیٙٝ ایٗ سجّیغبر اططثرف سط ٞؿشٙس2 

 سؼعیٝ ٚ سحّیُ ٌطٜٚ اؾشطاسػیه   4-3-.

( زض ٔغبِقٝ نٙقز اثعاض ثٝ وبض ثطزٜ قس2 اٚ ٔشٛػٝ قس وٝ ٚػٛز ظیط .197) 6سٛؾظ ٞب٘ز 5ٚاغٜ ٌطٜٚ اؾشطاسػیه

ٌطٜٚ ٞبی یىؿبٖ زض زضیه نٙقز وٝ زض اثقبز ٔرشّف ضلبثز ٔی وٙٙس ؾجت افعایف ضلبثز ٚوبٞف لیٕز زض 

 اٖ نٙقز ٔی قٛز2 ٔفْٟٛ ٔٛا٘ـ ػبثؼبیی ثٝ ٔقٙی ٔٛا٘قی ثطای ػبثؼب قسٖ اظ یه ثبظاض ٔهطف ثٝ ثبظاض ٔهطف
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 :طٜٚ اؾشطاسػیه ضا چٙیٗ سقطیف وطز( اظ ٌطٜٚ اؾشطاسػیه ثٝ وبض ثطزٜ قس 2 اٚ یه 1981ٌ)1زیٍط زض سقطیف دٛضسط

ؾٝ  "ٌطٚٞی اظ قطوز ٞب زض یه نٙقز وٝ اؾشطاسػی ثرهٛنی ضا زضأشساز اثقبز اؾشطاسػیىی ز٘جبَ ٔی وٙٙس2  "

ٚی قطوز ٞب ٚػٛز زاضز ٚ ٞط قطوشی زض اؾشطاسػی سؼبضسی ٔشفبٚر ؾبظی ، ثطسطی لیٕشی ٚ سٕطوع دیف ض

(2 ایٗ اؾشطاسػی 1981نٛضسی وٝ یىی اظایٟٙب ضا ا٘شربة ٚ ثط سٕطوع وٙس ثٟشطیٗ فّٕىطز ضا ذٛاٞس زاقز )دٛضسط ، 

ٞب ثط سٕبْ ػٛا٘ت یه قطوز اظ ػّٕٝ ثبظاضیبثی ٚ سجّیغبر سبطیط ذٛاٞٙس ٌصاقز2 اؾشطاسػی ٔشٕبیعثٛزٖ قطوز  ثب 

ثطسط یب یىشب ثطای ٔكشطیبٖ ثٛػٛز ٔی آیس ٚایٗ ویفیز ثطسط اظ عطیك سجّیغبر ٚ ثبظاضیبثی ثٝ ایؼبز ٚیػٌی ٞبی 

(2 ایٗ اؾشطاسػی ثٝ قطوز أىبٖ ٔی زٞس وٝ لیٕز ٞبی 116.،  3ٚ ّٕٞع .اعلاؿ ٔكشطی ضؾب٘سٜ ٔی قٛز )آِٗ

ٝ اؾز حبضط ثٝ دطزاذز ثبلاسطی ثطای ٔحهٛلاسف ٔغبِجٝ وٙس ٚ چٖٛ ٔكشطی لجلا اظ ثطسطی ٔحهَٛ آٌبٞی یبفش

(2 ثطسطی لیٕز یب ضٞجطی لیٕز اظ ؾٛی زیٍط ثط ٔعیز ضلبثشی ثب زض زؾز زاقشٗ 1981ثیكشط ٞؿز )دٛضسط ، 

، سٛظیـ ا٘جٜٛ ، سىِٙٛٛغی ذبل ، عطاحی  وٙس2 ایٗ اؾشطاسػی ثب سِٛیس ا٘جٜٛدبییٗ سطیٗ لیٕز ثبظاض سٕطوع ٔی 

(2 اؾشطاسػی  سٕطوع ثط 1981ز اِٚیٝ لبثُ سقجیٝ اؾز )دٛضسط ، ٔحهَٛ ، ٞعیٙٝ ٞبی ٚضٚزی ٚ زؾشیبثی ثٝ ٔٛا

لطاض زاضز ٔی سٛا٘س ثٝ حبِز ٞبی ٔحّی سب ثیٗ إِّّی ثبقس )دٛضسط ،  ٖاؾبؼ ٔحیظ ضلبثشی وٝ قطوز زض آ

1981 2) 

 ذلالیز زض سجّیغبر   4-4-.

ثٙسی ٔی قٛ٘س2 نٛضر ٌطفشٝ اؾز وٝ ثٝ ؾٝ زؾشٝ فٕسٜ عجمٝ  4سلاـ ٞبی ظیبزی ثطای زضن ٔبٞیز ذلالیز

زؾشٝ اَٚ ثٝ ثطضؾی ٚیػٌی ٞبی قرهیشی افطاز ذلاق ٔی دطزاظ٘س ٚ افشمبز زاض٘س وٝ زِیُ ذلالیز ثٝ ایٗ 

ٚیػٌی ٞب ثؿشٍی زاضز2 سحمیمبر ظیبزی زض ٔٛضز افطاز ذلاق زض لطٖ ثیؿشٓ ٔب٘ٙس فطٚیس ، ا٘یكشیٗ ٚ دیىبؾٛ 

ؽ ، ذبضع اظ فطف ، ؾرز وٛـ ٚ ٔشقٟس ثٝ قغّكبٖ نٛضر ٌطفشٝ اؾز 2 ایٗ ٚیػٌی ٞب زض ػبیی افشٕبز ثٝ ٘ف
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 3ٚٔبضن .(2 ظ٘سٌی اػشٕبفی ٚسفطیحبسكبٖ سمطیجب ثی إٞیز ثٛز2 ّٔٛی1993ٗ،  1قٙبذشٝ قسٜ ا٘س )ٌبضز٘ط

( ٔقشمس٘س وٝ ٞٙطٔٙساٖ ذلاق زض ظ٘سٌیكبٖ زچبض فسْ سقبزَ ٚ ٘ب ٔلایٕز ٞبیی ٞؿشٙس وٝ ثبفض یىشب 1994)

فیّؿٛف یٛ٘ب٘ی ؾمطاط ٘یع زضایٗ ظٔیٙٝ ػبِت سٛػٝ اؾز2 ٚی ذلالیز ضا ٌٛ٘ٝ ای اظ  قسٖ آطبضقبٖ ٔی قٛز2 ٘ؾط

 زیٛاٍ٘ی ٔی زا٘س وٝ ٞسیٝ ای اظ ثٟكز اؾز ٚ ضاٞی اؾز وٝ ایٗ افطاز ثٟشطیٗ دبزاـ ٞب ضا زضیبفز ٔی وٙٙس2 

بیُ ػسیس ٚ دیچیسٜ ضٚیىطز زْٚ ثٝ ذلالیز ثٝ فطآیٙس سِٛیس ذلالیز ٚ ٔطاحّی وٝ ثطای سِٛیس ذلالیز ٚ حُ ٔؿ

زض ؾبَ  5(2  چٟبض ٔطحّٝ ثطای ذلالیز سٛؾظ  ٚالاؼ.196ٚ زیٍطاٖ ،  4لاظْ اؾز ضا ثطضؾی ٔی وٙس 2 )َ٘ٛ

ثطقٕطزٜ قس2 ایٗ چٟبض ٔطحّٝ آٔبزٌی ، ٟ٘فشٍی ، دی ثطزٖ ٚ سبییس اؾز2 زض ٔطحّٝ آٔبزٌی قرم ؾقی  19.6

2 ثطای ٔجحض سجّیغبر ؾط شٞٙی ثطای حُ آٖ أبزٜ قٛزٔی وٙس زضثبضٜ ٔؿبِٝ اعلافبر ثٝ زؾز ثیبٚضز ٚ اظ ٘

ؾبیط اعلافبر  یبزی اظ ػّٕٝ ضٚا٘كٙبؾی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ، اعلافبر ظیؿز قٙبؾی ٚ فطٍٞٙی آ٘بٖ ٚاعلافبر ظ

ٔطسجظ ثطای ٔطحّٝ اَٚ ػٕـ آٚضی ٔی قٛز2 زض ٔطحّٝ ٟ٘فشٍی قرم شٞٗ ذٛزآٌبٞف ضا اؾشطاحز ٔی زٞس ٚ 

آٌبٞف ثٝ حُ ٔؿبِٝ ٚ ػؿز ٚ ػٛی ػٛاة ثذطزاظز2 ظٔب٘ی وٝ وٝ ایسٜ ٞبی ٔغطح اػبظٜ ٔی زٞس شٞٗ ٘بذٛز

قسٜ سٛؾظ ٘بذٛزآٌبٜ ضا ثشٛاٖ ثٝ فٙٛاٖ ػٛاة ٔؿبِٝ ثٝ وبض ثطز ٔطحّٝ دی ثطزٖ ٘یع ا٘ؼبْ قسٜ اؾز2 زض ٟ٘بیز 

 ایٗ ایسٜ ثطٌعیسٜ ثبیس سٛؾظ ٌطٜٚ ٔسیطیز یب ٔكشطیبٖ ٘یع ا٘شربة قٛز2 

( 2 ثطٚ٘ط چٙیٗ ازفب ٔی .196،  6آطبض ذلالب٘ٝ ٔی دطزاظ٘س2)ثطٚ٘ط زضذطٚػی ٞبی ذلالب٘ٝ ٌطٜٚ ؾْٛ ثٝ ثطضؾی 

ایٗ غبفُ ٌیطی ثبیس غیط ٔٙشؾطٜ ٚ ٔقٙی زاض ثطای ٌیط٘سٜ  وٙس وٝ ذلالیز ٔٙؼط ثٝ یه غبفٍّیطی ٔٛطط ٔی قٛز2

 (2 .11.آٖ ثبقس )آً٘ ٚ زیٍطاٖ ، 
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ز اؾشفبزٜ لطاض ٌطفشٝ ا٘س ٚ دیكیٙٝ سحمیك ظیبزی زض ایٗ ظٔیٙٝ ٞط ؾٝ ضٚیىطز ٘ؿجز ثٝ ذلالیز زض سجّیغبر ٔٛض

ذلالیز زض سجّیغبر فٕسسب اظ زیسٌبٜ ٔربعت آٖ ٔٛضز  زض زؾشطؼ اؾز ثٝ قطح ٔرشهطی اظ آٖ ٔی دطزاظی2ٓ

(2 یىی اظ زلاِیُ ایٗ ٔٛضٛؿ ٔی سٛا٘س ٞسف ٟ٘بیی سجّیغبر یقٙی 117.ثطضؾی لطاض ٌطفشٝ اؾز )آً٘ ٚ زیٍطاٖ ، 

(2 سقطیف 113.ط زض فمیسٜ ٚ ٌطایف یه ٔهطف وٙٙسٜ ٘ؿجز ثٝ یه ٔحهَٛ یب ثط٘س ثبقس )ِٚع ٚ زیٍطاٖ ، سغیی

ٞبیی وٝ ثطای ذلالیز زض سجّیغبر ٔغطح قسٜ ا٘س فٕسسب ثٝ ؾٝ ٔشغیط ٘ٛآٚضی ، ٔقٙی زاضی ٚ ثطلطاضی اضسجبط 

بْ انّی یه سجّیغ ثهٛضر غیط ٔٙشغطٜ ضا (2 اضسجبط ٔشمبفس وٙٙسٜ ثطای دی117.اقبضٜ زاقشٝ ا٘س )آً٘ ٚ زیٍطاٖ ، 

( سجّیغی ضا ذلالب٘ٝ ٔی زا٘ٙس .199) .ٚ زاؾیٗ 1(2 ٞبثطِٙس1996ذلالیز زض سجّیغبر ذٛا٘سٜ ا٘س )ثبسطاٚ زیٍطاٖ ، 

ٚ ذٛقبیٙس ثطای ٔهطف وٙٙسٌبٖ ، ثبفض سغییط زض زیسٌبٜ ٔهطف  ضوٝ عطح اِٚیٝ ٚ غیط ٔٙشؾطٜ ، ٔقٙی زا

( زٚ فٙهط سبظٌی ٚ ٔطسجظ ثٛزٖ ضا لاظٔٝ سجّیغ ذلالب٘ٝ ٔی 1991)3وٙٙسٌبٖ  ٚ ػٕـ ٚ ػٛض قسٜ ثبقس 2 ٔبضا 

( ٘یع زیسٌبٜ 1999) 5ٚ ِیٗ 4(2 ضاؾ117ُ.زا٘س2 وٝ ٔطسجظ یقٙی ثٝ ٔربعت اضسجبط زاقشٝ ثبقس )آً٘ ٚ زیٍطاٖ ، 

( ذلالیز زض سجّیغبر ضا ٔقبزَ اططثركی سجّیغبر ٔی زا٘س ظیطا ثبفض ٔشٕبیع قسٖ 1997) 6ٔكبثٟی زاض٘س2 قیٕخ

ایٗ سجّیغ اظ زیٍط سجّیغ ٞب ٚ زض ٘شیؼٝ اطط ثركی زض ػبٔقٝ ذٛاٞس قس2 ٔحممبٖ ظیبزی ذلالیز زض سجّیغبر ضا 

: سیُ ٚ ثبن  111.، آً٘ ٚ ِٛ ،  111.زیٍطاٖ ، ٚ  7: اؾشٖٛ 1995ثبفض اططثرف آٖ ٔی زا٘ٙس )وٛٚض ٚ زیٍطاٖ ، 

(2 دیكیٙٝ سحمیك زض ظٔیٙٝ ذلالیز زض سجّیغبر ثؿیبض ظیبز اؾز ٚ ٞط وشبثی یه یب زٚ فهُ ضا ثٝ ایٗ 115.، 

 ٔٛضٛؿ اذشهبل ٔی زٞس وٝ ٔیعاٖ ٌفشٝ قسٜ ثطای ٞسف سحمیك دیف ضٚ وبفی اؾز2 
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 سبطیط ػبشثٝ ٞبی احؿبؾی زض اططثركی سجّیغبر    4-5-.

سجّیغبر ثٝ زٚ نٛضر ثب ٔربعت اضسجبط ثطلطاض ٔی وٙس2 ضاٜ اَٚ اضسجبط اظ عطیك زازٖ اعلافبر ٚ سحطیه فملا٘یز 

ٔهطف وٙٙسٜ زض ػٟز ا٘شربة ثط٘س ٚ ٔحهَٛ اؾز ٚ ضاٜ زیٍط اضسجبط اظ عطیك سحطیه احؿبؾبر ٔربعت2 

ب٘بر ٚ ٚیػٌی ٞبی ٔٙحهط ثٝ فطز سحطیه فملا٘یز ٔربعت ثب زازٖ اعلافبر زض ٔٛضز وبضثطز ٞب ٔحهَٛ ٚ أى

(2 سحطیه احؿبؾبر ٔربعت ثب 117.ٚ ثّچ ،  1آٖ ٚ ٘یبظٞبیی وٝ ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ آٖ زاضز  فّٕی ٔی قٛز )ثّچ

فطاٞٓ وطزٖ اٍ٘یعٜ ٞبی ٔربعت ٔظُ افشٕبز ثٝ ٘فؽ ، ذٛقی ٚ ٞیؼبٖ ثبفض ٌطایف ٔربعت ثٝ ذطیس ٔحهَٛ 

 ٔی قٛز2

ضز سجّیغبر ٔی ٘ٛیؿس وٝ اؾشفبزٜ اظ عٙع زض سجّیغبر وبض سبظٜ وبضاٖ ٛٛز زض ٔ( زض وشبة ذ1964) .زیٛیس اٌیّٛی

٘ؾط ذٛز ضا  1985اؾز ٚ ذیّی ٔٙبؾت ٘یؿز چٖٛ ذٛة ثٝ فطٚـ ٔحهَٛ وٕه ٕ٘ی وٙس2 أب ثقس ٞب زض ؾبَ 

 فٛو وطز ٚ اؽٟبض زاقز وٝ شایمٝ ٚ ٌطایف ٞبی فٕٛٔی زض ػٟز دصیطـ عٙع سغییط وطزٜ اؾز2 

( زض ٔٛضز عٙع زض سجّیغبر ٌفشٝ ثٛز ذؿشٝ وٙٙسٜ ثٛزٖ ثبلاسطیٗ ٌٙبٜ اؾز ٚ چیعی وٝ .199) 3اؾشبٖ فطثطي

ٔٗ زٚؾز زاضْ سجّیغبسی اؾز وٝ ٘ٝ سٟٙب ٔربعت ضا ذؿشٝ ٕ٘ی وٙس ثّىٝ زض ؾغحی حشی ٔكىلار اٚ ضا حُ 

 ٔی وٙس2

ٞبیكبٖ ، ضؾیسٖ ثٝ اٞساف  اؾشفبزٜ ثیكشط اظ احؿبؾبسی ٔب٘ٙس سطؼ ٚ ٌٙبٜ ، سغییط ٔٙؾط ٔربعجیٗ ٚ ٚیػٌی

ثبظاضیبثی فطاسط اظ فطٚـ ، ؾطٌطْ وٙٙسٜ ثٛزٖ سجّیغبر ، سغییط زض ٔحشٛا ٚ ِحٗ ضؾب٘ٝ ؾطٌطْ وٙٙسٜ ، ٚضٚز ضؾب٘ٝ 

ٙع اٌط ٔطسجظ ثبقس ثبفض زٚض قسٖ عٞبی ػٕقی ٔظُ ضازیٛ ٚ سّٛیعیٖٛ ثٝ فطنٝ سجّیغبر ٚ ایٗ ٔٛضٛؿ وٝ 
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ؾبَ عٙع زض  111( زض وشبة ذٛز ثٝ فٙٛاٖ 115.) 1ضزی ٞؿشٙس وٝ ثیطزٔربة اظ ٔٛضٛؿ ٕ٘ی قٛز اظ ػّٕٝ ٔٛا

 سجّیغبر آٔطیىب ثٝ آٟ٘ب اقبضٜ وطزٜ اؾز 2

زض زیسٌبٜ زیٍط عجیقی ثٝ ٘ؾط ٔی ضؾس وٝ سجّیغبر ٚ عٙع ثب ٞٓ ٕٞطاٜ ثبقٙس ظیطا عٙع ثٝ فٙٛاٖ یه دبزاـ 

 (1112.،  .ثطای سٛػٝ ٔربعت ثٝ اٚ زازٜ ٔی قٛز )آ٘بِز

(2 1986،  4ٚ ظیٙربٖ 3ثطٔربعجبٖ زض یه فطْ ٔظجز وٝ ٕٞطاٜ ثب یه دیبْ سكٛیمی اؾز ٕٞطاٜ اؾز )ٌّتسبطیط 

فلاٜٚ ثط ٔعایبیی وٝ عٙع ثط سجّیغبر ٔی سٛا٘س زاقشٝ ثبقس ثسی ٞبیی ٘یع زاضز2 عٙع ثبفض سضٕیٗ ٔٛفمیز یه 

: ٌّت ٚ  1995ٚ زیٍطاٖ ،  5سجّیغ ٘یؿز ٚ ٕٔىٗ اؾز ثبفض فسْ زضن سجّیغ سٛؾظ ٔربعت قٛز )ٚیٙجطٌط

 (2 عٙع ثطای ثقضی وبلا ٞبی ذبل ٔفیس اؾز ٚ ثطای ٕٞٝ وبلاٞب سٛنیٝ ٕ٘ی قٛز 19862ظیٙربٖ ، 

 اطط لیٕز ٚ ویفیز ثط ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ   4-6-.

لیٕز ٘مف سقییٗ وٙٙسٜ ای زض ضفشبض ٔهطف وٙٙسٌبٖ زاضز2 ٞط چٙس وٝ زض فهط ػسیس فٛأّی ثٝ غیط اظ لیٕز 

وٝ ثب ٞعیٙٝ ٕٞطاٜ ٞؿشٙس لیٕز سٟٙب ٔٛضزی اؾز وٝ ذلاف ؾبیط وبلا ٞب  طث زی دیسا وطزٜ ا٘سیب٘یع إٞیز ظ

( ثٝ دٙغ ٘مف فٕسٜ ثطای لیٕز ٌصاضی شوط .11.(2  وبسّط ٚوّط ).11.)وبسّط ٚ وّط ، ٔی قٛز ٔسظایی ثبفض زضآ

( 5( وؿت ثبظاض ٞبی ػسیس ٚ 4( حساوظط ؾبظی ؾٟٓ ثبظاض 3( حساوظطی ؾٛز .( ازأٝ فقبِیز قطوز 1وطزٜ ا٘س 

 ضٞجطی ویفیز ٔحه2َٛ

زض سحمیك زیٍطی ثٝ زٚ ٘مف فٕسٜ لیٕز اقبضٜ قسٜ اؾز 2 ٘مف لیٕز ثٝ فٙبٖٚ فبُٔ ثبظزاض٘سٜ ٚ ٘مف لیٕز 

(2 اظ ٘ؾط ٔهطف وٙٙسٌبٖ لیٕز ثبلاسط ثٝ ٔقٙی 1985،  1ٚ ػب٘ؿٖٛ 6ثٝ فٙٛاٖ ٘كب٘ٝ ای اظ ویفیز2 )اضیىؿٖٛ
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(2  ویفیز یقٙی 1985یز ثبلاسط لاظٔٝ زاقشٗ لیٕز ثبلاسط اؾز )اضیىؿٖٛ ٚ ػب٘ؿٖٛ ،ویفیز ثبلاسط ٚ ویف

(2 .11.ٕٞبٍٞٙی ٚ سىبُٔ ٚیػٌی ٞبی یه ٔحهَٛ یب ذسٔز زض اضضبی ٘یبظٞبی اؽٟبض قسٜ )وبسّط ٚ وّط ، 

ثطای  ویفیز ضا ٔس ٘ؾط لطاض ٔی زٞٙس  ٚ ٞط زٚ ایٗ فٛأُ ثط ٌطایف ٔهطف وٙٙسٜٞٓ ٔكشعیبٖ ٞٓ لیٕز ٚ 

ذطیس یه ٔحهَٛ سبطیط ٌصاض ذٛاٞس ثٛز2 ویفیز ثبلای یه ٔحهَٛ ثٝ ضضبیز ٔهطف وٙٙسٜ ٚ سجّیغبر زٞبٖ ثٝ 

زٞبٖ ثقس اظ ذطیس وٕه ذٛاٞس وطز2 ثب زا٘ؿشٗ ٘مف ایٗ زٚ ٔشغیط زضؾز ٘یؿز اٌط ثٍٛییٓ فمظ سجّیغبر ثط 

 ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٌبٖ سبطیط ٌصاض اؾز2

 : دیكیٙٝ سحمیك زْٚثرف    5-.

 ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر   5-1-.

ٔغبِقبر  ظیبزی زض ؾبَ ٞبی اذیط زض ٔٛضز ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر نٛضر ٌطفشٝ اؾز2 زض ثحض ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر 

ٞسف سرهیم ثٟیٙٝ ٔٙبثـ ٔبِی زض ضؾب٘ٝ ٞبی ٔرشّف ٔب٘ٙس سّٛیعیٖٛ ، ضازیٛ ، ایٙشط٘ز ٚ ضٚظ٘بٔٝ ثطای ضؾیسٖ 

سٜ اؾز وٝ زلاِز ثط ػب٘كیٙی ایٗ ضؾب٘ٝ ٞب ثطای ٞٓ زض نٙقز ثٝ اٞساف اؾز2 سحمیمبسی زض ایٗ ظٔیٙٝ ا٘ؼبْ ق

(2 أب ثطای وُ نٙقز ایٗ اطط ػب٘كیٙی ٔیبٖ 111.ٚ زیٍطاٖ :  3: ؾّساٖ 1984،  .ٞبی ذبل زاضز )ثطقٟٙبٖ

(2 زض فیٗ حبَ سجّیغبر سّٛیعیٖٛ ٚ .11.ٚ زیٍطاٖ ،  4ضؾب٘ٝ ٞبی ٔشفبٚر ثؿیبض دبییٗ ثٝ ٘ؾط ٔی ضؾس )ؾیّه

 ( 2  111.ٚ زیٍطاٖ ،  5ثطای ثقضی نٙبیـ اؾز )فبض ؿیبض ضلبثشی سطضازیٛ ث

( زض ٔغبِقٝ ذٛز ثٝ اضظیبثی ثٟشطیٗ ضٚـ ٞبی سجّیغبر ، دیسا وطزٖ ٞعیٙٝ ٞبی غیط ثٟیٙٝ ٚ 111.ِٛ ٚ زا٘شٛ )

ٙز ، قطوز سجّیغ وٙٙسٜ ثطسط آٔطیىب دطزاذشٝ ا٘س ٚ ؾٝ ٔشغیط ٚضٚزی دطی 111چٍٍٛ٘ی افعایف ثٟیٍٙی زض ٔیبٖ 

سّٛیعیٖٛ ٚ ضازیٛ ٚ ٞعیٙٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ فضبی ثیطٖٚ ضا زض  ٘ؾط ٌطفشٙس2 زض حبِی وٝ ٔشغیط ٞبی ذطٚػی آٟ٘ب 
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زض ایٗ ٔغبِقٝ ٔكرم قس وٝ ثؿیبضی اظ ایٗ قطوز ٞب زاضای سجّیغبر غیط  قبُٔ فطٚـ ٚ زضآٔس فّٕیبسی ثٛز2

 ب ثٝ ٞسض ٔی ضٚز2 زضنس ٞؿشٙس ٚ ٔٙبثـ ثؿیبضی زض ایٗ قطوز ٞ 1.ثٟیٙٝ سب ظیط 

( ٔشٛػٝ ثٟطٜ ٚضی ثؿیبض دبییٗ سجّیغبر زض نٙبیـ ٘ٛقیس٘ی آٔطیىب زض اطط ا٘شربة ضؾب٘ٝ 114.فیط ٚ زیٍطاٖ )

ٞبی سجّیغبسی زض  ایٗ قطوز ٞب قس٘س ٚ ایٗ ازفب ضا ٔغطح وطز٘س وٝ ٔٛفمیز وّی قطوز ٚ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر 

 ٕٞجؿشٍی ٔظجز زاض٘س2 

سجّیغبر احشٕبَ اظ زؾز زازٖ زازٖ فطنز فطٚـ زض اطط ذطع ٘بنحیح ٔٙبثـ اؾز )آوط  ٔٙؾٛض اظ فسْ ثٟطٜ ٚضی

 (2 .199: اؾٕیز ٚ دبضن ،  .198ٚ وبضٔٗ ، 

 اؾشفبزٜ اظ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثطای ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر    .-5-.

ٜ ٚضی ضٚـ ٞب ثطای ٔحبؾجٝ اطط ثركی سجّیغبر اظ ضٚـ ٞبی ثؿیبضی ٔی سٛاٖ اؾشفبزٜ وطز أب ثطای ٔحبؾجٝ ثٟط

ٔحسٚز سط٘س2 ٞسف یبفشٗ ضٚقی اؾز وٝ ثشٛا٘س ٕٞعٔبٖ چٙسیٗ ٔشغیط ٚضٚزی ٚ چٙسیٗ ٔشغیط ذطٚػی ضا ثب ٞٓ 

ٚ  1ٚ اظ ظٔبٖ اضایٝ اِٚیٝ ایٗ ضٚـ سٛؾظ چبض٘ع ٔمبیؿٝ وٙس2 ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ایٗ ٚیػٌی ضا زاضز

( ثٝ عٛض ٌؿشطزٜ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٌطفشٝ اؾز2 ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ضٚقی غیط 1978زیٍطاٖ )

دبضأشطی اؾز وٝ ٍٞٙبْ ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ٔی سٛا٘س ٕٞعٔبٖ چٙسیٗ ٔقیبض ضا ٔٛضز اضظیبثی لطاض زٞس2 

قسٜ ثطای سجّیغبر قطوز ٞب  ی ٚظٖ زٞیبایٗ ضٚـ یه ٔطظ ثٟیٙٝ ای ضا ثط اؾبؼ ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی ٞ

زض ٘ؾط ٌطفشٝ ٔی قٛز 2  1ٚ دبییٗ سط اظ ایٗ ذظ دبییٗ سط اظ  1سرٕیٗ ٔی ظ٘س 2 ثٟطٜ ٚضی ثط ضٚی ٔطظ ثٟیٍٙی 

( ثط وبضثطز ایٗ ضٚـ زض فطنٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ، ٔسیطیشی ٚ ٔسَ ٞبی ثبظاضیبثی ٘ؾط زازٜ اؾز2  زض 114.ِٛ )

ٚ سحّیُ دٛقكی زازٜ ثب سٛػٝ ثٝ ٔمبیؿٝ قطوز ٞب ثب ٞٓ ٚ ضسجٝ ثٙسی  فطنٝ سجّیغبر ضلبثز فٙهط ٟٕٔی اؾز

ثٟطٜ ٚضی آٟ٘ب ثب یىسیٍط اظ ایٗ ػٟز ثؿیبض ٔفیس اؾز2 ٚیػٌی زیٍط سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب فطاٞٓ وطزٖ 

اعلافبر ػبٔـ زض ٔٛضز ٚضقیز ثٟطٜ ٚضی  ٞط یه اظ ایٗ قطوز ٞبؾز2 سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ایٗ أىبٖ ضا ثٝ 

                                                 
1
 Charnes 
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یطاٖ ٔی زٞس وٝ ٔٛاضز غیط ثٟیٙٝ ضا زض ٞط یه اظ ضؾب٘ٝ ٞبی سجّیغبسی قٙبؾبیی ٚ ٘ؿجز ثٝ ثٟیٙٝ قسٖ آٖ ٔس

الساْ وٙٙس2 ثٝ زِیُ ایٗ ٔعیز ٞب ٔغبِقبر ظیبزی ثطای اضظیبثی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر اظ ایٗ ضٚـ اؾشفبزٜ وطزٜ ا٘س2 

سجّیغبر ٚ ثٟیٙٝ سطیٗ قطوشٟب ٔكرم قٛز ٚ ثطای ثٟیٙٝ قسٖ سجّیغبر قطوز ، اثشسا ثبیس ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی 

)زا٘شٛ ٚ ی ایٗ قط وز ٞبی ثٟیٙٝ نٛضر ٌیطز ؾذؽ سغییطاسی زض سرهیم ثٛزػٝ زض ضاؾشبی ضؾیسٖ ثٝ اٍِٛ

 (2  119.ٚ چیبً٘ ،  1: ویٓ 115.زیٍطاٖ ، 

قطوز ثطسط سجّیغ  111( زٚ ضٚـ ٔطظی سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٚ  ٔسَ ٔطظ اسفبلی ضا ثطای 115.ا٘شٛ )زِٛ ٚ 

زضنس ٘بٔغّٛثیز زض ٔربضع ضؾب٘ٝ ٞب ٚػٛز زاضز2 ثٝ  1.وٙٙسٜ آٔطیىب ثطضؾی وطز٘س وٝ ٘كبٖ ٔی زاز حسٚز 

سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب اؾشفبزٜ اظ زِیُ سفبٚر زض ٘شبیغ حبنُ اظ ضٚـ ٞبی دبضأشطی ٔطظ اسفبلی ٚ غیط دبضأشطی 

ٞط زٚ ضٚـ ٕٞعٔبٖ زض ثقضی ٔمبلار دیف ٟ٘بز قسٜ اؾز2  زض ایٗ ٔمبِٝ فمظ اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب 

اؾشفبزٜ قسٜ اؾز ظیطا ٘شبیغ ٔغّٛة سط ٚ وبضثطزی سطی ضا زض اذشیبض لطاض ٔی زٞس2 ایٗ ضٚـ وٕجٛز ٞب ٚ ظیبزٜ 

سىٙیه ٔكرم ٚضٚزی ضا زض اذشیبض ٔسیطاٖ لطاض ٔی زٞس2 ٕٞچٙیٗ ثطای ایٗ ضٚی ٞب زض ٞط یه اظ ٔشغیط ٞبی 

( اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثطای ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی 117.ُ لاظْ ٘یؿز2  ثٛقىٗ )وطزٖ سبثـ سِٛیس اظ لج

ٞسض زضنس ٞعیٙٝ ٞب زض ایٗ فطنٝ ثٝ  8ثبظاضیبثی قطوز ٞبی ذٛزضٚؾبظی إِٓبٖ اؾشفبزٜ وطز ٚ ٔكبٞسٜ وطز وٝ 

قطوز ػٟب٘ی اؾشفبزٜ وطز٘س2  5.( اظ ایٗ ضٚـ ثطای ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر 119.ٔی ضٚز 2 ویٓ ٚ چًٛ٘ )

( ثطای ثطضؾی .11.) .دطٌّٛٚا ٚ زیٍطاٖ ثٝ ثطضؾی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞبی ذٛزضٚ ؾبظی اؾذب٘یب ٚ ٚاؾمی

سحمیك ٞب ی ثؿیبضی اظ ایٗ زٚ ضٚـ ػجٟٝ  ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞبی ذٛزضٚؾبظی آٔطیىب اؾشفبزٜ وطز٘س2 

( ، ثٟطٜ ٚضی ثبظاض ٚ ٞسض ضفز ذٛقی ٔهطف وٙٙسٜ 1998ای اؾشفبزٜ وطزٜ ا٘س2 ثٟطٜ ٚضی ذطٚػی )زا٘شٛ ٚ یٛ ، 

                                                 
1
 Kim 

.
 Vaseghi 
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( ٚ ثٟطٜ ٚضی 1994ٚ زیٍطاٖ ،  .( ، فسْ ثٟطٜ ٚضی وٛسبٜ ٔسر ثب٘ه )وبدبضاویؽ1988ٚ زیٍطاٖ ،  1)وبٔبوبضا

 ( اظ ایٗ لجیُ ٔغبِقبر ثٛزٜ ا٘س2 1998،  4٘عٚ دبضؾٛ 3وب٘بَ )ثِٛشع

( زض سحمیك ذٛز ثٝ ثطضؾی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ذٛزضٚ ٞبی آٔطیىبیی دطزاذز ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ .11.ٚاؾمی )

ی ٚ ٔیعاٖ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٚ ػٟز ٌیطی ٚضٚزی ثٝ اضظیبثی ٔیعاٖ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ذٛزضٚ ٞبی آٔطیىبی

ٞسض ضفز %  25.ٚ چٙیٗ ٘شیؼٝ ٌطفز وٝ ثٝ عٛض ٔیبٍ٘یٗ  ؾغٝ ٞبی سجّیغبسی دطزاذزاظ ٚا ٞب زض ٞط یه وٕجٛز

زؾشٝ فٕسٜ عجمٝ ثٙسی وطز ٚ اظ ضٚـ  5ٚی ٘یع ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ضا ثٝ  ٔٙبثـ زض ایٗ ظٔیٙٝ ٚػٛز زاضز2

 ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط اؾشفبزٜ وطز2

                                                 
1
 Kamakura 

.
 Kaparakis 

3
 Bultez 
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 Parsons 
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یكسحم یضٚـ قٙبؾ  

 ٔمسٔٝ   3-1

ٚ ٔقطفی ضٚـ ٞبی اؾشفبزٜ قسٜ زض ایٗ سحمیك دطزاذشی2ٓ زض   ثٝ سٛنیف ػبٔقٝ ٚ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝزض ایٗ فهُ 

ٚ زض ازأٝ ثٝ ٘ٛؿ زٜ ضا قطح زازیٓ باثشسای فهُ ػبٔقٝ ٔٛضز ثطضؾی ٚ ٚیػٌی ٞبی آٖ ٚ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز اؾشف

سحمیك ٚ ضٚـ ٞب ٚ اثعاض ٌطزآٚضی زازٜ ٞب دطزاذشی2ٓ  ضٚـ ایٗ سحمیك سٛنیفی اؾز ٚ اظ ضٚـ ٞبی آٔبضی 

ثطای سٛنیف زازٜ ٞبی ثسؾز آٔسٜ اؾشفبزٜ وطزی2ٓ اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٚ ٔسَ ٞبی ٔرشّف آٖ زض 

ٚ ػٟز ٌیطی ٞبی  CCR   ٚBCCقبُٔ ُ زازٜ ٞب ایٗ سحمیك اؾشفبزٜ قسٜ اؾز 2 ا٘ٛاؿ ٔسَ ٞبی ضٚـ سحّی

ٚضٚزی ٚ ذطٚػی زض ازأٝ فهُ آٚضزٜ قسٜ ا٘س2 ٕٞچٙیٗ ثطای ضاحشی اضایٝ ایٗ ضٚـ ٞب اظ ػسَٚ ٞبی ثط٘بٔٝ 

 ضیعی فسز نحیح آٟ٘ب ٘یع اؾشفبزٜ قسٜ اؾز2

 ػبٔقٝ آٔبضی   .-3

ٓ ٚ ػبٔقٝ آٔبضی سٕبْ قطوز ٞبیی زض ایٗ سحمیك ثٝ ثطضؾی سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ایطا٘ی ٔی دطزاظی

اؾز وٝ زض ایطاٖ سِٛیس وٙٙسٜ دٛقبن ٞؿشٙس ٚ یب ثٝ فطضٝ  ٔحهٛلار زض ایٗ ثبظاض ٔی دطزاظ٘س2 ٘شبیغ ثسؾز 

آٔسٜ لبثُ سقٕیٓ ثطای سٕبٔی قطوز ٞبی فقبَ زض ظٔیٙٝ ثبظاضیبثی دٛقبن اؾز ٚ حشی ثطای نٙبیـ ٔكبثٝ ٘یع 

قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ثطای اضظیبثی ثٟطٜ ٚضی احؿبؼ ٘ٛیؿٙسٜ اظ وٕجٛز لبثُ اؾشفبزٜ اؾز2 زِیُ ا٘شربة 

ثرف اؾز ٚ ا٘شؾبض ٔی ضٚز ثب اضایٝ ٘شبیغ حبنُ اظ ایٗ سحمیك ثٝ ػجطاٖ ایٗ وٕجٛز ٞب ،  ایٗ ٞبی ٔٛػٛز زض

 افعایف ؾٛز آٚضی قطوز ٞبی سِٛیسی زاذّی ٚ ٌؿشطـ ٔیعاٖ فقبِیز زض ایٗ فطنٝ ٞب وٕه قسٜ ثبقس2 

3-3   ٕٛ٘ٝ٘ 

قطوز سِٛیس دٛقبن زاذُ اؾز2 زِیُ ا٘شربة ایٗ  17ٕ٘ٛ٘ٝ ای وٝ ثطای ایٗ سحمیك اؾشفبزٜ وطزیٓ ٔشكىُ اظ 

2 ثؿیبضی اظ سِٛیسی ٞبی وٛچه ایطاٖ اظ سجّیغبر قطوز ٞب فقبِیز ثٝ ٘ؿجز ثٟشط آٟ٘ب زض ظٔیٙٝ سجّیغبر اؾز 

زازٜ ٞبی آٟ٘ب ثطای ایٗ سحمیك  ٔٙبؾت  ذیّی ؾغحی ثطای فطٚـ ا٘سن ذٛز اؾشفبزٜ ٔی وٙٙس وٝ اؾشفبزٜ اظ
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٘جٛز2 ثب سٛػٝ ثٝ حؼٓ فطٚـ ٚ سجّیغبسی وٝ اظ یه قطوز سِٛیسی ا٘شؾبض ٔی ضٚز اوظط زازٜ ٞبی آٟ٘ب ضا ٔی سٛاٖ 

 ثٝ فٙٛاٖ زازٜ ٞبی دطر لّٕساز وطز2

 اثعاض ٌطزآٚضی زازٜ ٞب   3-4

ٔٛػٛز )زؾشٝ زْٚ( ثسؾز آٔسٜ ا٘س2 زازٜ ثرف فٕسٜ زازٜ ٞبی ثٝ وبض ٌطفشٝ قسٜ زضا یٗ سحمیك اظزازٜ ٞبی 

ٔیعاٖ سجّیغبر زض ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی اظ اعلافبر طجز قسٜ قطوز ٞب ثسؾز آٔسٜ ا٘س2  ٞبی ٔطثٛط ثٝ فطٚـ ٚ

ٕٞچٙیٗ زض ثرف ٔحه ظ٘ی ثٟطٜ ٚضی ثط اؾبؼ قطوز ٞبی ثطسط سِٛیس دٛقبن ز٘یب ایٗ زازٜ ٞب زض چٙس ٔطحّٝ 

2 زض سحمیك ٔطثٛط ثٝ اططار ؾٝ ٌب٘ٝ سجّیغبر اظ یه دطؾف ٘بٔٝ ضفشبض قسٜ ا٘س ظ ٔٙبثـ ٔشفبٚر ػٕـ آٚضیٚ ا

ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٚ نطفب ثطای ثسؾز آٚضزٖ ٔیعاٖ قٙبذز ٔهطف وٙٙسٌبٖ اظ قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ٚ 

ٔغبثك دطؾف ٘بٔٝ ای وٝ زض فهُ زازٜ ٞب ٚ ٘شبیغ ٘كبٖ زازٜ  ٔیعاٖ ویفیز زضن قسٜ آٟ٘ب اؾشفبزٜ قسٜ اؾز2

 ا٘ساظٜ ٌیطی قسٜ اؾز2 5سب  1قسٜ اؾز ٔیعاٖ ٌطایكبر ٚ یبزآٚضی ٔهطف وٙٙسٜ ثب فسزی ثیٗ 

 ضٚـ سحمیك   3-5

زض ایٗ سحمیك ٔب اظ ضٚـ سٛنیفی اؾشفبزٜ وطزیٓ ٚ ثٝ ثطضؾی زازٜ ٞبی ثسؾز آٔسٜ اظ قطوز ٞبی سِٛیسی ثب 

یٗ سحمیك ٔٛضز ثطضؾی لطاض اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ٞبی آٔبضی دطزاذشی2ٓ چٙسیٗ ٔشغیط ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ثطای ا

ٕٞعٔبٖ لطاض ٌطفشٙس ٚ ٘یبظ ثٛز ثطای زلز ثیكشط زض سؼعیٝ ٚ سحّیُ زازٜ ٞب اظ ضٚقی اؾشفبزٜ وٙیٓ وٝ ایٗ 

لبثّیز ضا زاقشٝ ثبقس2 زٚ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٚ ضٚـ ٔطظ سهبزفی ایٗ ٚیػٌی ضا زاقشٙس 2 ضٚـ سحّیُ 

ـ ٔطظ سهبزفی ضٚـ دبضأشطی اؾز2 ثٝ ایٗ زِیُ وٝ سحّیّی دٛقكی دٛقكی زازٜ ٞب ضٚـ غیط دبضأشطی ٚ ضٚ

زازٜ ٞب ثٝ ضاثغٝ ذبنی ٔیبٖ ٔشغیط ٞب ٘یبظ ٘ساضز ٚ ٞیچ ضاثغٝ ای ٔیبٖ آٟ٘ب ثطلطاض ٕ٘ی وٙس ٚ نطفب ثب سٛػٝ ثٝ 

زازٜ  ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی ٞب ثٝ ثطضؾی ثٟطٜ ٚضی ٔی دطزاظز ٔب اظ ایٗ ضٚـ اؾشفبزٜ وطزی2ٓ ضٚـ سحّیُ دٛقكی

ٞب زاضای ٚاضیب٘ز ٞبی ظیبزی اؾز ٚ ثطای ٔحبؾجبر ٔرشّف ٔسَ ٞبی ػصاثی ضا اضایٝ ٔی وٙس2 زض ثرف ثقس ثٝ 

 ثطضؾی ٔسَ ٞبی ایٗ ضٚـ ٚ ٔٛاضز ثٝ وبض ٌیطی ٞط یه اظ ضٚـ ٞب ٔی دطزاظی2ٓ
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 ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٞب   3-6

 5ٚضٚزؼ 4، وٛدط 3ثبض اَٚ سٛؾظ چبض٘ع ( ثطای1957).دؽ اظ ٔقطفی اِٚیٝ  فبضَ  1ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب

ٔغّٛثیز سِٛیس سىِٙٛٛغی ثٝ وبضٌطفشٝ قس ٚ اظ آٖ ظٔبٖ سب وٖٙٛ ٔحممبٖ ظیبزی اظ  6ٔطظ( ثطای دیسا وطزٖ 1978)

ٚضی اؾشفبزٜ وطزٜ ا٘س2 ایٗ ضٚـ وٝ ثط اؾبؼ وبضثطز ػبِجی اظ ضٚـ  ایٗ ضٚـ  ثطای اضظیبثی فّٕىطز ٚ ثٟطٜ

ی قسٜ اؾز لبزض اؾز ثب ٌطفشٗ ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی ٞبی ٔشفبٚر اظ ٚاحس ٞبی عطاح 7ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی

سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٚسجسیُ آٖ ٞب ثٝ یه فسز طبثز ثٟطٜ ٚضی ٚ ثٛػٛز آٚضزٖ یه ٔطظ ثٟیٙٝ ثٝ حُ ٔؿبیُ ثٟطٜ ٚضی 

8زض ٔسیطیز وٕه وٙس2 زض سقطیف ثبلا ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ یب 
DMU  ّٕٟٝ٘بز ثٝ ٞط ٔٛؾؿٝ یب ٟ٘بزی ، اظ ػ

ٞبی زِٚشی یب غیط زِٚشی ٚ ا٘شفبفی یب غیط ا٘شفبفی وٝ لطاض اؾز ٔٛضز اضظقیبثی لطاض ٌیطز اعلاق ٔی قٛز2  ذظ 

ٞبی ثٟیٙٝ ضا زض ثط ٔی ٌیطز2 ثٟیٙٝ سطیٗ ایٗ ٚاحس ٞب ثب فسز ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی  DMUٔطظ ثٟیٙٝ زض ٚالـ سٕبٔی 

( 1سب  1ثٟطٜ ٚضی دبییٗ سطی زاض٘س )یقٙی ثٟطٜ ٚضی ثیٗ  ثٟیٙٝ لطاض زاض٘س ٚ ٚاحس ٞبیی وٝٔطظ یه ثط ضٚی ایٗ 

زض زضٖٚ ٔحیظ ایؼبز قسٜ سٛؾظ ایٗ ٔطظ لطاض ٔی ٌیط٘س2 ٔعایبی ظیبزی ثبفض قس سب اظ ایٗ ضٚـ ثطای سحمیك 

دیف ضٚ اؾشفبزٜ قٛز2 اَٚ ایٙىٝ ایٗ ضٚـ لبثّیز وبضوطز ثب ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ظیبزی ضا زاضز2 زض 

ٚضی سجّیغبر ٞسف ٔب دیسا وطزٖ ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی قطوز ٞب زض ٞعیٙٝ ٞبیی ٔب٘ٙس سجّیغبر سّٛیعیٛ٘ی ثحض ثٟطٜ 

ثطای ثسؾز آٚضزٖ سبطیطاسی ٔب٘ٙس ایؼبز  B.Bٚ ضازیٛیی ، سجّیغبر ضٚظ٘بٔٝ ای ، سجّیغبر ایٙشط٘شی ٚ سجّیغبر 

سجّیغبر )سّٛیعیٛ٘ی ، ضٚظ٘بٔٝ ای  سٕبیُ ذطیس زض ٔهطف وٙٙسٜ ٚ ٌطایف ٔظجز ٘ؿجز ثٝ ثط٘س اؾز2 ٞعیٙٝ ٞبیی

وٙٙس ٚ سبطیطاسی وٝ اظ ایٗ سجّیغبر ا٘شؾبض زاضیٓ ثٝ فٙٛاٖ  ٚ غیطٜ( ٞط وساْ ثٝ فٙٛاٖ یه ٔشغیط ٚضٚزی فُٕ ٔی

                                                 
1
 Data envelopment analysis (DEA) 

.
 farrel 

3
 Charnes 

4
 cooper 

5
 Rhodes 

6
 Frontier 

7
 Linear programing 

8
 Decision making unit 
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ٔشغیط ٞبی ذطٚػی 2 سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثٝ ٔب ایٗ أىبٖ ضا ٔی زٞس سب سٕبٔی ایٗ ٔشغیط ٞب ضا ثطای ٞط وساْ 

ٓ ٚ ثب آٖ ثٟطٜ ٚضی ضا ا٘ساظٜ ٌیطی2ٓ ٝ یه فسز ٚاحس ثٟطٜ ٚضی سجسیُ وٙیٌیط٘سٜ ٔبٖ ثاظ ٚاحس ٞبی سهٕیٓ 

ایٙؿز وٝ ثٝ ٔب أىبٖ ٔمبیؿٝ ٘ؿجی ثیٗ ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ضا ٔی زٞس2 ٚاحس   DEAٚیػٌی زیٍط ضٚـ 

ایٗ قطوز ٞب ثٝ ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ثطای ٔب قطوز ٞب ٞؿشٙس ٚ زِیُ ایٗ ثطسطی ایٙؿز وٝ فٙهط ضلبثز ٔیبٖ 

 ایٗ ٚؾیّٝ زض ٘ؾط ٌطفشٝ ٔی قٛز2 

 ٚ سقطیف ثٟطٜ ٚضی سٛاثـ ٔغّٛثیز   3-7

یىی اظ ثٙیبزی سطیٗ ٘یبظ ٞب ثطای ثٝ وبض ٌیطی ٔسَ ٞبی سحمیك زض فّٕیبر دیسا وطزٖ سبثـ ٞبی ٔغّٛثیشی اؾز 

وٙس2 ٞسف انّی اظ وٝ سٕبٔی ٔشغیط ٞبی ٔطسجظ ثٝ یه سهٕیٓ ضا ثٝ یه ٔشغیط ٚاحس ثطای ثٟیٙٝ قسٖ سجسیُ 

دیسا وطزٖ ایٗ سبثـ ٞبی ٔغّٛثیز ایٙؿز وٝ ایٗ سٛاثـ ثٝ فٙٛاٖ ٔقیبضی ٞؿشٙس ثطای ٔشغیط ٞبیی وٝ اظ زیس 

ٔسیطیز زض سٕبٔی ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٟٔٓ قٕطزٜ ٔی قٛ٘س2 ضٚـ ؾٙشی ثطای سطویت ٔشغیط ٞب زض سٛاثـ 

ٝ ثٝ اثعاضی ثطای ا٘ساظٜ ٌطفشٗ ثٟطٜ ٚضی قٟطر یبفشٝ اؾز2 ٔغّٛثیز اؾشفبزٜ اظ ٘ؿجز ٞبی ٞعیٙٝ ثٝ اطط اؾز و

ایٗ ضٚـ ثٟطٜ ٚضی ضا ثب ا٘ساظٜ ٌطفشٗ ٞعیٙٝ ثطای ٞط ٚاحس ٔحهَٛ سِٛیس قسٜ ٔحبؾجٝ ٔی وٙس2 زض ٘شیؼٝ 

اؾشفبزٜ ٔقمَٛ اظ ایٗ ضٚـ فمظ ٍٞٙبٔی اؾز وٝ ٘ٛؿ ٞعیٙٝ ٚ وبلای سِٛیس قسٜ زض ٞط زٚ قطوز ٔٛضز ٔمبیؿٝ 

ٙس زض حبِی وٝ ٕٔىٗ اؾز زٚ قطوز )ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ( ثٝ ٔشغیط ٞبی ٔرشّف اضظـ ٞبی یىؿبٖ ثبق

ٔشفبٚسی ٘ؿجز زٞٙس2 ٔی زا٘یٓ وٝ ثطای ٞعیٙٝ ٔٙبثـ ٔشفبٚسی ٚػٛز زاضز ٚ ٕٞچٙیٗ سِٛیسار ٔی سٛا٘ٙس ٌٛ٘بٌٖٛ 

عیٙٝ ٚاحس ٚ ٔحهٛلار ثبقٙس دؽ ثطای اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ٞعیٙٝ ثٝ اظای سِٛیس ثبیس ٞعیٙٝ ٞب سجسیُ ثٝ یه ٞ

ذطٚػی ٔقبزَ ثب یه ٘ٛؿ ٔحهَٛ زض ٘ؾط ٌطفشٝ قٛ٘س2 ثٝ زِیُ ایٗ ٔكىلار زض ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی ؾٙشی ، 

ٔحجٛثیز ظیبزی ثطذٛضزاض  ضٚـ ٞبی ػسیس سطی ٔب٘ٙس سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب زض ؾبِیبٖ اذیط اظ ٔمجِٛیز ٚ

ذطٚػی ٚظٖ ٘ؿجز ٔی زٞس2 ایٗ ٚظٖ زٞی ثط اؾبؼ  قسٜ ا٘س2  سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثٝ ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ

ٚظٖ زٞی ثٝ وبض ٌطفشٝ  DMU اؾز ٚ ٍٞٙبْ ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی ٞط   DMUإٞیز ٘ؿجز ٔشغیط ٞب ثطای ٞط
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قسٜ ثطای آٖ ثطای ؾبیط ٚاحس ٞب ٘یع ثٝ وبض ثطزٜ ٔی قٛز ٚ ثٟطٜ ٚضی ٞبی  ٘ؿجی ؾبیط ٚاحسٞب ٘ؿجز ثٝ 

DMU  2اٌط زض ایٗ حبِز  ٞسف ٔٛضز اضظیبثی لطاض ٔی ٌیطزDMU   ٞسف حسالُ ثٝ ا٘ساظٜ ٞط یه اظDMU  

زیٍط زاضای ثٟطٜ ٚضی  DMUٞبی زیٍط ذٛة ثبقس ٔبوعیٕٓ ثٟطٜ ٚضی ضا وؿت ذٛاٞس وطز2 أب اٌط حشی یه 

 ( ذٛاٞس ثٛزslack2ٞسف زاضای فسْ ثٟطٜ ٚضی )  DMUثیكشط ثبقس 

ٛدٕٗ سٟٙب ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ای حساوظط ثٟطٜ ٚضی ضا زاضز وٝ ٞیچ وساْ اظ ٚضٚزی ٞب ٚ عجك سقطیف دبضسٛ ٚ و

ذطٚػی ٞبیف ثسٖٚ سبطیط ٔٙفی ٌصاقشٗ ثط زیٍط ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی ٞب لبثُ اضسمب ٘جبقس2 اِجشٝ زض ثؿیبضی اظ 

ٔی سٛاٖ اظ سقطیف ثٟطٜ  وبضثطز ٞبی فّْٛ اػشٕبفی اظ ٘غط سئٛضی ثٟطٜ ٚضی لبثُ ا٘ساظٜ ٌیطی ٘یؿز ثطی ٕٞیٗ

ٔی سٛا٘س وبٔلا  DMUٚضی ٘ؿجی زض ایٗ ٔٛاضز اؾشفبزٜ وطز2 سقطیف ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی ثیبٖ ٔی وٙس وٝ یه 

ٞب ٞیچ وساْ اظ ٚضٚزی ٞب ٚ  DMUوٝ قٛاٞس ٘كبٖ زٞٙس وٝ ثط اؾبؼ فّٕىطز ؾبیط ٚلشی  ثٟیٙٝ لّٕساز قٛز

ٞب لبثُ اضسمب ٘جبقس2 ایٗ سقطیف ٚظٖ ٞبی ٚضٚزی ٞب ٚ  ذطٚػی ٞبیف ثسٖٚ ثسسط وطزٖ زیٍط ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی

ذطٚػی ٞب ضا وٓ زاضز وٝ زض سقطف ٔطثٛط ثٝ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ػجطاٖ قسٜ اؾز2 ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ زض قىُ 

ثب یه ٔشغیط ٚضٚزی ٚ یه ٔشغیط ذطٚػی اؾز2 ثطای ایٗ  DMU ٞسف ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی ٔیبٖ قف  3-1

 ٔی سٛاٖ ثٝ ضاحشی ثب سمؿیٓ ٚضٚزی ثط ذطٚػی ثسؾز آٚضز2حبِز ضاثغٝ ثٟطٜ ٚضی ضا 

ثبظزٞی   
ذطٚػی

ٚضٚزی
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 ٔفْٟٛ ٔطظ ثٟیٙٝ ثطای حبِز یه ٚضٚزی ٚ یه  ذطٚػی 1-3 قىُ 

ضٚی یه ذظ یب ٔطظ ثٟیٙٝ لطاض زاض٘س ٚ ٔحیغی ثٝ ٘بْ نفحٝ   A  ،B ،  C  ٚD زض ایٗ قىُ چٟبض ٚاحس 

ٕٞیٗ اؾز2 ٞط فٙهطی وٝ ضٚی ایٗ ذظ لطاض  دٛقكی ضا ایؼبز ٔی وٙٙس  وٝ زِیُ ٘بْ ٌصاضی ایٗ ضٚـ ٘یع

ٞبی زیٍط زض ٔحیظ ایؼبز قسٜ سٛؾظ   DMUزاقشٝ ثبقس زاضای ثبلاسطیٗ ثٟطٜ ٚضی ثٝ ٔیعاٖ یه اؾز2 سٕبٔی 

ثٝ ایٗ  Fٌیط٘س ٚ زاضای ثٟطٜ ٚضی وٕشط اظ یه ٞؿشٙس2 سفؿیط فسْ ثٟطٜ ٚضی ثطای ٚاحسی ٔظُ  ایٗ ذظ لطاض ٔی

  .نٛضر اؾز

ثب   Eزاضای ٔیعاٖ ٔهطف ٚضٚزی یىؿبٖ ِٚی ذطٚػی وٕشط اظ آٖ اؾز2 یب ٔظلا ٚاحس  D وٝ ایٗ ٚاحس ثب ٚاحس 

ؾز ثیكشط اؾز ٚ زض ٘شیؼٝ زاضای قسٜ ا  E زاضای ذطٚػی یىؿبٖ اؾز ِٚی ٔٙبثقی وٝ نطف ٚاحس   A ٚاحس 

ثٟطٜ ٚضی دبییٗ سطی اؾز2 ثط ایٗ اؾبؼ ٔی سٛاٖ زٚ ضٚیىطز ثطای ثٟطٜ ٚضی ثیبٖ ٕ٘ٛز یقٙی وبٞف ٔٙبثـ 

زض نس ٔی سٛاٖ ثٟطٜ  111ٚضٚزی ٚ افعایف اططار ذطٚػی2 ثب زض ٘ؾط ٌطفشٗ ثٟطٜ ٚضی ثٟیٙٝ سطیٗ فٙبنط ٔقبزَ 

یقٙی ثٟیٙٝ سطیٗ  Aفٙٛاٖ ٔظبَ اٌط ٘ؿجز ٚضٚزی ثٝ ذطٚػی ٚاحس  ثٝ ٚضی ٘ؿجی ؾبیط فٙبنط ضا ثسؾز آٚضز2

ثبقس ایٗ ثٝ ایٗ ٔقٙی اؾز وٝ ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی  11ثطاثط  Eثبقس ٚ ٘ؿجز ٚضٚزی ثٝ ذطٚػی ٚاحس  51ٚاحس 

زض نس اؾز2 ثب زاقشٗ ایٗ ٘ؿجز ٞب ٚ ٚضٚزی ٞب  1. ثطاثط  Eزض نس ٚ ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی ٚاحس  111ثطاثط  Aٚاحس 
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ذطٚػی ٞسف ٚ وٕجٛز ٞب ضا ٔحبؾجٝ وطز2 ٔٙؾٛض اظ ٚضٚزی ٞسف ٔیعا٘ی  ذطٚػی ٞب ٔی سٛاٖ ٚضٚزی ٞسف ،ٚ 

اظ ٔٙبثـ ٚضٚزی اؾز وٝ ثب طبثز ٍ٘ٝ زاقشٗ ذطٚػی ثٝ ثٟطٜ ٚضی ٔقبزَ ثب ثٟیٙٝ سطیٗ ٚاحس ثطؾی2ٓ وٕجٛز ٞب یب 

ٞب ثطای ٚضٚزی ثٝ ٔقٙبی ٔیعا٘ی اظ وٕجٛز   اؾّه ٞب ثطای زٚ ثرف ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ػساٌب٘ٝ سقطیف ٔی قٛز2

 ٚضٚزی اؾز وٝ ثبیس وبٞف یبثس سب ثب ذطٚػی یىؿبٖ ثٝ ثٟطٜ ٚضی ٔبوعیٕٓ ثطؾی2ٓ

 

ذطٚػی ٞسف ثٝ ٔقٙی ٔیعا٘ی اظ ذطٚػی ٞبی ٔغّٛة اؾز وٝ ثب طبثز ٍ٘ٝ زاقشٗ ٔٙبثـ ٚضٚزی ثطای ضؾیسٖ ثٝ 

 ثٟطٜ ٚضی ثٟیٙٝ سطیٗ ٚاحس ثبیس ثٝ آٖ زؾز یبثی2ٓ

 

حبِز زیٍطی ضا ثطای ٔطظ ثٟیٙٝ ٚ ثٟطٜ ٚضی ٚاحس ٞب ٘كبٖ ٔی زٞس2 ثطای ٞط ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ  .-3قىُ   

ٚاحس ٞبی  A  ، B ،  C ٚ Dٚاحس  4زٚ ٚضٚزی ٚ یه ذطٚػی زض ٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ اؾز 2 ثب سٛػٝ ثٝ ایٗ قىُ 

ٚاحس ٞبی غیط ثٟیٙٝ ٞؿشٙس2 ثٝ ؾٝ حبِز  E ٚ Fثٟیٙٝ ٞؿشٙس ٚ ضٚی ٔطظ ثٟیٙٝ لطاض زازٜ قسٜ ا٘س2 ٚاحس ٞبی 

ضا ضؾٓ وٙیٓ زض  OE ضا ثٟیٙٝ وی2ٓٙ حبِز اَٚ حفؼ ٘ؿجز زٚ ٚضٚزی اؾز 2 اٌط دبضٜ ذظ   Eٔی سٛا٘یٓ ٚاحس 

  .xسب  x1ثٝ ذطٚػی ضا اظ  1 ٕٞعٔبٖ ٘ؿجز ٚضٚزی زض نٛضسی وٝ Eٔطظ ثٟیٙٝ ضا لغـ ٔی وٙس2 ٚاحس  M٘مغٝ 

ط وبٞف زٞس ثط ضٚی ٔطظ ثٟیٙٝ لطاض ذٛاٞس ٌطفز ٚ ٕٞب٘ٙس زیٍ  .yسب  y1ثٝ ذطٚػی ضا اظ  . ٚ ٘ؿجز ٚضٚزی

ثٝ ذطٚػی ٚ طبثز ٍ٘ٝ  1 نس ذٛاٞس قس2 حبِز زْٚ وبٞف ٘ؿجز ٚضٚزیزض 111ٚاحس ٞب زاضای ثٟطٜ ٚضی 

بهره وری نسبی   ×  ٚضٚزی ٚالقی =  ٚضٚزی ٞسف / 100 

   -    ٚضٚزی ٞسف  ٚضٚزی ٚالقی   =   وٕجٛز ٚضٚزی 

درصد    وٕجٛز ٚضٚزی    * وٕجٛز ٚضٚزی  111ٚضٚزی ٚالقی /  =

ٚضٚزی ٚالقی  ×  =   ذطٚػی ٞسف  بهره وری نسبی  /   111     

   - ذطٚػی ٞسف   ذطٚػی ٚالقی  =   وٕجٛز ذطٚػی 
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ثٝ  1 ٚ حبِز ؾْٛ وبٞف ٘ؿجز ٚضٚزی Pثٝ  Eػی اؾز یقٙی حطوز اظ ثٝ ذطٚ . زاقشٗ ٘ؿجز ٚضٚزی

اؾز2 ٕٞب٘غٛض وٝ ٔكبٞسٜ ٔی قٛز ثب افعایف سٟٙب یه ٚضٚزی سقساز  Nذطٚػی ٚسمبعـ ثب ٔطظ ثٟیٙٝ زض ٘مغٝ 

 حبلار ا٘شربثٟبی ٕٔىٗ سب ضؾیسٖ ثٝ ثٟطٜ ٚضی افعایف ظیبزی زاقشٝ اؾز2 

 

 ٔطظ ثٟیٙٝ ٚلشی وٝ زٚ ٚضٚزی ٚ یه ذطٚػی زاقشٝ ثبقیٓ .-3 قىُ 

 

 اظ ضاثغٝ ظیط ثسؾز ٔی آیسE 2ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی ٔغبثك قىُ ثطای ٚاحس 

  ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی ثطای ٚاحس
  

  
 

 ٔسَ ٞبی ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب   3-8

ٌیط٘سٜ زاضای ٔمبزیطی ثطای ٚضٚزی ٞب ٚ ٔمبزیطی زض ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٞط وساْ اظ ٚاحس ٞبی سهٕیٓ 

ٞسف سقّك ٔی ٌیطز ثٝ عٛضی وٝ  DMUثطای ذطٚػی اؾز ٚ ٚظٖ ٞبی ٘ب ٔٙفی ثٝ ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی ٞبی 

٘ؿجز ذطٚػی ٞبی ٚظٖ زٞی قسٜ ثٝ ٘ؿجز ٚضٚزی ٞبی ٚظٖ زٞی قسٜ حساوظط قٛز2 زض ایٗ ٔطحّٝ ٔمبزیط 
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بٔی ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ  ثب ایٗ قطط وٝ ٘ؿجز ٞبی ٔشٙبؽط اظ ٞسف ثطای سٕ DMU ٚظٖ زٞی ٔطثٛط ثٝ 

ٞب ٘یع افٕبَ ٔی قٛز2 ٘ؿجز ٘شیؼٝ قسٜ ثطای   DMU یط ی ؾبیه ثیكشط ٘كٛز افٕبَ ٔی قٛز2 ایٗ فطایٙس ثطا

 DMU ثبقس  1ثٝ آٖ ٘ؿجز ٔی زٞس وٝ اٌط ایٗ ٘ؿجز  DEA ٔمساض ثٟطٜ ٚضی اؾز وٝ ضٚـ  DMU ٞط 

 ثبقس غیط ثٟیٙٝ اؾز2ط اظ یه ثٟیٙٝ ٚ اٌط وٕش

 J  ٔرشّف ثطای سِٛیس  ٚضٚزی   Iثب  DMU ٚاحس یب  Nثطای سجییٗ فطَٔٛ ایٗ ضٚـ فطو ٔی وٙیٓ وٝ سقساز 

ٚ ثطای ٞطوساْ اظ ایٗ ٚضٚزی ٞب  x  ٚyذطٚػی ٔرشّف زاضی2ٓ ثطای ٕ٘بیف ٚضٚزی ٞب ٚ ذطٚػی ٞب ثٝ سطسیت اظ 

ثبیس  aاظ ذطٚػی  yqnاؾشفبزٜ ٔی وٙی2ٓ دؽ ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ ثطای سِٛیس   i  ٚjیب ذطٚػی ٞب ثٝ سطسیت اظ ا٘سیؽ 

ٚضٚزی  nٔهطف قٛز2 ٕٞچٙیٗ زض ٘ؾط ٔی ٌیطیٓ وٝ ثٝ اظای سٕبٔی ٔمبزیط   DMUnزض  sاظ ٚضٚزی  xsnٔمساض 

اؾز وٝ 2 ٕٞچٙیٗ فطو ثط ایٗ   yqn ≥ 1  ٚxs n ≥1ٞب ٚ ذطٚ ػی ٞب ثعضٌشط اظ یب ٔؿبٚی ثب نفط ٞؿشٙس یقٙی : 

( ثٝ 1978ثعضٌشط اظ نفط اؾز2 زض حبِز ٘ؿجشی وٝ سٛؾظ چبض٘ع ٚ زیٍطاٖ ) y   یب xحسالُ یىی اظ ایٗ ٔمبزیط 

ثٝ ٘ؿجز ثٝ سٕبٔی   DMUnٔقٙی ٘ؿجز ذطٚػی ٞب ثٝ ٚضٚزی ٞب سقطیف قس ٞسف دیسا وطزٖ ٔمساض ثٟیٍٙی 

ٔی سٛا٘یٓ حبِز چٙس ٚضٚزی ٚ چٙس  سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٔب زض ٔسَ 2  (n < n > 1زیٍط ٚاحس ٞبؾز2 )

ذطٚػی  ذطٚػی ضا ثٝ ثٝ حبِز سٟٙب یه ذطٚػی ٔؼبظی ٚ یه ٚضٚزی ٔؼبظی سجسیُ وٙی2ٓ ٚضٚزی ٔؼبظی ٚ

 ٔؼبظی اظ ضاثغٝ ظیط ثسؾز ٔی آیٙس2

                ∑       
 

 

                 ∑      
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ذبل ایٗ ٘ؿجز ٚضٚزی ٔؼبظی ثٝ ذطٚػی ٔؼبظی ٔمساض ثٟیٍٙی آٖ ٚاحس ضا ٘كبٖ ٔی زٞس  DMU ثطای ٞط  

 ثطؾی2ٓ 321وٝ سبثقی اظ ضطایت اؾز2 ثب زض آٚضزٖ ٌعاضٜ ٞبی ثبلا ثٝ نٛضر فطَٔٛ ٔی سٛا٘یٓ ثٝ فطَٔٛ 

 

      (   )   ∑      
 

  ∑       
 

  

 

یقٙی ٚاحس   DMUoٔمبزیط ٔطسجظ ثب ایٗ ذطٚػی ٞب زض  yjoٞؿشٙس ٚ ٞب ٔشغیط ٞبی ذطٚػی  ujزض ایٗ فطَٔٛ  

ٔمبزیط    yjoضا ذٛاٞس ٌطفز ٚ  3ٚ  .،  1ؾٝ ٔمساض   jذطٚػی زاقشٝ ثبقیٓ  3ٔٛضز ثطضؾی ٞؿشٙس2 دؽ اٌط 

ٔمبزیط ٔطسجظ ثب ایٗ ٚضٚزی   xioٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٞؿشٙس ٚ  viٔطسجظ ثب ایٗ ذطٚػی ٞبؾز2 ٚ ثٟٕیٗ سطسیت 

ٞؿشٙس2 زض ایٗ فطَٔٛ ٔحسٚزیز ٞبی ثیكشطی لاظْ اؾز سب اظ حبِز ػٛاة ٞبی ثیىطاٖ ذبضع  DMUo زض ٞب 

قٛز وٝ ثٝ ایٗ ٔحسٚزیز ٞب زض ازأٝ ذٛاٞیٓ دطزاذز2 ٔحسٚزیز ٞبی ٘طٔبَ قسٜ ثطای ٞط وساْ اظ ٚاحس ٞبی 

ضٚزی یىشبی ٔؼبظی ثٝ سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ثطای ٞطوساْ اظ آٟ٘ب اظ ػّٕٝ ٚاحس ٞسف ٘ؿجز ٚ

 ذطٚػی یىشبی ٔؼبظی ثبیس ثیٗ نفط ٚ یه ثبقس وٝ فطَٔٛ ٟ٘بیی ٕٞطاٜ ثب ٔحسٚزیز ٞب ثهٛضر ظیط اؾز:

      3 .                                                             (   )   
∑       

∑        
 

   ٔحسٚز ثٝ :   

 1  
  ∑       

∑        
 1       1        

 ٚui  ٚ     ثطای ٞطi  ٚj 2ثعضٌشط یب ٔؿبٚی نفط ٞؿشٙس 



 

 
4. 
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ثٝ فٙٛاٖ یه ػٛاة ثٟیٙٝ   (     ) فطْ ٘ؿجشی ثبلا سقساز ثیكٕبضی ػٛاة ضا ٘شیؼٝ ٔیسٞس اٌط ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ

٘یع یه ػٛاة ثٟیٙٝ ذٛاٞس ثٛز2 أب      1  ثطای    (       )زض ٘ؾط ٌطفشٝ قٛز ٞط ضطیجی اظ آٖ یقٙی 

( ایؼبز قس ثبفض قس وٝ ایٗ ٔقبزِٝ فمظ یه ػٛاة زاقشٝ ثبقس2 ایٗ .196سغییطاسی وٝ سٛؾظ چبض٘ع ٚ وٛدط )

 سغییط قبُٔ اضبفٝ وطزٖ قطط ظیط ثٛز2

∑   ثغٛضیىٝ   (   )         
 

  1
 1 

سجسیُ ٔی قٛ٘س ٚ ٔقبزلار ثبظ٘ٛیؿی قسٜ  (   )ثٝ   (   )ٚ زض ٚالـ زض اطط ایٗ سغییطار ٔشغیط ٞبی ٔب اظ  

 زض ذٛاٞٙس آٔس2 323ثهٛضر ٔقبزِٝ 

3 3                                                                        ∑     

 

  1

 

 لیٛز :  ٔحسٚز ثٝ 

∑     

 

  1

  ∑     

 

  1

  1 

∑     

 

  1

 1 

        1 

 وٝ ثطای آٖ ٔؿبِٝ ثط٘بٔٝ ذغی زٌٚب٘ٝ ثهٛضر ظیط اؾز:

3 4                                                                           
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 ٔحسٚز ثٝ لیٛز :

∑   

 

  1

                  1 .       

∑   

 

  1

                    1 .       

    1                           1 .       

( ٌبٞی ٔسَ فبضَ ٌفشٝ ٔی 1957ثسِیُ ثىبض ثطزٜ قسٖ آٖ سٛؾظ فبضَ )  324ثٝ ایٗ ٔسَ آذط یقٙی ٔقبزِٝ 

أب زض قٛز2 زض ثرف الشهبزی دیكیٙٝ سحمیك سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثٝ ایٗ ٔسَ زفـ لسضسٕٙس ٌفشٝ ٔی قٛز 

 ثرف سحمیك زض فّٕیبر دیكیٙٝ سحمیك سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثٝ ایٗ ٔسَ ثٟطٜ ٚضی ضقیف ٌفشٝ ٔی قٛز2 

 ٚاضیب٘ز ٞبی ٔرشّف ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب   3-9

ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٔی سٛا٘س ثط اؾبؼ چیٙف فطَٔٛ ، ػٟز ٌیطی ، ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ ٚ سٕبیع زٞی ثٝ 

یس2 ثط اؾبؼ فطَٔٛ ایٗ ضٚـ زٚ حبِز اِٚیٝ ٚ طب٘ٛیٝ ضا زاضا ذٛاٞس ثٛز2 ثط اؾبؼ ػٟز فطْ ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی زضآ

ی ٞب یب حساوظط ؾبظی ذطٚػی ٞب ضا قبُٔ قٛز2 زٚ حبِز یىی اظ زٚ حبِز حسالُ ؾبظی ٚضٚز ٌیطی ٔی سٛا٘س

ی ٔی سٛاٖ ضٚـ ٔشٕبیع ثبظزٜ ٔشغیط ثطای ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ ٔی سٛاٖ زض ٘ؾط ٌطفز ٚ ثطای ٔشٕبیع ؾبظ ثبظزٜ طبثز ٚ

 آٚضزٜ قسٜ ا٘س2 321وٙٙسٜ ٚ غیط ٔشٕبیع زض ٘ؾط ٌطفز2 حبِز ٞبی ٔرشّف زض ػسَٚ 

 ا٘ٛاؿ ٔسَ ٞبی ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب 1-3 ػسَٚ 

 حبِز زْٚ حبِز اَٚ اؾبؼ سغییط #

 فطْ زٌٚب٘ٝ فطْ اِٚیٝ ٘ٛؿ فطَٔٛ 1

 حساوظط ؾبظی ذطٚػی حسالُ ؾبظی ٚضٚزی ػٟز ٌیطی .
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 ثبظزٜ ٔشغیط ثبظزٜ طبثز ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ 3

 غیطٔشٕبیع وٙٙسٜ  ٔشٕبیع وٙٙسٜ ٔشٕبیع وٙٙسٜ 4

 سٙٛؿ  ثط اؾبؼ ٘ٛؿ فطَٔٛ: اِٚیٝ یب زٌٚب٘ٝ   3-9-1

سفؿیط ٘ٛؿ ٕ٘بیف زض ٔسَ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی اؾز2 زض ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی  DEAاِٚیٗ زِیُ سٙٛؿ ضٚـ ٞبی  

ٔؿبِٝ ثٝ ٘بْ اِٚیٝ یب اثشسایی ٚػٛز زاضز وٝ ؾغط ٞبی ٕ٘بیف زازٜ قسٜ زض ػسَٚ ضا ثٝ فٙٛاٖ ٔقیبضی اظ ٔسَ زض 

وٝ ؾشٖٛ ٞب ضا ثٝ  ٘ؾط ٔی ٌیطز 2 ٔؿبِٝ ثؿیبض ٘عزیه ٚ ٔطسجغی ثب ٔؿبِٝ اِٚیٝ ثب ٘بْ زٌٚب٘ٝ یب زٚسبیی ٚػٛز زاضز

فٙٛاٖ ٔقیبضی اظ ٔسَ ثٝ وبض ٔی ثطز2 ثط ایٗ اؾبؼ ػسَٚ ٞبی ٔشفبٚر ٚ فطَٔٛ ٞبی ٔشفبٚسی ثطای ثط٘بٔٝ ذغی 

 سٛػٝ وٙیس .32ثٝ ػسَٚ دسیساض ٔی قٛزDEA  2 ٔطثٛط ثٝ ضٚـ 

 ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب .-3 ػسَٚ 

  v u  

1 <= -Xi Yj (1) 

-1 <=  -1 (.) 

-1 <= -1  (3) 

  -Xk Yk (m) 

 

 ثهٛضر ظیط زض ذٛاٞٙس آٔس2 .32فطَٔٛ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ػسَٚ 

             

 ٔمیس ثٝ ٔحسٚزیز ٞبی :

         1      1      

 1         یب     1     
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 1         یب     1     

ٕٞب٘غٛض وٝ اظ ػسَٚ ٔقّْٛ اؾز زض ایٗ حبِز ٔقبزلار زض ؾغط ٞبی ػسَٚ لطاض زاض٘س وٝ فطْ اِٚیٝ ثطای ثط٘بٔٝ 

ضیعی ذغی اؾز2 ثطای فطْ طب٘ٛیٝ ٔقبزلار زض ؾشٖٛ ٞب لطاض زاض٘س 2 فطْ طبٚ٘یٝ یب زٌٚبٖ زٚاَ ٘مف ثؿیبض ٟٕٔی 

ضاحشی ٔی سٛاٖ ثب اػطای یه ؾطی زؾشٛضاِقُٕ ٞب یه ٔؿبِٝ ضا اظ فطْ اِٚیٝ ثٝ فطْ زٚاَ  زاضز2 ثٝ DEAزض 

 سٛػٝ وٙیس2 323سجسیُ وطز2 ثٝ ػسَٚ 

 فطْ زٚاَ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی 3-3 ػسَٚ 

(m)  (.) (1)  

1  -Xi Yj λ 

-1   -1 a 

-1  -1  b 

  >= >=  

  -Xk Yk (m) 

 

 وٝ ٔقبزلار ٔشٙبؽط ثب ػسَٚ ثٝ نٛضر ظیط زض ذٛاٞٙس آٔس2

            

 ٔمیس ثٝ ٔحسٚزیز ٞبی :
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٘شبیغ ثسؾز آٔسٜ اظ ٞط زٚ ضٚـ اِٚیٝ ٚ زٌٚبٖ یىؿبٖ اؾز ٞط چٙس وٝ ثٝ نٛضر ٔشفبٚسی ثیبٖ قسٜ ا٘س ٚا 

٘شربة ٔیبٖ ایٗ زٚ ضٚـ ثؿشٍی ثٝ ٘ٛؿ ٔحبؾجبر ثٟطٜ ٚضی ٚ آؾب٘ی سفؿیط ٘شبیغ اؾز2 ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ ضٚـ 

ط٘سٜ ثٝ ٘ؿجز ثب سقساز ٚضٚزی ٞب زٌٚبٖ ظٔب٘ی ٔفیس سط اؾز وٝ ٞسف ثطضؾی سقساز ظیبزی ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌی

فسز یقٙی ثٝ سقساز ٚاحس ٞبی  Nٚ ذطٚػی ٞب ثبقس2 زِیُ ایٗ أط ایٙؿز وٝ زض حبِز اِٚیٝ سقساز قطط ٞب 

سقساز ٔشغیط ٞبی   Iاؾز وٝ   I + J سهٕیٓ ٌیط٘سٜ اؾز زض حبِی وٝ فطْ زٌٚب٘ٝ سقساز قطط ٞب ثٝ ا٘ساظٜ 

 [34ز2 ]سقساز ٔشغیط ٞبی ذطٚػی اؾ Jٚضٚزی ٚ 

 سٙٛؿ ثط اؾبؼ ػٟز ٌیطی :حسالُ ؾبظی ٚضٚزی یب حس اوظط ؾبظی ذطٚػی   .-3-9

زِیُ زْٚ ٌٛ٘بٌٛ٘ی ضٚـ ٞبی سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٘ٛؿ ػٟز ٌیطی اؾز وٝ ٞسف ا٘شربة یىی اظ زٚ ضٚـ 

ٗ ٔبوعیٕٓ وطزٖ ذطٚػی ٞب یب ٔیٙیٕٓ وطزٖ ٚضٚزی ٞبؾز2 زض ٚالـ سفؿیطی وٝ اظ ثٟیٍٙی ٚػٛز زاضز ضا ثب ای

ٚؾیّٝ ٔقّْٛ ٔی قٛز2 ثٝ ایٗ زِیُ وٝ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب زاضای فطِٔٛی وؿطی ٚ ٘ؿجشی اؾز ٚ حُ 

وطزٖ ایٗ فطَٔٛ ٞبی وبضی زقٛاض ٚ دیچیسٜ اؾز اظ ضٚـ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ثطای ؾبزٜ ؾبظی فطَٔٛ ٞبی آٖ 

 CCR DEA طَٔٛ فبْ ضٚـ ف  اؾشفبزٜ ٔی وٙیٓ 2 ؾبزٜ سطیٗ ضاٜ ٘طٔبَ وطزٖ نٛضر یب ٔرطع وؿطاؾز2

 اؾز2 323ثطای ٌطایف حسالُ ؾبظی ٚضٚزی ثهٛضر فطَٔٛ 

3 3                                                                       ∑     

 

  1

  

 لیٛز :  ٔحسٚز ثٝ 

∑     

 

  1

 1 
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∑     

 

  1

  ∑     

 

  1

  1      1 .     

        1         1 .           1 .      

زض حسالُ ؾبظی ٚضٚزی ٔؼٕٛؿ  ػسَٚ ظیط ثطای حبِز ػٟز ٌیطی ٚضٚزی ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ضا ٘كبٖ ٔیسٞس2

ثطای دیسا وطزٖ اوؿشطٔٓ ٚضٚزی ٞب یقٙی  323زض ٘ؾط ٌطفشٝ ٔی قٛز ٚ سبثقی ٔب٘ٙس  1ضطایت ذطٚػی ثطاثط 

 ػسَٚ اضبفٝ قسٜ اؾزn Xk <= 1 2 ی قٛز2 فجبضر  ٘مغٝ ٔیٙیٕٓ سكىیُ ٔ

 

 ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ثطای ػٟز ٌیطی ٚضٚزی 4-3 ػسَٚ 

min  v u  

1 <= -Xi Yj λ 

1 <=  -1 a 

1 <= -1  b 

1 <= Xk  c-1 

  >= >=  

  -Xk Yk max 

 ثهٛضر ظیط زض ذٛاٞس آٔس 2حبِز زٌٚبٖ ثطای ػسَٚ ثبلا 

 حبِز زٚاَ ػٟز ٌیطی ٚضٚزی 5-3 ػسَٚ 

(m)  (.) (1)  

1  -Xi Yj λ 

1   -1 a 

1  -1  b 
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یكسحم یضٚـ قٙبؾ  

1  Xk  c-1 

  >= >=  

  -Xk Yk max 

 

 فطَٔٛ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ػسَٚ ٘یع زض ظیط آٚضزٜ قسٜ اؾز2

         1 

 ٔمیس ثٝ ٔحسٚزیز ٞبی :

          

       (  1) (1  )            یب                  

ٚاحس سهٕیٓ ٌیط٘سٜ  6سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ضا ثب ضٚیىطز ٚضٚزی ٘كبٖ ٔی زٞس 2 زض ایٗ قىُ  3-3قىُ 

ثٟیٙٝ ٞؿشٙس ٚ ضٚی ذظ ثٟیٙٝ لطاض زاض٘س2 ٚاحس ٞبی زیٍط ثب یه فّف ثٝ ذظ   A  ٚ B ٚػٛز زاضز وٝ زٚ ٚاحس 

ثٟیٙٝ ٘كبٖ زازٜ قسٜ ا٘س ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ اٌط لطاض ثبقس ایٗ ٚاحس ٞب ثب ضٚیىطز ٚضٚزی ثٟیٙٝ قٛ٘س ثبیس ٚضٚزی 

ٚـ ٚضٚزی ثٝ ٞبی آٟ٘ب ثٝ ا٘ساظٜ فّف وبٞف زازٜ قٛز ثسٖٚ ایٙىٝ ثط ٔیعاٖ ذطٚػی سبطیطی ٌصاقشٝ قٛز2 ض

 ٔقٙی نطفٝ ػٛیی ٚ سرهیم ثٟیٙٝ ٔٙبثـ ٔٛػٛز اؾز2 
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 ٞب وٕجٛزػٟز ٌیطی ٚضٚزی ٚ  3-3 قىُ 

 

 اظ ؾٛی زیٍطضٚیىطز ذطٚػی ثٝ ٔقٙی افعایف ثبظزٞی ٚاحس سب ضؾیسٖ ثٝ ؾغح ثٟیٙٝ اؾز2 فطَٔٛ فبْ ضٚـ 

CCR DEA  َٛٔاؾز2 323ثطای ٌطایف حساوظط ؾبظی ذطٚػی ثهٛضر فط 

3 3                                                                        ∑     

 

  1

 

 لیٛز :  ٔحسٚز ثٝ 

∑     

 

  1

 1 

∑     

 

  1

  ∑     

 

  1

  1      1 .     

        1         1 .           1 .      



 

 
51 
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ػسَٚ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ثطای ضٚیىطز ذطٚػی ثٝ نٛضر ظیط اؾز2 ایٗ ػسَٚ ٕٞب٘ٙس ػسَٚ ٚضٚزی اؾز ثب  

 یه ضطیت ثطای ذطٚػی ٞب اؾزc-1 2ایٗ سفبٚر وٝ 

 طی ذطٚػیثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ثطای ػٟز ٌی 6-3 ػسَٚ 

 

 

 

 

 

 فطَٔٛ ٞبی زٚاَ ثطای ضٚیىطز ذطٚػی ثٝ ٕٞطاٜ ػسَٚ آٖ زض ظیط آٚضزٜ قسٜ ا٘س2

 فطَٔٛ ٞبی زٚاَ ثطای ػٟز ٌیطی ذطٚػی 7-3 ػسَٚ 

(m)  (.) (1)  

1  -Xi Yj λ 

1   -1 a 

1  -1  b 

1  Xk  c-1 

  >= >=  

  -Xk Yk max 

 

      1   

min  v u  

1 <= -Xi Yj λ 

1 <=  -1 a 

1 <= -1  b 

1 <=  Yk c-1 

  >= >=  

  -Xk Yk max 
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یكسحم یضٚـ قٙبؾ  

 ٔمیس ثٝ ٔحسٚزیز ٞبی :

           

                  یب               

 

ضٚیىطز ذطٚػی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس 2 زض ایٗ قىُ ٞب فّف ٞب وٕجٛز ذطٚػی ٞبی ٚاحس ثطای ثٟیٙٝ  4-3قىُ 

 قسٖ ضا ٘كبٖ ٔی زٞٙس2

 

 ٞب وٕجٛزػٟز ٌیطی ذطٚػی ٚ  4-3 قىُ 

اِٚیٝ قبٖ اظ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ایٗ ٔسَ ٞب ٔسَ ٞبی اِٚیٝ ای ثٛز٘س وٝ سٛؾظ چبض٘ع ٚزیٍطاٖ زض عطاحی 

 ثط اؾبؼ ضٚـ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ثٝ آٖ دطزاذشٝ ثٛز٘س



 

 
5. 

 

یكسحم یضٚـ قٙبؾ  

 سٙٛؿ ثط اؾبؼ ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ   3-9-3

ؾٛٔیٗ زِیُ سٙٛؿ زض ٔسَ ٞبی سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ اؾز2 سب وٖٙٛ سٕبٔی ٔٛاضز ثطضؾی قسٜ 

یه فسز طبثز  mY/nX ضز ثطضؾی زض ثٟطٜ ٚضی وٝ ثٝ حبِز ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ طبثز ثٛزٜ اؾز2 یقٙی ٘ؿجز ٔٛ

 ػبیٍعیٗ وٙی2ٓ 323ثٛزٜ ٚ ٔی سٛا٘ؿشیٓ آٖ ضا ثب ٔقبزِٝ  

mY – nX ≤ 1 

 ٞٓ ٌفشٝ ٔی قٛزCCR  2ٔسَ ٞبی  DEAثٝ ایٗ ٌٛ٘ٝ ٔسَ ٞبی 

 ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط   3-9-4

٘كبٖ ٔی زٞس2 زض سِٛیس ٚالقی  زض فّٓ الشهبز ٔفْٟٛ سبثـ سِٛیس ٔمبزض ذطٚػی ٞب ثٝ اظای ٚضٚزی ٞبی ٔرشّف ضا

قطوز ٞب ٚ ٔرهٛنب ٍٞٙبٔی اظ ٔبقیٗ آلار اسٛٔبسیه اؾشفبزٜ ٔی قٛز ٘ؿجز ٚضٚزی ثٝ ذطٚػی ٕٞٛاضٜ 

 .ویّٛ ٔٛاز اِٚیٝ ٚ  311ٔشط دبضچٝ ثٝ  111یىؿبٖ ٘یؿز ٚسغییط ٔی وٙس 2 ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ اٌط ثطای سِٛیس 

ٔشط دبضچٝ قبیس ثٝ  1111ثطاثط یقٙی  11بقس ثطای زاقشٗ سِٛیس وبضٌط ٘یبظ ث 11ٔیّیٖٛ سٛٔبٖ ٞعیٙٝ طبثز ٚ 

وبضٌط ٘یبظ ثبقس2 زض ایٗ ٔظبَ ثب افعایف سِٛیس  .1ٔیّیٖٛ سٛٔبٖ ٞعیٙٝ طبثز ٚ  .ویّٛ ٔٛاز اِٚیٝ ٚ ٕٞبٖ  3111

 ثبظزٞی افعایف چكٓ ٌیطی زاقشٝ اؾز ٚ ٘ؿجز ذطٚػی ثٝ ٚضٚزی ٔشغیطثٛزٜ ٚ افعایف ظیبزی زاقشٝ اؾز2 ایٗ

اٍِٛ ٞبی ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ  323سغییط زض ثبظزٞی زض اطط افعایف سِٛیس ضا ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔی ٌٛیی2ٓ زض قىُ 

طبثز ٚ ٔشغیط ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز2  ثطای زٚ ثقسی ٘كبٖ زازٖ ایٗ ٔؿبِٝ سٕبْ ٚضٚزی ٞب ضا زض یه ٔشغیط 

اظ ٚضٚزی  X1طو ثط آٖ اؾز وٝ ثب ٔهطف ٚضٚزی ٚ سٕبْ ذطٚػی ٞب ضا زض یه ٔشغیط ذطٚػی ٘كبٖ زازٜ ای2ٓ ف

ذطٚػی ثطؾی2ٓ ٕ٘ٛزاض ثبظزٞی طبثز ثٝ نٛضر یه ذظ ضاؾز ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز2 زض حبِی  y1 ٔی ذٛاٞیٓ ثٝ 

ایٗ زٚ ذظ ٕٞسیٍط ضا لغـ ٔی وٙٙس ٚثٝ ایٗ ٔقٙی اؾز  .T وٝ ثبظزٞی ٔشغیط ثٝ نٛضر یه ٔٙحٙی2 زض ٘مغٝ 

وٝ زض ایٗ ٘مغٝ ثبظزٞی طبثز ٚ ٔشغیط ثٝ یه ا٘ساظٜ ذٛاٞس ثٛز2 ثٝ ایٗ ٘مغٝ ثٟیٙٝ سطیٗ ٔمیبؼ ٌفشٝ ٔی قٛز2 



 

 
53 

 

یكسحم یضٚـ قٙبؾ  

y1ثبظزٞی ایٗ زٚ ٕ٘ٛزاض ٔشفبٚر ذٛاٞس ثٛز2 ٔیعاٖ سِٛیس ذطٚػی زض ثبظزٞی طبثز   x1زض ٚضٚزی 
’

ٚ زض ثبظزٞی   

  ذٛاٞس ثٛزy1  2 طٔشغی

 ضا ثٝ وبض ثطز ظیطٔشغیط ثبقس ثبیس ٔقبزِٝ  mY/nXزض نٛضسی وٝ ذطٚػی وؿط 

mY – nX + u <= 1 

ٔی سٛا٘س سغییط وٙس سب ٔبٞیز ٔشغیط ذطٚػی ضا ٘كبٖ زٞس2 سغییطاسی وٝ زض اطط ایٗ سغییط ثٝ ؽبٞط ػعیی  uوٝ 

حبنُ ٔی قٛز ثؿیبض ظیبز ٚ ٔٛطط ٞؿشٙس ٚ ثبفض ثٛػٛز آٔسٖ ٚاضیب٘ز ٞبی ثؿیبض ػبِجی زض ضٚـ سحّیُ 

 ٔی ٌٛیٙسBCC 2دٛقكی زازٜ ٞب ٔی قٛ٘س2 ثٝ ایٗ ٔسَ ٞب ٔسَ ٞبی 

 

 ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ طبثز ٚ ٔشغیط 5-3 قىُ 

( IRSثطای ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشقیط زٚ ٘ٛؿ افعایكی ٚ وبٞكی ضا ذٛاٞیٓ زاقز2 زض ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ افعایكی )

2 ثٝ سیٗ ٔقٙی وٝ ثب ثب افعایف ٚضٚزی ٞب ثٝ ٘ؿجشی ذبل قبٞس افعایف ذطٚػی ٞب ثٝ ٘ؿجشی ثیكشط ذٛاٞیٓ ثٛز

افعایف ٚضٚزی ٞب ٚ افعایف سِٛیس ، فطیٙس سِٛیس ثطای ٔب ثٝ نطفٝ سط ٚ ٞعیٙٝ ٞط ٚاحس سِٛیس قسٜ ثطای ٔب وبٞف 
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ذٛاٞس یبفز2 ایٗ ثبظزٜ افعایكی ٔحسٚز اؾز ٚ اظ حس ٔقیٙی فطاسط ٘رٛاٞس ضفز زض ٚالـ ثب افعایف سِٛیس اظ حس 

ٛز وٝ ثبفض وبٞف فبیسی ذٛاٞس قس وٝ ثٝ ایٗ ٚضـ ثبظزٞی ثٝ ٔقیٙی ٞعیٙٝ ٞبی زیٍطی سحٕیُ ٔی ق

دؽ ٔكبٞسٜ ٔی قٛز وٝ ثطای سِٛیس ٔحهَٛ زض ثبظٜ ای قبٞس ثبظزٞی   ٔی ٌٛیی2ٓ (DRS) ٔمیبؼ وبٞكی

( ذٛاٞیٓ ثٛز ٚ وُ فطایٙس CRSافعایكی ، زض ثبظٜ ای قبٞس ثبظزٞی وبٞكی ٚ زض ثبظٞی قبٞس ثبظزٞی طبثز  )

 ( اؾزVRS2ضای ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیطی )سِٛیس ٔقٕٛلا زا

 قىُ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ٔطثٛط ثٝ حبِز ذطٚػی ٞبی ٔشغیط ثٝ نٛضر ظیط اؾز2

 

 فطْ وّی ػٟز ٌیطی ذطٚػی 8-3 ػسَٚ 

Min  β v u  

1 <= 1 -Xi Yj λ 

1 <=   -1 a 

1 <=  -1  b 

1 <=  Xk  c-1 

  >= >= >=  

   -Xk Yk max 

 

 ثهٛضر ظیط اؾزBCC 2ػٟز ٌیطی ذطٚػی ثطای حبِز 

 فطْ زٚاَ ػٟز ٌیطی ذطٚػی ٚ ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط 9-3 ػسَٚ 

(m)  β (.) (1)  

1  1 -Xi Yj λ 
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1    -1 a 

1   -1  b 

1   Xk  c-1 

   >= >=  

  1 -Xk Yk max 

 

 فطَٔٛ ٞبی ٔشٙبؽط ثب ػسَٚ ثبلا ثهٛضر ظیط اؾز2

         1 

 ٔمیس ثٝ ٔحسٚزیز ٞبی :

          

                   یب           (1  )       

    1 

 قطط دبیب٘ی قطایظ ػصاثی ضا ثطای ایٗ ٚاضیب٘ز فطاٞٓ ٔیىٙس2



 

 

 سفؿیط زازٜ ٞب سؼعیٝ سحّیُ ٚ 4 فهُ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

چٟبضْ فهُ  

 سؼعیٝ ٚ سحّیُ ٚ سفؿیط زازٜ ٞب
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زازٜ ٞب یطٚ سفؿ یُسحّ یٝسؼع  

 

 ٔمسٔٝ   4-1

ایٗ ٔمبِٝ زض ؾٝ ٔطحّٝ ػساٌب٘ٝ ثٝ ثطضؾی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن زاذُ ٔی دطزاظز2  زض 

قطوز ٞب اؾز2 زازٜ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ٔیعاٖ  ٚ ؾٛز سحمیك اَٚ ٞسف ثطضؾی ثٟطٜ ٚضی ثط اؾبؼ ٔیعاٖ فطٚـ

اظ قطوز ٞبی ٔطثٛعٝ ثٝ نٛضر ػساٌب٘ٝ زضیبفز قسٜ ا٘س2 زض ثرف زازٜ ٞبی ٚ ؾٛز سجّیغبر ٚ ٔیعاٖ فطٚـ 

ٚضٚزی ا٘ٛاؿ سجّیغبسی وٝ قط وز ٞب ثطای اضسمبی ٔحهٛلاسكبٖ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض زاز٘س ثطضؾی قسٜ اؾز2 ایٗ 

ٚ ا٘ٛاؿ وٕشط  B.Bعیٛ٘ی ، ضازیٛیی ، ضٚظ٘بٔٝ ای ، چبح ثٙط ٚ ثطٚقٛض ،  ایٙشط٘شی ، سجّیغبر قبُٔ سجّیغبر سّٛی

ٔشساَٚ ٔی قٛز2 ایٗ سجّیغبر زض چٟبض ٌطٜٚ سّٛیعیٛ٘ی ٚ ضازیٛیی ، چبدی ، ایٙشط٘شی ٚ ؾبیط زؾشٝ ثٙسی قس٘س2 

ثطای سحمیك ؾْٛ ٞؿشٙس2  ، زْٚ ٚٞعیٙٝ ٞبی ٔطثٛط ثٝ ایٗ چٟبض ٌطٜٚ ٚضٚزی ٞبی ایٗ ٔمبِٝ ثطای سحمیك اَٚ 

زض یه سحمیك ػب٘جی ثٝ ثطضؾی ضفشبض ٔهطف وٙٙسٌبٖ زض ضاثغٝ ثب  ایٗ سجّیغبر دطزاذشیٓ ٚ سبطیطاسی ٔب٘ٙس  ؾْٛ

ثطای سحمیك ؾْٛ فلاٜٚ ثط ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ ، یبز آٚضی ٚ لهس ذطیس ضا ثٝ نٛضر سمطیجی ٔحبؾجٝ وطزی2ٓ 

ثٝ زؾز آٚضزیٓ ٘یع اؾشفبزٜ وطزیٓ ٚ ٔیعاٖ ثٟطٜ ٚضی  ػب٘جیسحمیك اططاسی وٝ زض ٔیعاٖ فطٚـ قطوز ٞب  اظ 

سجّیغبر قطوز ٞب ضا ثطای ؾٝ اطط فطٚـ ، ٌطایف ٔهطف وٙٙسٜ ٚ یبز آٚضی ٔٛضز ثطضؾی لطاض زازی2ٓ ٚ زض ٟ٘بیز 

ثٝ ایٗ زِیُ وٝ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثٟطٜ ٚضی قطوز ٞب ضا ثٝ نٛضر ٘ؿجی ٔحبؾجٝ ٔی وٙس احشیبع ثٝ 

بضػی ثطای ٔحبؾجٝ ٚالقی ثٟطٜ ٚضی آٟ٘ب زاقشیٓ وٝ ایٗ ٔقیبض ثب ثطضؾی سغجیمی ثیٗ سجّیغبر یه ٔقیبض ذ

 زاذّی ٚ سجّیغبر چٙس قطوز ذبضػی ثسؾز آٔس2

 سحمیك اَٚ : فطٚـ ثٝ فٙٛاٖ ٔشغیط ذطٚػی   .-4

 ؾٛاَ اَٚ : ٔیعاٖ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن زاذُ   1-.-4

زازٜ ٞب ٚ لطاض زازٖ آٟ٘ب زض ٘طْ افعاض ثٝ سؼعیٝ ٚ سحّیُ آٟ٘ب دطزاذشی2ٓ اظ ثطای سحمیك اَٚ دؽ اظ ثسؾز آٚضزٖ 

ثطای ایٗ زازٜ ٞب اؾشفبزٜ قس2 ٞسف ایٗ سحمیك ثطضؾی  3سٛضیح زازٜ قسٜ زض فهُ  DEAا٘ٛاؿ ضٚـ ٞبی 
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 1-4اؾز2 ػسَٚ  ٚ ؾٛز ٔشغیط ذطٚػی یقٙی فطٚـزٚ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ثط اؾبؼ  ثٟطٜ

 DEAٚ ػٟز ٌیطی ٚضٚزی ٔسَ دٛقكی اؾز2 ایٗ زازٜ ٞب ثب اؾشفبزٜ اظ ٘طْ افعاض   CCR DEAٚـ ض

frontier  قطوز زاضای سجّیغبر ثٟیٙٝ ٘ؿجی  5قطوز ٔٛضز ثطضؾی  17سؼعیٝ ٚ سحّیُ قسٜ ا٘س2 اظ ٔؼٕٛؿ

یعاٖ ثٟطٜ ٚضی قٕبضٜ قطوز ، زض ؾشٖٛ زْٚ ٘بْ قطوز ٚ زض ؾشٖٛ ؾْٛ ٔ 1-4 ثٛزٜ ا٘س2 زض ؾشٖٛ اَٚ ػسَٚ

٘عزیه سط ثبقس ثٟطٜ  1اؾز ٘ٛقشٝ قسٜ ا٘س2 ایٗ فسز ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی ٞط چٝ ثٝ  1سب  1٘ؿجی وٝ فسزی ثیٗ 

ٚضی ثیكشطی ضا ٘كبٖ ٔی زٞس2 ٔؼٕٛؿ لا٘سا ٞب زض زض ؾشٖٛ ثقس آٚضزٜ قسٜ اؾز2 ٔؼٕٛؿ لا٘سا ٞب ثطای قطوز 

یبؼ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز2 ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ زض ایٗ ٞبی ثٟیٙٝ ٘یع یه اؾز2 زض ؾشٖٛ ثقس ٘ٛؿ ثبظزٞی ثٝ ٔم

سٛا٘س افعایكی ، وبٞكی ٚ یب طبثز ثبقس2 ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٚاحس ٞبی ثٟیٙٝ ثٛضٛح طبثز ذٛاٞس ثٛز أب  حبِز ٔی

زٞی ثٝ ٔمیبؼ افعایكی ثطای قطوز قب٘عزٞٓ وٝ افعایكی یب وبٞكی ذٛاٞس ثٛز2 ثبظ ٞبی غیط ثٟیٙٝ ثطای قطوز

اؾز ثٝ ایٗ ٔقٙی اؾز وٝ ثب افعایف ٚضٚزی ٔیعاٖ ثبظزٞی افعایف دیسا ذٛاٞس وطز2 ثٝ غیط  1291ی زاضای ثبظزٞ

اظ ثبظزٞی ٚاحس ٞبی ثٟیٙٝ ثبظزٞی سٕبْ ٚاحس ٞب افعایكی اؾز وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ وؿطی ٔٙبثـ ٔٛضز ٔهطف قسٜ ٚ 

ثٝ ٚاحس ثٟیٙٝ ای   DEAثٝ ضٚـ ٘یبظ ثطای افعایف ٚضٚزی ٞب زض ایٗ ٚاحس ٞبؾز2 زض ٔجحض اضظیبثی ثٟطٜ ٚضی 

وٝ اٍِٛی ثٟیٙٝ قسٖ ثطای ؾبیط ٚاحس ٞب ثبقس دیط یب ػفز ٔی ٌٛیٙس2 زض ٚالـ ایٗ ٚاحس ٞب ٘كبٖ ٔی زٞٙس وٝ 

زض نٛضسی وٝ یه ٚاحس غیط ثٟیٙٝ ثطای ثٟیٙٝ قسٖ الساْ ثٝ سغییط زض ٚضٚزی ٞب یب ذطٚػی ٞبیف ثىٙس چٝ 

ب ذطٚػی ٞب ایؼبز وٙس2 زض ؾشٖٛ ٞبی ثقسی ػسَٚ زٚ ٚاحس ثٟیٙٝ دیط ثطای ٔیعاٖ سغییط ثبیس زض ایٗ ٚضٚزی ٞب ی

ٞط وساْ اظ ٚاحس ٞبی غیط ثٟیٙٝ ثٝ ٕٞطاٜ لا٘سای دیكٟٙبزی آٟ٘ب آٚضزٜ قسٜ ا٘س2 ٘شیؼٝ ای وٝ اظ ایٗ سحمیك 

وٝ نطف اظ ٔٙبثقی   %1725فسْ ثٟیٍٙی زض سٕبٔی قطوز ٞب ثٛز ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ  % 1725ثسؾز آٔس ٕ٘بیبٍ٘ط 

سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن زاذُ ٔی قٛز ثٝ ٞسض ٔی ضٚز2 ایٗ زض حبِی اؾز وٝ ایٗ ثٟطٜ ٚضی ، ثٟطٜ 

ٚضی ٘ؿجی اؾز ٚ چٖٛ سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن زاذُ آ٘چٙبٖ وٝ ثبیس ٔٛضز سٛػٝ لطاض ٍ٘طفشٝ اؾز 

 یٗ سط ثبقس2دبی ثطسط ز٘یبا٘شؾبض ٔی ضٚز ایٗ ثٟطٜ ٚضی زض لیبؼ ثب قطوز ٞبی 
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 ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی سجّیغبر ثٝ ٕٞطاٜ ٚاحس ٞبی دیط ٚ لا٘سا ٞبی ثٟیٙٝ 1-4  ػسَٚ

شماره 

 شرکت

مجمٌع  بيره ًری

 لاندا ىا

RTS  لاندا ىای بيینو بر اساش محک     

 11ـ  12511   5ـ  Increasing   12149 12551 1276464 1ـ 

 11ـ  12498   5ـ  Increasing   12113 12611 1264118 .ـ 

 .1ـ  12113   11ـ  Increasing   12168 12181 12.8554 3ـ 

       4ـ  Constant   12111 12111 1211111 4ـ 

       5ـ  Constant   12111 12111 1211111 5ـ 

 .1ـ  12156   11ـ  Increasing   12.37 .12.9 12.5147 6ـ 

 11ـ  12779   5ـ  Increasing   12116 12885 1261914 7ـ 

 .1ـ  12115   11ـ  Increasing   12451 12456 1266.41 8ـ 

 11ـ  6..12   4ـ  Increasing   12135 12361 1249647 9ـ 

       11ـ  Constant   12111 12111 1211111 11ـ 

 .1ـ  12451   11ـ  Increasing   12353 12813 128.179 11ـ 

       .1ـ  Constant   12111 12111 1211111 .1ـ 

       13ـ  Constant   12111 12111 1211111 13ـ 

       14ـ  Constant   12111 12111 1211111 14ـ 

       15ـ  Constant   12111 12111 1211111 15ـ 

       11ـ  Increasing   12914 12914 1275363 16ـ 

 11ـ  12163   5ـ  .Decreasing   1239 12161 12951.7 17ـ 

  

 ؾٛاَ زْٚ : ٔیعاٖ فسْ ثٟطٜ ٚضی زض ٞط یه اظ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی   4-1

یٙشط٘ز ثبلاسطیٗ ؾٟٓ ضا زاقز2 ثب ك ٕ٘ٛزاض ظیط سٛضیـ قسٜ ثٛز2 وٝ أغبث وٕجٛززض ایٗ حبِز فسْ ثٟطٜ ٚضی یب 

ثقضی وكٛض ٞب ایٙشط٘ز زاضای ثبلا سطیٗ ثٟطٜ ٚضی زض چٙس  ٚػٛزی وٝ سحمیمبر ٌصقشٝ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ زض

ؾبَ لجُ ثٛزٜ اؾز ، ضقس ظیبز ایٙشط٘ز ٚ سجّیغبر ایٙشط٘شی ٔی سٛا٘س یىی اظ زلایُ ایٗ فسْ ثٟطٜ ٚضی ظیبز زض 

 ٘ز ثبقس2شطایٙ
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 غٝ ٞبی سجّیغبسیٞب زض ٞط یه اظ ٚاؾ وٕجٛزٔیعاٖ  1-4 قىُ 

ٞب ثب ٕٞبٖ ضٚـ ثبلا دطزاذشٝ قسٜ اؾز2 ثطای ثسؾز آٚضزٖ ایٗ ػسَٚ ثب اؾشفبزٜ اظ  وٕجٛزثٝ  .-4زض ػسَٚ 

ٚ حبِز ػٟشٍیطی ٚضٚزی ٚ ثبظزٞی ثٝ  CCR DEAثبظ ٞٓ ٕٞبٖ حبِز  DEAFrontierزازٜ ٞب ٚ ٘طْ افعاض 

ثٝ ٔقٙی  وٕجٛززٞس2  زض ٚضٚزی ٞب ضا ٘كبٖ ٔی وٕجٛزٔمیبؼ طبثز زض لبِت دٛقكی ثسؾز آٔسٜ اؾز ٚ ٔیعاٖ 

ذطٚػی ٞب نفط اؾز ٚ ثب فطو  وٕجٛزفبنّٝ ٞط ٚضٚزی سب ٔطظ ثٟیٙٝ اؾز2 ثطای ػٟز ٌیطی ٚضٚزی ٔیعاٖ 

ایٙىٝ ٔیعاٖ ذطٚػی ٔٛضز ٘ؾط ضا ثرٛاٞیٓ سغییطار لاظْ زض ٚضٚزی ٞب ضا ٘كبٖ ٔی زٞس2 ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ ثطای 

ی ایٙشط٘ز ٚػٛز زاضز ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ اٌط لهس ثٟیٙٝ ٚضٚززض  وٕجٛزسٟٙب  ضٚیبَیقٙی قطوز  قكٓقطوز 

ٚاحسی اظ سجّیغبر ایٙشط٘شی ٚ طبثز ٍ٘ٝ زاقشٗ  32.7وطزٖ سجّیغبر ایٗ قطوز ضا زاقشٝ ثبقیٓ ثبیس ثب وبٞف 

ض یىبیه ٞب ز وٕجٛزؾبیط ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ثبیس ایٗ وبض ضا وٙی2ٓ ایٗ ػسَٚ ثٝ ثطضؾی زلیك ٔیعاٖ 

 ٚضٚزی ٞب ٔی دطزاظز ٚ إٞیز ٚیػٜ ای ثطای ثسؾز آٚضزٖ زضن زضؾشی اظ ٔبظاز ٚ وٕجٛز ٚضٚزی ٞب زاضز2
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 ٞب ثطای ٞط قطوز  وٕجٛز .-4  ػسَٚ

  Input 

Slacks 

      

شماره 

 شرکت
تلٌیسیٌن 

 اینترنت سایر چاپ ًرادیٌ

 1273147 1211111 1211111 1211111 1ش 

 1211111 1211111 5268769 1211111 2ش 

 .123458 1211111 1211111 1211111 3ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 4ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 5ش 

 32.7114 1211111 1211111 1211111 6ش 

 9245699 1211111 1211111 1211111 7ش 

 629.345 1211111 1211111 1211111 8ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 9ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 11ش 

 1235871 1211111 1211111 1211111 11ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 12ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 13ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 14ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 15ش 

 1211111 92797.3 11241114 1211111 16ش 

 1211111 1211111 1211111 1211111 17ش 

 

اؾز اٞساف سجّیغبر ِیؿز قسٜ ا٘س2 ٔٙؾٛض اظ   1-4ٚ ػسَٚ   .-4وٝ ٔیب٘ٝ ای اظ ػسَٚ  زیٍطی زض ػسَٚ

ثطای   اٞساف سجّیغبر ٔیعا٘ی اظ سجّیغبسی اؾز وٝ ثٝ اظای آٖ سجّیغبسی ثٟیٙٝ ٚ ثسٖٚ ٞسض ضفز ذٛاٞیٓ زاقز2

حبِشی وٝ سٟٙب فطٚـ ٔقیبض فّٕىطز ٚ ذطٚػی ثبقس سحّیُ زیٍطی ثط زازٜ ٞب ا٘ؼبْ زازیٓ وٝ ایٗ سحّیُ ضٚیىطز 

ؼ ٔشغیط اؾز 2 اؾبؼ ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط ثطای ظٔب٘ی وٝ سقساز ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ثبظزٞی ثٝ ٔمیب

ٔب وٓ ثبقس وبضایی ٘ساضز2 ظیطا فٕلا ٚاحس ٞبی ثٟیٙٝ ثب افعایف ظیبزی ضٚثطٚ ٔی قٛ٘س2 ثطای ایٙىٝ ثٟطٜ ٚضی زض 

از ٚضٚزی ٚ زض ٘ؿجز ثب سقس ایٗ حبِز ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز لاظْ اؾز وٝ سقساز ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ

 CCRضٚـ   3-4 ػسَٚ ایٗ حبِز ضا ٘كبٖ ٔی زٞس2 زض  3-4 ػسَٚثؿیبض ثیكشط ثبقس2 ذطٚػی ٔٛضز ثطضؾی 
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DEA  ٜثب ضٚیىطز دٛقكی ٚضٚزی ٔحٛض ٚ ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط ثطای قطوز ٞبی ثطضؾی قسٜ ٔٛضز اؾشفبز

قطوز زاضای سجّیغبر غیط ثٟیٙٝ ثٛز٘س2 زض  6ٝ ثٛز٘س ٚ سٟٙب قطوز زض ایٗ حبِز ثٟیٙ 11سقساز  لطاض ٌطفشٝ اؾز2 

 % فسْ ثٟطٜ ٚضی زض ثیٗ قطوز ٞبی ٔٛضز ثطضؾی ٔكبٞسٜ قس8242ٔؼٕٛؿ سٟٙب 

 ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞب زض حبِز ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط 3-4  ػسَٚ

 

زض ػسَٚ ثقسی ثٝ ثطضؾی زازٜ ٞب ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ضطایت دطزاذشیٓ وٝ ٘شبیغ وبٔلا ٔكبثٟی ثسؾز آٚضزی2ٓ  

% فسْ ثٟیٍٙی ٚ ثطای ثبظزٞی ثٝ  1725٘یع زض حبِز ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ طبثز  CCR DEAثطای حبِز ضطایت 

ایت ثٝ ػبی لا٘سا ٞب ضطایجی ضا % فسْ ثٟیٍٙی ٔكبٞسٜ قس2 سٟٙب سفبٚر ایٙؿز وٝ ضٚـ ضط824ٔمیبؼ ٔشغیط 

ثطای زازٜ  CCR DEAضطایت  4-4ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ضا وٝ ثبیس ثذصیط٘س ٘شیؼٝ ٔی زٞس2 ػسَٚ 

 ٞبی ٔٛضز ٘ؾط ٘كبٖ ٔی زٞس2

شماره 
 شرکت

لاندا ىای     مجمٌع لاندا ىا بيره ًری
بيینو بر 

 اساش محک

   

             1ـ  12111 1211111 1ـ 
 11ـ  12.69   5ـ  121.9   1ـ  12711 1286758 .ـ 

             9ـ  12111 1211111 3ـ 
             4ـ  12111 1211111 4ـ 
             5ـ  12111 1211111 5ـ 
       4ـ  12.61   3ـ  12741 1255556 6ـ 
 13ـ  12363   11ـ  12594   1ـ  12143 ..126.7 7ـ 

             8ـ  12111 1211111 8ـ 
             9ـ  12111 1211111 9ـ 
             11ـ  12111 1211111 11ـ 
 .1ـ  12.89   11ـ  12.37   4ـ  12474 1287781 11ـ 

             .1ـ  12111 1211111 .1ـ 
             13ـ  12111 1211111 13ـ 
             14ـ  12111 1211111 14ـ 
             15ـ  12111 1211111 15ـ 
       11ـ  12883   3ـ  12117 1283333 16ـ 
 13ـ  12311   11ـ  12.16   5ـ  12484 1295611 17ـ 
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 ثٟطٜ ٚضی ٚ ضطایت ثٟیٙٝ  4-4  ػسَٚ

ضرایب بيینو ىر کدام از    

 ًرًدی ىا

      

ٚضیثٟطٜ  قٕبضٜ قطوز  ایٙشط٘ز ؾبیط چبح سّٛیعیٖٛ ٚضازیٛ 

 1211111 1219157 121.565 .121943 1276464 1ـ 

 1218961 1215138 1211111 1216695 1264118 .ـ 

 1211111 1213193 1217765 1211177 12.8554 3ـ 

 1211111 1213791 1216589 1211368 1211111 4ـ 

 1211111 1214463 1211.51 1214598 1211111 5ـ 

 1211111 1211711 1214138 1215913 12.5147 6ـ 

 1211111 1214464 1211.51 1214598 1261914 7ـ 

 1211111 121.963 1217.15 1211.79 1266.41 8ـ 

 1211.31 1211137 121.789 1211156 1249647 9ـ 

 1211111 1216916 1211934 1217113 1211111 11ـ 

 1211111 12119.1 1214673 1216666 128.179 11ـ 

 1211111 1211111 .121769 1215738 1211111 .1ـ 

 1211111 1217541 1211968 1217941 1211111 13ـ 

 121.688 121.366 1211111 1211111 1211111 14ـ 

 1211411 1211847 1211157 1211917 1211111 15ـ 

 1216667 1211111 1211111 1215385 1275363 16ـ 

 1211511 12154.9 1211316 1215771 12951.7 17 ـ

 

 قطوز ٞبی ثطسط ز٘یبسحمیك زْٚ : ٔمبیؿٝ سغجیمی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر قطوز ٞبی زاذّی ٚ   .-4

اظ آ٘ؼب وٝ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثٝ ثطضؾی ٘ؿجی قطوز ٞب ٔی دطزاظز ٚ ٔقیبض ایٗ ضٚـ ثطای ا٘ساظٜ 

ز ثطضؾی سقییٗ ٔی قٛز لاظْ زا٘ؿشیٓ زض ایٗ سحمیك فلاٜٚ ثط ٌیطی ثٟطٜ ٚضی ثب سٛػٝ ثٝ قطوز ٞبی ٔٛض

ضا زض ٔسَ سحّیُ  ثطسط ز٘یبثطضؾی قطوز ٞبی زاذُ یىجبض سطویجی اظ ایٗ قطوز ٞب ثب قطوز ٞبی 

زض ایٗ ثطضؾی ٔی سٛاٖ اظ سجّیغبر ثعضٌشطیٗ قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ز٘یب    دٛقكی زازٜ ٞب ٚاضز وٙی2ٓ

جّیغبر قطوز ٞبی زاذّی اؾشفبزٜ وطز2 اِجشٝ ثبیس زض ٘ؾط زاقشٝ ثبقیٓ وٝ قطوز ثٝ فٙٛاٖ ٔسِی ثطای س

ٞبی ثعضي فٕٛٔب سٕبیُ ثٝ سجّیغبر ثیف اظ حس زاض٘س ٚ ثٟطٜ ٚضی وٝ اظ ایٗ ضٚـ ثٝ زؾز ٔی آیس 

ٕٞچٙبٖ ٘ؿجی اؾز 2 ثعضي ثٛزٖ قطوز ٚ ظیبز ثٛزٖ حؼٓ سجّیغبر زِیّی ثط ثٟیٙٝ ثٛزٖ ٔغّك آٖ ٘یؿز2 

ضا ثب ػؿز ٚػٛ فطاٚاٖ ثسؾز آٚضزیٓ ز٘یبقطوز ثعضن سِٛیس ٚ فطضٝ دٛقبن  11ٗ ٔطحّٝ زازٜ ٞبی زض ای

زازیٓ ٘شبیغ حبوی اظ آٖ ثٛز ٚثطای اضظیبثی ثب قطوز ٞبی زاذّی زض یه ثبض اػطای ٘طْ افعاض زض وٙبض ٞٓ لطاض 
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اظ سجّیغبر زاذّی ثٝ ٘ؿجز ثٝ سجّیغبر قطوز ٞبی ذبضػی ثٝ ٞسض ٔی ضٚز2 ایٗ فسز % 34295ثٝ ٘ؿجز  وٝ

٘ؿجز ثٝ قطوز ٞبی ذبضػی اؾز ٚ لبثُ ٔمبیؿٝ ثب افساز ثٟطٜ ٚضی ثسؾز آٔسٜ اظ ضاثغٝ اَٚ ٘یؿز2 

زض ٚاؾغٝ ٞبی آٟ٘ب ٘یع زض ایٗ ضٚـ ٔشفبٚر اظ ضٚـ  وٕجٛزٞبی ثٟیٙٝ ٚ غیط ثٟیٙٝ ٚ ٔیعاٖ سطسیت قطوز 

اَٚ ثٛز2 ٚ زِیُ آٖ ٚاضح اؾز2 ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب یه ضٚـ ٘ؿجی اؾز ٚ ؾًٙ ٔحه یب 

benchmark  ٗذٛز ضا اظ زیٍط ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٔٛػٛز زضیبفز ٔی وٙس2 ٟٔٓ سطیٗ زِیُ ای

غبر سغییط ضا اِجشٝ ٔی سٛاٖ زض ٘بٍٕٞٙٛ٘ی ٚ غیط ٔشؼب٘ؽ ثٛزٖ سجّیغبر زاذُ ٚ ذبضع زا٘ؿز2 زض سجّی

 ثٛز2  6-4زاذّی زضنس ٞبی سجّیغبر زض ٚاؾظ ٞبی ٔرشّف ثٝ عٛض ٔیبٍ٘یٗ ٔب٘ٙس ػسَٚ 

 

 ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی قطوز ٞبی ایطاٖ ثب ٔحه ثطسطیٗ قطوز ٞبی ز٘یب 5-4  ػسَٚ

 بيره ًری شرکت
 0.11 1ـ 
 1.22 .ـ 
 0..1 3ـ 
 2..1 4ـ 
 0.11 5ـ 
 0.11 6ـ 
 1.20 7ـ 
 ...1 8ـ 
 1.21 9ـ 
 1.22 11ـ 
 1.00 11ـ 
 0.11 .1ـ 
 0.11 13ـ 
 1.12 14ـ 
 1.10 15ـ 
 0.11 16ـ 
 0.11 17ـ 
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 بیز٘ ثطسط یٞب ٚقطوز یطا٘یا یٞب قطوز ٔرشّف یغبسیسجّ یٞب ٚاؾغٝ زض غبریسجّ زضنس ؿٝیٔمب 6-4  ػسَٚ

 ایٙشط٘ز ؾبیط چبح سّٛیعیٖٛ ٚضازیٛ 

 22 20 20 00 زضنس سجّیغبر قطوز ٞبی زاذّی

 01 2 02 00 ثطسط ز٘یب زضنس سجّیغبر قطوز ٞبی

 

زض قىُ ظیط ٔمبیؿٝ ای ثیٗ ٔیعاٖ سجّیغبر زض ٚاؾغٝ ٞبی ٔرشّف ٔیبٖ قطوز ٞبی زاذّی ٚ ذبضػی نٛضر 

فسْ ثٟطٜ ٚضی ظیبز ٌطفشٝ اؾز وٝ ٘كبٖ ٔی زٞس ٘ٛؿ ثٛزػٝ ثٙسی سجّیغبر سفبٚر ظیبزی زاضز2 یىی اظ زلایُ 

 قطوز ٞبی زاذّی ثٝ ٘ؿجز ثٝ قطوز ٞبی ذبضػی ٔی سٛا٘س ٕٞیٗ ثبقس2

 

 

 ٔمبیؿٝ زضنس سجّیغبر قطوز ٞبی زاذّی ٚ قطوز ٞبی ثطسط ز٘یب .-4 قىُ 

قطوشٟبی زاذّی زض زٚ حبِز ٔحه ٔیعاٖ فسْ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر زض ٚاؾغٝ ٞبی ٔرشّف ثطای  3-4زض قىُ 

ٌصاضی ثب یىسیٍط ٚ ٔحه ٌصاضی ثب قطوز ٞبی ذبضػی ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز2 ثبلا سطیٗ ٞسض ضفز ٕٞچٙبٖ 

ؼ ز٘یب ضا اٍِٛ لطاض زٞیٓ ایٗ ٔیعاٖ فسْ ّك ثٝ ایٙشط٘ز اؾز2 اٌط ثرٛاٞیٓ ٔٛفك سطیٗ قطوز ٞبی سِٛیس ِجبٔشق

ض ٞط زٚ حبِز ثطای سحمیك ٔب سجّیغبر سّٛیعیٛ٘ی ثبلاسطیٗ ثٟطٜ ٚضی ضا % ٔی ضؾس2 زض فیٗ حبَ ز71ثٟطٜ ٚضی ثٝ 

 زاضز ٚ ٞیچٍٛ٘ٝ ٞسض ضفشی ٘ساضز2
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 ٚاؾغٝ ٞبی ٔرشّفجب ٔحه زاذبی ٚ قطوز ٞبی ثطسط ٞب زض وٕجٛزٔمبیؿٝ زضنس  3-4 قىُ 

 ؾْٛ : سحّیُ اططار سجّیغبسی میكسح   4-3

زض ایٗ سحمیك ثٝ ثطضؾی سبطیطاسی ٔب٘ٙس یبز آٚضی ٚ ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ فلاٜٚ ثط اطط فطٚـ ٔی دطزاظی2ٓ  

جّیغبر ٘یؿز ثّىٝ سجّیغبر ثب ایؼبز ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ ٘ؿجز ثٝ ٔحهَٛ ٚ ثط٘س ظٔیٙٝ سبطیط س فطٚـ سٟٙب

سفهیُ ثٝ ایٗ ٔٛضٛؿ دطزاذشٝ قسٜ ؾبظ فطٚـ آیٙسٜ ٚ ثمبی قطوز ذٛاٞس ثٛز2 زض ثرف دیكیٙٝ سحمیك ثٝ 

ثب حبِز  CCR DEAاؾز ٚ اظ ثبظٌٛیی إٞیز آٟ٘ب زض ایٗ ثرف ذٛززاضی ٔی وٙی2ٓ ثبض زیٍط ٕٞبٖ ضٚـ 

ضا ثسؾز  7-4ضطایت ٚ ػٟشٍیطی ٚضٚزی ٚثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ طبثز ضا اظ ٘طْ افعاض ا٘شربة وطزیٓ ٚ ػسِٚی ٔب٘ٙس 

فسز اظ قطوز ٞبی ٔٛضز ثطضؾی زاضای ثبلاسطیٗ ثٟطٜ ٚضی  7وٝ  آٚضزی2ٓ زض ایٗ ػسَٚ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز

قطوز ٘یع زاضای سجّیغبر غیط ثٟیٙٝ ٞؿشٙس2 زض ٔؼٕٛؿ ٔیعاٖ فسْ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر  11ٞؿشٙس ٚ  1یقٙی 

ذطٚػی وبٞف ػعیی ضا زاضاؾز2 لاظْ ثٝ شوط اؾز  زٚ% اؾز وٝ ثٝ ٘ؿجز ثب حبِز  1626سٕبْ قطوز ٞب 

غیط ٔبِی سجّیغبر ایٗ قطوز ٞب فطآیٙسی ثؿیبض دیچیسٜ ٚ ٘یبظٔٙس ٚلز ٚ ٞعیٙٝ ثؿیبض ظیبز اؾز اضظیبثی سبطیطار 

وٝ زض حیغٝ سحمیك دیف ضٚ ٘یؿز2 زض ایٗ سحمیك سٟٙب ثٝ اضظیبثی ؾغحی ایٗ سبطیطار ٚ ثب یه سرٕیٗ ثٝ 

ی ٔطثٛعٝ ضا ػٕـ آٚضی ثب ثطضؾی ٔیسا٘ی زض ٔٛضز ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ زازٜ ٞب ثطضؾی ایٗ اططار دطزاذشی2ٓ

0.0 

20.4 
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وطزیٓ ٚ اظ آٟ٘ب زض سٟیٝ ٘شبیغ ایٗ سحمیك اؾشفبزٜ وطزی2ٓ اظ افطاز دطؾیسٜ قسٜ ثٛز وٝ آیب ٘بْ قطوز ٞبی ٔصوٛض 

سٟیٝ ٚ اظ  .دیٛؾز دطؾف ٘بٔٝ ای ٔغبثك  ضا قٙیسٜ ا٘س ٚ چٝ ٘ٛؿ سهٛضی اظ ٔحهٛلار ٚ ٘كبٖ قطوز زاض٘س2

ثهٛضر چبح قسٜ زض اذشیبض ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی وبٔلا سهبزفی لطاض ٌطفز2 عطیك ایٙطسٙز زض ؾبیز ٞبی اػشٕبفی ٚ 

ٞسف ثسؾز آٚضزٖ سٟٙب سرٕیٙی اظ ٔیعاٖ آٌبٞی ٚ ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثٝ قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن 

ٙبٔٝ ؾبِٓ ػٕٝ آٚضی قس ٚ زض ایٗ دطؾف ٘بٔٝ ٞب ٔیعاٖ ٌطایكبر ٚ یبز ؾكدط 11.زاذُ ثٛزٜ اؾز2 زض ٔؼٕٛؿ 

ثٝ ٔقٙی ذیّی ظیبز2 ثٝ زِیُ  5ثٝ ٔقٙی ذیّی وٓ ٚ فسز  1ا٘ساظٜ ٌیطی قس فسز  5سب  1اظ آٚضی ٔحهٛلار 

ایٗ وبض ضا ٔی سٛا٘ؿشیٓ ثب دطؾیسٖ  ایٙىٝ زض ٔٛضز ثؿیبضی اظ قطوز ٞب آٌبٞی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثؿیبض دبییٗ ثٛز

ز زضن قسٜ ٔحهٛلاسكبٖ ؾٛاَ ؾبزٜ سط وساْ یىی اظ قطوز ٞبی سِٛیس ضا ٔی قٙبؾیس ٚ ٔیعاٖ آقٙبیی ٚ ویفی

ثٛز2  311ظیط  1111٘عز قٕب چىٛ٘ٝ اؾز ٘یع ا٘ساظٜ ثٍیطی2ٓ زض ٔٛضز ثؿیبضی اظ قطوز ٞب فسز اعلاق قسٜ اظ 

ٕ٘طٜ ٔی  5سب  1قطوز وٙٙسٜ ثیٗ  11.ٔی قس2 ظیطا  1111ٚ فسز یبز آٚضی ثطای ٞط قطوز اظ  فسز ٌطایف

 زاز٘س2

 ٚضی ٚ ضطایت ثٟیٙٝ ثب ؾٝ ٔشغیط ذطٚػی ثٟطٜ 1-4 --4  ػسَٚ

             ضطایت ثٟیٙٝ   

قٕبضٜ 

 قطوز
 ثٟطٜ ٚضی

سّٛیعیٖٛ 

 ٚضازیٛ
 یبزآٚضی ٌطایف فطٚـ ایٙشط٘ز ؾبیط چبح

 1211111 1211111 1211186 1211111 1219157 121.565 .121943 1276464 1ـ 

 1211.87 1211111 1211117 1218961 1215138 1211111 1216695 1264118 .ـ 

 1211111 1211111 1..1211 1211111 1213193 1217765 1211177 12.8554 3ـ 

 1211181 1211111 1211173 1211111 1213791 1216589 1211368 1211111 4ـ 

 1211138 1211188 1211111 1211111 1214463 1211.51 1214598 1211111 5ـ 

 1211111 1211163 1211195 1211111 1211711 1214138 1215913 12.5147 6ـ 

 1211111 1211111 1211191 1211111 1214464 1211.51 1214598 1261914 7ـ 

 1211178 1211111 1211111 1211111 121.963 1217.15 1211.79 1266.41 8ـ 

 1211111 12115.3 1211111 1211.31 1211137 121.789 1211156 1249647 9ـ 

 1211345 1211111 1211111 1211111 1216916 1211934 1217113 1211111 11ـ 

 1211111 1211158 .121117 1211111 12119.1 1214673 1216666 128.179 11ـ 
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 : اضایٝ اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ سجّیغبسی 4سحمیك    4-1

زض ایٗ ثرف ثٝ ثطضؾی اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ ٔٛػٛز زض سحمیمبر لجّی ٔی دطزاظی2ٓ ٞسف انّی فطاٞٓ آٚضزٖ زؾشٛض 

اِقُٕ ٞبیی ثطای قطوز ٞبیی اؾز وٝ لهس ثٟیٙٝ وطزٖ سجّیغبسكبٖ ضا زاض٘س2 ٔب سب ایٙؼب ٘شبیغ حبنُ اظ ؾٝ 

فؿیط ٘شبیغ ایٗ سحمیمبر ٚ سفؿیط اٍِٛ سحمیك ضا زض اذشیبض زاضیٓ ٚ زض ایٗ ثرف وٝ وبٔلا سٛنیفی اؾز ثٝ س

 ٞبی ثٟیٙٝ ٔٛػٛز زض ٘شبیغ آٟ٘ب ٔی دطزاظی2ٓ 

زض ثطضؾی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر زاذّی ثٟیٙٝ سطیٗ ٚاحس ٞب زاضای سطویت سجّیغبسی ٔب٘ٙس ػسَٚ ظیط ثٛز٘س2 ایٗ زازٜ 

سجّیغبر زض حبِز فبْ ثٝ زٚ  ٘كبٖ ٔی زٞس 4-4ٞب ثٝ نٛضر ٕ٘ٛزاض ٘یع ٘كبٖ زازٜ قسٜ ا٘س2 ٕٞب٘غٛض وٝ ٕ٘ٛزاض 

زؾشٝ فٕسٜ ثٟیٙٝ سمؿیٓ ٔی قٛ٘س2 ٌطٜٚ اَٚ سجّیغبر ثسٖٚ سّٛیعیٖٛ اؾز2 زض ایٗ حبِز ٕ٘ٛزاض ٘كبٖ ٔی زٞس 

ثبقس2 ٚ زؾشٝ  45سب  3.ٝ ٞب ثبیس ثیٗ ٚ ؾٟٓ ٞط وساْ اظ ٚاؾغ وٝ ثبیس ؾٝ ضٚـ سجّیغبسی زیٍط سقبزَ ثطلطاض ثبقس

سجّیغبر نطف سّٛیعیٖٛ ٚ ضازیٛ ذٛاٞس قس2  ٜعیٖٛ اؾز وٝ زض ایٗ حبِز ثرف فٕسزیٍط وٕذیٗ سجّیغبسی ثب سّٛی

 8.زض نس ذٛاٞس ضؾیس2 ٚ ثب افعایف ایٗ ثرف سجّیغبر چبدی ٚ ایٙشط٘شی ٞٓ سب  67سّٛیعیٖٛ ٚ ضازیٛ سب  ؾٟٓ

 زضنس ضا زضیبفز ذٛاٞٙس وطز2 

 1211111 1211161 1211158 1211111 1211111 .121769 1215738 1211111 .1ـ 

 1211111 1211111 1211148 1211111 1217541 1211968 1217941 1211111 13ـ 

 1211111 1211111 .121113 121.688 121.366 1211111 1211111 1211111 14ـ 

 1211111 1211111 1211119 1211411 1211847 1211157 1211917 1211111 15ـ 

 1211111 1211111 1211117 1216667 1211111 1211111 1215385 1275363 16ـ 

 1211111 1211111 1211118 1211511 12154.9 1211316 1215771 12951.7 17ـ 
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 اٍِٛ ٞبی سجّیغبسی ثٟیٙٝ 4-4 قىُ 

 

ثطای سجّیغبر ثسٖٚ سّٛیعیٖٛ زض ٔمبیؿٝ سجّیغبر زاذّی ثب سجّیغبر قطوز ٞبی ثطسط ثٝ اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ ظیط زؾز 

% ، سجّیغبر ایٙشط٘شی 45سجّیغبر چبدی  ایٗ اٍِٛ ٞب  ضا ٘كبٖ ٔی زٞس2 ثٝ عٛض ٔشٛؾظ 5-4دیسا وطزی2ٓ ٕ٘ٛزاض 

ض ثط ٔی ٌیط٘س2 زض ایٗ حبِز ٘مف ؾبیط سجّیغبر افعایف ظیبزی زاقشٝ اؾز ٚ ٔی % ضا ز35% ٚ ؾبیط سجّیغبر 1.

سٛاٖ چٙیٗ ازفب وطز وٝ زض حضٛض سّٛیعیٖٛ ٘مف ایٗ سجّیغبر وبٞف ظیبزی دیسا ذٛاٞس وطز2 ایٗ اٍِٛ ٞبی 

ٔی قٛز2  سجّیغبسی ثطای ثٛزػٝ ٞبی دبییٗ ٔفیس اؾز ٚثطای قطوز ٞبی ثب فطٚـ ؾبِیب٘ٝ ٘ٝ چٙساٖ ثبلا سٛنیٝ

ٚلشی وٝ قطوز ثعضي ثبقس ٚ ثرف ٟٕٔی اظ ثبظاض ضا زض اذشیبض زاقشٝ ثبقس ٕ٘ی سٛاٖ اظ اٍِٛ ٞبی دبییٗ اؾشفبزٜ 

وطز ظیطا ضلبثز زض نٙقز ظیبز اؾز ٚ سجّیغبر فؾیٓ قطوز ٞبی ضلیت ٚ قطوز ٞبی ثیٗ إِّّی ثبفض اظ زؾز 

 ضفشٗ ؾٟٓ ثبظاض قطوز ٔٛضز ٘ؾط ٔی قٛز2
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زازٜ ٞب یطٚ سفؿ یُسحّ یٝسؼع  

 

 اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ ثسٖٚ سّٛیعیٖٛ 5-4  قىُ

 

ٕٞطاٜ ثب سجّیغبر سّٛیعیٛ٘ی اؾز وٝ ثط اؾبؼ قطوز ٞبی  ثٟیٙٝ ٕ٘بیف زٞٙسٜ وٕذیٗ سجّیغبسی 6-4قىُ 

قس وٝ  زض ایٗ حبِز ثرف فٕسٜ ثٛزػٝ سجّیغبسی نطف سّٛیعیٖٛ ذٛاٞسسِٛیس دٛقبن ثطسط ز٘یب ثسؾز آٔسٜ ا٘س2 

% 65زض ایٗ حبِز ثٝ عٛض ٔشٛؾظ ثیٗ  ٘مف ثؿیبض ٟٕٔی زض ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ ٚ یبزآٚضی اٚ ذٛاٞس زاقز2

% نطف سجّیغبر ایٙشط٘شی ٚ چبدی ذٛاٞس 8.% سب 5.% اظ ثٛزػٝ سجّیغبسی نطف سّٛیعیٖٛ ذٛاٞس قس ٚ ثیٗ 71سب 

اظ سجّیغبر سّٛیعیٛ٘ی ثبفض ثی ٘یبظی اظ ٌٛ٘ٝ قس ٚ ٔبثمی نطف ؾبیط ٌٛ٘ٝ ٞبی سجّیغبسی ذٛاٞس قس2 اؾشفبزٜ 

 ٞبی ثؿیبضی اظ سجّیغبسی ذٛاٞس قس2
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زازٜ ٞب یطٚ سفؿ یُسحّ یٝسؼع  

 

 اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ سجّیغبسی ٍٞٙبْ حضٛض سّٛیعیٖٛ ، ثط اؾبؼ قطوز ٞبی ثطسط ز٘یب 6-4 قىُ 

 ٚض سطیٗ وٕذیٗ ٞبی سجّیغبسی اؾشفبزٜ وٙٙس2قطوز ٞب ٔی سٛا٘ٙس اظ ایٗ اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ ثطای ثٟطٜ 
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یكٟٙبزارٚ د یغ٘شب  

 ٘شبیغ   5-1

زض ایٗ سحمیك اظ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب اؾشفبزٜ وطزیٓ ٚ ٞسف ا٘ساظٜ ٌیطی ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی سجّیغبر 

ٔسیطیشی اعلافبر ٔفیسی ضا زض اذشیبض لطاض ٔی زٞس2 ثب ایٗ ضٚـ قطوشٟب ی سِٛیس دٛقبن ثٛز2 ایٗ ضٚـ اظ ٘ؾط 

ٔب ٔٛفك قسیٓ ٔیعاٖ فسْ ثٟطٜ ٚضی زض ٞط یه اظ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ضا ثسؾز آٚضی2ٓ ثب سمؿیٓ ثٙسی ٚاؾغٝ 

 زؾشٝ سّٛیعیٛ٘ی ٚ ضازیٛیی ، چبح ، ایٙشط٘ز ٚ ؾبیط ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ضا ٔحسٚز وطزیٓ وٝ 4ٞبی سجّیغبسی ثٝ 

ثبفض ثسؾز آٔسٖ ٘شبیغ ثٟشطی قس2 ٔسیطاٖ أطٚظٜ زض ثٛزػٝ ثٙسی ٚاؾغٝ ٞبی ٔرشّف سجّیغبسی ثبیس زلز 

ثیكشطی ٔس ٘ؾط لطاض زٞٙس سب اظ ٞسض ضفز ٔٙبثـ ثب اضظـ ػٌّٛیطی وٙٙس ثب سٛػٝ ثٝ ایٙىٝ سٛؾقٝ فّٓ ٚ فٙبٚضی ٚ 

ٚ زض ایٗ ثبظاض سهٛیطی وٝ یه قطوز زض  ضلبثز ٔیبٖ قطوز ٞب ثبفض سغییط زض ضفشبض ٔهطف وٙٙسٌبٖ قسٜ اؾز

ٔیبٖ ٔهطف وٙٙسٌبٖ زاضز ثیكشط ثب سجّیغبسف سقییٗ ٔی قٛز ٚ وٕشط ثب ویفیز ٔحهٛلاسف2 ضٚـ سحّیُ 

دٛقكی زازٜ ٞب ثٝ ٔب ایٗ أىبٖ ضا ٔی زٞس وٝ ثٝ اضظیبثی ٘ؿجی ٔیبٖ ایٗ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ٚ ٔیعاٖ ٞسض 

زض ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب إٞیز ٞط وساْ اظ ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ  ضفز زض ٞط یه اظ آٟ٘ب ثذطزاظی2ٓ

ذطٚػی ٚ ثب سبطیط ػساٌب٘ٝ ٞط یه اظ ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ثط ٔشغیط ٞبی ذطٚػی لبثُ ا٘ساظٜ ٌیطی ٘یؿز ٚ چٖٛ 

ر ػّٕٝ ٚظٖ ٞبی ذبضػی ٚ سٛاثـ سِٛیس ثطای ٔحبؾجب اظ ٝایٗ ضٚـ غیط دبضأشطیه اؾز ٘یبظ ثٝ زازٜ ٞبی اضبف

ٚػٛز ٘ساضز2 ثطای اضظیبثی زلیك سط زض ایٗ ٔٛاضز ٔی سٛاٖ اظ سىٙیه ٞبی دبضأشطیه ٔب٘ٙس ضٚـ ٔطظ سهبزفی 

 اؾشفبزٜ وطز2

 سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ایطاٖ ثٟیٙٝ ٘یؿز   5-1-1

% فسْ ثٟطٜ ٚضی اؾز 1725٘شیؼٝ سحمیك اَٚ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ سجّیغبر قطوز ٞبی سِٛیس دٛقبن ایطاٖ زاضای 

% 34295وٝ ایٗ ٘شیؼٝ ثب سٛػٝ ثٝ ٔحه زاذّی ثسؾز آٔس ثب ٔحه قطوز ٞبی ثطسط ز٘یب ایٗ فسْ ثٟطٜ ٚضی ثٝ 

ضؾیسٜ اؾز وٝ ثٝ ٞیچ فٙٛاٖ ٔمساض لبثُ لجِٛی ٘یؿز ٚ اظ ضقف فٕسٜ سجّیغبر زض ایٗ نٙقز ایطاٖ حىبیز 

% ٔی ضؾس وٝ احشٕبلا ثب سٛػٝ ثٝ 824سْ ثٟطٜ ٚضی ثٝ زاضز2 زض نٛضر ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ ٔشغیط ایٗ ٔمساض ف
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یكٟٙبزارٚ د یغ٘شب  

وٕجٛز ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ اؾشفبزٜ اظ ایٗ ضٚـ زضؾز ٘جبقس2 ٚ زض ٟ٘بیز زض سحمیك ؾْٛ ایٗ ٔیعاٖ فسْ 

 % ٔی ضؾس162ثٟطٜ ٚضی ثب سٛػٝ ثٝ ؾٝ ٔشغیط ذطٚػی فطٚـ ، یبزآٚضی ٚ ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ ٘عزیه 

 زض ٞطیه اظ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ٔیعاٖ فسْ ثٟطٜ ٚضی   .-5-1

ٚ ثٝ نٛضر ٕ٘ٛزاض ٘كبٖ زازٜ اؾز2 زض ثیٗ  ٔیعاٖ فسْ ثٟطٜ ٚضی زض ٞط یه اظ ٚاؾغٝ ٞب ٘یع حؿبة قسٜ اؾز

% فسْ  44289قطوز ٞبی ٔٛضز ثطضؾی زض ایٗ سحمیك ثیكشطیٗ فسْ ثٟطٜ ٚضی زض ثرف سجّیغبر ایٙشط٘شی ثٛز 2 

% 1286.% فسْ ثٟطٜ ٚضی ٔطثٛط ثٝ سجّیغبر چبدی ثٛز ٚ  342.5ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ٔطثٛط ثٝ ایٗ ثرف ثٛز2 

ٞط چٙس وٝ سحمیمبر دیكیٗ ٘كبٖ ٔی زٞس سجّیغبر ایٙشط٘شی ثٟیٙٝ  ٔطثٛط ثٝ ؾبیط ثرف ٞبی سجّیغبسی ثٛز2

بسی زض ایٗ ػب ثٝ غیط ثٟیٙٝ سطیٗ سجّیغ سطیٗ سجّیغبر اؾز ثسِیُ فسْ سٙبؾت لاظْ ثٛزػٝ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغ

 سجسیُ قسٜ اؾز2

 ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ سٕبٔی قطوز ٞبی غیط ثٟیٙٝ افعایكی اؾز   5-1-3

٘شبیغ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ثبظزٞی ثٝ ٔمیبؼ سٕبٔی قطوز ٞب ی ثطضؾی قسٜ غیط ثٟیٙٝ افعایكی ثٛزٜ اؾز ثٝ ایٗ 

 ایٗ قطوز ٞب ٘یع افعایف ذٛاٞس یبفز2 ّیغبرسج ثٟطٜ ٚضی ی سجّیغبسیٔقٙی وٝ زض نٛضر افعایف ٚضٚزی ٞب

 دیكٟٙبزار   5-1

قطوز ٞبیی وٝ لهس سجّیغبر زاض٘س ٔی سٛا٘ٙس اظ اٍِٛ ٞبی اضایٝ قسٜ زض ایٗ سحمیك ثطای ثٟطٜ ٚضی ٞط چٝ 

ثیكشط سجّیغبسكبٖ اؾشفبزٜ وٙٙس2 سجّیغبر ٞعیٙٝ ظیبزی زض ثط زاضز ٚ ثٟشط اؾز وٝ قطوز ٞب لجُ اظ ضاٜ ا٘ساظی 

بی سجّیغبسی قبٖ ثٝ ٔغبِقٝ زلیك قطایظ ثبظاض ٚ ضفشبض احشٕبِی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثذطزاظ٘س ٚ اؾبؼ وٕذیٗ ٞ

اؾشفبزٜ ثٛزػٝ ثٙسی ضا آٖ لطاض زٞٙس2 اٍِٛ ٞبی اضایٝ قسٜ زض سحمیك چٟبضْ فهُ چٟبضْ ٌٛیبی ثٟیٙٝ سطیٗ 

ػٝ سجّیغبسی ٔی سٛا٘ٙس وٕذیٗ ٞبی سجّیغبسی ثطای قطوز ٞبؾز2 ثط ایٗ اؾبؼ قطوز ٞب ثط حؿت ٔیعاٖ ثٛز

یىی اظ زٚ حبِز سجّیغبر ثب سّٛیعیٖٛ ٚ سجّیغبر ثی سّٛیعیٖٛ ضا ا٘شربة وٙٙس ٚ ثٛزػٝ ذٛز ضا ٔشٙبؾت ثب زضنس 

 ٞبی اضایٝ قسٜ سرهیم زٞٙس وٝ حبِز ٞبی ثٟیٙٝ ٔشقسزی اضایٝ قسٜ ا٘س2
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ٔب زض سحمیك اَٚ ثٝ ثطضؾی ضاثغٝ ٚضٚزی ٞبی سجّیغبسی ٔرشّف ٚضاثغٝ آٟ٘ب ثب فطٚـ دطزاذشیٓ ٚ ثٝ ایٗ زِیُ وٝ 

فسز ثٟطٜ ٚضی ثسؾز آٔسٜ ٘ؿجی ثٛزٜ ٚ ٔب اظ اثشسا ا٘شؾبض زاقشیٓ وٝ سجّیغبر زاذّی چٙساٖ ٔٛطط ٘جبقٙس ایٗ 

ٚضزیٓ ٔمبیؿٝ وطزیٓ ٚ فطو اثشسایی ٔب ضا سب حسی ٘شبیغ ضا ثب زازٜ ٞبیی وٝ اظ قطوز ٞبی ؾطاؾط ز٘یب ثسؾز آ

2 لبثُ جّیغبر ثقضی قطوز ٞبی زاذّی ٘شبیغ سفبٚر ظیبزی زاقزثٟیٙٝ ثٛزٖ س ثب ٚػٛزاطجبر ٔی وطز وٝ اِجشٝ 

شوط اؾز وٝ ثطای سٕبٔی سبطیطار سجّیغبر ٔب٘ٙس ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ ٚ یبز آٚضی ، أىبٖ ٔمبیؿٝ ثیٗ إِّّی 

یطا اٚلا قطوز ٞبی سِٛیس زاذُ زض ثبظاض ػٟب٘ی چٙساٖ فقبِیشی ٘ساض٘س ٚ طب٘یب سبطیطاسی وٝ اظ ٚػٛز ٘ساقز ظ

سجّیغبر ایٗ قطوز ٞب زض ٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ اؾز فمظ ثط ضٚی ٔهطف وٙٙسٌبٖ زاذّی ٔحبؾجٝ قسٜ اؾز ٚ ثٝ 

ٍط زض ذبضع اظ ایطاٖ زلایُ ظیبزی لبثُ سقٕیٓ ثٝ ٕٞٝ ػب ٘یؿز ٚ ٕٞچٙیٗ سبطیطار قطوز ٞبی ثیٗ إِّّی زی

ٚضزٖ اٍِٛ ٞبی ثٟیٙٝ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٌطفشٝ اؾز وٝ زض ا٘شٟبی آثٛزٜ اؾز2 ایٗ ٔحبؾجبر زض ػٟز ثسؾز 

فهُ ٘شبیغ آٚضزٜ قسٜ ا٘س2 زض سحمیك ثقس ثٝ ثطضؾی آطبض ٕٞٝ ػب٘جٝ سجّیغبر زض ثبظاض ایطاٖ دطزاذشیٓ وٝ سبطیطاسی 

ضا ٘یع ِحبػ وطزی2ٓ زض ایٗ ثطضؾی ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر وٕی ثیكشط ثٛز2 اظ  ٔب٘ٙس یبزآٚضی ٚ ٌطایكبر ٔهطف وٙٙسٜ

ِحبػ ٔشغیط ٞبیی وٝ زض ایٗ ثرف ٕٞطاٜ ثب اطط فطٚـ ٔٛضز ثطضؾی لطاض زازیٓ اسفبق ٘ؾط زض دیكیٙٝ سحمیك 

اظ عٙع ٚ ػبشثٝ ٚػٛز ٘ساضز زض حبِی وٝ زض ثقضی اظ ٔمبلار ثٝ اططاسی ٔب٘ٙس لهس ذطیس ، اطط ثط٘س ، اططار اؾشفبزٜ 

ٞبی احؿبؾی اقبضٜ قسٜ اؾز أب ایٗ زٚ اطط یقٙی یبز آٚضی سجّیغ ٚ ثط٘س ٚ ٌطایكبر ٔظجز ٚ ٔٙفی ٔهطف 

وٙٙسٌبٖ وٝ ٔؿشمیٕب زض اطط سجّیغبر ثٛػٛز ٔی آیٙس اظ ٔمجِٛیز ثیكشطی ثطذٛضزاض٘س ٚ ٔب زض ایٗ سحمیك اظ ایٗ 

ضؾی ثٟطٜ ٚضی اؾز ثٟشط اؾز وٝ سٕبٔی ػٛا٘ت ضا زض ٘ؾط اططار اؾشفبزٜ وطزی2ٓ زض ٚالـ ٍٞٙبٔی وٝ ٞسف ثط

ثٍیطیٓ 2 اططار ثؿیبضی اظ ٔشغیط ٞبی ٔساذّٝ ٌط زض سجّیغبر ٚ اططار آٖ ٕٞچٙبٖ ػبی ثطضؾی زاضز ٚ اظ عبلز 

ایٗ سحمیك ذبضع ثٛز2 زض آذطیٗ سحمیك ثب سفؿیط اعلافبر ثسؾز آٔسٜ اظ زٚ سحمیك اَٚ ٚ دیسا وطزٖ ضٚاثظ 

ثٝ سجییٗ اٍِٛیی ثطای ثٟشطیٗ ٚ ثٟیٙٝ سطیٗ حبلار سیّجغبر دطزاذشی2ٓ ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ ثب سٛػٝ ثٝ ٔیبٖ آٟ٘ب 

ثٟیٙٝ ثٛزٖ ٞط یه اظ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ٚ ٔیعاٖ ثٛزػٝ قطوز ثطای سجّیغبر ٚ زضآٔس ٚ ٕٞچٙیٗ حضٛض یب 
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میمبر ٌصقشٝ ای وٝ زض ظٔیٙٝ فسْ حضٛض ٞط یه اظ ایٗ ٚاؾغٝ ٞب ثٟیٙٝ سطیٗ حبِز ٕٔىٗ ضا ٘كبٖ زازی2ٓ سح

ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر نٛضر ٌطفشٝ اؾز حبوی اظ ایٗ اؾز وٝ سجّیغبر ایٙشط٘شی ثٟیٙٝ سطیٗ قیٜٛ سجّیغبر ثطای 

قطوز ٞبؾز زض حبِی وٝ زض ظٔبٖ اػطای ایٗ سحمیك ثب سٛػٝ ثٝ ضقس فعایٙسٜ ایٙشط٘ز ثیكشطیٗ ٞسض ضفز ٔٙبثـ 

ٛیعیٛ٘ی ٔٙبؾت سطیٗ سجّیغ قٙبذشٝ قسٜ اؾز2 ثطای ٔحبؾجبر ایٗ سحمیك ضا زض ایٗ ٚاؾغٝ زاقشی2ٓ سجّیغبر سّ

اظ زٚ ٘طْ افعاض اؾشفبزٜ وطزی2ٓ ثٝ زِیُ دیچیسٌی ٚ ٚلز ٌیط ثٛزٖ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ثٝ ٍٞٙبْ 

زٜ ٔحبؾجبر ثٟشط اؾز وٝ اظ ٘طْ افعاض اؾشفبزٜ قٛز 2 زض ایٗ ضٚـ زض نٛضسی وٝ اظ فطْ اِٚیٝ سحّیُ دٛقكی زا

ٞب اؾشفبزٜ وٙیٓ ثٝ ا٘ساظٜ سقساز ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٔقبزِٝ ٚ ثٝ ٕٞبٖ ا٘ساظٜ ٔؼَٟٛ ضا زض ٞط ثبض ضاٜ ا٘ساظی 

 17ٔقبزِٝ ٚ  17ضٚـ ثبیس ٕٞعٔبٖ حُ وٙی2ٓ ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ ثطای سحمیك زْٚ ثبیس ٞط ثبض ضاٜ ا٘ساظی ضٚـ 

ٔؼَٟٛ ضا  7ٔقبزِٝ ٚ  7شفبزٜ وٙیٓ سٟٙب لاظْ اؾز وٝ أب زض نٛضسی وٝ اظ ضٚـ زٚاَ اؾ  ٔؼَٟٛ ضا حُ وٙی2ٓ

ٞط ثبض حُ وٙیٓ یقٙی ثٝ سقساز ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی2 زض ٍٞٙبٞی وٝ سقسا ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی 

ثٝ ٘ؿجز ثٝ سقساز ٚاحس ٞبی سهٕیٓ ٌیط٘سٜ وٕشط اؾز ثٟشط اؾز اظ ضٚـ زٚاَ اؾشفبزٜ قٛز2 ٕٞچٙیٗ ٔب زض 

 زیٓ ظیطا ٞسف ثٟیٙٝ وطزٖ ٚضزٚی ٞبی سجّیغبسی ٔبٖ ثٛز2طیىطز ٚضٚزی ٔحٛض اؾشفبزٜ وایٗ سحمیك اظ ضٚ

 ظٔیٙٝ ٞبی سحمیك آسی   6-1

ثطای ازأٝ وبض زض ظٔیٙٝ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ٔرهٛنب ثب ٘ٛ ثٛزٖ ضٚـ آٖ ػبی ظیبزی ٚػٛز زاضز2 اظ ػّٕٝ ظٔیٙٝ 

ه ضٚـ دبضأشطی ٔب٘ٙس ضٚـ ٔطظی سهبزفی زض ٞبیی وٝ ٔی سٛا٘س ثٝ دیكطفز ایٗ ظٔیٙٝ وٕه وٙس اؾشفبزٜ اظ ی

وٙبض سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب ٚ ٔمبیؿٝ ٘شبیغ ایٙسٚ اؾز2 ٌفشیٓ وٝ ثٝ ایٗ زِیُ وٝ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ 

غیط دبضأشطی اؾز ٚ ضاثغٝ ٔؿشمیٕی ثیٗ ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚػی ٘كبٖ ٕ٘ی زٞس ٔی سٛاٖ اظ یه ضٚـ 

اٖ ٘مبیم اؾشفبزٜ وطز2 سحمیك زیٍط اؾشفبزٜ اظ دطؾكٙبٔٝ ٔٙبؾت ثطای سقییٗ دبضأشطی زض وٙبض آٖ ثطای ػجط

ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ زض لجبَ ٞط یه ٚاؾغٝ سجّیغبسی اؾز2 ا٘ساظٜ ٌیطی اططار ػساٌب٘ٝ ٞط یه اظ ٚاؾغٝ ٞبی 

ٛاٖ ٘شبیغ سجّیغبسی یه سحمیك چبِف ثطاٍ٘یع أب ثؿیبض ٔفیس اؾز ٚ دؽ اظ ثسؾز آٚضزٖ ٘شبیغ حبنُ اظ آٖ ٔی س
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ایٗ سحمیك ضا ثب ٘شبیغ ثسؾز آٔسٜ اظ آٖ ضٚـ ٔمبیؿٝ وطز ٚ ویفیز ٘شبیغ ضا ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز2 ثسلایُ 

سٛضیح زازٜ قسٜ ٕ٘ی سٛاٖ اظ ٘شبیغ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب وبٔلا زفبؿ وطز ظیطا ٔشغیط ٞبی ذطٚػی 

ٛ٘ی ثبقس ٚ ثسؾز آٚضزٖ سبطیط ٚاؾغٝ ٞبی ٌٛا٘س سحز سبطیط فٛأُ ذبضػی ٌٛ٘بٔرهٛنب ثطای سجّیغبر ٔی س

سجّیغبسی ٔرشّف ٔی سٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ یه ٔىُٕ ثطای ایٗ ضٚـ ثبقس2 ظٔیٙٝ زیٍط سحمیمبسی ٔی سٛا٘س ثسؾز 

آٚضزٖ ثٟیٍٙی ٞط یه اظ ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ثهٛضر ػساٌب٘ٝ ثب دبضأشط ٞبی ٔطثٛط ثٝ آٖ ثبقس2 ثسؾز آٚضزٖ 

ٝ ٞبی ٔرشّف ٔی سٛا٘س ثؿیبض ٔفیس ثبقس سب قطوز ٞبیی وٝ ثب ضٚـ سحّیُ دٛقكی یه ضٚـ یب اٍِٛ ثطای ٚاؾغ

زازٜ ٞب ثٟطٜ ٚضی ٘ؿجی ٚاؾغٝ ٞبی سجّیغبسی ذٛز ضا یبفشٙس ٚ حبلا لهس سطٔیٓ آٖ ضا زاقشٝ ثبقٙس ثسا٘ٙس وٝ زض 

 ٞط یه اظ ایٗ ٚاؾغٝ ٞب ثٝ چٝ ضٚقی ثبیس سجّیغبر ذٛز ضا ثٝ طٕط ثٙكب٘ٙس2 

 سحمیك ٔحسٚزیز ٞبی   .-6

ثب ٚػٛز ٔعایبی فطاٚا٘ی وٝ ضٚـ سحّیُ دٛقكی زازٜ ٞب زاضز أب ثسی ٞبیی ٞٓ زاضز2 اظ ػّٕٝ ایٙىٝ زضثبضٜ ضٚاثظ 

زلیك ٔیبٖ ٔشغیط ٞبی ٚضٚزی ثب ٞٓ ٚ ٕٞیٙغٛض ضاثغٝ ٔؿشمیٓ آٟ٘ب ثب ٔشغیط ٞبی ذطٚػی اعلافبسی ثٝ ٔب ٕ٘ی 

ٚـ زض ٍٞٙبْ ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر ایٗ ذٛثی ضا زٞس2 ٘ؿجی ثٛزٖ افساز ثٟیٍٙی زازٜ قسٜ سٛؾظ ایٗ ض

زاضز وٝ ٔیعاٖ ضلبثز ضا ثبظاض ٔس ٘ؾط لطاض ٔی زٞس ٚ ثط اؾبؼ ایٗ ضلبثز ٔمبزیط ثٟطٜ ٚضی ضا ٔحبؾجٝ ٔی وٙس أب 

ایٗ ثسی ضا ٞٓ زاضز وٝ ٔمبزیط ٔغّك ضا زض اذشیبض لطاض ٕ٘ی زٞس ٚ ٔقیبض ثٟیٍٙی ثطای قط وز ٞبیی وٝ لهس 

سجّیغبسكبٖ ضا زاض٘س فمظ قطوز ٞبی اٍِٛیی اؾز وٝ ثٝ ٘ؿجز ثٝ آٟ٘ب ٔمبیؿٝ قسٜ ا٘س2 فٛأُ ثؿیبض ظیبزی  اضسمب

ٔی سٛا٘س ثط ثٟطٜ ٚضی سجّیغبر اطط ٌصاض ثبقس2 ٔغبِقٝ وطزٖ ثٟطٜ ٚضی ٕٞٝ ػب٘جٝ سجّیغبر وبض ثؿیبض ٚلز ٌیطی 

میك سٟٙب ثٝ ؾٝ اطط فٕسٜ دطزاذشیٓ 2 ثٙبثطایٗ زض اؾز ٚ احشیبع ثٝ ٞطیٙٝ ٚ ا٘طغی ظیبزی زاضز2 ٚ ٔب زض ایٗ سح

نٛضسی وٝ قطوشی فٛأُ زیٍطی ضا ثطای ثٟطٜ ٚضی سجّیغبسف ٔس ٘ؾط لطاض زٞس اؾشفبزٜ اظ یبفشٝ ٞبی ایٗ سحمیك 

ثطایف ٔٙبؾت ٘رٛاٞس ثٛز2 ثٝ فٙٛاٖ ٔظبَ قطوشی وٝ سبظٜ فقبِیشف ضا قطٚؿ وطزٜ اؾز ٕٔىٗ اؾز ثٝ سٟٙب اطط 
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إٞیز ثسٞس ٌطایف ٔهطف وٙٙسٜ ثبقس ٚ فطٚـ زض وٛسبٜ ٔسر ثطایف ٟٔٓ ٘جبقس 2 زض ایٗ حبِز  سجّیغبسی وٝ

 ثبیس اظ ضٚـ زیٍطی ثطای ٔحبؾجٝ ثٟطٜ ٚضیف اؾشفبزٜ وٙس2 
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ٞب یٕٝضٕ  

 ٔیعاٖ یبزآٚضی ٌٚطایكبر ٔهطف وٙٙسٜسرٕیٗ دطؾكٙبٔٝ    .-7

لاظْ اؾز ثٝ سٕبٔی ؾٛالار ایٗ دطؾكٙبٔٝ ثب زلز ٚ نسالز ػٛاة زازٜ قٛز 2 زض ؾٛالار اثشسایی اظ قٕب ذٛاؾشٝ قسٜ اؾز وٝ 

ی قسٜ ظیط ضا ٔكرم ؾبظیس ٚ ویفیز ٔحهٛلار آٟ٘ب ضا ٘یع اظ زیسٌبٜ ذٛز ثیبٖ وٙیس2 فسز ٔیعاٖ آقٙبیی ذٛز ثب قطوز ٞبی ٔقطف

ثٝ ٔقٙبی آقٙبیی ذیّی ظیبز زض ثرف آقٙبیی ٚ زیسٌبٜ ذیّی ذٛة ٘ؿجز ثٝ ٚػٟٝ قطوز زض ثرف ٌطایف ٘ؿجز ثٝ قطوز  5

 اؾز ٚ فسز یه ثٝ ٔقٙی ذیّی وٓ زض ٔٛاضز شوط قس2ٜ

 
 

     
 ٔشغیط ٘بْ قطوز

ذیّی 

 وٓ
ذیّی  ظیبز ٔشٛؾظ وٓ

 ظیبز

 
 1 . 3 4 5 

 ضزا دطزیؽ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 آِیؽ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 آضػی ؾی دی
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 ثبطبٚا
      ٔیعاٖ قٙبذز

قسٜ ویفیز ازضانٔیعاٖ        

 ثبٔجٛ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 ضٚیبَ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 دی آض اؼ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 فبٚضی
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 ٌبِطی
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 اضیىب
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 آضیٗ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 زی زٚ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 ٌطز
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 ٚیكی
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 ٞبوٛدیبٖ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 دی دی اْ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        

 ؾبِیبٖ
      ٔیعاٖ قٙبذز

ویفیز ازضان قسٜٔیعاٖ        



 

 

Abstract 

By increasing competition in the market, the role of marketing will become as important as the 

role of production. Advertising is the most important and expensive part of marketing. 

Advertising is used to build to a persuasion effect and an incentive for consumers to buy a 

special product of a brand. Increasing sale, recall, consumers attitude are the most important 

roles of advertising. In this research we evaluated the advertising efficiency of Iranian clothing 

companies to provide useful information about slacks in different media and whole industry for 

future advertising campaigns. We used Data envelopment analysis which allows us to combine 

several input and output variables at the same time for creating a single efficiency score. This 

score is used to compare the relative efficiency of different decision making units. In chapter 

three the data envelopment method variations are explained and in the next chapter the results of 

the study and their interpretations described. Some further researches are in included in this 

chapter for benchmarking advertising efficiency of Iranian clothing companies by best 

companies in the world. By interpreting these results we establish some efficient patterns. 

Application of this method for advertising efficiency was used for the first time in Iran and 

efficient patterns are also innovations of this research. 

Keywords: advertising, advertising efficiency, data envelopment analysis, clothing companies 
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